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UY BANNHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH DONG NAI Poc 1dp - Tw do - Hanh phiic
$6;04¢4/BC-UBND Dong Nai, ngay A6 thang((nam 2023
BAO CAO

Panh gia thye trang lién quan dén Nghi quyét quy dinh mot s6 chinh sach hd
tro thwe hién nhiém vu chuyén dbi s6 trén dia ban tinh Pong Nai
giai doan 2024-2026

Can cir Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat 2015; Luat sua dbi, bd
sung mot sd diéu ctia Luat Ban hanh vdn ban quy pham phap ludt 2020; Nghi dinh
sb 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét mdt sb diéu va
bién phdp thi hanh Ludt ban hanh van ban quy pham phap luat; Nghi dinh s6
154/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 ctia Chinh phu stra ddi, bd sung mét sb diéu
ctia Nghi dinh sé 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét
mdt s6 didu va bién phap thi hanh Luat Ban hanh van ban quy pham phép lut.

Pé ¢6 du co sé dé nghi ban hanh “Nghi quyét quy dinh mot sd chinh sach
hd tro thuc hién nhiém vu chuyén dbi sé trén dia ban tinh Dong Nai giai doan
2024-2026"; Uy ban nhan dan tinh bao cdo dénh gia thuc trang céc van dé lién
quan dén céc chinh sach, cy thé nhu sau:

I. THUC TRANG

1. Phit trién ha ting 56

- V& ha ting vién thong cb dinh: Ha ting vién théng c6 dinh béng thong rong
cap quang dé dugc thiét 1ap dén 100% céc 4p, tb dan phd thudc cac x4, phudng, thi
trdn trén dia ban tinh, di ning luc ddp Ung nhu cau két ndi Internet bing thong
rong, tbc do cao tdi cac ép, lang, truong hoc, bénh vién, trung tim cong déng trén
toan tinh.

- Ha tAng vién théng di déng: Trén toan tinh c6 khoang 3.520 tram thu phat
séng thong tin di dong 3G/4G/5G, phu song dén 100% khu dén cu, thén/khu phd
clia céc x4, phudng, thi trin gop phin dam bao thong tin lién lac cho cac cép chinh
quyén dia phuong phuc vu phét trién kinh té - xa hdi va nhu cau nguoi dan trén dia
ban.

- Ha ting Internet bing théng rong duge phi téi 100% UBND cAp huyén va
cAp xa trén dia ban tinh.

- Ty 1é dén sb trudng thanh cé dién thoai thong minh dat khoang 86%.

- Hoan thanh viéc nang cép ha ting Trung tAm tich hgp dit liéu tinh bao gbm



2

ha ting thiét bi, may phét dién, tram dién... v&i ndng luc 4o hoa trén 109 may chi
dép tmg nhu cau khai thac, st dung clia cdc co quan nha nudc, td chirc chinh trj -
x4 hoi trén dia ban tinh dén nim 2025. Ngoai ra, trén dia ban tinh con ¢6 Trung
tam dit liéu do S& Tai nguyén va Mai trudng quan ly phuc vy luu trit dit lidu
nganh tai nguyén va moi truong. Qua do, thuc hién chuyén ddi IPv6 cho hé théng
Cdng Théng tin dién tir tinh, cac Trang Thong tin dién tir thanh phan va hé thong
théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh.

2. Phat trién dit liéu sb
- UBND tinh di ban hanh Danh muc co s& dit lidu ding chung tinh Péng Nai
tai Quyét dinh s6 901/QD-UBND ngay 13/4/2022.

- P4 hinh thanh céc co sé dit liéu (CSDL) nén nhu: céng dén; nhan ho khau;
dét dai; can bd, cong chire, vién chirc; thu tuc hanh chinh... Cac s6, nganh, dia
phuong da trién khai Phan mém quan ly CSDL chuyén nganh nhim mé phéng
toan bo hoat dong va hinh thanh dit liéu dung chung trong timg co quan, don vi va
dia phuong. Dang tiép tuc thu thap, xay dung CSDL h¢ tich dién tu, két ndi voi
CSDL hb tich dién tir toan quéc. Budc dau hinh thanh CSDL ha tang db thi trén
nén GIS véi cac 16p dit liéu dat dai, quy hoach, xay dung, giao thong...

- Trién khai du 4n co sé dit liéu quéc gia vé dan cu, trong d6 da thu thép, cap
nhat dit lidu dan cu toan tinh c6 3.043.982 nhan khau thuong tra; déng ky tam tri:
276.562 nhan khdu; cdp nht noi & hién tai: 95.592 nhan khiu (tinh dén thang
10/2023).

- Pén nay di thuc hién lién thdng, chia s& thong tin dit liéu d4t dai véi nganh
thué dé xac dinh nghia vu tai chinh véi ngudi str dung dat; dit ligu dat dai voi
nganh tu phap dé xac thuc thng tin cép gidy ching nhan va quyén sé hitu tai sén
dAt; dit liéu dét dai voi phong Quan ly d thi thanh phd Bién Hoa trong viée cung
cip thong tin quy hoach xay dung; cung cap thong tin dét dai thong qua tmg dung
“DNALLIS”. Hoan thanh viéc két ndi, chia sé, khai théc thong tin CSDL qudc gia
vé dan cu theo Dé 4n 06.

3. Phat trién nén ting so

Céc nén tang sb dugc xdy dung va phat trién nhdm dam bao trién khai
chuyén ddi sb nhanh, thuén loi va hiéu qua, cu thé:

- Trién khai Ung dung “Pdng Nai CDS” theo K& hoach s 137/KH-UBND,
ngay 13/6/2022 cia UBND tinh. Trong d6, dd hoan thanh viéc xdy dung, cai dat,
cAu hinh va dua Uing dung l1én chg AppStore, Chplay va thu thap, két ndi dir liéu
giai doan 1 tai 12 don vi trong tinh va 06 co quan Trung wong gbm: phién ban
danh cho nguoi dan (thué nha, thong tin khuyén mai, an, uéng, du lich, giai tri,
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viéc lam, théng tin dién, nudc, gido dyc, rao vat, hoat dong xe buyt, bao hiém xa
hoi, tin tire, dich vu cong, phan 4nh,..) va phién ban danh cho doanh nghiép (dich
vu cong lién quan doanh nghiép, dién dan doanh nghiép, thong tin san phim
doanh nghiép,...). Trén co s& do, dd ban hanh K& hoach sé 25/KH-UBND, ngay
30/01/2023 vé& viéc td chire L& ra mit Nén tang sb - Ung dung “Pdng Nai CDS”
vao ngay 20/02/2023.

- Hoan thién nang cAp Nén tang tich hop chia sé dit liéu (LGSP) tinh theo tiéu
chuan, quy chuén cua Bo Théng tin va Truyén thong, két nbi voi Truc lién thong
Quéc gia (NDXP) va Truc lién thong vin ban Qudc gia.

- Trién khai Hé théng thong tin béo cdo tinh Pong Nai két nbi, tich hop chia
sé dit lidu v6i Hé thong thong tin bdo cdo Chinh phi, Trung tdm Thong tin, chi
dao diéu hanh ctia Chinh phti, Tha tuéng Chinh phu; hé théng quan ly vin ban cla
tinh v&i hé théng quan ly vin ban ciia Van phong Chinh phu; két nbi, chia sé dir
liéu gitra hé théng thong tin gidi quyét thi tuc hanh chinh tinh (phdn mém Mot cira
dién tir, Cong Dich vu cong tinh) véi Céng Dich vu cong Qudc gia.

- Hoan thién va dua vao van hanh Hé théng théng tin giai quyét thu tuc hanh
chinh cta tinh (Phin mdm Mot cura dién tir va Cdng Dich vy cong) két ndi véi
Cbng Dich vy cong qudc gia. Tinh dén nay, dd thuc hién tich hgp 1.062 Dich vu
cong truc tuyén 1én Céng dich vu cong Qudc gia (bao gdm: 313 Dich vu cong truc
tuyén mot phan va 749 Dich vu cdng truc tuyén toan trinh).

- Khai thac, str dung mot s6 nén tang sb nganh y té nhu: nén tang tiém ching,
xét nghiém; Nén tang sb vé phong chéng dich; Nén tang hoc truc tuyén mé dai tra
(MOOCS) ctia Bo Thong tin va Truyén théng phuc vu tap huén cho can bd, cong
chire cdp x4, t6 cong nghé s6 cong ddng; Nén tang Hé thdng théng tin, quan ly va
didu hanh van tai hanh khach cong cong bang xe buyt; Nén tang quan ly hé thdng
camera giam sat diéu hanh giao théng c6 tinh hinh trat ty an toan giao thong phirc
tap; Hé théng camera giam sat cac Cang, bén thiy noi dia dang hoat dong trén dia
ban tinh.

4. Trién khai thi diém xa Chuyén d6i s6 trén dia ban tinh

- Can ctr Quyét dinh sb 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 ctia Thu tuéng Chinh
pht vé phé duyét Chuong trinh Chuyén di s6 qudc gia dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030; Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 ctia Thu tudng Chinh
phti v& phé duyét Chién lugc phét trién Chinh phu dién tir huéng t6i Chinh phu s6
giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030; Quyét dinh s6 5003/QP-UBND
ngay 30/12/2020 ctia UBND tinh vé phé duyét Chuong trinh chuyén dbi s6 dén
nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 cua tinh B?)ng Nai; trén co s& du thao
Huéng dan thuc hién cdc ndi dung chuyén ddi sb cép x4 cua BO Thong tin va
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Truyén thong; UBND tinh d ban hanh Vin ban sé 2588/UBND-KGVX ngay
15/3/2022 vé huéng dan tam thoi thue hién chuyén dbi s6 cap xa dén nim 2025.

- Trén co s& d6, dd lya chon trién khai thi diém 03 xa trén dia ban tinh thyc
hién chuyén dbi sb gém: x& Long Phudc - huyén Long Thanh (Viettel Pdng Nai
ddng hanh hd tro); xa Binh Loi - huyén Vinh Ctru (VNPT Péng Nai dong hanh hd
trg); x4 Béo Hoa - huyén Xuén Loc (Mobifone Ddng Nai déng hanh hd trg).

- Hién S& Théng tin va Truyén thong phdi hop cac don vi thuc hién dénh gia
thi diém tinh hinh trién khai 03 x4 thi diém chuyén ddi s6. Trén co s& két qua dat
duogc, nhitng tdn tai, han ché, céc tidu chi chua phu hop, tir do, diéu chinh céc tiéu
chi dé phu hop l1am co s¢ xdy dung K& hoach tridn khai mé& rong trong toan cép xa
chuyén d6i s6 cho cac nam tiép theo.

5. Phat trién kinh té s6

- UBND tinh d4 ban hanh K& hoach sé 124/KH-UBND ngay 02/6/2022 vé hd
tro, thiic ddy chuyén dbi sb, thanh toan khong ding tién mit trong céc trudng hoc,
co sO giao dyc va bénh vién, co s¢ y té trén dia ban tinh Péng Nai giai doan 2022-
2025, dinh huéng dén nam 2030.

- b4 trién khai Gng dung thanh toan khéng dung tién mat trong thanh toan
vién phi tai co s y té gdm: Trién khai sir dung thé One Card tai Bénh vién Da
khoa tinh Pdng Nai (tich hop théng tin c4 nhan bénh nhéan va ma s6 bao hiém y té,
tich hop chiic ning thanh todn); Bénh vién DPa khoa khu vuc Long Khanh, Bénh
vién Nhi déng Déng Nai, Trung tdm Y té huyén Xuéan Loc phéi hop véi cac Ngan
hang trién khai thanh toan qua may POS tai phong bénh va qua céc vi dién ti.
Déng thoi, da t6 chic Poan (S6 Y té, S& Gido duc va Pao tao, cac Bénh vién,
Trung tdm Y té, Truong Pai hoc, Cao Péng, Trung cép, Trung hoc phd thong,
Trung hoc co s0, Tiéu hoc, Mam non) tham quan thuc té mo hinh thanh todn
khong ding tién mit tai Thanh phd H& Chi Minh theo Ké hoach s6 04/KH-UBND,
ngay 09/01/2023 cia UBND tinh.

- Tinh d&én nay, 100% doanh nghiép st dung héa don dién tir va ké khai thué
dién tir dat 99% so voi téng lugt hd so khai thué da ndp; thuc hién ndp thué dién
tir dat 99,72%; thuc hién hoan thué dién tir dat 100% hd so hoan thué gia tri gia
tang xuat khau va dau tu.

- P4 trién khai thyc hién Quyét dinh s6 350/QD-BTTTT ngay 24/02/2022
cia Bo Thong tin va Truyén thong vé viée phé duyét Ké& hoach hd trg dua hd san
xuét ndéng nghiép 1én san thuong mai dién ti, thic day phat trién kinh té s6 néng
nghiép, ndng thon nam 2022 dén cac s&, ban, nganh, UBND cép huyén va céac
doanh nghiép buu chinh trén dia ban tinh. Ban hanh K& hoach s6 64/KH-UBND,
ngay 24/3/2022 vé thuc hién Quyét dinh s6 1968/QP-TTg ngay 22/11/2021 cla
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Thu tuéng Chinh phti phé duyét Dé 4n “Diy manh tng dung CNTT va chuyén dbi
s& trong hoat dong xtic tién thuong mai giai doan 2021-2030” trén dia ban tinh
Pdng Nai nam 2022 va ké hoach khung giai doan 2022-2025.

- S6 hd san xuat tham gia trén San giao dich thuong mai dién tir tinh Péng
Nai:

+ Téng sb tai khoan dang ky: 25.

+ Téng sb san phdm 1én san: 200 san pham.

- S6 ho san xuét tham gia trén thuong mai dién tir V6 so va Postmart:

+ Téng s6 ho san xuét dugc tao tai khoan trén san thuong mai dién tu:
125.805 hd.

+ Téng sb tai khoan hoat dong: 76.391 tai khoan.

+ S san phim lén san: 1.091 san phém.

+ Téng sb giao dich: 16.887 giao dich.

+ Ty 1€ giao dich/tai khoan hoat dong: 22%.

- Tinh Pdong Nai hién c6 1.191 doanh nghiép cdng nghé sb (cac doanh nghiép
cong nghé so trén dia ban tinh chi yéu kinh doanh cac san pham vé phén cimng,
c4c linh kién, thiét bi,...); 08 doanh nghiép Vién thong - CNTT (Nim 2022 dat
doanh thu 5.327.230 triéu dong).

- Sb luong diém phuc vu mang buu chinh céng cong c6 két ndi Internet bing
rong cb dinh: 192 diém; tong s6 diém phuc vu buu chinh: 199 didm (bao gbém 192
diém c6 nguoi phuc vu va 07 thing thu céng cong doc 14p). Téng sb luong buu
giri chuyén phat hang héa qua Buu dién Viét Nam va Viettel Post nam 2022:
19.260.127 lugt (trong do, qua Buu dién Viét Nam: 7.767.175 luot; qua Viettel
Post: 11.492.952 luot).

6. Phat trién xi hoi so

- Trién khai cap quang bang rong toan dan: trén toan tinh c6 khoang 3.520
tram thu phat song thong tin di dong 3G/4G/5G, phu soéng dén 100% khu dén cu,
thén/khu phd cua céc x4, phuong, thi trén; ha tang Internet bang théng rong cling
duoc phu toi 100% cdp huyén va cip x4 trén dia ban tinh; ty 1& dén sb ¢6 dién
thoai thong minh dat khoang 86%; s6 ho gia dinh c6 dia chi s6: 666.533 ho. S6 tai
khoéan giao dich dang con hoat dong tai ngadn hang hodc cac td chirc duge phép
khéc ciia ngudi tir 15 tudi trd 1én 1a 3.340.36 tai khoan.

- Trién khai Hé théng Quan ly hd so sic khoe ca nhan cho Trung tdm Y té
céc huyén/thanh phd va 170 tram y té xa, phuong, thi tran. S6 nguoi dan cé hd so
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strc khoe dién tir 1a: 2.840.866 tai khoan. Ngoai ra, Bénh vién Da khoa tinh Péng
Nai da trién khai tng dung ding ky, dat lich kham tir xa qua Tong dai 19002115
hodc website: https://bvdongnai.medpro.vn va Hé thdng Telehealth (khiam chita
bénh tir xa); Bénh vién Da khoa khu vyc Long Khanh trién khai dang ky, dit lich
kham bénh tir xa théng qua: Zalo, Facebook, Website, Tong dai s6; Bénh vién Nhi
dong Ddng Nai sir dung Téng dai 1080 dé diang ky va dit lich kham; Bénh vién
Da liéu Péng Nai sir dung dit lich kham qua dudng day nong.

- 100% cac co sd gido duc trén dia ban tinh trién khai day hoc truc tuyén
théng qua nén tang day hoc truc tuyén: Zoom, Google meet... dén nay mic du hoc
sinh da dén trudng hoc truc tiép, tuy nhién van con nhiéu don vi thuc hién mot sb
ndi dung day hoc béng hinh thirc tryc tuyén theo duing quy dinh, trién khai hoc ba
dién tur.

- Nganh tai nguyén va méi truong tinh cung cdp dit ligu tra ctu dat dai trén
Ung dung “DNAILLIS” gitp cho nguoi dén tra ciru théng tin dit liéu dat dai phuc
vu nhu cau cong viéc.

- UBND tinh d ban hanh vin ban s6 2531/UBND-KGVX ngay 22/3/2023 vé
viée ddy manh hoat dong cai dat, khai thac st dung Nén tang sé - Ung dung
“Pong Nai chuyén ddi s6” trén dia ban tinh. Hién di c6: 6.269 luot cai dat; 1.105
tai khoan xéc thuc Ekyc; 37 hd so viée 1am dé tao; 649 tin tuyén dung; 433 tin
thué nha; 737 tin rao vit; 637 tin voucher; 24 tin phan anh hién truong...

7. Bao dam an toan thong tin, an ninh mang

- Trién khai ddy du bao dam an toan théng tin theo 04 16p theo yéu ciu tai
Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 07/6/2019 ciia Thu tuéng Chinh phu.

- Trién khai Hé théng phong, chéng ma doc tap trung theo yéu cdu tai Chi thi
s6 14/CT-TTg ngay 25/5/2018 cua Thu twdng Chinh phu.

- Hoan thanh thyc hién kiém tra, danh gia an ninh mang, an toan théng tin dbi
véi Hé théng théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh (Phdn mém Mot cira dién
t&r va Cong Dich vu cong truc tuyén tinh) phuc vu két ndi, khai thac Co sé dir liéu
Qubc gia vé dan cu.

- Thuc hién dau tu céc thiét bi an toan thong tin chuyén dung, trién khai céc
giai phap gidm sét, canh bao tAn céng sdm va bd phdn truc giam sat 24/7 dé kip
thoi phat hién, xir ly, ngan chin céc su cb tin cong; phé duyét ho so clp d6 an
toan théng tin cho cc hé thong théng tin quan trong cua tinh Pdng Nai.

Tuy nhién, nim 2022 Chi sé danh gi4 chuyén dbi s6 (DTI) cua tinh Pong Nai
xép hang thir 43 trén ca nudc, giam 24 bic so véi nam 2021. Trong d6 Chi sb vé
an toan thong tin mang diém dat 50.49/100 diém, xép hang 33/63 tinh thanh phd,
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cho thy dé kip thoi giai quyét van dé cap bach, dap ing yéu cdu thuc tién can xdy
dung chinh sach hd trg nhim thac ddy chuyén dbi s cia tinh.

Thir nhét, hd tro dé tao dong luc cho céc céc s&, ban, nganh; cac huyén, thanh
phd trén dia ban tinh Pdng Nai duge cong nhan dat thanh tich cao trong chuyén
doi so.

Thir hai, TS céng nghé sé cong ddng tuy duge thanh 1ap co ban day du nhung
vAn chua c6 co ché, chinh séch hd tro kinh phi tir ngdn sach nha nuéc dé khuyén
khich tao dong luc ddy manh hoat déng hiéu qua. TS cong nghé s& cong ddng voi
tinh than “di timg ngd go timg nha hudng dan timg ngudi dan” duge giao nhiéu
chire nang, nhiém vy nhu huéng din ngudi dan:

- Str dung dich vu cong truc tuyen, thiet lap moi ngudi dan mot tai khoan dich
vu cdng truc tuyén va mét kho dit liéu ca nhén truc tuyén dé str dung dich vu
cbng, chi phai cung cap thong tin mdt lan cho co quan nha nudc.

- Mua sam tryc tuyén gan voi viée bao vé dit liu cd nhén, nhan dién céc trang
mua sam tryc tuyén tin cay.

- Thanh toan truc tuyén an toan, tién loi, tranh bi lira dao mét tién, gén VOl
viéc bao vé dir liéu ca nhan.

- Tu bao vé minh trén khdng gian mang, tranh truong hop bi ltra ddo tryc
tuyén bi danh cép dit liéu ca nhan...

Thir ba, doi ngii chuyén trach vé cong nghé thong tin thuc hién nhiém vy an
toan thong tin c6 vai trd hét sitc quan trong trong viéc ddm bao an toan thong tin
trong cac co quan, td chirc, don vi dé thuc hién muc tiéu chuyén dbi sb quéc gia,
Chinh pht dién tr va véi déc thu cong viée doi hdi kién thtre, k§ nang chuyén sau
va kinh nghiém vé Coéng nghé thong tin nhung van chua cé chinh sich hd tro.
Nhiam khuyén khich, dong vién d6i ngii ngudi 1am cong tdc ddm bao an toan thong
tin trong khu vyuc cong thi viéc xdy dung chinh sach hd trg tai thoi diém hién nay
dé “gitt chan” ddi véi cac dbi twong nay 14 rat can thiét. Hién nay ngudn nhan luc
c6 trinh dd cao vé cong nghé thong tin dang dién ra tinh trang dich chuyén tir khu
vuc céng sang khu vuc tu ngay cang tang ma nguyén nhan chua yéu la do tién
lwong va thu nhip cta khu vuc cong con rét thip so vai khu vuc tu, trong bién ché
(5 triéu dong/thang) va lao dong ngoai doanh nghiép (khoang 15 tri¢u
ddng/thang). Phai c6 ché do, chinh sach hop ly déi véi doi ngii 1am cong tac an
toan thong tin trong cac sd, ban, nganh, UBND cap huyén dé c6 thé gitt chan va
tao diéu kién dé can b, céng chirc, vién chirc yén tdm cong tac.

Pdng thoi, chét luong nhan luc cong nghé théng tin chua cao. Cac co quan
don vi cht yéu b tri ngudi lam cong tac dam bao an toan thong tin 12 kiém nhiém,
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do hién nay chua c6 quy dinh cu thé vé xac dinh vi tri viéc 1am cong tac chuyén
dbi sb, dam bao an toan thong tin va bién ché ¢6 han nén can thiét phai c6 hd trg
dé doi ngii nay hoc tip, nng cao trinh do dam bao cdng tac. Han ché vé chat
lugng dan dén kho dam bao dugc hoat dong thong sudt khi xay ra cac sy sd din
dén nguy co mét an toan thong tin, ngung tré cac hoat ddng quan ly nha nudc hodc
dut gdy trong qua trinh thyc hién.

Néu khéng c6 chinh sach ho trg s& lam chay méu tai nguyén va chit x4m
ngudn nhan luc lam céng tic ddm bao an toan thong tin vdi chuyén mon cao, c6
thu nhép thdp khong yén tim cong tac va ¢ xu hudng chuyén sang cac linh vuc
khac nhu: Doanh nghiép ngidn hang, doanh nghiép tu nhén, doanh nghiép vién
thong... dé huéng muc luong va nhidu ché do hd tro hip dan hon.

II. PANH GIA
1. Thuan lgi

- Mot s Quyét dinh, chuong trinh, ké hoach 16n cua tinh di tao dugc moi
truong phép ly ddy nhanh tién trinh thyc hién chuyén dbi sb trén ca 03 tru cot:
chinh quyén sb, kinh té s6 va xa hoi sb. Df“)ng thoi, d6i m&i cdn ban, toan dién hoat
dong quan ly, diéu hanh cua cac co quan nha nudc trén dia ban tinh, hoat dong san
xuat kinh doanh cua doanh nghiép, phuong thirc séng, lam viéc ctia ngudi dan,
phét trién méi truong s an toan, nhan vin, rong khip.

- Cong tac quan triét, tuyén truyén, phd bién v& Nghi quyét sb 05-NQ/TU
duoc tién hanh déng bd tir tinh dén co sd, 6 su quan tdm lanh dao, chi dao cta
cac cép uy dang, chinh quyén, sy tham gia phéi hop ciia cac nganh, cac cép, Mit
trdn va cac td chirc chinh tri - x4 hoi trong toan tinh vai nhiéu hinh thuc, nhiéu
kénh thong tin phu hop véi timg dia ban, timg ddi tugng,

- Cong tac xay dung, ban hanh cac vin ban trién khai thyuc hién Nghi quyét
s6 05-NQ/TU tuong dbi ddy du dé tao co sé phap trién khai thuc hién; cong téc
dau tu, xdy dung ha tAng sb duoc quan tam déy manh va dat mot s6 két qua tich
cuc; cac nén tang, ing dung dung chung dé phuc vu cong tic quan ly, didu hanh
duoc trién khai co ban day du.

- DPén nay, tinh da dau tu x4y dung hoan thién Trung tAm tich hop dit ligu; Hé
théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh ciia tinh (Phdn mém Mot ctra dién tir
va Céng Dich vu cong tinh) két ndi véi Cong Dich vu cong quéc gia va dugc trién
khai ddng b tir cip tinh dén cAp x& dé phuc vu nguoi dan, doanh nghiép ndp ho
so thu tuc hanh chinh qua mang; co s& dit liéu mot ) nganh, linh vuc da dugc xay
dung, timg budc hinh thanh céc co sé dir liéu dung chung, co s& dit liéu mé phuc
vu tién trinh xay dung Chinh quyén s tinh Pdng Nai.
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- Kinh té sb co ban déng gop vao su phat trién kinh té cta tinh; cong nghé 56
dugc (tng dung trong cac nganh cong nghiép, néng nghiép, y té, gido duc va dich
vu; xudt hién nhidu hinh thtc kinh doanh, dich vu méi dya trén nén tang cong
nghé s6 va mang Internet, gop phan tao viéc lam, ning cao thu nhap, chat lugng
cude sdng cta ngudi dén, tao ngudn thu cho dia phuong. S6 lugng doanh nghiép
thuc hién chuyén dbi sb trong hoat dong san xuét kinh doanh ngay mot ting, dic
biét trong linh vye thuong mai dién tu.

- X4 hoi sb timg budc phat trién, ha ting va dich vu vién théng ngdy cang
phét trién, ty 1& ngudi dan sir dyng dién thoai, thiét bi thong minh ting nhanh va
ting budc tiép cén, sir dung céc nén tang s6, dich vu sb phuc vu doi song, kinh té,
xa hoi.

2. Khé khan

- Ty 18 c4c dich vu cong truc tuyén phat sinh hd so va ty 1& hd so truc tuyén
ctia tinh con thép, dic biét 1a & cdp huyén va cép xi do da s ngudi dan chua c6
théi quen, gip khé khan trong viée sir dung may tinh hodc dién thoai thong minh
dé thuc hién dich vu cong truc tuyén, hon nita do tru s&@ UBND céc x4, phuong, thi
trin trong tinh gan nha, nén nguoi dan van muén dén tryc tiép dé thuc hién thu tuc
hanh chinh tai try s& UBND cap xa.

- Hién nay, nhéan luc v& CNTT, chuyén dbi sé trong céc co quan nha nudc
tinh Ddng Nai rdt mong, chua dam bao trong viéc trién khai chuyén dbi s, thanh
phd théng minh. Hau hét céc s, ban, nganh, UBND cip huyén chi bé tri 01 cong
chirc chuyén trach vé CNTT, tuy nhién phai kiém nhiém thém nhiéu nhiém vu
khac; UBND cép x4 chi phan cong can bd phu trach/kiém nhiém cong tdc CNTT,
chua c6 bién ché riéng cho CNTT, chuyén dbi sb. Hon nita, nguén nhan luc c6 k§
ning chuyén sau dé quan tri, van hanh cic hé théng nén tang s6 c6 quy mo 16n
nhu: Trung tdm diéu hanh 10C, OC, BigData... ciia cac co quan don vi hau nhu
khdng co.

- Té Cong nghé sb cong ddng tuy dugc thanh 18p co ban dy da nhung van
chua c¢6 co ché, chinh sach hd trg kinh phi tir ngn sich nha nuéc dé khuyén khich
tao déng luc diy manh hoat dong hiéu qua.

- Chuyén dbi sb 1a viéc méi, viéc kho doi héi su vao cude ca hé thdng chinh
tri. Bén canh viéc phat trién kinh té - xa hdi, bao dam an ninh quéc phong trét ty
an toan x4 hoi, chinh quyén dia phuong can danh nhiéu thoi gian, ngudn luc, nhan
lyc dé trién khai hoat dong chuyén dbi sb.

- Nhiéu co quan, don vi, dia phuong di quan tim dén dau tu, ing dung cong
nghé thong tin, chuyén ddi s6 tuy nhién chua thuc su coi trong ngudn nhan luc
tham muu, trién khai truc tiép cac tng dung cdng nghé théng tin tai co quan, don
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vi minh, phu thudc nhiéu vao céc don vi tu van (trong khi do nhiéu don vi tu van
¢6 ning lyc con han ché, chi quan tam dén viéc ban cac san phém, dich vu cia
minh). Bén canh d6, mét s6 co quan, don vi khdng c6 can bd chuyén trach cong
nghé thong tin hodc ndng luc, trinh do cla can bd duge giao phu trach trién khai
cong nghé thong tin & co quan, don vi con nhiéu han ché dan dén viéc tham muu,
trién khai ng dung céng nghé théng tin tai co quan, don vi chua mang lai hi¢u
qua cao.

Chét luong nhan luc cong nghé thong tin thdp: Do chii yéu cac co quan, don
vi trén dia ban tinh giao cho ngudi khong ¢ chuyén moén cong nghé thong tin lam
nhiém vu c6ng ngh¢ thong tin; mot phén do ngay tir dau, chét lugng nhan luc cong
nghé thong tin chua cao, s& nbi troi trong d6 lai co xu hudng nhay viée ra ngoai
doanh nghiép; mdt phan nho nita 1a do khong tuyén dugc nhan lyc cong nghé
thong tin chét lugng cao.

I11. GIAI PHAP

Dé khuyén khich céc sé, ban, nganh; céc huyén, thanh phé trén dia ban tinh
chuyén dbi s6 mot cach toan dién; hd trg T6 céng nghé sb cong ddng va khich 18
can bd, cong chire, vién chic thyc hién nhiém vu an toan thong tin dé nghi Hoi
dong nhan dan tinh ban hanh “ Nghi quyét Quy dinh mot s6 chinh sach hd trg thyc
hién nhiém vu chuyén dbi sé trén dia ban tinh Poéng Nai Nai giai doan 2024-
2026”.

Nghi quyét s& tao ra dong luc, dong vién, khich 1& dé céc s, ban, nganh,
UBND cép huyén; T6 cong nghé s6 cong dong; nguoi lam céng téc dam béo an
toan thdng tin trén dia ban tinh thuc hién chuyén dbi s6 c6 két qua cao.

Trén déy 1a Bdo céo thyc trang trong dé nghi xay dung Nghi quyét quy dinh
chinh sach hd trg nhiém vu chuyén dbi sb trén dia ban tinh Ddng Nai giai doan
2024-2026, Uy ban nhan dén tinh kinh trinh Thudng truc Hoi ddng nhan dan tinh
xem xét./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Hoi dong nhan dan tinh (b/c);

- Q. Chu tich, cidc Phd Chi tich UBND tinh;
- S¢ Théng tin va Truyén thong;

- S& Tai chinh;

- So Nbi vu;

- S Lao dong - Thuong binh va Xa hdi;
- Chanh, PCVP UBND tinh;

- Luu: VT, THNC, KTNS, KGVX.

Nguyén Son Hulg
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