UBND TINH PONG NAI CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM

SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: /TTr-SVHTTDL Déng Nai, ngay thdng ndm 2022
(Du thao)
TO TRINH

Dy thio Quyét dinh ban hanh Pinh mirc kinh té - ky thuit H trg vé
chuyén mén, nghiép vu Thw vién va dich vu hd trg hoc tip, nghién ctru
trén dia ban tinh Pong Nai

Kinh giri: Uy ban nhéan dan tinh Pong Nai

Thyc hién quy dinh ctua Luét Ban hanh van ban quy pham phap luat nam 2015;
Luat Stra ddi, bd sung mot sd diéu ctia Luat Ban hanh vin ban quy pham phap luét
ngay 18 thang 6 ndm 2020. S& Van hoa, Thé thao va Du lich kinh trinh Uy ban nhan
dan tinh du thao Quyét dinh ban hanh Pinh mirc kinh té - k¥ thuat hd tro vé chuyén
mén, nghiép vu Thu vién va dich vu hd trg hoc tép, nghién citu trén dia ban tinh Pdng
Nai, nhu sau:

I. SU CAN THIET BAN HANH VAN BAN

Thuc hién Nghi dinh s6 32/2019/ND-CP ngdy 10 thang 4 ndm 2019 cua Chinh
phu quy dinh giao nhiém vu, ddt hang hodc d4u thdu cung cip san pham, dich vu
cong sur dung ngén sach nha nude tur ngudn kinh phi chi thuomg xuyén; Nghi dinh
s0 60/2021/ND-CP ngay 21 thdng 6 nam 2021 cta Chinh phu quy dinh co ché ty
chu tai chinh cia don vi sy nghiép cong lap;

Nghi quyét s6  20/NQ-HDND ngay 08 thang 7 nam 2022 cua Hoi ddng nhan
dan tinh BPdng Nai vé danh muyc dich vu su nghiép cong sir dung ngén sach nha nude
thudc linh vyc van hoa, gia dinh, thé duc, thé thao va du lich trén dia ban tinh Pong
Nai trong d6 co dich vu su nghiép cong linh vuc Van hoa thyc hién hd trg vé chuyén
mon, ngh1¢p vu Thu vién va dich vu hd trg hoc tap, nghién ciru trén dia ban tinh Pong
Nai vi vy viéc ban hanh Dinh muc kinh té - k§ thuat hd tro vé chuyén mon, nghiép
vu Thu vién va dich vu hd trg hoc tip, nghién ciru trén dia ban tinh Ddng Nai 1a can
thiét.

Ngay 13/7/2021 B) trudéng B Vén hoa, Thé thao va Du lich da ban hanh
Quyet dinh s6 2114/QD-BVHTTDL vé viéc ban hanh Quy dinh vé& tiéu chi, tiéu
chuén, ndi dung, quy trinh va dinh murc kinh té - k§ thuét trong hoat dong hd tro vé
chuyén mén, nghiép vu Thu vién va dich vu hd tro hoc tap, nghién clru trén dia ban
tinh Déng Nai nén vige xdy dung Quyét dinh UBND tinh ban hanh Pinh muc kinh té
- k¥ thuat hd trg vé chuyén mén, nghi€ép vu Thu vién va dich vu hd tro hoc tap,
nghién ciru trén dia ban tinh Déng Nai phi hop va thong nhét theo quy dinh tir Trung
wong dén dia phuong.
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Quy dinh nay la dinh muc tdi da. Cain ctr vao diéu kién thuc té, co quan, don
vi xem x€t xac dinh dinh mirc cho phu hop dé 1am co s& cho viée xdy dung du toan
cua céc hoat dong cu thé lién quan dén hd trg vé chuyén mén, nghiép vu Thu vién
va dich vu hd tro hoc tap, nghién ciru trén dia ban tinh Bf‘)ng Nai.

Dinh mirc kinh té-k§ thuat 1a mirc hao phi cin thiét vé lao dong tinh theo thoi
gian thuc hién, vat li€u, trang thiét bi, dung cu, phuong tién dé hoan thanh mot don
Vi san phém hodc mot khéi luong cong viée nhét dinh cta cac hoat dong hd trg vé
chuyén mén, nghiép vu Thu vién va dich vu hd trg hoc tip, nghién ciru trén dia ban
tinh Ddng Nai.

pé théng nhét trong viéc xdy dung dy toan trong hoat ddng hd tro vé chuyén
mon, nghiép vu Thu vién va dich vu ho tro hoc tap, nghién ctru trén dia ban tinh Béng
Nai viéc xay dung ban hanh Quy dinh nay la cén thiét.

I1. MUC PiCH, QUAN PIEM CHi PAO VIEC XAY DUNG DU THAO
VAN BAN

1. Muc dich: Nhim thuc hién ding Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21
thdng 6 nim 2021 ciia Chinh phi quy dinh co ché ty chii tai chinh cia don vi su
nghiép cong lap; Nghi dinh s 32/2019/ND-CP ngay 10 thang 4 ndm 2019 ctia Chinh
phu quy dinh giao nhiém vy, dit hang hozc dau thau cung cdp san pham, dich vy
cong sir dung ngan sach nha nude tir ngudn kinh phi chi thuong xuyén.

2. Quan diém: Viée xéy dung Quyét dinh UBND tinh ban hanh Pinh mirc
kinh té - ky thuat H3 trg vé chuy€n mon, nghi€p vu Thu vién va dich vu hé tro hoc
tap, nghién ctru trén dia ban tinh Bdng Nai dam bao ding quy dinh ctia Ludt Ban hanh
vin ban quy pham phép lut, Nghi dinh s§ 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cua
Chinh pht quy dinh co ché ty chi cua don vi su nghiép cong 1ap, Nghi dinh sb
32/2019/ND-CP ngdy 10 thang 4 ndm 2019 cua Chinh pht quy dinh giao nhiém vu,
dat hang hoac d4u thau cung cp san pham, dich vu cdng sur dung ngan sach nha
nudce tir ngudn kinh phi chi thuong xuyén; dam bao day du céc noi dung theo quy
dinh ctia B6 Trudng Bo Van hoa, Thé thao va Du lich tai Quyet dinh s0 2114/Qb-
BVHTTDL ngay 13/7/2019 va pht hgp véi tinh hinh thuc tién tai dia phuong.

IIL. QUA TRINH XAY DUNG DU THAO VAN BAN

S& Vin hoa, Thé thao va Du lich da thuc hién xay dung du thao Quyét dinh
UBND tinh ban hanh Pinh mtc kinh té - k§ thuat hd trg vé chuyén mén, nghiép vu
Thu vién va dich vu hd trg hoc tap, nghién ctru trén dia ban tinh Pdng Nai theo quy
dinh ctia Luat Ban hanh vian ban quy pham phdp ludt nam 2015; Luat Sira doi, bo
sung mot s6 diéu ctia Luat Ban hanh vén ban quy pham phép luat nim 2020 va Nghi
dinh s6 34/2016/ND-CP; Nghi dinh s 154/2020/ND-CP.

S& Van héa, Thé thao va Du lich da ban hanh vin ban s6 ...... /SVHTTDL-
KHTC ngdy ..../..../2022 l4y y kién g6p ¥ ho so dy thdo To trinh va dy thao Quyét
dinh UBND tinh ban hanh Dinh mtrc kinh té - k§ thuat hd trg vé chuyén mon, nghiép
vu Thu vién va dich vu hd trg hoc tap, nghién ctru trén dia ban tinh Bong Nai ldy y
kién gop ¥ céc S&, nganh, UBND céc huyén, thanh phd va céc don vi ¢6 lién quan
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chiu tdc dong truc tiép cua Quyét dinh. S& Vin hoa, Thé thao va Du lich da nhan
dugc vin ban gop y ciacacdonvi ......... S& da tiép thu chinh stra va giai trinh mot
56 ¥ kién.

Ban hanh van ban s6 ....... /SVHTTDL-KHTC ngdy ..../.../2022 vé viéc dé
nghi déing Cng Thong tin dién tir 1y ¥ klen gop y du thao To trinh va dy thao Quyét
dinh UBND tinh ban hanh Dinh mic kinh té - k§ thuat hd trg vé chuy€n mon, nghiép
vy Thu vién va dich vy hd trg hoc tap, nghién citu trén dia ban tinh Ddng Nai 1dy y
kién rong rii cac tb chirc, don vi va nhén dén. Van phong UBND tinh ¢6 vén ban s6

../VP-CTTDT ngay .../.../2022 vé viéc tdng hop ldy ¥ kién nhén dan déi véi noi
dung du thdo T& trinh, Quyét dinh ban hanh Dinh mirc kinh té - k¥ thuat hd tro vé
chuyén moén, nghi€p vu Thu vién va dich vu hd trg hoc tap, nghién ciru trén dia ban
tinh Pong Nai Van phong UBND tinh x4c dinh..........

S& Vin hoa, Thé thao va Du lich hoan chinh hd so giri hd so S¢ Tu phép thim
dinh theo quy dinh tai van ban sb ...... /SVHTTDL-KHTC ngay .../.../12022.
Ngay..../..../20220, S¢& Tu phép da c6 Bdo céo s . .../BC-STP tham dinh du thao
Quyét dinh ban hanh Pinh murc kinh té - k¥ thuat ho tro vé chuy€n mén, nghié¢p vu
Thu vién va dich vu hd trg hoc tép, nghién ctru trén dia ban tinh Pong Nai. S& Vin
héa, Thé thao v Du lich d tiép thu chinh sira hoan chinh du thao trén co s& béo co
thdm dinh ctia S& Tu phap.

Pén nay, Du théo Quyét dinh dam bao trinh ty, thu tuc theo quy dinh cua Luat
ban hanh van ban quy pham phap luét.

IV. BO CUC VA NOQI DUNG CO BAN CUA DU THAO VAN BAN

1. B6 cuc: Du thao Quyét dinh bé cuc gom 3 Piéu va hanh kém theo Quyét
dinh 1a Pinh mtec kinh té - k§ thuét hd trg vé chuyén mén, nghi¢p vu Thu vién va
dich vu hd tro hoc tap, nghién ciru trén dia ban tinh Pong Nai gom 05 Diéu, kém theo
02 phu luc.

2. N§i dung co ban

2.1. N¢i dung dir thiao Quyét dinh:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay dinh murc kinh té - k§ thuat Ho
trg vé chuyén mon, nghi¢p vu Thu vién va dich vu hd trg hoc tép, nghién ciru trén
dia ban tinh Pong Nai.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh tir ngay....thang....nadm 2022.

Piéu 3. Chanh Vian phong Uy ban nhan dén tinh, Giam déc S& Vin héa, Thé
thao va Du lich, Gidm dbc S& Tai chinh, Thu treong cdc co quan, don vi, ca nhan
lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

2.2. Nji dung Pinh mitc kinh té - ky thuit
Piéu 1. Pham vi diéu chinh, déi twong ap dung

Di€u 2. Hinh thirc, nguyén tac td chirc, tiéu chi, tiéu chuan cia dich vu su
nghiép cong
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Diéu 3. Noi dung quy trinh trién khai cac dich vu su nghiép

Piéu 4. Dinh murc kinh té - k§ thuét dich vu sw nghiép cong

Piéu 5. Trién khai thyc hién

Phu luc s6 I Dinh mirc lao dong trong hoat dong hd trg tu van vé chuyén mon,
nghiép vu

Phu luc sb I Dinh mirc lao dong dbi vai dich vu hd tro hoc tap, nghién ctru

Trén ddy la To trinh vé du théo Quyét dinh ban hanh Pinh muc kinh € - ky
thuat Ho trg v€ chuyén moén, nghi€p vu Thu vi@n va dich vu ho trg hoc tédp, nghién
ctru trén dia ban tinh Dong Nai. S¢ Van héa Thé thao va Du lich kinh trinh UBND
tinh xem xét quyét dinh./.

_ (Xin gﬁ:i kém theo: Dy théonuyét dinh; bao cdo ’thérn dinh; bao cao giai trinh,

tiép thu y kien tham dinh, bang tong hop, giai trinh, ti€p thu y kién gop y ciia cac co
quan, to chirc ¢4 nhén).

Noi nhin: GIAM POC
- Nhu trén;

- Bam gidm dbc Sa;

- Luu: VT-KHTC (An).

Lé Thi Ngoc Loan



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PONG NAI Poc lap - Tw do - Hanh phiic
St /2022/QD-UBND Dong Nai, ngay  thing nam 2022
(Du thao)
QUYET PINH

Ban hanh dinh mirc kinh té - ky thuit HS trg vé chuyén mén, nghiép vu
Thu vién va dich vu hé trg hgc tap, nghién ciru trén dia ban tinh Pong Nai

UY BAN NHAN DAN TiNH PONG NAI

Céin et Ludt Té6 chike chinh quyén dia phwong ngay 19 thdng 6 ndm 2015,

Cén cir Ludt sita déi, b6 sung mét sé diéu cua Ludt Té chite Chinh phii
va Ludt T6 chite chinh quyén dia phuong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Cdn cir Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp lucit ngay 22 thang 6 ndm 2015,

Cén cir Ludt Sira doi, b sung mét s6 diéu cia Ludt Ban hanh vin ban quy pham
phdp ludt ngay 18 thang 6 nam 2020,

Cdn cir Lugt Thu vién ngay 21 thang 11 nam 2019;

Cén cik Nghi dinh s6 32/2019/NP-CP ngay 10 thdng 4 nam 2019 ciia Chinh
phii quy dinh giao nhiém vu, ddt hang hodc ddu thau cung cdp san pham, dich vu
cong sit dung ngan sdch nha miede tir nguon kinh phi chi thiong xuyén;

Cén cit Nghi dinh sé6 93/2020/ND-CP ngay 18 thang 8 ndm 2020 cia Chinh
phi Quy dinh chi tiét mét sé diéu cua Ludt Thu vién,

Cdin cik Nghi dinh s6 154/2020/NP-CP ngay 31 thdng 12 nam 2020 cia Chinh
phii siva doi, bo sung mot s6 diéu ciia Nghi dinh s6 34/2016/NP-CP ngay 14 thdng
5 ndm 2016 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét mét sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt
Ban hanh vdan ban quy pham phdp ludt;

Céin cir Nghi dinh sé 60/2021/NP-CP ngay 21 thdng 6 nam 2021 ciia Chinh
phii quy dinh co ché tie chii ciia don vi sw nghiép cong ldp;

Céin cir Théng tw s6 18/2014/TT-BVHTTDL ngay 08 théng 12 nam 2014 cia
B9 truomg B Vin héa, Thé thao va Du lich Quy dinh vé hoat dong chuyén mon,
nghiép vu Thu vién;

Can cir Thong tw s6 13/2016/TT-BVHTTDL ngay 09 thing 12 ndm 2016 ciia Bé
trieomg Bo Vin héa, Thé thao va Du lich Quy dinh quy ché méu hoat dong ciia Thue vién
céng cong cdp tinh, huyén, xa;



Theo dé nghi cia Giam déc S6 Vén héa, Thé thao va Du lich tai To trinh sé
e/ TTr-SVHTTDL ngay ...thdng.... Nam 2022.

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Pinh mirc kinh té - k§ thudt H3 tro
vé chuyén moén, nghiép vu Thu vién va dich vu hd trg hoc tap, nghién ctru trén dia
ban tinh Déng Nai.

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh tir ngay. ..thang. ....ndm 2022.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhén dan tinh, Giam déc S& Vin hoa, Thé
thao va Du lich, Giam dbc S& Tai chinh, Thu truéng cac co quan, don vi, ¢4 nhan
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: TM.UY BAN NHAN DAN

- Nhu Diéu 3; CHU TICH
- B Vin héa, Thé thao va Du lich; )

- Cuc Kiém tra van ban QPPL-B$ Tu phap;

- Chu tich, cac Phé Chu tich UBND tinh;

- S& Tu phap;

- Chanh — Phé Chéanh VP.UBND tinh;

- Cbng thong tin dién t;

- Luu: VT, KTNS (2).




UY BAN NHANDAN ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PONG NAI Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PINH MUC KINH TE - KY THUAT
H& trg vé chuyén mén, nghiép vu Thw vién va dich vu h trg hoc tip,
nghién ctru trén dia ban tinh Pong Nai
(Kém theo Quyét dinh s6 /2022/QPD-UBND ngay thdang nam 2022
ctia Uy ban nhdn dén tinh Déng Nai)

Pidu 1. Pham vi diéu chinh, d6i twong 4p dung

1. Pham vi diéu chinh: Quy dinh nay quy dinh dinh mirc kinh té - k¥ thuat
Hb trg vé chuyén mén, nghiép vu Thu vién va dich vu hd tro hoc tap, nghién cttu
trén dia ban tinh Pong Nai (sau diy goi tit 1a dich vu su nghiép cong).

2. Dbi tuong ép dung: Quy dinh nay ap dung dbi vai to chirc, c4 nhan c6
lién quan dén viéc t6 chirc cdc dich vu su nghiép cong sir dung ngén séch nha
nudc trén dia ban tinh Pong Nai.

Pidu 2. Hinh thikc, nguyén tic té chirc, tiéu chi, tiéu chuén ciia dich vy
sw nghiép cong

1. Hinh thic td chire

a) Hoat dong hd tro, tu van vé chuyén mon, nghiép vu thu vién dugc trién
khai v&i cac hinh thirc nhu sau:

- Té chirc 16p tap hudn ngin han huéng dan chuyén mon, nghiép vu thu
vién;

- Tu vAn, hd trg xay dyng, phét trién mang lugi thu vién va huéng dén tac
nghiép cac hoat dong chuyén mon, nghiép vu thu vién tai thu vién.

b) Dich vu hd tro hoc tap, nghién ciru duge trién khai v&i cac hinh thire sau:

- Tu vén, hd trg kién thirc thong tin cho nguoi sir dung;

- Cung cép thong tin, hd tro quan Iy va nghién ctru khoa hoc;

- HO trg truy cip mdy tinh va internet cong cong.

2. Nguyén tic t6 chirc

a) Dam bao tién 9, chat lugng, hiéu qua nhiém vu dugc giao.

b) Tuén thu quy tic, quy trinh ctia nghiép vu thu vién trong trién khai céc
dich vu sy nghiép cong.

¢) Céc ndi dung, dinh murc khong vuot qua ti€u chuén, ché do quy dinh hién
hanh cua Nha nudc, phu hop voi tinh chét cua nhiém vu dugce giao.

3. Tiéu chi, tiéu chuén
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a) Ho trg, tu van vé chuyén mon, nghiép vu Thu vién:

- Tao diéu kién phat trién doi ngt ngu:orl lam cong tac Thu vién c6 chuyén
mon cao, day dan kinh nghiém thuc té ddi v6i timg hoat dong tac nghiép cu thé
cua Thu vién;

o Bao dam viéc hd tro, tu véan chuyén mon, nghiép vu Thu vién phong phu
vé hinh thirc, cap nhét kién thire tir khai quat dén chuyén sau;

- Bao dam tinh cdp nhat, toan dién, san sang va phu hop véi nhu cau can hd
trg, tr van chuyén mon, nghiép vu Thu vién.

b) Dich vu hd trg hoc tdp nghién ciru:
- 80% ngudi str dung duoc tiép can, st dung thong tin, tri thirc tai Thu vién;

- 50% ngudi sir dung c6 k¥ nang tiép nhén thong tin, tri thirc thdng qua viéc
doc va hoc tap suot doi;

- 85% ngudi str dung co k¥ nidng tiép nhan va sir dung thong tin, tri thirc
thong qua viéc doc dé phuc vy hoc tap, nghién clru va giai tri.

Diéu 3. Noi dung quy trinh trién khai cac dich vu sy nghiép
1. Hb tro, tu vén vé chuyén mén, nghiép vu thu vién

a) T4 chire tap hudn ngén han huéng dén chuyén mén, nghi¢p vu thu vién
duoc trién khai theo noi dung, quy trinh sau:

- Chuén b trudc khi tap huén:

Budc 1: Xay dung va ban hanh ké hoach t& chire tap hudn; ban hanh céc
vin ban lién quan dén cong téc chudn bi;

Bude 2: Khao sét dia diém t6 chire (trong truong hop khong t6 chirc tap
huan tai thu vién);

Budce 3: Ban hanh cong van moi giang vién, bién soan tai li¢u giang day;
Budc 4: Ban hanh quyét dinh thanh 14p ban td chirc; quyét dinh giang
vién tham gia gidng day;
Bude 5: Xay dung va phé duyét du todn kinh phi;
Buéc 6: Xy dung ndi dung chuyén dé tap huén;
~ Buéc 7: Ban hanh vin ban thdng béo va huéng dan dang ky tham gia tap
huén;
Budc 8: Tong hop danh sach hoc vién dang ky;
Budc 9: Ban hanh gidy triéu tap hoc vién;
Budc 10: Bién tdp ndi dung chuyén dé tap hudn;
Bude 11: Xay dung chuong trinh va ndi quy 16p tap huén;
Buéc 12: Chuén bi bai phét biéu khai mac, téng két 16p tap huén;
Budc 13: Chuan bi cong tdc hdu can: thué hoi truong, 4m thanh, dnh sang,
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trang tri khanh tiét, maket, bang ron, khau hiéu, giai khat gitra gio, in 4n, pho to
tai liéu, viin phong phém.

- Khi dién ra su kién:

Budc 14: To chirc khai mac;

Bude 15: Quan 1y, didu hanh va thuc hién tap huén theo ké hoach da duge
phé duyét.

- Két thuc tap hudn

Budc 16: T chirc bé mac tap huén va céac cong viéc khac (néu co);
Buéc 17: Thanh quyét toén kinh phi.

b) Tu vAn, hd trg xdy dung va phat trién mang ludi thu vién

~ -Hoat dong tu vén, hd tro xay dung va phat trién mang luéi thu vién dugc
trién khai theo quy trinh sau:

Bude 1: Tiép nhén thong tin, xac dinh nhu ciu thanh 1ap thu vién;

Budce 2: Nghién ctru quy dinh hién hanh vé thanh 14p thu vién va céc diéu
kién vé nguon luc phuc vu cho hoat dong thu vién;

Budc 3: Xay dung va phé duyét du todn kinh phi;

Buéc 4: Soan thao noi dung tu van, hd trg xiy dung va phat trién mang
ludi thu vién;

Buée 5: Chudn bi co s& vat chit, phwong tién di lai, tai liéu phuc vu
hudng dan;

Bude 6: Tu van, hd tro vé dleu kién thanh lép, cac nguon luc cho hoat
dong cua thu vién véi co quan, td chirc, ca nhan c6 nhu cau thanh [ap;

Budc 7: Ban giao trang thiét bi, tai san dugc cac td chire, ¢4 nhan cho,
tdng khi thanh 1ap thu vién;

Bude 8: Hudng dan téc nghiép cu thé timg hoat dong chuyén mon, nghiép
vu theo nhu cau;

Bude 9: Giai dap céc thic mic ctia nhén vién thu vién (néu co);

Bgéc 10. Theo di viéc thuc hanh céc hoat dong nghiép vu da dugc
hudng dan;

Budc 11. Thanh quyét toan kinh phi.

2. Dich vu hd trg hoc tap, nghién clru

1. Tu vén, hd tro kién thirc thong tin cho ngudi sur dung

~ a) Hoat dong tu vAn, h tro kién thic théng tin cho ngudi sir dung bao

gom céc hinh thirc sau: ‘

- Té chuc 16p bdi dudng kién thirc thong tin cho nguoi st dung;

- Tu vén, hd tro tra ciru va st dung thong tin, tai liéu cho nguoi sir dung.
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b) Té chirc bdi dudng kién thirc thong tin cho ngudi sir dung dugce thyc
hién theo quy trinh nhu sau:
Bude 1: Xay dung ké hoach té chirc 16p, bb tri nguén nhén luc cho hoat
dong boi dudng;
Buéce 2: Du todn kinh phi td chirc;

Budce 3: Soan thao ndi dung dao tao phu hop véi cac nhom dbi tuong
phuc vu cua thu vién;

Budc 4: Soan thong bdo, niém yét tai tru so thu vién;

Budc 5: Tap hop danh sach nguoi sir dung dé ding ky tham gia 16p dao tao;
Buéce 6: T chuc 16p dao tao theo ké hoach da duoc phé duyét;

Buéc 7: Thanh quyét toan kinh phi té chue.

¢) Tu vén, hd tro tra ciru va sir dung thong tin, tai liéu cho nguoi sur dung
duoc thuc hién theo quy trinh nhu sau:

- Péi véi tu van st dung thong tin, tai liéu phuc vu nguoi s dung, dugce
thuc hién trong qua trinh phuc vu tai thu vién, phuc vu luu dong ngoai thu vién,
qua dién thoai va qua khong gian mang theo quy trinh nhu sau:

Budc 1: Tiép nhan yéu cdu cua ngudi st dung;

Budc 2: Phén tich ndi dung yéu cau;

Budc 3: Xay dung ndi dung tu van;

Budc 4: Thyc hién tu van;

Budc 5: Tiép nhan phan hdi ctia ngudi st dung vé ndi dung dugc tu van.

- Péi véi hd tro tra ctru thong tin, tai liéu phuc vu ngudi sir dung duoc
trién khai theo quy trinh nhu sau:

Bude 1: Tiép nhan yéu ciu ngudi st dung;
Budc 2: Phan tich ndi dung yéu cau;

Bude 3: Truy cép vao co s& dit liéu, dit [énh tim kiém thong tin, tai liéu
tai thu vién;

Budc 4: Lén danh muc két qua sau tim kiém; Iwa chon két qua phu hop
véi yéu cau cua ngudi st dung;

Budce 5: Tiép nhan phin hdi ciia ngudi st dung vé két qua hd tro tra clru
thong tin, tai liéu do thu vién cung cap;

Budc 6: Giao két qua cho ngudi st dung;
Budc 7: Tiép nhan phan hdi ciia ngudi sir dung vé két qua hd tro.
¢) Cung cép thong tin hd tro quan Iy va nghién ctru khoa hoc

- Hoat dong cung cép thong tin hd tr quan 1y va nghién ctru khoa hoc
duoc trién khai voi cac ndi dung co ban sau:




+ Tom tit ndi dung tai liéu;

+ Téng quan tai liéu;

+ Téng luan tai lidu.

- D véi hoat dong tém tét ndi dung tai liu, quy trinh trién khai thuc
hién bao gdbm céc budc nhu sau:

Budc 1: Nghién ctru, phén tich tai liéu Iya chon va tém tit cac ndi dung
quan trong cua tai li¢u;

Budc 2: Bién soan ndi dung tom tat;
Budc 3: Hiéu dinh ndi dung tom tit;
Budc 4: Cong bd nodi dung tom tat.

- Béi véi hoat dong téng quan, téng luén tai liéu, quy trinh trién khai thuc
hién bao gom céc budc nhu sau:

Budc 1: Thuc hién tra ctru thong tin, tai liéu cé li€n quan dén ndi dung
cua tong quan, tong luén;

Bude 2: Thu thap, lua chon céc biéu ghi thu muc ¢6 lién quan dén tong
quan, tong luén;

Budc 3: Thu thap cac thong tin, sb liéu c6 lién quan dén noi dung cua
tong quan, tong ludn

Bugce 4: Thu thép tai liu trong kho sach va trén co s& biéu ghi thu myc
da tim kieém.

Budc 5: Phan tich ndi dung céc tai liéu da duoc thu thép;

Budce 6: Xay dung bio céo tong quan, tong luan;

Budce 7: Hiéu dinh ndi dung bao céo;

Budc 8: Hoan thién vé mit hinh thirc ndi dung bao céo;

Budc 9: Ban giao ndi dung téng quan, tong luén tai liéu cho t6 chire, ca
nhan da dat hang.

d) HO tro truy cap mdy tinh va internet cong cong

- Hoat dong hd trg truy cip may tinh va internet cong cong duoc trién
khai phuc vu tai thu vién va phuc vu luu dong theo céc budce nhu sau:

Budc 1: Chuén bj trang thiét bj may tinh, internet phuc vu nguoi sir dung;

Budce 2: Tiép nhan thé thu vién hoic gidy to tuy than cia nguoi st dung
khi stir dung phong may tinh cta thu vién;

Budc 3: Tu vén, hd tro tra cir, st dung thong tin, tai liéu‘(néu o). Noi
dung nay thyc hién theo quy trinh dugc quy dinh tai khoan 3 Dicu 10 Quy dinh
nay.

Piéu 4. Pinh mirc kinh té - ky thuit dich vu sw nghiép cong



1. Vat tu, trang thiét bi
a) Vat tu, trang thiét bi dé trién khai thyc hién dich vu su nghiép cong bao

- Van phong phém;

- May tinh cé két ndi mang internet, phén mém thu vién;
- May quét, may in mé vach;

- Trang thong tin di¢n tr thu vién.

'b) Tuy theo thuc té, quy mo, tinh chit cua tirng dich vu su cong, cac don vi
can dbi, du toan kinh phi dau tu trang thiét bi, trinh cdp c6 thdm quyén phé duyét.

2. Pinh muc lao dong theo thoi gian thuc hién

a) Nhan luc bé tri cho viéc thuc hién dich vu sy nghiép cong dugc céan doi
trong téng sb nhén luc cia Thu vién theo vi tri viéc lam da dugc cép co thim
quyén phé duyét. Ngudi thuc hién cac dich vu su nghiép céng dugc quy dinh tai
Quy dinh nay phai dap img yéu clu t6i thiéu vé trinh d6 chuyén mon, nghiép vu
sau:

Tét nghiép dai hoc tr¢ 1én vé chuyén nganh Thu vién hodc chuyén nganh
khéc ¢6 lién quan. Néu tét nghiép chuyén nganh khéc phai c6 chimg chi b01 dudng
kién thirc, ky nang nghé nghiép chuyén nganh Thu vién do co quan, to chirc co
thdm quyén cép.

b) Céc khoan chi cho nhén luc trién khai dich vu sy nghiép cdng dugc xéc
dinh nhu sau:

- Cong tac phi, luu tri: thyc hién theo quy dinh tai Thong tu s640/2017/TT-
BTC ngay 28 thang 4 nim 2017 ctia B) truong B9 Tai chinh quy dinh ché d6 cong
tac phi, ché do thu lao hoi nghi;

- Chi phi lam thém ngoai gio phyc vu cho hoat dong hd tro, tu vén vé chuyén
mon, nghi¢p vu thu vién va dich vu hd tro hoc tap, nghién ciru theo quy dinh tai
Thong tu so 23/2015/TT-BLDTBXH ngay 23 thang 6 nam 2015 cua Bo truong
Bo Lao dong - Thuong binh va xa hoi huong dan thue hién mot sé diéu vé tién
luong ciia Nghi dinh s 05/2015/ND-CP ngay 12 thang 01 ndm 2015 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot s6 ndi dung ctiia B9 luét Lao
dong.

- Thii tuc thanh quyét toan kinh phi: cin ctr theo Bang chim cong, gidy dé
nghi lam thém gid, thanh toan theo Dy todn dugc duyét.

¢) Pinh muirc lao dong theo thoi gian thyre hién dugce tinh nhu sau:

- Bbi v6i hoat dong hd tro, tu vén vé chuyén mon, nghiép vu, dinh murc lao
dong theo thoi gian thyc hién theo quy dinh tai Phu luc s6 01 Quy dinhnay;

- Pbi v6i dich vu hd tro hoc tap, nghlen ctru dinh muc lao dong theo thoi
gian thyuc hién theo quy dinh tai Phu luc s6 02 Quy dinh nay.




Pidu 5. Trién khai thyc hién

1. Céc co quan, don vi to chirc cac hoat dong hd trg vé chuyén mon, nghiép
vu Thu vién va dich vu hd tro hoc tap, nghién ciru trén dia ban tinh Ddng Nai ¢6
trach nhiém dy toan, thanh toan va quyét toan kinh phi theo quy dinh phap luat.

2. Trong qua trinh thyc hién, néu c6 vudng mic, phat sinh; co quan, don vi
c6 lién quan béo cdo S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tong hop tham muu béo
c4o Uy ban nhéan dén tinh xem xét, quyét dinh./.




Phu luc s 1

PINH MUC LAO PONG TRONG HOAT PQONG HO TRQ TU VAN VE
CHUYEN MON, NGHIEP VU

(Kém theo Quyét dinh s6

/2022 /OP-UBND ngdy

ciia Uy ban nhdn ddn tinh Déng Nai)

thang ndm 2022

BANG 1: PINH MUC LAO PONG BOI VOI HOAT DONG TO CHUC TAP

HUAN NGAN HAN, HUONG DAN CHUYEN MON NGHIEP VU

Thei gian
TT Noi dung cong viée Pon vi tinh thye hign | Ghichi
(Phiit)
I | CONG TAC CHUAN BI
I | Xay dyng va ban hanh ké hoach tb chiic tip )
hun; cac van ban lién quan dén cong tac 01 van ban 480
chuén bi
2 | Khao sét dia diém t0 chic 01 budi 1am 120 Khong ké
viée thoi gi_an di
lai
3 | Ban hanh cong vdn moi giang vién bién soan 01 ban 60
tai liéu va giang day
4 | Ban hanh quyét dinh thanh 18p Ban to chiic;| o] quyét dinh 120
quyét dinh giang vién giang day. '
5 | Xay dung va phé duyét du todn Kinh phi 01 dy todn 360
6 | Xay dung ndi dung céc chuyén dé tap huén 01 chuyén dé 1.200
7 | Ban hanh vin béan thong bdo va hudng dan 01 ban 420
ding ki tham gia tdp huén
8 | Téng hop danh sach hoc vién ding ky 01 16p 420
9 | Ban hanh gidy trigu tap hoc vién 01 ban 420
10 | Bién tip ndi dung chuyén d& tap huin 01 chuyén dé 240
1T | Xay dung chuong trinh va ndi quy 16p tap, )
husn 01 lép 150
12 | Chuén bj bai phét biéu khai mac, tdng két 16p "
tap huén 01 ban 150
13 | Chuén bi cong tac hau can: thué hoi truong, i
4m thanh, 4nh séng, trang tri khanh tie,| Ol cude 900
maket, bang ron, khau
hiéu, giai khat gitra gio, in 4n, pho t6 tai liéu,
van phong phéam,
Il | TRIEN KHAI TAP HUAN
14 | T4 chuc khai mac 01 cude 30
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15 | Quan ly, diéu hanh va thyc hién tdp hudn theo| 01 cudc 960 - 2400
ke hoach da dugc phé duyét

I | KET THUC TAP HUAN

16 | TH chl.'rg bé mac tip huin va céc cong viéq 01 cudc 30
khéc (néu ca)

17 | Thanh quyét toan kinh phi 01 cude 600

BANG 2: PINH MUC LAO PONG DOI VOI HOAT PONG TU VAN, HO TRQ
XAY DUNG VA PHAT TRIEN MANG LUOI THU VIEN

Thoi gian
TT Noi dung cong vige Ponvitinh | thwehién | Gpjcng
(Phut)
: Tiép nhan thong tin, xdc dinh nhu cau thanh
14p thu vién 01 thu vigén 30
Nghién ctru quy dinh hién hanh yé thanh 1ap '
2 | thu vién va céc diéu kién vé ngudn luc phuc | 01 thu vién 60
vu cho hoat ddng thu vién
3 | X&y dung va phé duyét du toan kinh phi 01 dy toan 120
4 St‘)an ‘Ehéq Ancf)i dung tu“' yén, hc‘.)ﬂtrc; X8y dung | 01 thu vi én 210
va phat trién mang ludi thu vién
Chuén bi co so vit chat, phuong tién di lai, _
5 | tai liéu phuc vu huéng din 01 thu vién 210
Tu van, hd tro ve diéu kién thanh lap, céc
6 |nguonlyecho , 01 thr vién 120
hoat dong cua thu vién vdi co quan, to chte,
ca nhan cé nhu cau thanh ldp
Ban giao trang thiet bi, tai san duoc cac to B
7 | chitc, ¢4 nhan cho, ting khi thanh lap thu 01 thu vién 60
vién
Hué’rlg défl tac ngl:xiép cu thé tling £1oe_1t dong 01 thir vién 180
8 | chuyén mén, nghiép vu theo nhu ciu
Giai dap cac thic mic clia nhan vién thu vién
9 | (néucod) 01 thu vién 30
Theo ddi viéc thuc hanh cac hoat dong 5
10 | nghiép vu da dugc hudng dan Gf Eryien ;
11 | Thanh quyét todn kinh phi 01 thu vién 60




Phu luc so 11

DINH MUC LAO PONG POI VOI DICH VU HO TRQ HQC TAP,

NGHIEN CUU

(Kém theo Quyét dinhsé  /2022/QD-UBND ngay

cua Uy ban nhdn ddn tinh Péng Nai)

thang ndam 2022

BANG 1: PINH MUC LAO DPONG TRONG HOAT PONG TU VAN, HO TRQ
KIEN THU'C THONG TIN CHO NGUOI SU DUNG

Stt Noi dung cong viée Pon vi Thoi gian | Ghi chi
tinh thywe hién
(phut)
1 | TO CHUC LGP BOI DUONG KIEN THUC
THONG TIN CHO NGUOI SU DUNG
1 | Xay dung ké hoach t4 chirc 16p, b tri ngudn nhan 01 ké 420
luc cho hoat dong dao tao hoach
2 | Du toan kinh phi td chirc 01 16p 120
3 Sgan thao ndi dung dao tao phu hop véi cac nhoém 01 lop 420
doi tuwong phuc vu cta thu vién
4 | Soan thong béo, niém yét tai tru s thu vién 01 lép 30
5 | Tap hop danh sach nguoi sir dung da déng ky tham 01 lép 60
ifa 16p ddo tao
6 To cihfrc 16p dao tao theo ké hoach da dugc phé 01 16p 45 - 60
duyét
7 | Thanh quyét toan kinh phi t chire 01 1ép 60
II | TU VAN, HO TRQ TRA cUU VA sU DUNG
THONG TIN, TAI LIEU CHO NGUOI SU
DUNG
1 | Tw van sir dung thdng tin, tai li¢u phuc vu ngudi
sir dung
BTN S5 ok 01 nguoi
1.1 | Ticp nhan yéu cau ciia ngudi sir dung sit dung 3
1.2 | Phan tich ndi dung yéu cau 01 nguoi 5
sir dung
. A % 01 ngudi )
1.3 | Xay dyng ndi dung tu van < ding 10-15
1.4 | Thuc hién tu vén 01 mguch 5
sir dung
1.5 | Tiép nhan phan hdi cia ngudi sir dung vé ndi dung U ngaon 3
% str dung
tu van
2 | HG tro tra ciru thong tin, tai liéu phuc vu nguoi
sir dung
2.1 | Tiép nhan yéu cau cta ngudi sir dung 01 nguoi 3

st dung




2.2 | Phan tich noi dung yéu cau 01 nguoi 5

st dung
2.3 | Truy cap vao co so dir liéu, dit Iénh tim kiém théng | 01 ngudi 5-10

tin, tai liéu tai thu vién sir dung

2.4 | Lén danh muc két qua sau tim kiém; Iua chon két 01 nguoi 45
qua phi hop véi yéu cau cuia ngudi sir dung sir dung

2.5 | Giao két qua cho ngudi str dung 01 nguoi 1
st dung

2.6 | Tiép nhan phan hdi ctia ngudi sir dung vé két qua hd | 01 nguoi 3
tro s dung

BANG 2: PINH MUC LAO DON G TRONG HOAT PONG CUNG CAP THONG
TIN HO TRQ QUAN LY VA NGHIEN CcU'U KHOA HOC

Thoi gian
Stt N§i dung cong viée Don vi tinh | thyc hién | Ghichu
(phut)
I | TOM TAT NQI DUNG TAI LIEU
1 Nghién ciru, phén tich, doc luét tai ligu, lya | 01 tai liu 15
chon va tom tat cac ndi dung quan trong ctia tai
ligu
2 Bién soan ndi dung tém tat 01 tai liéu 30
Hiéu dinh ndi dung tom tat 01 tai lidu 20
4 | Cong bd ni dung tom tit 01 tai ligu 5
II | TONG QUAN, TONG LUAN TAI LIEU
1 Thyc hién tra ciu th(“)n_g tin, tai ligu co lién | 01 chuyén dé 15
quan dén ndi dung cuia tong quan, tong ludn
2 Thu thap, lua chon cac biéu ghi thu myc cé lién | 01 chuyén dé 25
quan dén tdng quan, tong ludn
3 | Thuthdp cac thong tin, s0 liéu ¢6 lién quan dén | 01 chuyén dé
ndi dung cia téng quan, tdng luén ]
4 | Thu thép tai liéu trong kho séch va trén co s¢ | 01 chuyén dé
bi€u ghi thu muc da tim kiém
5 | Phan tich n¢i dung cdc tai liéu da duge thu thép | 01 chuyén de | Tay thuoe
Xay dung bdo cdo téng quan, tong ludn 01 chuyén d& | vao ndi
6 : — dung tong
7 Hiéu dinh ndi dung bdo céo 01 chuyén dé quan, tbng
g | Hoan thién vé& mt hinh thirc ndi dung béo céo | 01 chuyén dé | luan
g |Ban giao ndi dung téng quan, tong luan tai liéu | 01 chuyén dé | Theo quy
cho t6 chire, cd nhédn dét hang dinh cua to
chirc trién
khai dich
vu




A
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BANG 3: PINH MU'C LAO PONG TRONG HOAT PONG HO TRQ TRUY
CAP MAY TiNH VA INTERNET CONG CONG

. Thoi gian
Stt Noi dung cong viéc Bt‘:;’h"‘ thye hién
(phut)
1 Chuén bj trang thiét bi may tinh, internet phuc vu 01 budi 30
nguoi st dung
) Tiép nhan thé thu vién hoic gidy to ty than cla ngudi st | 01 ngudi 0,2
dung khi str dung phong mdy tinh cua thu vién st dung
3| Tu vén h tro tra ctru sit dung thong tin, t2i lidu (nfuce). | 1O dung ndy thyc hién theo

dinh mirc kinh t ky thuét
theo Bang 1 Muc II Phu luc
nay.




