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V/v dang tai 1én cdng thong tin
dién t& van ban quy pham phap

luét do UBND tinh ban hanh.

Kinh gri: Van phong Uy ban nhén dan tinh.

Cén cir Luat Ban hanh vian ban quy pham phap lujt.

Thue hién Vin ban s§ 7352/UBND-KTN ngay 26/6/2020 cia UBND tinh
vé viéc chil truong sta ddi bd sung Quyét dinh thay thé Quyét dinh s
18/2007/QD-UBND ngay 16/3/2007 va Quyét dinh s6 18/2015/QP-UBND ngay
05/7/2015 ctia UBND tinh Pdng Nai.

S& Giao thong vén tai xdy dung du thao Quyét dinh ban hanh Quy dinh t6
chtrc, quan 1y, khai thac hoat ddng vén tai hanh khach bing xe buyt trén dia ban
tinh Pong Nai thay thé Quyét dinh s6 18/2007/QD-UBND ngay 16/3/2007 va
Quyét dinh sb 18/2015/QD-UBND ngay 05/7/2015 ctia UBND tinh Pdng Nai
(Kem theo).

S& Giao thoéng vén tai d& nghi Vin phong UBND tinh phdi hop ding tai
ndi dung dw thao Quyét dinh ban hanh Quy dinh t6 chirc, quan 1y, khai thac
hoat ddng vin tai hanh khach bang xe buyt trén dia ban tinh Pong Nai 1én
Cdng théng tin dién tir ctia tinh va phdi hop téng hop ¥ kién ciia cac td chirc, ca
nhén tham gia déng gbp ¥ kién dé S& Giao thong van tai hoan thién dy thao
trinh UBND tinh xem xét ban hanh./. AV//

Noi nhan: /" KT.GIAM POC
- Nhu trén; _—PHE A A
- Ban Giam déc S¢ (blc); ?]?'EKGIAM poC

- Luu: VT, QLVTPT.(Q)

;l:jl;d'ng Manh Hung

Dla ch1 So 18 Phan Chu Trmh phucmg Quang Vinh, thanh pho Bién Hoa, tmh Dong Nal
Email: sgtvt@dongnai.gov.vn — Website: http://sgtvt.dongnai.gov.vn .
Dién thoai: (0251) 3847320 — Fax: (0251) 3942248.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PONG NAI Pdc lap - Tw do - Hanh phiic
Sb: /2020/QD-UBND Pong Nai, ngay  thdng  ndm 2020
DU THAO
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh tb chitc, quan Iy, khai thac hoat dong van tai
hanh khach bang xe buyt trén dia ban tinh Dong Nai

UY BAN NHAN DAN TINH PONG NAI

Cén cir Ludt Té chite chinh quyén dia phwong ngay 19 thing 6 nim
2015;

Cdn cit Ludt Ban hanh vdn ban quy pham phap ludt ngay 22 thdng 6
nam 2015;

Can ctr Ludt Giao thong duong bo ngay 13 thang 11 nam 2008;

Can cur Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP ngay 17 thing 01 ndm 2020 ciia
Chinh phii quy dinh vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh van tdi bang xe 6 t6;

Can cir Quyét dinh s6 13/2015/QD-TTg ngay 05 thdng 5 nam 2015 cua
Thii twéng Chinh phii quy dinh vé co ché, chinh séch khuyén khich phdt trién
vén tdi hanh khdch cong cong bing xe buyt;

Can cir Théng tw s6 12/2020/TT-BGTVT ngay 29 thang 5 nam 2020 cua
B¢ truong B¢ Giao théngNVdn tai quy dinh vé to chue, quan ly hoat dong vdn tai
bang xe 6 t6 va dich vu hé tro van tdi duwong bg;

Theo dé nghi ciia Gidm déc S6é Giao théng vén tdi tai To trinh 6
/TTr-SGTVT ngay thang  nam 2020.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyet dinh nay Quy dinh té chuc, quan ly,
khai thac hoat dong vén tai hanh khéach bing xe buyt trén dia ban tinh Pdng Nai.

Piéu 2. Giao S& Giao théng vén tai to chirc trién khai thuc hién Quyét
dinh nay.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc tir ngay thang nam 2020, thay
the Quyét dinh s6 18/2007/QD-UBND ngay 16 thang 3 ndm 2007 va Quyét dinh
s6 18/2015/QD-UBND ngay 05 thang 7 nam 2015 cua Uy ban nhan dan tinh
Pdng Nai ban hanh Quy dinh t6 chtic, quan 1y, khai thac hoat dong vén tai hanh
khéach bang xe buyt trén dia ban tinh Déng Nai.



Piéu 4. Chanh Vén phong Uy ban nhén dén tinh; Gidm déc cac S&, ban,
nganh; Chi tich Uy ban nhan dan céc huyén, thanh phé; Gidm déc Trung tim
Quan ly diéu hanh v4n tai hanh khach cong cong; Thu trudng cac co quan, don
vi va c4 nhan c6 lién quan chiu trdch nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Piéu 4;

- B Giao thong vén tai;

- B6 Tu phap;

- Thuodng truc Tinh uy;

- Thuong truc HDND tinh;

- Chu tich, cac Phé Chi tich UBND tinh;
- Téng cuc buong bd Viét Nam;

- Chéanh, cac Ph6 Chanh VP UBND tinh;
- Céng Thong tin dién tir tinh;

- Luu: VT,

TM. UY BAN NHAN DAN
KT, CHU TICH
PHO CHU TICH



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PONG NAI Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc

DU THAO

QUY DINH
T6 chitc, quan 1y, khai thac hoat ddng van tai hanh khach
bang xe buyt trén dia ban tinh Pong Nai
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 /OD-UBND
ngay théng  ndm 2020 ciia Uy ban nhén dén tinh Péng Nai)

Chwong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh vé t6 chuc, quén ly, khai thac hoat dong van tai
hanh khach bang xe buyt trén dia ban tinh Pong Nai.

Piéu 2. Poi twong ap dung

1. Cac doanh nghiép, hop tac x4 c6 Gidy phép kinh doanh vén tai béng xe
6 10, trong do6 c6 loai hinh kinh doanh vén tai hanh khach bang xe buyt tham gia
khai thac hoat dong vén tai hanh khéach bang xe buyt trén dia ban tinh Pong Nai
(sau day goi chung la don vi kinh doanh vén tai).

2. Céc th chire, co quan nha nudce duge Uy ban nhén dan (UBND) tinh
phén céng quan ly, di€éu hanh hoat ddng van tai hanh khach bang xe buyt.

_ 3. Céc doanh nghiép c6 lién quan dén x4y dung, quan 1y, khai thac két cdu

ha tang phuc vu van tai hanh khach bang xe buyt.

4. Lai xe, nhén vién phuc vu trén xe buyt.

5. Hanh khach di xe buyt.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

1. Kinh doanh vin tdi hanh khdch bing xe buyt theo tuyén cé dinh 13 kinh
doanh vén tai hanh khach bing xe 6 6 c6 cac diém dung dén, tra khach va xe

chay theo bidu dd van hanh vdi cu ly, pham vi hoat dong nhét dinh, bao gém
tuyén xe buyt ndi tinh va tuyén xe buyt lién tinh. Trong d6:

a) Tuyén xe buyt ndi tinh 1 tuyén xe buyt hoat dong trong pham vi dia ban
tinh Bong Nai;

b) Tuyén xe buyt lién tinh la tuyén xe buyt tir tinh Pdng Nai di qua dia ban
cua moét hodc hai tinh, thanh pho truc thudc trung vong.

2. Gio xudt bén cia ting chuyén xe 1a mbc thoi gian dé xac dinh thoi diém
xe phai roi khoi bén xe khach.



3. Hanh trinh chay xe 13 dudng di cia phuong tién trén mot tuyén duong
cu thé, duoc xac dinh boi diém dau, diém cudi va cac didm ding, @b trén Luyén.

4. Lich trinh chay xe 1a thoi gian xe chay ké tir khi xe xuét phat dén khi két
thtic hanh trinh, trong d6 cé xac dinh mdc thoi gian twong tmg v6i mot sb vi tri
nhét dinh trén hanh trinh chay xe.

5. Biéu dé chay xe 13 tbng hop hanh trinh, lich trinh chay xe cua cac
chuyén xe theo chu ky trong mdt khoang thoi gian nhét dinh.

6. Hé thong két cdu ha tang phuc vu vdn tdi hanh khdch bdng xe buyt:
duong (hodc lan dudng) danh riéng hofic uu tién cho xe buyt, diém dau, diém
cubi, diém dimg, b1en bao, nha cho, diém trung chuyén, béi dd xc buyt, bcn XC
buyt. Hé théng két ciu ha tang phuc vu vén tai hanh khach béng xe buyt dugc
du tu xay dung tu ngudn vén ngan sach nha nudc, ngudn x3d hoi hoéa hodc cac
ngudn vén khic.

7. Diém dimg don, tra khach 1a noi dimg xe trén dudng by danh cho xc
buyt ¢ hanh khach 1én, xudng xe trén hanh trinh chay xe.

8. Diém ddu, diém cudi clia tuyén xe buyt 14 noi bit dau, két thuc ctia mét
hanh trinh chay xe buyt trén mot tuyén.

9. Lénh van chuyén dugc st dung boi don vi kinh doanh vén tai dé giao
nhiém vu cho ngum 14 xe didu khlen phuong tién thyc hién nhiém vu van
chuyén theo biéu dd chay xe cta tuyen xe buyt da duoc phé duyét co xac nhén
clia nhan vién duoc giao nhiém vu diéu hanh diém dau, diém cubi cua tuyén.

Chuong I

QUY PINH POI VOI XE BUYT VA KET CAU HA TANG
PHUC VU VAN TAI HANH KHACH BANG XE BUYT

Piéu 4. Quy dinh ddi véi xe buyt

1. Phuong tién tham gia hoat dong vén tai hanh khach bang xe buyt phai
dap Ung quy dinh tai diém a khoan 3 Piéu 11 va diém a, diém c khoan 1 Diéu 13
ctia Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP.

2. Xe buyt c6 stic chtra tir 17 chd tro 18n. Vi tri, sé chd ngdi, chd dung cho
hanh khéch va cac quy dinh k¥ thuat khac ddi véi xc buyt thco quy chuan k§
thuat do B6 Giao thong van tai ban hanh. Bdi véi hoat dong kinh doanh van tai
hanh khach bang xc buyt trén cac tuyén c6 hanh trinh bit budc phai qua ciu c6
trong tai cho phép tham gia giao thong tur 05 tén tré xudng hoac trén 50% 16 trinh
tuyén la duong tu cép IV tré xudng (hodc duong bd db thi co mat cét ngang tur 07
mél rd xudng) dugc st dung xe 6 t6 ¢b st chira tir 12 dén dudi 17 chd.

3. Trén xe phai danh riéng hai hang ghé dau dé uu tién cho ngudi cao tudi,
nguoi khuyét tat, tré em, phu nit ¢6 thai, ngudi cé con nho sir dung. Phia sau lung
ghé phai ghi chir “Ghé uu tién”.



4; Cé phu hiéu “XE BUYT” theo quy dinh dugc dan ¢ dinh tai mit trong
kinh chan gi6 phia trudc cua xe.

5. Trén xe phai trang bi tay ndm cho hanh khéach, dung cu thoat hiém, binh
chita chdy con str dung dugc va con han theo quy dinh.

6. Niém yét thong tin:
a) Niém yét bén ngoai xe:

Phia trén kinh trudc va sau xe: sb hiéu tuyén hodc ma sb tuyén, diém dau,
diém cudi chia tuyén;

Hai bén thanh xe: s6 hiéu tuyén hodc ma so tuyén; gia vé va so dién thoai
ctia doanh nghiép, hop tac xa;

b) Niém yet bén trong xe: bién sb dang ky xe (blen kiém so4t xe), s6 hiéu
tuyen hodc mé so tuyén; so dd vi tri diém dau, diém cubi va cac diém ding doc
tuyén; gia vé; sb dién thoai di dong duong diy noéng cta don vi kinh doanh van
ta4i va Trung t4m Quan ly diéu hanh van tai hanh khach cong cdng; trach nhiém
cla nguoi 1ai xe, nhan vién phuc vu trén xe va hanh khéach;

c) Bén trong xe c6 Bang hudng dan vé an toan giao théng va thoat hiém &
vi trf hanh khach dé quan sat, cac ndi dung chinh gbm: hudng din cai day an toan
(néu co); huong dan sép xép hanh ly; bién ciAm hut thude 14 trén xe; hudéng dan st
dung hé thong dién trén xe (neu co); hudng dan cach sir dung binh ctru hoa, bua
thoat hiém va hudng thoat hiém khi xay ra su ¢d;

d) Niém yét thong tin trén xe €O thé bang nhiéu hinh thtc, khuyén khich
cac don vi kinh doanh van tai niém yét bang thiét b dién tu;

d) Trung tdm Quan 1y diéu hanh vén tai hanh khach cong cong huéng dan
cac don vi kinh doanh vén tai niém yét theo ding quy dinh va phu hop véi tung
loai xe, kich c¢& thong tin niém yet.

7. Trén xe phai 1ap thiét bj giam sat hanh trinh ¢am bao cac didu kién sau:

a) Thiét bi giam sat hanh trinh ctia xe 6 t& phai duoc hop quy, dam bao ghi
nhan, truyén dan diy du, lién tuc vé may cht ctia don vi kinh doanh van tai chu
quan hodc don vi cung cap dich vy xtr ly dir li€u tir thiét bi giam sat hanh trinh
céc thong tin bat budc gom: hanh trinh, tdc d6, thoi gian ngudi 1ai xe lién tuc;

b) Luu trit va truyén dan céc thong tin gbém: Hanh trinh, tbc d6 van hanh,
thoi gian lai xe lién tuc vé hé thong dit li¢u giam sat hanh trinh cia B§ Giao
thong vén tai (Tong cuc Puong b Viét Nam);

¢) Théng tin tir thiét bi gidm sat hanh trinh ciia xe dugc sir dung trong quan
ly nha nuéc vé hoat dong vén tai, quan ly hoat dong cua don vi kinh doanh van
tai va duoc két ndi, chia sé véi Bd Cong an (Cuc Canh sat giao thong), B6 Tai
chinh (Téng cuc Thué) dé thuc hién quan 1y nha nudc vé trat tu, an toan giao
thong; an ninh, trat tu; thué;



d) Pon vi kinh doanh van tai va 1ai xe, nhan vién phuc vu trén xe khéng
duoc sit dung céc bién phap k¥ thust, trang thiét bj ngoai vi, cac bién phap khac
dé can thiép vao qué trinh hoat dong, phé (ho#c 1am nhiéu) séng GPS, GSM hoic
1am sai 1&ch dit liéu cua thiét bj gidm sat hanh trinh ctia xe 6 t6. Truéc khi didu
khién phuong tién tham gia giao thong, 14i xe phai sir dung thé nhén dang lai xe
ciia minh dé déng nhdp théng lin qua dau doc thé cua thiét bi giam sat hanh trinh
clia xe va diang xuét khi két thuc 14i xe dé 1am co s& xé4c dinh thoi o gian lai xe lién
tuc va thoi gian lam viéc trong ngay.

8. Trude ngay 01/7/2021, trén xe buyt phai Jap camera dam bao céc quy
dinh tai Piéu 8, Piéu 9 cia Thong tu s6 12/2020/1'T-BGTVT.

Didu 5. Két ciu ha ting phuc vu van tai hanh khach bfmg xe buyt

1. Piém d4u, diém cubi coa tuyén xe buyt

a) C6 du dién tich cho xe buyt quay tr& dau xe, dd xe dam bao an toan giao
thong;

b) C6 bang théng tin c4c ndi dung: tén tuyén; so hiéu tuyén; hanh trinh; tAn
suét chay xe; thoi gian hoat dong trong ngay cua tuyén; sb dién thoai cia co quan

quan ly tuyén va doanh nghiép, hop tac x4 tham gia khai thac tuyén; trach nhiém
cua hanh khach, ngudi 1ai xe, nhén vién phuc vu trén xe;

c) C6 nha chd cho hanh khéach.
2. Piém dimg xc buyt

a) Khu vuc xe buyt dung dén, tra khach dugc bao hiéu b%mf:, bién ‘bao va
vach son ke duong theo quy dinh; trén bién bao hiéu phai ghi s0 hiéu tuyén hoic
ma sb tuyén, tén tuyén (diém dau - diém cudi), hanh trinh tuyén rut gon 0 phia
sau bién béo, s6 dién thoai di dong dudng ddy néng cta Trung tdm Quan ly diéu
hanh vén tai hanh khach céng cong;

b) Tai cac diém dimng xe buyt trong do thi néu cé bé rong he duong tir 05
mét trd 1én va ngoai dé thi néu cé bé rong 18 duong tir 2,5 mét trd 1én phai xay
dung nha cho xe buyt;

¢) S6 Giao thdng vén tdi cong bd miu bién béo diém dimg xe buyt ap dung
trong pham vi tinh Ddng Nai.

3. Tai cac bén xe khach, nha ga dudng sit, cang hang khéng, cang, bén
thity néi dia, cang bién c6 hanh trinh tuyén xe buyt di qua phai b tri diém dung
dén, tra khach cho xe buyt dé két ndi véi cac phuong thirc van tai khac.

4. Nha cho xe buyt

a) S& Giao thong van tai céng bd mau nha chd xe buyt ap dung trong pham
vi tinh F)rmg Nai;

b) Tai nha cho xe buyt phai niém yét cac théng tin: sé hiéu tuyen tén
tuyén, hanh trinh, tin suét chay xe, thoi gian hoat dong trong ngay cia tuyén, sé
dién thoai di dong dudng day nong cua don vi kinh doanh vén tai va Trung tdm



Quan ly diéu hanh vén tai hanh khach céng céng, ban d6 hodc so dd mang ludi
tuyén.

5. Piém dau, diém cudi, diém dimg va nha chd xe buyt phai dugc xay
dung dam bao thuin tién cho nguoi khuyet tat tiép cén sit dung.

6. Pau tu xay dung, quan ly, khai thac két cAu ha tAng phuc vu vén tai hanh
khach béang xe buyt

a) Ngudn diu tu xay dung, stra chita, bao tri hé théng két cdu ha tAng phuc
vu vén tai hanh khach bang xe buyt duoc trich tir ngudn ngén sach cta tinh hoac
x4 hoi hoa;

b) Trung tdm Quan ly diéu hanh vén tai hanh khach cong céng thuc hién

chtrc néng lam chu ddu tu xay dung, stra chita, quan ly va duy tu bao dudng hé
théng két cAu ha tdng phuc vu van tai hanh khach cong cong béang xe buyt;

¢) Viéc quang céo trén cac diém dimg, nha chd phai thuc hién ding cac
quy dinh hién hanh. Ngudn thu tlir quang céo, Trung tim Quén ly diéu hanh van
tai hanh khach céng cong duoc sir dung theo quy dinh ddi véi don vi sy nghiép
c6 thu;

d) Trung tam Quan ly diéu hanh vén tai hanh khach cong cong cd trach
nhiém ph01 hop véi chinh quyén dia phuong va cac co quan c6 chirc nang lién
quan dé dam bao an ninh trt tw, vé sinh cho cac két cAu ha ting phuc vu van tai
hanh khach bang xe buyt.

7. Xe buyt dugce wu tién bd tri noi dimg, d6 dé& don, tra khach tai cac bén
xe, nha ga, san bay, bén cang, khu du lich, diém du lich, co s& luu tra du lich,
dlem tham quan du lich, dia diém vén hoa, thé thao, trung tdm thwong mai, diu
mdi giao théng va cac dia diém két ndi véi cac phuong thirc van tai khac; duoc
wu tién hoat dong khi td chirc giao thong tai do thi.

Chuong III
QUAN LY VA KHAI THAC HOAT PONG
VAN TAl HANH KHACH BANG XE BUYT

Piéu 6. Cin cir dé xac dinh tuyén van tii hanh khach bang xe buyt

1. Danh muc mang ludi tuyén vén tai hanh khéch bing xe buyt do UBND
tinh phé duyét.

2. Nhu céu di lai ctia nhan dan va cac diém thu hat khach di xe buyt.
3. Hién trang mang ludi giao thong duong b trén dia ban tinh.

4, Ngoai cac can cu noi trén, doi véi cac tuyen van tai hanh khach bang xe
buyt co trg gia tir ngudn ngén sach nha nuéc con phai dap ing cac quy dinh tai
biéu 15 cua Quy dinh nay.



Piéu 7. Diéu kién tham gia khai thac tuyén van t3i hanh khach biing xe
buyt

1. Bon vi kinh doanh vén tai ¢6 Gidy phép kinh doanh vén tai bang xe 6 to
logi hinh vén tai hanh khach bang xe buyt do S& Giao thong van tai cap.

2. Pam bdo céc diéu kién kinh doanh vén tai theo quy dinh hién hanh.

3. Pugc S& Giao thdng van tai (hodc don vi dugc S¢ Giao thong van tai uy
quyén) dit hang hodc tring thau khai thac tuyen van tai hanh khéch biang xe buyt
trong danh muc mang luéi tuyén da cong bd.

Diéu 8. Céng bd mé& tuyén van tii hanh khéach bang xe buyt

1. S& Giao théng vén tai cong b mé tuyén van tai hanh khach bing xe
buyt theo danh myc mang luéi tuyén dugc UBND tinh phé duyét. Péi véi céc
tuyén xe buyt lién tinh, can ctr vao danh muc mang ludi tuyén da duoc phe
duyét, viéc cong bd mo tuyén do Sé Giao thong van tai thuc hién i vdi don vi
kinh doanh vén tai dat tru s¢ chinh hodc tru s& chi nhanh tai Péng Nai sau khi c6
vin ban théng nhit cia S& Giao thdng vén tai dau tuyen bén kia va S& Giao
thong van tai ¢6 hanh trinh tuyén di qua. Truong hop tuyén xe buyt ¢ diém du
hodc diém cudi ndm trong khu vuc cang hang khong thi UBND tinh théng nhét
v6i BO Giao thdng van tai trudce khi cong bd mo tuyén.

2. Péi v6i cac tuyén vén tai hanh khéach bang xe buyt 6 tro gid tir nguon
ngén sach tinh, S& Giao théng van tai cong bé md tuyén sau khi cé y kién coa
UBND tinh.

3. N§i dung cong bb mé tuyén xe buyt
a) Doanh nghiép, hop tac x4 khai thac tuyén;

b) S6 hiéu tuyén hosc ma sd tuyén; cu ly; hanh trinh (diém dau, diém cuéi,
diém dimg);

c) Biéu d6 chay xe, thoi gian hoat déng cua tuyén;

d) Nhan hiéu, stitc chira, mau son dic trung cta xe hoat ddng trén tuyén;

d) Gia vé.

4. S¢ Giao thong vén tai phai cong bb trén Trang théng tin dién tt ciia S¢

cac ndi dung quy dinh tai khoan 3 Diéu nay chém nhat 15 ngay, trude khi thuc
hién hoat ddng van chuyén hanh khach trén tuyén bing xe buyt.

Piéu 9. Quan ly vin tai hanh khach bang xe buyt

1. S6 Giao thong vén tai t6 chire thuc hién viéc ddu thdu hodc dat hang
khai thac tuyén vén tai hanh khach bing xe buyt theo quy dinh cua phap luat vée
sdn xuat va cung mg san pham, dich vu cong ich.

2. Bon vi kinh doanh vén tai c6 Gidy phép kinh doanh vén tai béng xe O to
loai hinh van tai hanh khach bang xe buyt duoc dang ky tham gia dau thau hosc
dugc dit hang khai thac tuyén vén tai hanh khach bang xe buyt.



3. Trung tam Quan ly diéu hanh van tai hanh khach cong cong ky hop
ddng dat hang khai théc tuyen véi don vi kinh doanh vén tai tring thau hoéc
duoc dat hang. Trong hop dong phai thé hién rd phuong an khai thac tuyen bao
gbm: tén tuyén, sb hiéu tuyén, nhan hiéu xe, stc chira clia xe, gid vé, bidu db
chay xe trén tuyén, thoi han hgp dong.

4. S& Giao théng van tai quyet dinh diéu chinh mét phan hodc toan bo biéu
dd, hanh trinh chay xe trén tuyen xe buyt néi tinh khi ¢ su thay @i vé t6 chic
giao thong dén dén phai thay d6i hanh trinh hoic trong truong hop thién tai, béo
lut hoac trong trudng hop bat kha  khang khac hodc theo dé nghi cua don vi kinh
doanh vén tai dang khai thac tuyén phi hop véi nhu cau va diéu kién thuc té tai
timg thoi diém.

5. P6i véi cac tuyén xe buyt lién tinh, viéc didu chinh biéu db, hanh trinh
chay xe, ngimg khai thac hodc déng tuyén do S& Giao thong vén tai quyét dinh
dbi v&i don vi kinh doanh vén tai dit tru s& chinh ho#ic tru s& chi nhénh tai Dong
Nai sau khi ¢6 vén ban thong nhét véi S& Giao thong van tai dia phuong dau
tuyén bén kia; thong bao dén cac S& Giao thong van tai cac dia phuong cd tuyén
xe buyt di qua trudce khi thuc hién.

6. Quyét dinh didu chinh l?iéu d6 chay xe dugc cong bd trén cac phuong
tién thong tin dai chiing cham nhat 10 ngay trudc khi thuc hién.

Diéu 10. Quy dinh vé ngirng khai thac trén tuyén, déng tuyén xe buyt;
b6 sung xe, thay thé xe buyt khai thac trén tuyén

1. Ngung khai thac trén tuyén, déng tuyén xe buyt

a) Trudce khi ngiing khai thac it nhét 30 ngay, don vi kinh doanh vén tai c6
vin ban théng bao nging khai thac trén tuyen gui S& Giao thong van tai.

Truong hop ngimg khai thac dan dén phai thay dbi tin suét chay xe trén
tuyén hodc phai déng tuyén, trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhén dugc
thdng béo cua don vi kinh doanh vén tai So Giao thong van tai (hodc thdng nhét VOl
S6 Giao théng van tai dau tuyen bén kia 601 v6i tuyén xe buyt lién tinh) cong bé tan
suét chay xe méi hodc cong bb dong tuyén trén co s¢ dé nghi ctia don vi kinh doanh
van tai,

b) S& Giao théng van tai co trach nhiém cong b cac phuong tién thong tin
dai ching cham nhét 15 ngay lam viéc ké tur ngay nhan dugc théng bao;

¢) Sau thoi diém nging khai thac t6i da 05 ngay lam viéc, don vi kinh
doanh vén tai phai ndp lai phu hiéu cia cac xe ngung khai thac cho S¢ Giao
thong van tai noi cép.

2. Bb sung xe, thay thé xe buyt

a) Don vi kinh doanh vén tai duoc thay thé xe dang khai thac trén tuyén
hoac duogc bd sung xe néu viéc bd sung khéng lam téng s6 chuyén xe. Xe duoc
bd sung, thay thé phai c6 phu hiéu “XE BUYT” va phai dam bao céc yéu cau vé
loai phuong tién tham gia khai théac tuyén theo hop dong da ky két;



b) Don vi kinh doanh van tai dugc st dung cac phuong tién bat ky ctia don
vi minh da duoc cap phu hi¢u “XE BUY'T” dé thay thé xe dot xuét khi xe dang
hoat dong trén tuyén gip su c6 ky thudt hodc tai nan giao thong hodc do cac
nguyén nhan bat kha khéng khac.

Picu 11. Vé xe buyt
1. Vé xe buyt c6 2 loai: vé luot va vé ban trude.

a) Vé lugt 1a ching tir & hanh khach sir dung di mét luot trén mét tuyén
xe buyt;

b) Vé ban trude 1a ching tr dé hanh khach su dung di lai thuong xuyén
trong thoi gian mot thang hodc dai hon trén céc tuyén xe buyt do don vi kinh
doanh van tai khai thac tuyén quy dinh.

2. Vé xe buyt do cdc don vi kinh doanh van tdi ty in 4n, quéan ly va phat
hanh theo quy dinh chung v& héa don ban hang héa, cung g dich vy ddng thoi
theo mau chung do Trung tAm Quén ly diéu hanh vén tai hanh khach cdng cong
quy dinh. Riéng d6i vdi céc tuyén xe buyt co trg gia tir nguon ngan sach nha
nudc cua tinh, vé xe buyt phai do Trung tdm Quan ly diéu hanh vén tai hanh
khéch cong cong phat hanh.

3. Gié vé trén cac tuyén xe buyt:
a) Déi véi tuyén xe buyt cé tro gid: do UBND tinh quy dinh;

b) Déi 1y tuyén xe buyt khong tro gia: do don vi kinh doanh van tai ké
khai va niém yét theo quy dinh ctia B4 Tai chinh va Bé Giao thong van tai hudng
dan thuc hién gia cude vén tai duong bd va gia dich vu hd tro van tai duong bo.

4. Ngoai céc loai vé néu trén, UBND tinh xem xét, quyet dinh céc loai vé
xe buyt cho cac dbi twong wu tién véi gia vé thip hon hodc mién vé.

Diéu 12. Lénh van chuyen
1. Xe buyt tham gia hoat d6ng trén tuyén phai c6 1énh vén chuyén.

2. Lénh van chuyen phai thé hién céc thong tin co béan sau: don vi kinh
doanh van tai; thong tin v€ 14i xe (ho va tén, . hang glay phép lai xe); nhan vién
phuc vy; bién sb dang ky; diém du, diém cudi, ma sb tuyén; gir xe xuét bén, vé
bén; san luong vé; xdc nhin clia nhan vién diéu hanh, tht truéng don vi kinh
doanh van tai.

3. Lénh van chuyen do cac don vi kinh doanh vén tai tu in theo mau chung
do Trung tdm Quan ly didu hanh van tai hanh khach céng cong quy dinh. Riéng
d6i véi cac tuyén xe buyt co tro gia tur nguon ngan sach nha nudc cda tinh, 1énh
véan chuyén phai do Trung tdm Quén ly didu hanh vén tai hanh khéch cong cOng
phat hanh.

4. Don vi kinh doanh vén tai c6 trach nhiém quan ly, cip va kiém tra viéc
su dung Lénh vén chuyén; luu trit Lénh vén chuyén da thyuc hién tr ong thoi gian
t6i thiéu 05 nam.



5. Don vi kinh doanh vén tai ¢6 trach nhiém cung cAp théng tin trén Lénh
van chuyén cta timg chuyén xe vé may chu cua Téng cuc Duong bé Viét Nam
theo 16 trinh quy dinh tai khoan 4 Piéu 5 cia Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP.

Piéu 13. Tro gia tir nguon ngan sach nha nwéc cho hoat dong van taii
hanh khach bang xe buyt

1. Viéc tro gia tir ngudn ngan sach nha nuéc thue hién d6i véi cac tuyén
vén tai hanh khach bang xe buyt dugc UBND tinh quyét dinh tro gia hodc céac
tuyén vén tai khach bang xe buyt mé méi dwge UBND tinh phé duyét phuong an
tro gid tir ngudn ngan sach nha nudc.

2. UBND tinh quy dinh dinh mtrc kinh té k¥ thuét, don gié chi phi, don gi4
ca xe, gia vé, trg gid cho timg tuyén vén tai hanh khéach bang xe buyt ¢6 tro gia
trén dia ban tinh.

3. Co s& dé xac dinh muc trg gia cho céac tuyén vén tai hanh khach bing xe
buyt

a) Trg gia duoc tinh cho tung chuyén xe hoat dong va timg loai trong tai xe
duoc dua vao xay dung ké hoach trg gia;

b) Muc tro gia dugc xac dinh bang phuong thic khoan tién trg gia. Tién
khoan trg gia = (bang) Téng chi phi theo dinh muc, don gia — (trk) Téng doanh
thu khoan.

4. Ngudn kinh phi thuc hién trg gid cho céc tuyén xe buyt tro gia: ngan
sach nha nudc cua tinh.

Piéu 14. Quy dinh vé mé& tuyén van tai hanh khach bing xe buyt c6 tro
gia tir nguon ngan sach nha nude cia tinh

1. Tiéu chi m& tuyén van tai hanh khach bang xe buyt cé trg gia tir ngudn
ngan sach nha nudc

a) Phai c6 trong danh muc mang ludi tuyén vén tai hanh khach bang xe
buyt do UBND tinh phé duy¢t;

b) Nam trén truc dudng n01 cac khu dén cu c6 luu lugng giao théng 16n
hoac thuong xuyén xay ra un tic giao théng, tai nan giao thong can c6 xe buyt
hoat ddng nhung khong cé don vi dang ky khai théc;

c¢) Co cy ly vén chuyén tir 10 km dén 50 km va khéng tring qua 40% cu ly
cuia tuyén van tai hanh khach béng xe buyt c6 trg gia khac;

d) H¢ s6 loi dung trong tai khoan tbi thiéu phai dam bao tir 40% trong tai
xe khi bat ddu khai thac thi nghiém tré 1én va doanh thu khéng du bu dap chi phi
hop ly theo luét dinh.

2. Viéc mé tuyén vén tai hanh khach bang xe buyt cé tro gia tur ngudn ngan
sach nha nudce phai dap Ung cac tiéu chi quy dinh tai khoan 1 Piéu nay va can clr
vao kha nang cén déi tir ngudn ngan sach nha nude cua tinh.
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3. Quy trinh mé tuyén vén tai khach cong cong biang xe buyt cé tro gia tu
ngudn ngan sdch Nha nudc

a) Cén clr vao céc tiéu chi quy dinh tai khoan 1 Diéu nay va kha nang cén
ddi tir ngudn ngén sich nha nudc cia tinh, S& Giao thoéng vén tai chu tr, phbi
hop S& Tai chinh va cac don vi ¢6 lién quan d& xuét trinh UBND tinh phé duyét
phuong 4n mé tuyén vén tai hanh khach bing xe buyt cé tro gia tur nguon ngéan
s&ch nha nudc;

b) Sau khi dugc UBND tinh phé duyét phwong 4n mé tuyen van tai hanh
khach bing xe buyt co tro gid, S& Giao thong vén tai chu tri, phm hop céc don vi
co lién quan 0 chirc lya chon don vi dam nhén khai thac tuyén theo quy dinh cta
phap luat vé san xudt va cung Ung san pham, dich vu cong ich;

c) Tuyén van tai hanh khach bing xe buyt co tro gia tir ngudn ngén sach
nha nudc cla tinh dugec mé moi phai qua thdi gian khai thac thtr nghiém 13 06
thang trude khi xem xét dua vao khai thac chinh thirc.

d) S& Giao thong vén tai tong hop bao céo két qua khai thac thir nghiém va
tham muu dé xuat UBND tinh quyét dinh viéc hoat dong cua tuyén van tai hanh
khach bing xe buyt c6 tro gia sau thoi gian khai thac thir nghiém.

Chuwong IV

TRACH NHIEM VA QUYEN HAN CUA TO CHUC, CA NHAN TRONG
QUAN LY, KHAI THAC VAN TAI HANH KHACH BANG XE BUYT

Piéu 15. S& Giao thong vin tai
1. Trach nhiém:
a) Co trach nhiém trinh UBND tinh:

- M6 hinh t6 chir, chuong trinh, d& 4n phat trién hoat dong vén tai hanh
khéach bang Xxe buyt trén dia ban tinh theo timg giai doan phu hop véi tinh hinh
phét trién kinh t& x3 h6i va nhu cau di lai cia nguoi dan trén dia ban tinh;

- Danh muc mang ludi vén tdi hanh khach bang xe buyt. Diéu chinh, bd
sung (néu co) danh muc mang Iuéi van tai hanh khach bing xe buyt phu hop véi
tinh hinh thuc té;

- Céc chinh séch khuyén khich, uu déi déi véi hanh khach di lai bang xe
buyt va don vi tham gia linh vuc vén tai hanh khéach bang xe buyt;

- Phuong an m¢ tuyén va phuong an hoat dong sau thoi gian khai thac thu
nghiém ctia tuyén van tai hanh khach bang xe buyt c6 tro gia tr ngudn ngén sach
nha nudc;

- Céc chinh sach trg gia cho hoat dong van tai hanh khach bing xe buyt
trén dia ban tinh;
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- Binh mac don gié chi tiét va mot sd chi tidu khac ap dung cho hoat dong
vén tai hanh khach bang xe buyt trén dia ban tinh;

- Pinh muc kinh té - k¥ thuét, don gia chi phi, don gié ca xe, quy dinh vé
tro gia va gia vé cho tung tuyén véan tai hanh khach bang xe buyt cé tro gia tur
ngan sach nha nudc cua tinh;

b) Bao cao UBND tinh:

- Pidu chinh biéu db, hanh trinh chay xe, phuong an khai thac tuyén hosc
ngung hoat déng trén cac tuyén van tai hanh khach xe buyt cé tro gid tu ngan
sach nha nudc;

- Tam dinh chi hodc dinh chi khai thac tuyén xe buyt cé trg gia ctia don vi
kinh doanh vén tai ¢6 hanh vi vi pham nghiém trong quy dinh hién hanh vé hoat
doéng van tai hanh khach béang xe buyt;

- Hé thdng két cAu ha tng phuc vu vén tai hanh khach béng xe buyt.

2. Quyén han:

a) Quyét dinh cong b6 mé tuyén, didu chinh biéu dd, hanh trinh chay xe,
phwong 4n khai thic tuyén hoic ngimg hoat dong trén cac tuyén van tai hanh
khach bing xe buyt ¢ tro gia tir ngan sach nha nudc sau khi duge UBND tinh
phé duyét;

b) Quyét dinh cong b mo tuyén, didu chinh biéu dd, hanh trinh chay xe,
phuong an khai thac tuyén hosc ngimg hoat déng trén cac tuyén xe buyt néi tinh
va lién tinh khong trg gia tr ngan sach nha nudc;

¢) Quyét dinh giao cho don vi kinh doanh véan tai dam nhén khai thac tuyén
vén tai hanh khach bang xe buyt theo hinh thirc dau thau hoac dat hang khai thac
tuyén;

d) Quyét dinh tam dinh chi hogc dinh chi khai thac tuyén (hodc sau khi ¢o
y kién cua UBND tinh dbi véi tuyén xe buyt cé trg gid) cta don vi kinh doanh

vén tai ¢6 hanh vi vi pham nghiém trong quy dinh hién hanh vé hoat dong van tai
hanh khéch bing xe buyt;

d) Céng bd miu bién bao diém dimg, nha cho xe buyt trén dia ban tinh.
Quyét dinh danh muc vi tri cu thé ciia hé thong két cdu ha ting phuc vu vén tai
hanh khach bang xe buyt;

e) Phdi hop v6i S¢ Tai chinh trong viéc kiém tra, thanh tra ngudn kinh phi
tro gia tir ngdn sach nha nudc doi vdi tuyén vén tai hanh khach bang xe buyt co
trg gid trén dia ban tinh;

g) Phéi hop véi cac nganh chirc nang thdm dinh cac du 4n dau tu trong linh
vuc vén tai hanh khach bang xe buyt trinh UBND tinh phé duyét;

h) Quan ly, cAp mdi, cip lai phi hiéu xe buyt theo quy dinh;

i) Chi dao, giam sat, thanh tra, kiém tra cong tac tap huén nghiép vu va céc
quy dinh cua phap luat doi véi hoat dong van tai cho nhan vién phuc vu trén xe
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va cdng tac tuyén truyén, gido duc nang cao trach nhiém, dao dtic nghé nghiép
cua ngudi lai xe do cac doanh nghiép, hop tic xa kinh doanh van tai trén dia ban
dia phuong hodc Hiép hoi van tai 6 t6 Viét Nam hodc Hiép hoi véan tai 6 td Péng
Nai t6 chirc theo quy dinh;

k) Quyét dinh ban hanh Noi quy khai thac tuyén van tai hanh khéach bing
xe buyt trén dia ban tinh Pdng Nai.

Piéu 16. S& Tai chinh

1. Thdm dinh, trinh UBND tinh xem xét, phé duyét tién tro gid dbi voi cac
tuyen xe buyt c6 trg gia tir ngudn ngén sach nha nude cha tinh.

2. T6 chtrc thdm dinh hd so thanh, quyét toan tién tro gia d6i véi cac tuyén
van tai hanh khach bang xe buyt tro gia tir ngéan sach nha nudec.

3. Ph01 hop vé1 S& Giao thong van tai tham muu UBND tinh st dung céc
ngudn von nhdm phuc vu cho hoat dong van tai hanh khach bang xe buyt theo
quy dinh.

4. Phéi hop véi S& Giao thong van tai xay dung, dleu chinh dinh mic kinh
té - k§ thuat, don gia chi phi, don gia ca xe, quy dinh vé trg gia va gid vé cho
ting tuyén vén tai hanh khach bing xe buyt cé tro gia.

5. Chu tri, ph01 hop v6i S& Giao théng vén tai, UBND céc huyén, thanh
pho va céc don vi c6 lién quan t6 chire thuc hién nhiém vu quéan ly nha nuéc vé
g1a vé xe buyt theo quy dinh.

Piéu 17. S& Ké hoach dau tu

Phéi hop vdéi S¢ Tai chinh, S¢ Giao thong vén tai can d6i, phan bd ngudn
von ngén sach dé trién khai thuc hién theo quy dinh.

Piéu 18. UBND cic huyén, thanh phd

1. Phéi hop vé6i S& Giao thong vén tai trong cong tac t6 chirc, quan ly hoat
dong vén tai hanh khach bing xe buyt va xay dung két ciu ha tdng phuc vu hoat
dong xe buyt.

2. Chi dao céc phong chirc ning phdi hop véi Trung tdm Quan ly diéu
hanh vén tai hanh khach coéng cong giam sat, phan anh hoat dong cua cac don vi
kinh doanh v4an tai hanh khéch bang xe buyt trén dia ban theo quy dinh.

Piéu 19. Trung tim Quan Iy diéu hanh van tai hanh khach cong cong
1. C6 trach nhiém trinh S¢& Giao théng vén tai:

a) Kc hoach hang nam vé phat trién hoat dong vén tai hanh khach bang xe
buyt, bao pom: san luong, ludng tuyén, tro gia, diéu chinh gia vé, dat hang khai
thac tuyén xe buyt va cac dich vy lién quan dén hoat dong vén tai hanh khach
bing xe buyt; dau tu xay dung két cdu ha tAng phuc vu hoat déng van tai hanh
khach bang xe buyt;
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b) Danh muc vi tri cu thé cua hé thdng két cAu ha ting phuc vu van tai
hanh khach bang xe buyt; mau thiét ké - du todn bién bdo diém dung, nha cho xe
buyt;

¢) Céc chinh sach uu dii cia Nha nuéc dbi véi hoat dong van tai hanh
khach bang xe buyt;

d) Phuong an m& tuyen diéu chinh biéu db, hanh trinh chay xe, phuong 4 an
khai thac tuyén; thay thé, bd sung phuong tién hodc ngimg hoat dong cac tuyén
xe buyt;

d) Tam dinh chi hodc dinh chi khai thac tuyén xe buyt cua don vi kinh
doanh vén tai c¢6 hanh vi vi pham nghiém trong quy dinh hién hanh vé hoat dong
van tai hanh khach bang xe buyt;

e) Noi quy khai thac tuyén vén tai hanh khéch bang xe buyt trén dja ban
tinh Pong Nai.

2. Quyén han:

a) Ky hop ddng dit hang khai thac tuyén véi don vi kinh doanh vén tai
dugc S& Giao thong van tai giao ddm nhén khai thac tuyén van tai hanh khach
bang xe buyt theo hinh thirc ddu thiu hodc dit hang; t6 chic kiém tra, giam sét
viéc thuc hién hop déng va thuc hién nhiing viéc thoa thuén trong hop déng dat
hang khai thac tuyén;

b) Quyét dinh dleu chinh tam thoi hanh trinh chay xe cia timg tuyén trong
thoi gian stra chita cau, duong giao théng; diéu chinh biéu d chay xe theo nhu
cdu di lai trong nhiing ngay 18, tét, ky thi tdt nghiép trung hoc phd thong;

¢) Quyét dinh ké hoach, hinh thirc théng tin, tuyen truyén cho hoat déng
vén tai hanh khach bang xe buyt; td chirc tuyén truyén dé van dong nhén dan di
xe buyt;

‘ d) T4 chirc trién khai thuc hién Néi quy khai thac tuyén vén tai hanh khéch
bang xe buyt;

d) Lam chu dau tu cac du 4n stra chira, cai tao, xdy dung méi va t& chirc
quan ly, thuc hién cong tac duy tu, stra chita két cau ha tang phuc vu hoat dong
van tai hanh khach bang xe buyt;

e) Khai thac dit liéu tir thiét bj giam sat hanh trinh, camera trén xe buyt cuia
cac don vi kinh doanh van tai phuc vu cong tac quan ly, kiém tra, xu ly vi pham
va dinh ky tong hgp bdo cao S& Giao thong vén tai theo quy dinh;

g) Xur ly cac truong hop vi pham Noi quy khai thac tuyen va hop ddng dat
hang khai thac tuyén v4n tai hanh khéch bing xe buyt da ky két véi cac don vi
kinh doanh vén tai. Thu tu xtr ly vi pham hop ddng dit hang khai thac tuyén vén
tai hanh khéch bang xe buyt, Trung tdm Quan ly diéu hanh van tai hanh khéach
cong cong duogc sur dung theo quy dinh ddi voi don vi su nghiép c¢é thu;

h) Kiém tra, xac nhan san lugng van chuyén thuc té cua céc tuyén van tai
hanh khach bang xe buyt cé trg gia tr ngan sach nha nuédc trén dia ban tinh dé



14

lam cén ¢ thanh quyét toén tién trg gi4. Thuc hién cac thi tuc thanh todn tién trg
gia cho don vi kinh doanh vén tai khai thac cac tuyén xe buyt ¢6 tr¢ gia L ngin
sach nha nudc.

Piéu 20. Pon vi kinh doanh van tai

1. Trach nhiém:

a) Thyc hién quy dinh tai Piéu 34 ctia Nghi dinh sé 10/2020/ND-CP va
dap ung cac diéu kién quy dinh tai Didu 7 cua Quy dinh nay;

b) T chirc thuc hién dung theo phuong an khai thac tuyén, Noi quy kha1
thac tuyén van tai hanh khach bing xe buyl, hyp ddng dit hang khai thac tuyén
va cac quy dinh dbi v&i hoat dong vén tai hanh khach bing xe buyt. Chiu trach
nhiém néu phuong tién, 14i xe, nhén vién phuc vu trén xe cia don vi vi pham céc
quy dinh vé hoat dong xe buyt;

c) Xay dung va thuc hién dung, ddy du quy trinh ~dam bao an toan giao
théng theo quy dinh tai Didu 4 va Piéu 5 cta Thong tu s6 12/2020/TT-BGTVT;
¢o bo phén quan ly, theo ddi cac diéu kién v& an toan giao thong theo quy dinh tai
Diéu 7 clia Thong tu s6 12/2020/TT-BGTVT.

d) Quan ly va st dung xe 6 t6 kinh doanh vén tai:

- Sir dung xe 6 t6 tham gia kinh doanh v4n tai hanh khach bing xe buyt dap
ting céc quy dinh tai Diéu 4 ciia Quy dinh nay;

- BS trf dung, du s6 lugng xe (k& ca xe du phong) trén tuyén theo phuong
an khai thac tuyén da S& Giao théng vén tai phé duyét;

- Xay dung va thuc hién ké hoach vé bao dudng k¥ thuat va sia chira
phuong tién dam bao cdc phuong ti¢n dugc bao dudng, stra chita theo quy dinh
tai Thong tu s& 53/2014/TT-BGTVT; Pam bao sb ngay xe tét t6i thiéu bang
110% s6 ngay xe van doanh theo phuong an khai thac tuyén;

- Lap, cap nhat day du qua trinh hoat dong cia phuong tién vao ly lich
phuong tién hogc phin mém quan ly phuong tién ctia don vi vdi cac thong tin t01
thiéu theo méu quy dinh tai Phu luc 1 ban hanh kém theo Théng tu sb
12/2020/TT-BGTVT.

Két nbi, cép nhat dit liéu ly lich phuong tién 'thoéng qua phan mém quan ly
hoat dong kinh doanh vén tai bing xe 6 t6 cla Téng cuc DPuong bo Viét Nam
theo 16 trinh quy dinh tai diém d khoan 3 Diéu 11 cua Nghi dinh s6 10/2020/ND-
CP.

d) Quan ly 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe buyt:

- Bb tri du sé luong lai xe, nhan vién phuc vu trén xe theo phuong an kinh
doanh (trir xe buyt cé trang thiét bi thay thé nhén vién phuc vu) dam bao thdi
gian lam viéc cua lai xe theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 11 cua Nghi dinh sb
10/2020/ND-CP;
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- Ky hop ddng lao dong, dong cac loai bao hiém, t6 chirc khém strc khoe
dinh ky va thuc hién day du cac quyén loi cia nguoi lao dong (bao gbm ca 14i xe,
nhin vién phuc trén xe) theo quy dinh ctia phap luét vé lao ddng;

- Lap, c4p nhat day du qua trinh hoat dong cua lai xe vao ly lich hanh nghe
nguoi lai xe hodc phin mém quan 1y 1ai xe véi cac thong tin tb1 thiéu theo méau
quy dinh tai Phu luc 2 ban hanh kém theo Théng tu s6 12/2020/TT-BGTVT.

Két nbi, cdp nhat dir lidu 1y lich hanh nghé ngudi 14i xe thong qua phin
mém quan 1y hoat dong kinh doanh vén tai bang xe 6 t& cua Tong cuc Puong bo
Viét Nam theo 16 trinh quy dinh tai diém d khoan 3 Diéu 11 cua Nghi dinh s6
10/2020/ND-CP.

e) Xy dung hodc ap dyng tiéu chuén co s& vé chit luong dich vu van tai
hanh khach do Téng cuc Pudong bd Viét Nam ban hanh va ding ky chét luong
dich vu v6i S& Giao thong van tai theo quy dinh. Truong hop ti€u chuén chét
luong dich vu do don vi xdy dung phai ghi rd tuvong dwong hang nao cua tiéu
chudn co s& vé chit lwong dich vu vén tai hanh khach do Téng cuc Puong bd
Viét Nam ban hanh;

g) Ké khai gia cudc van tai hanh khach bang xe buyt theo duing quy dinh hién
hanh. Niém yét va thuc hién theo ding mirc gia cudc da ké khai;

h) Thuc hién ding cac quy dinh hién hanh vé lap dit, quén ly, khai thac
théng tin tir thiét bi giam sat hénh trinh, camera cta xe. Cung cap tén déng nhap
va mat khau truy cap vao phin mém xu ly dit lidu tir thiét bi giam sat hanh trinh,
camera cua cdc phuong ti€n hoat dong trén tuyén cho S& Giao théng van tai,
Trung tdm Quan ly diéu hanh van tai hanh khéach céng cong. Khi co thay doi
thong tin vé thiét bi giam sat hanh trinh, camera phai bao c4o kip thoi vé S& Giao
thong van tai, Trung tdm Quan ly diéu hanh van tai hanh khach cong cong;

i) Xay dung quy dinh noi bd vé ddng phuc va thé tén cho lai xe, nhan vién
phuc vu trén xe, thé nhan dang 1ai xe; thé tén phai c6 anh, ghi rd ho tén, don vi
quén 1y, thé tén c6 thé két hop vai thé nhan dang 14i xe; Ding ky mau dong phuc
va thé tén cia lai xe, nhan vién phuc vu trén xe véi Trung tam Quan ly diéu hanh
véan tai hanh khéch cong cdng;

k) Té chirc tip hudn nghiép vu vén tai va an toan giao thong cho ngudi lai
xe, nhin vién phuc vu trén xe theo quy dinh tai Piéu 16 cua Thong tur sb
12/2020/TT-BGTVT,;

I) Thuong xuyén td chue trién khai, quan triét dén l4i xe, nhan vién phuc
vu cac quy dinh dbi v&i hoat dong vén tai hanh khach bing xe buyt. Péng thoi to
chtrc kiém tra, xr Iy nghiém cac truong hop vi pham cua lai xe, nhan vién phuc
vu trén xe;

m) Thuc hién ché d6 bao cdo dinh ky va dot xuét (khi c6 yéu cau) theo diing
quy dinh ctia S& Giao thdng van tai, Trung tdm Quan ly diéu hanh vén tai hanh
khach cong cong;
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n) Phat hién, bao cao kip thai cho Trung tim Quan ly diéu hanh vén tai hanh
khach cong cong vé tinh trang hu hong cta két cdu ha tAng phuc vu vén tai hanh
khach bang xe buyt, tinh hinh an ninh trat tw, an toan giao thong trén tuyén do don vi
dam nhén;

0) Quan ly va sir dung ngudn kinh phi trg gia ctia nha nuée (néu ¢0) ding quy
dinh. Pong thoi, phdi hop véi co quan chiie nang thure hién thanh quyét toan ngudn
kinh phi trg gia ding thoi gian quy dinh va chiu trach nhiém vé d6 chinh xac, trung
thuc cta bao cédo quyet toan;

p) Thuc hién cac trach nhiém khac theo quy dinh tai Luat Giao thong
dudng b, Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP va quy dinh phap luat khéc cé lién quan.

2. Quyén han

a) Pugc huéng cic chinh sach wu dai déi véi hoat dong vén tai hanh khach
bing xe buyt theo quy dinh hién hanh;

b) Pugc dam bao cac diéu kién hoat dong trén tuyén nhu ket cau ha tdng phuc
vu vén (& hanh khéch bang xe buyt va céc théng tin trén cac két cdu nay;

¢) Khiéu nai viée xtr Iy vi pham hop ddng dit hang khai thac tuyén van tai
hanh khach bing xe buyt theo quy dinh;

d) Pé xuat véi co quan quan ly tuyén vé viéc diéu chinh (néu cén) phuong an
khai thac tuyén van tai hanh khach bang xe buyt.

d) Tham du va déng gép y kién tai cac cudc hop, héi nghi lién quan dén
cdng tac quéan ly, khai thac tuyén vén tai hanh khach béng xe buyt dugc giao dam
nhan.

Piéu 21. Quyen han, trach nhiém cia lai xe va nhan vién phuc vu khi
tham gia hoat dong van tai hanh khach bing xe buyt

1. Thyc hién dang quy trinh dim bdo an toan giao théng quy dinh tai Piéu
4 ctia Thong tu sé 12/2020/TT-BGTVT.

2. Peo thé tén, mic dong phuc theo diing mau doanh nghiép, hop tac xa da
quy dinh.

3. Thyc hién dung biéu dd, hanh trinh chay xe da duoc phé duyét.

4. Cung cap thong tin vé& hanh trinh tuyén, cac diém dimg trén tuyén khi
hanh khach yéu cau; hudng dan va gitp d& hanh khach (dac bi€t 1a nguoi khuyét
tit, ngudi cao tudi, phu nit c6 thai va tré em) khi |én, xudng xe; c6 thai dé phuc
vu van minh, lich su.

5. C6 quyén tir chdi van chuyén dbi véi hanh khach gay mét an ninh, trt
tu, an toan trén xe hodc dang bi dich ‘bénh nguy h1em c6 quyen tir chdi va khong
dugc cho hang cam, hang dé chay, nd, dong vit séng, hang hoa la thuc pham bén,
hanh 1y ¢6 khéi luong, kich thuéce vuot qua quy dinh tai dlem a khoan 1 Diéu 21
cua Quy dinh nay (hodc thu thém tién bang 01 vé dbi véi méi phén dién tich hanh
ly chiém 01 chd dung).
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6. C6 trach nhiém tir chdi dleu khién phuong tién khi phat hién phuong
tién khong dam bao cac diéu kién vé an toan, phuong tién khong 14p thiét bi gidm
sat hanh trinh, camera theo quy dinh hodc c6 1ap thiét bi nhung khéng hoat dong.

7. Gift gin vé sinh phuong tién, khéng dugc st dung cac bién phap k¥ thuat,
trang thiét bj ngoai vi, cac bién phép khéc dé can thiép vao qua trinh hoat dong, pha
(hodc 1am nhiéu) song GPS, GSM hoac lam sai 1éch dir liéu cua thiét bi giam sat
hanh trinh, camera lip trén xe.

8. C6 trach nhiém kidm tra céc thong tin ghi trén 1énh vén chuyén va ky tén
x4c nhan (ghi rd ho tén) vao 1é€nh vén chuyén.

9. Hop tac, chap hanh viéc klem tra, klem soat cua lyc lugng lam cong tac
kidm tra trén tuyén, diéu hanh dau, cudi tuyén khi dang 1am nhiém vu.

, 10. Lai xe, nhan ylen phuc vu trén xe phai tham du tap huén va dugc cép
Giay ching nhén tdp huan nghiép vu vén tai va an toan giao thong.

11. Ban vé theo dl’mg ménh gia vé trén tuyén ma don v} kinh doanh vén tai
da ké khai va thuc hién mién vé, giam gia vé cho cac doi tuwong hanh khach theo
quy dinh.

12. Thuc hién cac trach nhiém khac theo quy dinh tai Luit Giao thong
dudng bo, Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP va quy dinh phép ludt khac c6 lién quan.

Piéu 22. Quyén han va trach nhiém cta hanh khach di xe buyt

1. Quyén han:

a) Pugc mang theo hanh ly véi trong lugng khéng qua 10kg va kich thudc
khéng qua 30x40x60 cm;

'b) Yéu céu nhan vién phuc vu trén xe xuét vé ding loai sau khi tra tién; gitr
vé subt hanh trinh va xuét trinh vé khi ngudi c6 tham quyén yéu céu kiém tra;

¢) Pugc khiéu nai, kién nghi, phan anh nhitng hanh vi vi pham quy dinh vé
quan ly van tai cua don vi kinh doanh vén tai, nguoi 1ai xe, nhén vién phuc vu
trén xe va yéu cu bdi thuong thiét hai (néu co);

d) Nhitng hanh khach sau diy dugc mién vé xe buyt:
- Tré em dudi 6 tudi (hodc c6 chidu cao tir 1,2m trd xudng) c6 ngudi 16m di
kem.

- Nguoi thuong binh, nguoi khuyét tat: ddi véi nguoi thuong binh phai
xut trinh thé chimg nhan thuong binh do co quan chuc nang cap, d6i v6i nguoi
khuyét tat phai xuét trinh thé mién vé xe buyt do Trung tdm Quan ly diéu hanh
van tai hanh khach cong cong cp.

- Nguoi cao tudi (tr 70 tudi trd 1én): phai xudt trinh chirng minh nhan dan
hoac gidy to hop phap khac chirg minh la nguoi cao tudi.

2. Trach nhiém:
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b) Chép hanh céc quy dinh khi di xe va sy huéng dan cta nguoi 14 xe,
nhan vién phuc vu trén xe;

a) Giup d& va nhuorng ghe ngdi cho ngudi gia, tré em, phu nit ¢é thai,
ngudi ¢ con nhd, ngudi khuyét tat;

¢) Xuét trinh vé khi c6 yéu ciu kiém soét ctia ngudi ¢ thAm quyén, trudng
hop hanh khach 1am mét vé thi phai mua lai vé;

c) Phai giit vé sinh trén xe, tai cac, diém dimg, nha chd xe buyt; khong
duoc mang theo hang cAm, hang d& chay né, hang tanh héi hodc dong vit séng 1a
hang hoa.

3. Thuc hién quyén va trach nhiém khac theo quy dinh cta phap luét cé
lién quan.

Chuong V
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 23. T4 chirc thuc hién
1. Giam déc cac So, ban, nganh, Chu tich UBND céc huyén, thanh phé,
Giam déc Trung tdm Quan ly didu hanh van tai hanh khach cong cong, Thu

trudng cac co quan, don vi va ¢4 nhén c6 lién quan cé trach nhiém trién khai thuc
hién Quy dinh nay.

2. Trong qua trinh thuc hi¢n néu c6 khé khan, vuéng mic, S& Giao théng
vén tai chu tri phéi hop véi cac S0, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phé va
cac don vi cé lién quan dé xuét bién phap xur ly trinh UBND tinh./.

™. UY BAN»NHAN DAN
KT. CHU TICH
PHO CHU TICH
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