UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO PONG NAI Péc lap - Tw do - Hanh phuc
S6:  /2026/QP-UBND Pong Nai, ngay  thing ndm 2026
DU THAO QUYET PINH

Ban hanh Quy ché quan Iy va sir dung h¢ tbéng thu dién tir cONg vu
trén dia ban thanh pho Pong Nai

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phirong sé 72/2025/0H]15;

Can cir Ludt Ban hanh véin ban quy pham phdp ludt s6 64/2025/0H15 dwoc sira doi,
b6 sung béi Ludt sé 87/2025/QH15;

Can cir Ludt Cong nghé thong tin so 67/2006/0H]11;

Can cir Ludt An toan théng tin mang sé 86/2015/0H]13;

Can cir Ludt Dir liéu s0 60/2024/QH15 duoc sua doi, bo sung boi Ludt sO
116/2025/QH15;

Can ctr Ludt Bao vé dit liéu cd nhén sé 91/2025/QH15;

Can cir Ludt An ninh mang sé 116/2025/0H]15;

Can cir Ludt Bdo vé bi mdt nha nuée sé 11 7/2025/QH15 dwoc sua doi, bo sung boi
Ludt s6 11/2026/QH]I6;

Can ctr Ludt Chuyén doi sé s6 148/2025/QH15;

Can ctr Nghi dinh s6 91/2020/NP-CP ngay 14 thang 8 nam 2020 ciia Chinh phii vé
chéng tin nhan rdc, thu dién tir rac, cudc goi rac;

Can cir Nghi dinh s6 137/2024/NP-CP ngay 23 thang 10 nam 2024 ciia Chinh phii
quy dinh vé giao dich dién tir ciia co quan nha nwée va hé thong théng tin phuc vu giao
dich dién tu;

Can cir Nghi dinh 56 331/2026/NP-CP ciia Chinh phu vé bdo vé an ninh mang doi
VGi hé thong thong tin;

Can cir Chi thi s6 34/2008/CT-TTg ngay 03 thang 12 nam 2008 ciia Thii twéng
Chinh phii vé viéc ting cueong sir dung hé thong thw dién tir trong hoat déng ciia co quan
nha nuwoc;

Can cir Quyét dinh s6 1425/0D-TTg ngay 29 thang 07 ndam 2026 ciia Thii tuéng
Chinh phii vé viéc ban hanh Khung kién triic tong thé quoc gia sé (phién ban 1.0);

Can cir Théong tw s6 39/2017/TT-BTTTT ngay 15 thang 12 niam 2017 ciia Bé trudng
B§ Théng tin va Truyén théng ban hanh Danh muc tiéu chudn ky thudt vé img dung cong
nghé thong tin trong co quan nha nuoc;

Theo dé nghi ciia Gidm déc S¢ Khoa hoc va Cong nghé;
Uy ban nhén dén ban thanh phé Quyét dinh ban hanh Quy ché quan Iy, sir
dung hé thong thi dién tir cong vu trén dia ban thanh phé Pong Nai

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan 1y, st dung hé
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théng thu dién tr cong vu trén dia ban thanh phd Pong Nai.

Pié¢u 2. Hiéu luc thi hanh

1. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ... thang ... ndam 2026

2. Quyét dinh nay thay thé cac:

a) Quyét dinh s6 70/2009/QD-UBND ngay 29 thang 09 nim 2009 cua Uy
ban nhan dan tinh Déng Nai ban hanh Quy dinh ti€u chi, ti€u chuan chét lugng;
co ché gidm sat, danh gia va nghiém thu san phém, dich vu cong thudc linh vuc
khoa hoc va cong nghé trén dia ban tinh Pong Nai.

b) Quyét dinh sd 09/2014/QD-UBND ngay 04 thang 4 nam 2014 cia Uy
ban nhan dan tinh Dong Nai sira d6i, bd sung mot sb diéu ctia quy dinh vé to chic,
quan 1y va str dung hop thu dién tir trong cdc co quan Nha nuée cua tinh Pong
Nai ban hanh kém theo Quyét dinh s6 70/2009/QD-UBND ngay 29 thang 9 nim
2009 cta Uy ban nhan dan tinh Pong Nai.

3. Quy dinh chuyén tiép (néu c6)

Pi¢u 3. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan thanh phé, Giam déc So Khoa
hoc va Cong nghé, Giam ddc cac S&, Thu trudng cac ban, nganh, Chu tich Uy ban
nhan dan cac xa, phuong trén dia ban thanh phd Pong Nai va cac to chirc, ¢ nhan
c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu biéu 3; -
- Vu Phap ché - Bo Khoa hoc va Cong nghé; CHU TICH

- Thuong trye Thanh ay, HDND thanh phd;
- Poan Pai biéu Qudc hoi thanh phd;

- Uy ban MTTQ Viét Nam thanh phd;

- Chu tich, cac PCT UBND thanh phé;

- S6 Tu phap;

- Cong bao dién tir thanh phd;

- B4o va Phat thanh, Truyén hinh thanh ph;
- Luu: VT,.



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO PONG NAI Poc 1ap - Ty do - Hanh phic

QUY CHE
Quin |y, sir dung hé thong thw dién tir cong vu
trén dia ban thanh phé Pong Nai
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 ~ /2026/0P-UBND)

Chwong I
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Quy ché nay quy dinh viéc t6 chtic, quan 1y, van hanh, bao dam an toan
thong tin va str dung Hé théng thu dién tir ctia thanh phd Pong Nai (sau dy goi
tat 1a Hé thong thu dién tir cong vu) theo quy dinh tai diém a khoan 1 Chi thi s6
34/2008/CT-TTg vé viéc ting cudng st dung hé thong thu dién tir trong hoat dong
ctia co quan nha nudc).

2. Quy ché nay ap dung d6i véi cac co quan nha nudc, cac to chic, don vi
lién quan trén dia ban thanh phd Pong Nai (sau day goi chung 13 co quan, don vi)
va can b, cong churc, vién chirc, nguodi lao dong dang cong tac tai co quan, don
vi (sau day goi l1a c4 nhan) lién quan tham gia quan ly, van hanh va st dung Hé
théng thu dién tr cong vu phuc vu hoat dong cong vu.

Picu 2. Hé thong thw dién tir cong vu

1. Hé thong thu dién tir cong vu 13 hé thong thong tin dung chung cta thanh
phé Déng Nai, dugc st dung nham phuc vu viéc gui, nhan thong tin dudi dang
thu dién tir trén moi truong Internet cho cac co quan, td chirc, cAc don vi lién
guan, can bg, cong chtrc, vién chirc, ngudi lao dong thudc thanh phé Déng Nai.

2. Hé thdng thu dién tir cong vu bao gdm tap hop hé théng may chu, thiét
bi luu trir, ph?m mém quan ly thu dién tr dugc thiét 1ap va van hanh trén ha téng
k¥ thuat ctia Trung tdm Tich hop dir liéu thanh phé Pong Nai, c6 tén mién 1a
@dongnai.gov.vn (hoac @xxx.dongnai.gov.vn) va dia chi truy nhap trén moi
truong Internet 1a: https://mail.dongnai.gov.vn.

Piéu 3. Nguyén tic sir dung

1. Cac thong tin cia co quan, ca nhan va cac thong tin lién quan dén viée
trao doi, gtri nhan qua Hé théng thu dién tir cONg vu phai dugc bao mat, bao dam
an toan thong tin theo quy dinh cta phap luat.

2. Co quan, don vi va ca nhan st dung Hé thong thu dién tir cong vu dé trao
d6i van ban, ho so, tai liéu dudi dang dién tir; thong tin vé quan ly, diéu hanh,
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phdi hop cong tac va nhiing thong tin khac lién quan dén hoat dong thuc thi cong
vu theo chirc nang, nhiém vu duoc giao (trir cac van ban, tai liéu thudc danh muc
bi mat nha nudc).

3. Khong str dung Hé théng thu dién tir cong vu dé thong tin ndi dung xau
gdy phuong hai dén an ninh quéc gia, trat ty, an toan xa hoi; tuyén truyén kich
dong bao luc, ddi truy, t01 ac, t¢ nan xa hoi, mé tin di doan; pha hoai thuan phong
my tuc cua dan toc; tiét 10 bi mat nha nuéc, bi mat quan sy, an ninh, kinh té, d6i
ngoai va nhiing bi mat khac do phap luat quy dinh; dua thong tin xuyén tac, vu
khéng, xtic pham uy tin cua to chirc, danh duw, nhan phim cta coéng din; quang
cao, tuyén truyén, mua ban hang hoa, dich vu bi cAm; truyén ba tac phém bao chi,
van hoc, ngh¢ thuat, xuét ban phém bi cAm; phat tan virus may tinh thong qua tai
khoén thu dién tir cong vu cua co quan va ca nhan vao Hé théng thu dién tir cong
vu.

4. Tiéu chuan ap dung:
a) St dung bo ma ky tu chir Viét theo ti€u chuan TCVN 6909:2001 va bd

g chir tiéng Viét Unicode dé thé hién cac ndi dung, vin ban trao doi trong Hé
théng thu dién tor cong vu.

b) Dit liéu am thanh, hinh anh, tép tin trao d6i qua Hé théng thu dién tir
cong vu phai tuan thu cac tiéu chuan vé tng dung cong nghé thong tin trong co
quan nha nudc hién hanh do B6 Khoa hoc va Cong nghé va cac co quan c6 tham
quyén quy dinh.

Chuong 1
THIET LAP VA QUAN LY HE THONG THU PIEN TU CONG VU

Pi¢u 4. Pinh dang tai khoan thw dién tir cong vu
1. PBinh dang Tai khoan thu dién tir cOng vu co quan:

a) P6i vai co quan cap thanh phd, don vi truc thudc Uy ban nhan dan thanh
phé: Sir dung tén viét tat bang tiéng Viét viét lién, chit thuong va khong dau theo
dang: @<tén viét tdt ciia co quan>.dongnai.gov.vn.

Vi du: Tai khoan thu dién tir cong vu cia S& Khoa hoc va Cong nghé co

dang: @skhcn.dongnai.gov.vn.

b) Bbi v6i Uy ban nhan dan cp xa/phuong: St dung tén ctia Uy ban nhan
dan cap xd/phudng twong tmg bang tiéng Viét, viét 1ién khong khoang trong va
khéng dau theo dang: <tén xa/phwong>@dongnai.gov.vn.

Vi du: Tai khoan thu dién tir cong vu caa Uy ban nhan dan phuong Binh
Phirc ¢6 dang: phuongbinhphuoc@dongnai.gov.vn.

C) Pdi véi cac phong, ban, don vi truc thude so, ban, nganh va ij ban nhan
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dan cap xa: Sur dung tén day du (hodc tén viét tit trong trudng hop tén dai) cla
cac phong, ban, don vi tryc thudc sé, ban, nganh, Uy ban nhan dan cép Xa béng
tiéng Viét, viét lién khong khoang trong va khong dau theo dang:

<tén phong, ban, don vi truc thuéc>.<tén viét tit cia so, ban, nganh
hodc tén xa/phuwong>@dongnai.gov.vn.

Vi du: Tai khoan thu dién tir cong vu cua Phong Van hoa — Xa hdi thudc
Uy ban nhan dan phuong c6 dang: vanhoa-xahoi.binhphuoc@dongnai.gov.vn.

- Tai khoan thu dién tr cong vu cia Trung tam Khoa hoc va Cong ngh¢
truc thudc S6 Khoa hoc va Cong nghé co dang: ttkhcn.skhen@dongnai.gov.vn.,

2. Binh dang Tai khoan thu dién tir cho hop thu dién tir cong vu ca nhan:

a) Bdi v6i tai khoan thu dién tir ctia ca nhan duoc cip cho timg can bo,
cong churc, vién chirc, nguot lao dong theo dang ky cia co quan c6 dinh dang nhu
sau: tén déy du, ho viét tat, chir 16t viét tit ctia ca nhan va tén viét tit cua co quan
hoic tén viét ddy dil cuia xa/phudng bang tiéng Viét, viét lién khong khoang tréng
va khong dau theo dang: <tén day dui, ho viét tat, chiv It viét tit>.<tén viét tdt
cua so, ban, nganh hodc tén xa/phwong>@dongnai.gov.vn.

Vi du: Tai khoan thu dién tir cong vu ctia Nguyén Huy Hoang 13 cong chirc
thuoc So Khoa hoc va Céng nghé c6 dang: hoangnh.skhcn@dongnai.gov.vn.

- Tai khoan thu dién tr cong vu cua Nguyén Hung Cuodng 1a cong chirc
thuoc Uy  ban nhan din x4 Pong Phi  c¢6  dang:
cuongnh.dongphu@dongnai.gov.vn.

b) Truong hop trung tén ca nhan trong dia chi hop thu dién tir cong vu cla
ca nhan thudc cung mot don vi nhung c¢6 ho va tén déy du khac nhau thi tén ca
nhan trong tai khoan thu dién tir gdm tén 16t (chi 13y tén 16t lién ké véi tén) va tén
viét day du, két hop voi ho va tén 16t con lai (trong trudng hop tén 16t c6 hon 2
tén).

Vi du: Tai khoan thu dién tr cong vu ctia va cung thudéc S& Khoa hoc va
Cong nghé thanh phd Pong Nai c6 dang:

) Truong hop trung té€n ca nhan trong tai khoan thu dién tir cong vu cia ca
nhan thudc cung t6 chirc va ¢6 ho va tén ddy du gidng nhau, thi tén ca nhan trong
dia chi thu s€ theo dinh dang chung vé tén ca nhan, két hop vai cac thanh phén
phu khac (nhu ngay, thang, nam sinh, qué quan, noi sinh ).

3. Pia chi hop thu dién tir cong vu va cac thong tin clia ca nhan, to chirc
gan véi tai khoan thu dién tr cong vu duoc tao 1ap khi dang ky cap méi sir dung
Hé théng thu dién tir cong vu duogc luu trir trong co s& dir li¢u dat tai hé théng
may chu cai dit hé thdng thu dién tr (Mail Server) cia thanh phd goi 1a “Danh ba
Hé théng thu dién tr cong vu”.



Piéu 5. Cip méi, thay déi, thu hdi tai khoan thw dién tir cong vu

1. S Khoa hoc va Cong nghé duogc giao quan 1y théng nhat Hé thong thu
dién tir cong vy, cac tai khoan va danh ba H¢ théng thu dién tur cong vy, chiu trach
nhiém cip moi, thay doi, thu hdi tai khoan thu dién tir thudc Hé théng thu dién tir
cong vu.

2. Co quan, don vi c6 yéu cau cip méi, thay ddi, thu hoi tai khoan thu dién
tir gtri thong bao ti S& Khoa hoc va Cong nghé bang vin ban dé duoc giai quyét
theo quy dinh.

3. Uy ban nhéan dan cap xa, phuong lam dau mdi tiép nhan nhu cau tir cac
truong hoc, t0 chirc, doanh nghiép trén dia ban quan ly. Tién hanh ra soat, lap
danh sach tong hop va giri van ban dé nghi dinh kém danh sach vé S¢ Khoa hoc
va Cong nghé dé duoc giai quyét theo quy dinh.

4. Quy trinh cAp moi, thu hoi tai khoan thu dién tir cong vu ciia co quan, to
chirc nhu sau:

a) Truong hop co quan, don vi duge thanh 14p méi: Sau khi c6 quyét dinh
thanh 1ap, co quan, don vi c6 van ban dé nghi cap méi tai khoan thu dién tir gui
S¢ Khoa hoc va Cong nghé.

b) Truong hop co quan, don vi giai thé, sap nhap: Sau khi c6 quyét dinh
giai thé, sap nhdp; co quan, don vi cht quan ctia co quan, don vi giai thé, sap nhap
gui van ban dén S Khoa hoc va Cong nghé dé thuc hién thu hoi tai khoan thu
dién tir cong vu.

5. Quy trinh cip m&i, thay doi, thu hoi tai khoan thu dién tir cong vu clia ca
nhan nhu sau:

a) Truong hop ca nhan mdi duge tuyén dung hodc tiép nhan tir co quan
khac: Sau khi c6 quyét dinh tuyén dung hodc tiép nhan hoic hop dong lao dong,
co quan quan 1y ca nhan c6 vin ban dé nghi cap méi hoic thay d6i tai khoan thu
dién tir cho ¢4 nhan gui S6 Khoa hoc va Cong nghé.

b) Truong hop ca nhan nghi huu, nghi viéc hodc chuyén cong tac sang co
quan khac: Co quan quan 1y c4 nhan d6 giri van ban dén S& Khoa hoc va Céng
nghé sau thoi diém chinh thirc bat ¢au nghi huu, nghi viéc hodc chuyén cong tac
ctia ca nhan dé thuc hién thu hoi tai khoan thu dién tir cong vu.

¢) Thoi han thu hdi tai khoan thu dién tr c6ng vu cua cd nhan nhu sau:

- Thu hdi tai khoan thu dién tir cdng vu sau khi c6 vin ban dé nghi thu hoi
tr co quan, don vi quan 1y ca nhan.

- Thu hdi tai khoan thu dién tir cong vu sau 06 thang khong sir dung
(khong phat sinh hoat dong dang nhap tai khoan thu dién tir cong vu).
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Piéu 6. Tam khoa, khdi phuc tai khoan thw dién tir cong vu bi tam
khoa
1. Tam khoa tai khoan thu dién tir cong vu la viéc 4p dung cac bién phap
k¥ thuat trén Hé thong thu dién tir cong vu dé tam thoi khong cho phép ngudi sir
dung truy nhap, sir dung tai khoan thu dién tir. Tai khoan thu dién tir bi tam khoa
van c6 thé nhan thu dién ti cong vu.

2. Tai khodan thu dién tir cong vu thudc cac truong hop sau day s€ bi tam
khoa trén Hé thong thu dién tir cong vu:

a) Khong phét sinh hoat dong dang nhap, gii, nhan trong khoang thoi
gian 03 thang ma khong thong bao ly do.

b) Bi chiém dung, 16 lot hodc quén, mat mat khau; tham gia vao qua trinh
phat tan thu rac, ma doc dugc co quan chirc nang an toan thong tin canh bao.

¢) Tham gia vao cac hoat dong bi cdm quy dinh tai khoan 3 Piéu 3 Quy
ché nay.

d) Khong thay d6i mat khau mic dinh sau 01 thang ké tir thoi diém duoc
cap tai khoan thu dién tir cong vu.

3. Quy trinh khdi phuc tai khoan thu dién tir cdng vu bi tam khda:

a) Co quan, don vi lién hé bang vin ban t¢i S& Khoa hoc va Cong nghé dé
dugc x1r 1y khoi phuc tai khoan thu dién tir bi tam khoa.

b) Sau 05 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan yéu cau, So Khoa hoc va Cong
ngh¢ xac minh yéu cau, thuc hién thao tac k¥ thuat kich hoat tai khoan thu dién
t(r bi tam khoa va khoéi tao lai mat khau truy nhép.

c) Co quan, don vi, ca nhan tién hanh doi mat khau truy nhap tai khoan thu
dién tir cong vu trong lan truy nhap dau tién ké tir khi tai khoan thu dién tir cong
vu b1 tam khoa duoc kich hoat.

Piéu 7. Lwu trir noi dung va quan 1y danh ba thw dién tir cong vu

1. Co quan, don vi, cd nhan tao thu muc riéng trén may tinh lam viéc cua
minh dé luu trit di liéu thu dién tir hodc sir dung phan mém kiém tra thu dién tir
trén may tram (nhu Microsoft Office Outlook, Outlook Express, Thunderbird)
hodc thong qua trinh duyét web tai dia chi https://mail.dongnai.gov.vn.

2. S6 Khoa hoc va Cong nghé thuc hi¢n luu trir t€p nhat ky hé théng
(logfile) cua Hé théng thu dién tor cong vy, viéc guri va nhan thu, céac 16i trén hé
thdng trong vong 06 thang dé co can ctr giai quyét khi co su cb xay ra.

3. Dung Iugng Iuu trit ctia hdp thu dién tir cong vu:

a) Dung luong luu trit cAp cho mdi hop thu dién tir cong vu duogc thuong
xuyén diéu chinh tang 1én theo yéu cau, nhu cau st dung thyc té va kha nang dap
g ctia Hé thong thu dién tir cong vu trong timg giai doan.
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b) S& Khoa hoc va Cong nghé quyét dinh dung luong cap cho hop thu dién
tr cong vy, cho phép dung lugng ti da tép gui kém, dam bao phu hop voi yéu
cau str dung Hé théng thu dién tir cong vu phuc vu hoat dong cong vu; thyc hién
viéc diéu chinh ting dung luong, kich c& tép giri kém trén co sé phi hop vai hién
trang ha ting k¥ thuét van hanh Hé thong thu dién tir cong vu.

¢) Mdi hop thu dién tir cong vu sau khi thiét 1ap duoc lién két voi dung
luong luu trir trén hé thong luu trit dit tai Trung tdm Tich hop dit lidu cua thanh
phé dé luu trix tai liéu dién tur phuc vu hoat dong cong vu.

d) Hé thong thu dién tir cong vu s& giri canh bao vao tai khoan thu dién tir
cong vu khi tong dung lugng céac thu dién tir trong hop thu gan vuot qua dung
lwong luu trit duoc cap.

Picu 8. Quan ly H¢ thong thu dién tir cong vu

S& Khoa hoc va Cong nghé thuc hién quan 1y Hé thong thu dién tir cong vu
thanh ph6 Pong Nai, ¢6 trach nhiém nhu sau:

1. Pam bao hoat dong cua H¢ théng thu dién tor coOng vu 6n dinh; huodng
dan, canh bao va thuc hién xur Iy cac su cd xay ra trong qua trinh khai thac, st
dung.

2. Thong béo cho céac co quan, don vi, ca nhan biét tdi thiéu trudc 03 ngay
lam viéc khi bat budc phai tam thdi ngimg dich vu Hé thong thu dién tir cong vu
vi 1y do k¥ thuat.

3. Chi dao Trung tam Khoa hoc va Cong nghé thanh ph Pong Nai (don
V1 truc tiép quan ly, van hanh hé théng thu dién tir coOng vu):

a) Bao dam cac diéu kién k¥ thuat vé tinh 6n dinh, tai nguyén luu trit, toc
dd trao doi, dung luong hop thu dién tir cong vu, kha nang dy phong.

b) Thyc hién chtrc ning quan tri, bao dam céac diéu kién k¥ thuat an ninh
mang, an toan dir liéu, phong chéng virus, ma doc, loc thu rac, tao 1ap ché d6 xoa
bo, luu trir thong tin va ché do luu trix du phong dir liéu cuia HE théng thu dién tir
cong vu. Thuong xuyén kiém tra, ra soat nham phat hién sy ¢d (néu c6) dé kip
thot xur 1y, khéc phuc dé He théng thu dién tir cong vu luén dugce van hanh thong
subt, lién tuc.

¢) Tham muu, ban hanh céc vin ban huéng dan k§ thuat cho cic co quan,
don vi viéc sir dung va khai thac Hé thong thu dién tr cong vu nham dam bao
ding quy dinh va myc dich, yéu cau va hd trg thuong xuyén cho céc t6 chirc, ca
nhan trong vi¢c st dung thu di¢n tir cong vu.

d) Thuc hién bao céo kip thoi vé cho So Khoa hoc va Cong nghé cham nhét
1a 24 gid, ké tir luc hé thdng bi su cb (néu co) va trong trudng hop bit budc Hé
théng thu dién tir cong vu phai tam thoi ngimg hoat dong dé xur 1y ky thuat dé So
Khoa hoc va Cong nghé thong bao dén cho céc co quan, don vi trén dia ban thanh



phé duoc kip thoi.

d) Dé xuat, kién nghi So Khoa hoc va Cong nghé trong viéc thu hoi tai
khoan thu dién ttr cong vu néu t6 chirc, ca nhan khong st dung trong thoi gian dai
(qué 06 thang).

e) Tham muu, xay dung ké hoach va t6 chirc bdi dudng, tap huin k¥ ning
khai thac, str dung thu dién tir cong vu cho cén bd, cong churc, vién chic, nguoi
lao dong (néu can thiét).

g) Theo ddi, tham muu dé xudt kinh phi duy tri, van hanh va nang cap Hé
théng thu dién tir cong vu nham bao dam hé thong ludn dap Gmg theo cac van ban
quy dinh va nhu cau sir dung.

Chuwong I11
SU DUNG HE THONG THU BPIEN TU CONG VU

Picu 9. Thiét 1ap mat khau cho tai khoén thw dién tir cong vu

1. T6 chure, ca nhan dugc cap tai khoan thu dién tr cong vu phai thay ddi
mat khau mic dinh trong lan dau truy cdp hop thu ngay sau khi dugc cap va
thuong xuyén thay doi mat khau trong qua trinh sir dung.

2. Mat khau sir dung cho tai khoan thu dién tor cong vu phai c6 do dai 8
(tam) ky tu tro 1én bao gdm ky tu in hoa, ky tu in thuong, it nhat c6 mot ky tu chir
s6, ky tu dic biét (!, @, #, %, $, *, &). Vi du: Matkhau@123.

Piéu 10. Trach nhiém cia cac co quan, don vi sir dung Hé thong thw
dién tir cong vu

1. Co quan, don vi stir dung tai khoan thu dién tir cong vu cua co quan cho
muc dich giao dich hanh chinh véi tu cach co quan, don vi.

2. Tuan thi cac quy dinh vé quan 1y, sir dung Hé théng thu dién tir cong vu
va cac quy dinh bdo ddm an toan thong tin co6 lién quan.

3. Giao t6 chirc, ca nhan quan 1y, sir dung tai khodn thu dién tir cong vu cua
co quan phuc vu hoat dong cong vu ctia co quan, don vi.

4. Lap danh sach yéu cau cip méi, hity bo, thay d6i thong tin lién quan dén
tai khoan thu dién tr cong vu cua cac don vi truc thudc, ca nhan trong don vi
minh vé S& Khoa hoc va Cong ngh¢ thong dé kip thoi cap nhat vao danh ba thu
dién tir cong vu cua don vi.

5. Cung cap danh sach tai khoan thu dién tir cong vu clia co quan, cac don
vi truc thudc, cac ca nhan trén trang thong tin dién tr co quan, don vi minh.

6. Khi c6 su cb nghiém trong vé két nbi Hé théng thu dién tir cong vu, vé
an toan, bao mat thong tin ma vuot qua kha nang khic phuc cta co quan, don vi,
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phai ghi lai théng tin su b, 161 xay ra, giri vé S& Khoa hoc va Cong nghé dé phbi
hop khac phuc kip thoi, nhanh chong.

7. Néu dang st dung hé théng thu dién tir khac cho hoat dong thuc thi cong
vu thi can chuyén sang sir dung Hé thong thu dién tir cong vu ctia thanh phd Pong
Nai.

8. bon doc, kiém tra ¢4 nhan ctia don vi trong viéc st dung va thuc hién
nghiém cac quy dinh vé sur dung thu dién tir.

Piéu 11. Trach nhiém ciia c4 nhan sir dung Hé thong thu dién tir cong
vu

1. Cé nhan sir dung tai khoan thu dién tir cong vu duoc cap khi gui théng
tin ¢6 nd1 dung thudc pham vi trach nhiém, cong viéc dugc phan cong va phai
chiu trach nhiém vé ndi dung thu dién ttr giri di tir tai khoan thu dién tir cong vu
ctia minh. Viéc mo tai khoan thu dién tir cong vu tity thudc vao nhu cau trao doi
cong viéc clia co quan, don vi; khuyén khich kiém tra thu hang ngay dé tiép nhan
va xir 1y kip thoi giai quyét cong viéc.

2. Chéap hanh céc quy dinh ctia phap luat vé thu dién tir céng vu, cac quy
dinh trong Quy ché ndy va cac huéng dan ciia S& Khoa hoc va Cong nghé vé s
dung Hé théng thu dién tor cong vu.

3. Bao vé tai khoan thu dién tir cong vu, khong dé ngudi khac sir dung tai
khoan thu dién ttr cong vu cia minh; thuong xuyén thay d6i mat khau; truong hop
bi mat mat khau phai bao ngay vé S& Khoa hoc va Cong nghé dé thay d6i mat
khau moi.

4. Chiu trach nhiém Iuu trit, x0d bo cac thu dién tur khong can thiét trong
hop thu dién tir cong vu cé nhan; thuc hién nghiém tic cac bién phap bdo dam an
toan thong tin theo quy dinh.

5. Khong sir dung tai khoan thu dién tir cong vu dugc cap dé dang ky cac
dich vu tryc tuyén trén Internet nhu: dang ky tai khoan mang xa hoi, website
thuong mai, dién dan cong cong, cac hoat dong nhan thur gidi thidu, quing ba,
quang cdo,...khong phuc vu hoat dong cong vu cua cac td chirc, ca nhan trén
Internet.

6. Khong phat tan thu rac hodc cac thu dién tir khong ding muc dich st
dung cua Hé thong thu dién tir cong vu thong qua dia chi sir dung ctia minh.

7. Khi phat hién nhiing thu dién tir khong dung muc dich, c6 dau hiéu vi
pham phép luét, c6 virus, thu rdc hodc chira ma doc gdy nguy co phat tan 16n phai
x6a bo; ¢6 16i hodc gip su ¢b trong qua trinh st dung Hé thong thu dién tir cong
vu thi bdo céo Thu truéng co quan, don vi dé théng bao vé S Khoa hoc va Cong
ngh¢ kip thot xir 1y.

8. Tuan thu cac quy dinh khac theo quy dinh cua phép luét hién hanh.
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Chuong IV

TO CHU'C THU'C HIEN

Piéu 12. Trach nhiém cac co quan, don vi, dia phwong
1. Tha truéng cac co quan, don vi, dia phuong:

a) Chi dao trién khai thuc hién nghiém tic Quy ché nay trong pham vi quan
1y ctia minh.

b) Chi dao b0 phan Van thu va ca nhan tai don vi quan 1y tang cuong khai
thac, str dung tai khoan thu dién tir cong vu dé trao d6i cac van ban quy dinh tai
Piéu 3 Quy ché nay. St dung tai khoan thu dién ttr cong vu duoc cip dung muc
dich, c6 hiéu qua va chju moi trach nhiém vé ndi dung thong tin chuyén, nhan qua
Hé théng thu dién tr cdng vu theo quy dinh tai Quy ché ndy. Chiu trach nhiém
trong viéc dam bao an toan, an ninh va bao mat thong tin theo quy dinh phéap luat.

c) Cac co quan, don vi c¢6 trach nhi€ém bao cao Uy ban nhan dan thanh phé
vé tinh hinh, két qua thuc hién Quy ché nay (théng qua S& Khoa hoc va Cong
nghé) khi c6 yéu cau.

2. S6 Khoa hoc va Cong nghé:

a) Tham muu Uy ban nhan dan thanh phd thuc hién thong nhat viéc quan
ly, duy tri Hé théng thu dién tr cong vu theo quy dinh ctia Quy ché ndy va cac
quy dinh khac cta phap luat co lién quan, bao dam hé thong hoat dong lién tuc,
thong subt, an toan va dung muc dich.

b) Té chuc trién khai va hudng dan thuc hién Quy ché nay, bao cao Uy ban
nhan dan thanh phé tinh hinh thuc hién trong cac bao cao dinh ky cua co quan,
bao cdo chuyén dé vé cong nghé thong tin.

¢) Kiém tra, danh gia viéc sir dung Hé thong thu dién tir cong vu theo quy
dinh; xtr 1y vi pham hodc phédi hop véi cac co quan, don vi lién quan dé xuat xir
ly ddi voi cac to chire, ca nhan vi pham.

d) Hang nam, chu tri ra soat, danh gia hoat dong ctia Hé thong thu dién tir
cong vu, dé xuat nang cap hé thdng dé dap ung yéu cau st dung (néu cb).

e) Giao Trung tdm Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Pong Nai thyc hién
cac nhiém vu truc tiép quan 1y, van hanh H¢ théng thu dién tr cong vu va don
dbc, kiém tra viéc thuc hién.

3. S¢ Tai chinh

Can ctr kha ning ngan sach, tham muu cip c6 thAm quyén b tri kinh phi
dé don vi thuc hién viée duy tri, nang cép Hé théng thu dién tr coOng vu va cac
kinh phi khéc lién quan dén cong tac tuyén truyén, tap huan, cai dat, trién khai su
dung thu dién tr cong vu tai cac co quan, don vi thudc thanh phé theo quy dinh.
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Piéu 13. Khen thwéng va xir 1y vi pham

1. Hang nam, S& Khoa hoc va Cong nghé thanh phd phdi hop véi Vin
phong UBND thanh phd, S& Noi vu tham muu Uy ban nhéan dan thanh phd hinh
thirc khen thudng ddi voi co quan, don vi, ca nhan sir dung hiéu qua Hé théng thu
dién tir cong vu theo quy dinh cta phap luat vé thi dua, khen thuong.

2. Co quan, t6 chirc, ca nhan vi pham Quy ché nay, tuy theo tinh chét, muc
do s€ bi xem xé&t, xur 1y theo quy dinh.

Piéu 14. Sira ddi, bo sung

Trong qua trinh thuc hién Quy ché nay, néu c¢6 kho khin, vudéng mac, phat
sinh can stra doi, bd sung, cac don vi, dia phuong kip thoi bao céo vé S& Khoa
hoc va Cong nghé dé tong hop trinh Uy ban nhan dan thanh phd xem xét, quyét
dinh.



Phu luc

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé .../2026/QD-UBND ngay ...
thang ... nam ... ciia Uy ban nhéan ddn thanh phé Péong Nai)

STT | Tén miu Noi dung

1 Mau s6 01 [Vin ban dé nghi cdp méi hop thu dién tir cong vu

2 Mau s6 02 [Vin ban dé nghi x6a hop thu dién tir cong vu

3 MaAu s6 03 [Vin ban dé nghi khoi phuc hp thu dién tir cong vu




Maiu s6 01

CO QUAN CHU QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CO QUAN DE NGHI Doc 14ap - Tu do - Hanh phiic

S6: ... [ovvenanne
V/v @& nghi cdp méi hop
thu dién tur cho co quan,

don vi/ ca nhan.

Kinh gwri: S& Khoa hoc va Cong ngh¢

Thuc hién Quyét dinh s6 ....../QD-UBND ngdy......thang......ndm...... ciia Uy
ban nhan dan thanh phé ban hanh Quy ché quan 1y va s dung Hé thong thu dién
tlr cong vy trong cac co quan nha nudc thanh phd Pong Nai; cac Quyét dinh co
lién quan....; (Co quan, don vi) dé nghi Sé Khoa hoc va Cong nghé thanh phé cap
moi hop thu’ dién tir cho co quan, don vi/ca nhan, cu thé nhu sau:

1. Thong tin ddu moi tiép nhan

HO VAT ..

-ThudiéntrecOng vu:....oovviiiiiiie i,

2. SO lwong dé nghi cAp méi: ...

Tén co Phong
} A oA .

Tr | 998 | pan | Chieva | sbccep | SO diénthoal o g

donvi/ca | ~ . dang ky

N cong tac
nhén

1
2

Thu trwéng co quan, don vi
(Ky tén, dong dau)



MAu s6 02

CO QUAN CHU QUAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CO QUAN DE NGHI Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
SO: .,
V/v @& nghi x6a hop thu dién
tir cho co quan, don vi/ cé
nhan.

....... , ngay ...... thang ...... nam ..........

Kinh gtri: S& Khoa hoc va Cong ngh¢

Thuc hién Quyét dinh s6 ....../QD-UBND ngdy......thang......nam...... ciia Uy
ban nhan dan thanh phé ban hanh Quy ché quan 1y va su dung Hé thong thu dién
tr cong vu trong cac co quan nha nudc thanh phd Dong Nai; cac Quyét dinh c6
lién quan....

(Co quan, don vi) d& nghi S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ thanh phé x6a hop thu
dién tir cho co quan, don vi/ca nhan, cu thé nhu sau:

1. Thong tin ddu moi tiép nhan

HO VAT ..

- Thu’ dlen I CONG VUL .o,

2. S6 lwong dé nghi xéa: ...

Ten coquan, Phong, | pia chi hop thur dién tir 42 |Ly do dé
STT| donvi/ca |[Chirc vu|ban cong . A% .
A : , nghi thu hoi nghi x6a
nhan tac
x Chuyén Phong Nghi
1 |Nguyen Van A YN \yan héa -lanv.binhphuoc@dongnai.gov.vn &
Vién Y& hoi huu...

Thi trudng co quan, don vj
(Ky tén, dong dau)



Mau s6 03

CO QUAN CHU QUAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CO QUAN DE NGHI Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: oo [
V/v @& nghi khoi phuc hop
thu dién tir cho co quan, don
vi/ca nhan

....... , NQAY ...... thdng ...... nam ..........

Kinh gtri: S& Khoa hoc va Cong nghé.

Thuc hién Quyét dinh s6 ....../QD-UBND ngdy......thang......ndm...... ciia Uy ban
nhan dan thanh phd ban hanh Quy ché quan 1y va str dung Hé théng thu dién tir
cong vu trong cac co quan nha nudc thanh phd Dong Nai; cac Quyét dinh c6 lién
quan....;

(Co quan, don vi) d& nghi S& Khoa hoc va Cong nghé thanh phd khoi phuc
hop thu dién tir cho co quan, don vi/ca nha, cu thé nhu sau:

1. Thong tin ddu moi tiép nhan

2. SO lwgng dé nghi cap méi: ....

Tén co Phong, Ly do dé
STT| quan, don [Chirc vu| ban DPia chi hp thw dién tir nghi khoi
vi/ca nhan cdng tac phuc

1 |Nguyén Van |Chuyén [Phong [anv.binhphuoc@dongnai.gov.vn[Trong 03
A Vién Van hoa thang khong
- Xa hoi sur dung

Thu truwéng co quan, don vi
(Ky tén, dong dau)



