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CHUONG I

BOI CANH, SU CAN THIET, CAN CU VA CACH TIEP CAN XAY
DUNG DE AN

1. Béi canh xdy dung D¢ an
1.1. Bdi canh quoc té

Trong nhiing nam gan day, phat trién d6 thi thong minh dé tr¢ thanh xu
huéng chung cta nhiéu qubc gia va thanh phé trén thé gisi. Cac do thi 16n khong
chi quan tdm dén mé rong ha tang, chinh trang d6 thi hay cung cap dich vu cong,
ma ngay cang chi trong hon dén cach quan ly va van hanh d6 thi bang dir liéu,

cong nghé so va cac nén tang két noi.

Ban dau, nhiéu thanh phé tiép can d6 thi thong minh theo hudng dau tu thiét
bi, camera, cam bién, trung tim diéu hanh va cac hé thong cong nghé riéng 1é.
Tuy nhién, qua qu4 trinh trién khai, cach tiép can nay dan dugc diéu chinh. D6 thi
thong minh hién nay khong con dugc hiéu don thuan 1a do thi duoc trang bi nhiéu
cong nghé, ma 1a d6 thi c6 kha nang sir dung dit liéu dé quan 1y t6t hon, phuc vu
nguoi dan tot hon va xtr Iy cac van dé do thi nhanh hon.

Trong thoi gian t6i viéc quan ly do thi s& chuyén tir bao cdo dinh ky sang
quan tri d6 thi dwa trén dir liéu. Dit liéu vé giao thong, moi truong, cip nudc, thoat
nudc, chat thai, nang luong, phan anh cua ngudi dan, dich vu cong, y té, gido duc,
an ninh an toan duogc thu thap, phéan tich va sir dung trong qua trinh diéu hanh.
Nho do, chinh quyén do thi c6 thém cong cu dé nhan biét van dé som hon, du bao
rtii ro tot hon va ra quyét dinh c6 cin ct hon.

Hién nay, cac do thi trén thé gidi ngay cang quan tam dén dir liéu thot gian
thuc. Thong qua camera, cam bién, thiét bi IoT, h¢ thong quan trac dir liéu giao
thong, dir liéu phan anh hién trudng va cac nén tang so, chinh quyen co thé theo
doi lién tuc mot 6 van dé nhu un tic, ngap, 6 nhiém, sy cb ha tang, mat an toan
d6 thi hoic nhu cau dich vu cong. Dit liéu thoi gian thuc gitp rat ngan thoi gian
phat hién va xtr Iy van d¢, nhat 1a d6i voi cac su kién d6 thi xdy ra nhanh.

Cac cong nghé maéi nhu tri tu¢ nhan tao, GIS, BIM, IoT va ban sao s6 do thi
cling dang duoc nhiéu noi quan tAm. Tuy nhién theo kinh nghiém qudc té thi céng
ngh¢ chi phat huy hi¢u qua khi gan voi bai toan quan Iy cu thé. Mot hé thdng hién
dai nhung thleu dir lidu, thiéu quy trinh van hanh, thiéu nguoi st dung hoic khong
gin véi nhu cau thyc té thi kho tao ra gid tri 1au dai.

Ngoai yéu td cong nghé, cac do thi ngay cang chi trong dén con nguoi.
Nguoi dan khong chi 1a ngudi sir dung dich vu ma con 13 chii thé tham gia giam
sat, phan anh, dong gop dir liéu va danh gia chat lugng phuc vu. Do d6, dé thi
thong minh can d& st dung, dé tiép can, minh bach va tao duoc niém tin. Nhing
dich vu nhu phan anh hién truong, canh bao ngap, thong tin giao thong, dich vu
cong tryc tuyén, tra ciru thong tin d6 thi, thanh toan so, thong tin moi truong 1a
cac dich vu co tac dong truc tiép dén doi séng hﬁng ngay.
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Mot ndi dung khéc ciing dugc nhiéu do thi quan tdm 1a phat trién xanh va
thich tng véi bién d6i khi hau. Do thi théng minh khong thé tach roi cac van dé
vé tiét kiém ning luong, giam phat thai, quan 1y nude, quan 1y chat thai, canh béo
thién tai, bao vé mdi trudng va khong gian xanh. Trong bdi canh bién d6i khi hau,
d6 thi thong minh can gitp chinh quyén theo ddi, canh bao va xur 1y cac rai ro méi
truong kip thoi hon.

Cung véi viée str dung nhiéu dir liéu hon, cac yéu ciu vé an toan théng tin,
an ninh mang va bao vé dit liéu c4 nhan ciing tré nén quan trong hon. Hé thong
do thi thong minh thuong str dung dir li¢u tir camera, cam bién, phan anh cua
nguoi dan, dit liéu vi tri, dir li€u dich vu cong, y té, gido duc va nhiéu nguén khac.
Néu khéng c6 co ché phan quyén, kiém soat truy cap, bdo mat va str dung dir licu
dung muc dich, hé théng c6 thé phat sinh rai ro vé phap 1y, an ninh va niém tin xa
hoi.

Ttr thye tién qubc té c6 thé rit ra mot s kinh nghiém quan trong cho Thanh
phd Pong Nai. D6 thi thong minh can duoc xay dung theo huéng thuc chat, c6
trong tdm, co dir liu, c6 quy trinh van hanh va c6 nguoi st dung. Cong nghé can
di sau bai toan quan 1y, khong trién khai theo phong trao. Dit liéu phai duoc xem
1a nén tang. Nguoi dan, doanh nghiép phai dugc dit & vi tri trung tim. An toan
thong tin va bao vé dir liéu c4 nhan can dugc tinh dén ngay tir dau.

1.2. Bdi canh trong nuéc

O Viét Nam, phat trién do thi thong minh dang duogc dit trong tong thé cac
chu truong 16n vé Chuyén ddi sb, phat trién khoa hoc cong nghé, doi méi sang tao,
kinh t€ s6, xa hi 86, chinh quyén s0, dif liéu va phat trién do thi beén viing. Nhicu
dia phuong da bat dau trién khai trung tdm diéu hanh thong minh, dich vu cong
tryc tuyén, phan anh hi¢n truong, camera, h¢ thong giam sét giao thong, quan trac
moi trudng, ban dd s6 va mot sb dich vu d6 thi sd.

Trong giai doan dau, viéc trién khai do thi thong minh ¢ nhiéu noi chu yéu
tap trung vao xay dung I0C, lap dat camera, tong hop chi tiéu kinh té - xa hoi,
phat trién mot sb tng dung phuc vu nguoi dan. Cac két qua nay di tao nen tang
ban dau cho viéc d6i moi cong tac chi dao, diéu hanh. Tuy nhién, thuc té trién
khai ciling cho thay mét s6 han ché. C6 noi IOC con nang veé hién thi, di liéu chua
cap nhat thuong xuyén, thiéu quy trinh xt 1y sau khi phat hién van dé, chua két
ndi day du véi hé thdng chuyén nganh, chua hinh thanh dugc co ché van hanh
lién nganh.

Mot han ché pho bién khac 1a dit liéu con phan tan. M6i nganh, mdi dia
phu’O’ng, m01 don vi c6 thé c6 hé thong riéng, co s¢ dir li¢u riéng, cach quan ly
riéng. Khi can tong hop phuc vu diéu hanh chung, dir liéu thuong chua dong nhat,
chua chuin héa, chua co chu quan rd, chua c6 co ché chia sé 6n dinh. Day la diém
nghén 16n trong phat trién do thi thong minh, vi cac hé thong diéu hanh, canh béo,
phan tich va du bao déu phu thudc vao chat lugng dir lidu.
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Trong nhimg nam gan day, Trung wong da ban hanh nhiéu chu truong, quy
dinh va huéng din lién quan dén phat trién d6 thi thong minh, chuyén dbi sb, dir
liéu, an toan thong tin va bao v¢ dir liéu ca nhan. Piéu nay tao co so phap Iy quan
trong dé cac dia phuO’ng trién khai d6 thi thong minh bai ban hon, c6 kién triic
hon va c6 co ché danh gia rd hon. D6 thi thong minh khong con 14 hoat dong thir
nghi¢m don 1¢é, ma can duoc xay dung theo dé an, c6 muc tiéu, nhiém vy, 19 trinh,
san pham dau ra, ngudn lyc va co ché giam sat.

Bdi canh trong nudc cling dit ra yéu cau phai gan d6 thi thong minh véi phat
trién d6 thi bén vimg. Cac dia phuong dang d6i mat voi nhiéu van dé nhu do thi
hoa nhanh, ap lyc giao thong, ngép, 6 nhiém, thiéu ha ting x4 hoi, chit luong dich
vu cong chua dong déu, yéu cau phuc vu nguoi dan ngay cang cao. Do do, do thi
thong minh can tré thanh cong cu hd tro chinh quyén giai quyét cac van dé cu thé,
khong chi 1a mét nhom du an cong nghé.

Pbi véi cac dia phuong co quy mo 16n, toc do phat trién nhanh, nhiéu khu
cong nghiép, nhiéu khu d6 thi méi, ha tang giao thong phtre tap va dan sO tang
nhanh, nhu cau quan tri bang dir liéu cang rd. Chinh quyén can biét khu vyc nao
dang qua tai, ha tang nao xudng cap, diém nao thuong xuyén ngap, tuyén nao hay
Un tic, dich vu nao ngudi dan phan anh nhiéu, khu vuc ndo can uu tién dau tu.
Nhiing thong tin nay khong thé chi dwa vao bao céo dinh ky ma can c6 dit liéu
thuong xuyén hon, truc quan hon va c¢6 kha nang phan tich.

Cung véi chuyén d6i sd, cac yéu cdu vé an toan thong tin, an ninh mang va
dir liéu ca nhan ngay cang chit ché. Pay 13 yéu cau bat budc trong moi hé théng
d6 thi thong minh. Cac dija phuong khi trién khai camera, IoT, phan anh hién
truong, dich vu cong, dir li¢u y té, gido duc, dit li€u dan cu, doanh nghi€p phai
quan tam dén phan quyén, bao mat, luu trit, chia sé va st dung dir liéu ding muc
dich.

Ttr bdi canh trong nudc, ¢ thé thiy Thanh phdé Pong Nai can xay dung Dé
an phat trién do thi thong minh theo hudng ké thira cac két qua chuyén d6i s6 da
c6, dong thoi khac phuc tinh trang phan tan, roi rac, thiéu dir liéu va thiéu co ché
véan hanh lién nganh. Dé an can giip Thanh phé xac dinh 10 viée gi can lam trudc,
viéc gi lam sau, h¢ thong nao can nang cap, dir liéu nao can chuan hoa, linh vuc
nao can uu tién va co ché ndo can ban hanh dé bao dam trién khai thuc chét.

1.3. Bdi canh va yéu cau dit ra d6i véi Thanh phé Pong Nai

Thanh phd Pong Nai dang budc vao giai doan phat trién méi v6i nhiéu yéu
cau quan 1y phire tap hon truée. Khong gian phat trién rong, dan sé 10n, téc do do
thi h6a nhanh, hé théng khu cong nghiép phét trién manh, logistics ngay cang
quan trong, ha tang giao thong lién viing mé rong va do thi san bay Long Thanh
hinh thanh 14 nhiing yéu t6 1am thay d6i can ban yéu cau quan tri d6 thi.

Pong Nai khong phai 1a do thi chi c6 mot trung tdm phat trién. Thanh phd
c6 nhiéu khong gian dong lyc khac nhau: khu vyc d6 thi hién hitu, khu vuc céng
nghiép, khu logistics, khu dé thi mai, khu vuc san bay Long Thanh, hanh lang
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song Dong Nai, cac khu sinh thai, ving ven, viing bién va cac khu chtrc ning kinh
té. Mdi khong gian ¢6 nhu cdu quan 1y khac nhau, nhung lai c6 lién hé chit ché
v6i nhau vé giao thong, dan cu, lao dong, moi trudong, ha tf?mg ky thuat va dich vu
xa hoi.

D6 thi san bay Long Thanh 1 mot dong luc phat trién rat quan trong. Khi
san bay va cac khu vuc phu trg di vao van hanh, nhu cau quan ly giao thong,
logistics, dich vu d6 thi, nha &, y té, giéo duc, an ninh an toan, moi truong, du
lich, thwong mai va dich vu chuyén gia s& tang manh. Pay khong chi la bai toan
ha tang, ma 1a bai toan quan tri mét khu vuc phat trién moi c6 nhip do nhanh,
nhiéu chu thé tham gia va nhu cau dit liéu 16n.

Bén canh yéu cau quan ly giao thong do thi va logistics, Thanh pho Dong
Nai can tiép can giao thong thong minh theo hudng da phuong thirc. HE thong
giao thong cua Thanh phd khong chi gom dudng bd va cac truc cao tdc, quoc 10,
ma con c6 duong sét, duong thuy ndi dia, van tai cong cong, cac ga dau mdi, bén
bai, khu cong nghiép, khu logistics va dinh hudng két ndi du’o‘ng sat do thi trong
tuong lai. Do do, bai toan giao thong thong minh cua Dong Nai can dugc dit trong
tong the két ndi ving, két ndi khu cong nghiép, két ndi san bay Long Thanh va
két ndi cac loai hinh van tai.

Péi voi van tai cong cong, Thanh pho can ting budc hinh thanh hé thong
quan ly xe buyt thong minh, quan ly tuyén, diém dirng, 16 trinh, vi tri phuong tién,
tan suat khai thac, chat luong phuc vu va phuong thirc thanh toan khong dung tién
mit. Poi v6i cac dinh hudng Metro, duong sat d6 thi hodc van tai kh01 lugng lon
trong tuong lai, Pé an can dit van dé & muc chuan bi dir liu, yéu cau két ndi, yéu
cau tich hop quy hoach va kha ning dua dit liéu vao hé thong diéu hanh do thi
thdong minh.

Hé thong khu c6ng nghiép, cum coéng nghiép va trung tam logistics ciing dat
ra nhiéu Yéu cau quan ly. Cac khu vyc nay dong gop 1on cho phat trién kinh té,
nhung d6ng thoi tao ap luc vé giao thong hang hoa, giao théng céng nhan, nha &,
cép nude, thoat nude, nudce thai, chat thai, moi truong, PCCC, an ninh trat ty va
dich vu x4 héi. Néu cac dir liéu lién quan dén khu cong nghiép, logistics va ha
tang xung quanh khong dugc két ndi tdt, chinh quyén s& kho theo doi day du tac
dong cua cac khu vuc nay dén van hanh d6 thi.

Bén canh phat trién cong nghiép va logistics, Dong Nai con c6 cac tai nguyén
quan trong nhu séng Pong Nai, hé théng ho, rimg, khu bao ton, khong gian sinh
thai, du lich va cac khu vuc c6 gia tri moi trudng. Viéc phat trién do thi trong giai
doan t6i can di cung voi bdo vé nguon nudc, canh quan, moi truong va kha nang
thich (mg véi bién d6i khi hau. D6 thi thong minh can hd trg theo déi méi trudng,
quan 1y khong gian ven song, canh bao ngép, giam sat chat lugng nudc, chat luong
khong khi va cac rui ro thién tai.

Trong doi song hang ngay, nguoi dan va doanh nghiép cling dat ra yéu cau
ngay cang cao ddi v6i chat luong dich vu d6 thi. Cac van dé nhu thu tuc hanh
chinh, giao thong, ngap, rac thai, chiéu sang, cap nudc, moi trudong, an ninh an
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toan, truong hoc, y té, vin hoa, thé thao, thong tin quy hoach, phan 4nh hién
truong deu can dugce xur ly nhanh hon, minh bach hon va dé theo doi hon. Day la
nhing van dé rat thuc té, néu d6 thi thong minh khong giai quyét dugc thi kho tao
duogc su dong thuan.

Thanh phd Dong Nai ciing can quan ly t6t hon viée ph01 hop gitra cap Thanh
phé va xa@/phuong. Cap Thanh pho can c6 birc tranh tong thé dé chi dao, diéu phéi
va phan bd ngudn luc. Cap X& can co cong cu dé cap nhat tinh hinh co s, xir ly
phan anh, hd trg ngudi dan va bao céo kip thoi. Néu thiéu nén tang chung va quy
trinh chung, viéc phdi hop s& d& phu thudc vao bao céo thi cong, chua dap ung
yéu cdu diéu hanh nhanh.

Trong bdi canh d6, phat trién d6 thi thong minh ctiia Pong Nai can duoc hiéu
1a cong cu phuc vu quan tri d6 thi, chir khong chi la dau tu thém phan mém hay
thiét bi. Pé 4an can gitip Thanh phd timg budc hinh thanh nang lyc quan ly dua
trén dir lidu; két nbi duoc cac linh vuc quan trong; nang cap I0C thanh cong cu
diéu hanh thyc chat; phat trién dich vu do thi thiét thuc cho nguoi dan, doanh
nghiép; va bao dam an toan thong tin, dit liéu ca nhin trong qua trinh trién khai.

2. Swcin thiét xay dung Dé 4n

Viéc xdy dung Pé an phat trién d6 thi thong minh Thanh phé Pong Nai giai
doan 20262030 1a can thiét trong bdi canh Thanh phé dang budc vao giai doan
phat trién méi, v6i yéu cau quan Iy d6 thi ngay cang rong, phirc tap va doi hoi
phuong thirc diéu hanh hién dai hon.

Trudce hét, Thanh phd can c6 mot dinh hudéng thong nhat de phat trién d6 thi
thong minh. Trong thoi gian qua, nhiéu nhiém vy chuyen 601 s0, xay dyung dir liéu,
phat trlen ha tang sb, IOC, dich vu cong, camera, phan mém chuyén nganh da
duogc trién khai ¢ cac muc d6 khac nhau. Tuy nhién, néu khong c6 mot Dé an
chung dé ket ndi, sap xép va xac dinh thir ty vu tién, cac nhiém vu nay co thé tiép
tuc phat trién theo huéng phan tan, mdi nganh mot hé thong, mdi linh vuc mot dir
li¢u, kho tao thanh nang luc diéu hanh chung ctia Thanh pho.

Thir hai, Pé an can thiét dé cu thé hoa cac quy dinh va dinh hudng ctia Trung
wong vé phat trién d6 thi théng minh. Cac quy dinh hién nay yéu cau dia phuong
phat trién do thi théng minh phai c6 kién trac, ¢6 19 trinh, c¢6 dit liéu, c6 co ché
danh gia, c6 bao dam an toan thong tin va bao vé dir li¢u c& nhan. Vi vay, Thanh
phé can xay dung Dé an dé chuyén cac yéu cau chung thanh nhiém vu cy thé, phu
hop véi diéu kién thyc té ciia Pong Nai.

Thi ba, Dé 4n can thlet dé gan do thi thong minh v61 Quy hoach Thanh phd
va cac khong gian phat trién trong diém. Pong Nai dang phat trién theo mo hinh
do thi da trung tam, gan vdi san bay Long Thanh, cong nghiép, logistics, khu do6
thi méi, hanh lang séng Pong Nai, ving sinh thai, ving bién va cac khu chuc
nang. Néu do thi thong minh khéng bam vao cac khong gian nay thi s& dé tro
thanh mot chuong trinh cong ngh¢ riéng, khong phuc vu truc tiép cho quéan 1y phat
trién.
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Thit tw, Dé an can thiét dé xur 1y cac van dé thyc tién caa Thanh phd. Cac van
dé nhu giao thong, logistics, ngdp, moi trudng, chat thai, chiéu sang, cap nudc,
thoat nudc, phan anh hién truong, dich vu cong, y té, gido duc, an toan do thi déu
can dit liéu va cong cu diéu hanh t6t hon. D6 thi thong minh phai gitip Thanh phd
phat hién van dé sém hon, xtr Iy nhanh hon, phdi hop t6t hon va danh gia két qua
0 hon.

Thr ndm, D& an can thiét dé xay dung nén tang dir liéu d6 thi. Hién nay, dix
lidu d6 thi thuong nam & nhiéu co quan, don vi va hé théng khac nhau. C6 dit liéu
nhung chua chic d3 dung dugc cho diéu hanh; c¢6 hé théng nhung chua chic di
két ndi duoc véi IOC; co bao cdo nhung chua chéc cap nhat kip thoi. Vi vay,
Thanh phé can xé4c dinh rd danh muc dix liéu do thi, chu quan dir li€u, trach nhiém
cap nhat, co ché chia sé, phan quyén khai thac va tiéu chuan két nbi.

Thir sau, Dé an can thiét dé nang cap vai tro ciia IOC. IOC khong nén chi 1a
noi hién thi thong tin tong hop, ma can tro thanh cong cu hd tro chi dao, diéu
hanh, canh bao va phdi hop xir Iy cac van dé do thi. Mudn vay, IOC phai c6 dit
li¢u dung, dashboard ding bai todn, quy trinh xtr Iy 16, don vi chiu trach nhiém ro
va kich ban diéu hanh lién nganh.

Thir bay, Dé 4n can thiét dé bao dam hiéu qua dau tu. Phat trién d6 thi théng
minh néu khong ¢4 kién tric va 10 trinh s& d& dan dén dau tu trung 13p, thiéu ket
n01 kho van hanh va ton chi phi duy tri. Bé 4n giup Thanh phd x4c dinh viéc nio
can uu tién ngén sach, viéc nao co thé thué dich vy, viéc nao co thé xa hoi hoa,
viéc ndo can chuén bi dit liéu trude khi dau tu.

Thir tim, D¢ an can thiét dé nang cao chat luong phuc vu nguoi dan va doanh
nghiép. D6 thi thong minh chi ¢6 ¥ nghia khi ngudi dan, doanh nghiép thay duoc
loi ich cu thé, nhu dich vu cong thuan ti€n hon, phan &nh hién truong duoc xu ly
t6t hon, thong tin giao thong va mdi truong dé tiép can hon, cac van dé do thi
dugc xir Iy minh bach hon. Pay 1a thuéc do quan trong cua Dé an.

Thir chin, Dé an can thiét dé kiém soat rui ro an toan thong tin va dir liéu ca
nhan. Khi Thanh phé trién khai nhiéu hé théng camera, [0T, phan anh hi¢n truong,
dich vu cong, dit liu y té, gido duc, giao thong, moi trudng va céac dich vu do thi,
viéc bao vé dit liéu phai dugc dit ra ngay tir ddu. Khong thé dé hé thdng van hanh
roi méi xtr 1y cac van dé vé phan quyén, bao mat, luu trir va chia sé dir liéu.

Tt cac 1y do trén, viée xdy dung Dé an phat trién d6 thi thong minh Thanh
phd Pong Nai giai doan 2026-2030 1a can thiét. D& an khong thay thé cac quy
hoach, chuong trinh, ké hoach hodc du 4n chuyén nganh da c6, ma dong vai tro
1a khung thuc thi dé két ndi cac nhiém vy, xac dinh thu ty wu tién, phéan cong trach
nhiém, bé tri nguén luc va theo doi két qua trién khai.

3. Cin ctr xdy dung D¢ 4n
3.1. Can ctr phap ly Trung wong
- Luat Pau tu cong s6 58/2024/QH15 ngay 29 thang 11 nam 2024;
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- Luat Dit liéu s6 60/2024/QH15 ngay 30 thang 11 nim 2024;

- Luat Céng nghiép cdng nghé sé 71/2025/QH15 ngay 14 thang 6 nam 2025;

- Luat Bao vé dit liéu ca nhan s6 91/2025/QH15 ngay 26 thang 6 nim 2025;

- Luat An ninh mang sé 116/2025/QH15 ngay 10 thang 12 nim 2025;

- Luat Chuyén d6i s6 ngay 11 thang 12 nam 2025;

- Nghi quyét s6 06-NQ/TW ngay 24/01/2022 ctia By Chinh tri vé quy hoach,
xay dung, quan ly va phat trién bén viing d6 thi Viét Nam dén ndm 2030, tam
nhin dén nam 2045;

- Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cia B Chinh tri vé dot pha
phat trien khoa hoc, cong nghé, doi mai séng tao va chuyén doi so quoc gia;

- Nghi quyét s6 16-NQ/TW ngay 21/7/2026 cia Bo Chinh tri ve xay dung
va phét trien thanh pho Bong Nai dén nam 2035, tam nhin dén nam 2065;

~ - Nghi dinh s6 269/2025/ND-CP ngay 14/10/2025 cia Chinh phu vé phat
trién do thi thong minh;

- Nghi dinh 6 224/2026/ND-CP ngay 24/6/2026 ciia Chinh phii vé quy dinh
chi tiet mot so dieu va bién phap thi hanh luat chuyén doi so;

- Nghi quyét s6 214/NQ-CP ngay 23/7/2025 ciia Chinh phi vé viéc ban hanh
ké hoach hanh dong cua Chinh phu vé thac day tao lap dir liéu phuc vu chuyén
doi so toan dién;

- Nghi dinh 331/2026/ND-CP ngay 19/8/2026 ctia Chinh phii v& béo dam an
toan hé thong thong tin theo cap do;

- Thong tu 56 03/2026/TT-BXD ngay 28/01/2026 cua Bo Xay dung hudéng
dan mot so dieu cua Nghi dinh vé phat trién d6 thi thong minh;

Quyet dinh s6 950/Qb-TTg ngay 01/8/2018 cua Thu twéng Chinh phu phé
duyét Bé an phat trién do thi théng minh bén viing Viét Nam giai doan 2018—
2025, dinh hudng dén nam 2030;

- Quyet dinh 0 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Chuong trinh Chuyén doi so6 quoc gia dén nam 2025, dinh hudéng dén nam
2030;

- Quyét dinh s 127/Qb-TTg ngay 26/01/2021 cua Thu tuong Chinh phu vé

viéc ban hanh chién luoc qudc gia vé nghién cau, phat trién va ang dung tri tué
nhan tao dén nam 2030;

- Quyét dinh s 146/QD-TTg ngay 28/01/2022 cua Thu tuéng Chinh pha phé
duyét Bé an “Nang cao nhan thirc, phd cap k¥ ning va phat trién nguon nhan luc
chuyén d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 20307;

- Quyét dinh sé 586/QD-TTg ngay 03/7/2024 cua Thu tuéng Chinh pha vé
viéc phé duyét Quy hoach Thanh phé Bong Nai thoi ky 2021-2030, tam nhin dén
nam 2050;
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- Quyét dinh s6 2439/QD-TTg ngdy 04/11/2025 cua Thi tuéng Chinh phu
ban hanh Khung kién truc dix lieu quoc gia, Khung quan tri, quan ly d liéu quoc
gia va Tu dién di liéu dung chung, phién ban 1.0;

- Quyét dinh s6 2629/QD-TTg ngay 01/12/2025 cua Thii twéng Chinh phu
phé duyét Chuong trinh phat trién Chinh phu so;

- Quyét dinh 1425/Qb-TTg ngay 29/07/2026 cua Thu twéng Chinh phu ban
hanh Khung kién trdc tong thé qudc gia sé (phién ban 1.0);

- Can cu Quyét dinh s 1266/QD- TTg ngay 14/7/2026 cua Thu tuéng Chinh
phu vé viéc phé duyét Chién lugc qubc gia vé chuyén d6i sé giai doan 2026 -
2030, dinh hudng dén nam 2045;

- Quyét dinh s6 2618/QD-BKHCN ngay 11/9/2025 ciia Bo Khoa hoc va
Cong nghé Ve viéc ban hanh danh muc va ké hoach trién khai cac nén tang so
Quéc gia, nén tang s6 ding chung cta nganh, linh vuc, ving;

- Quyét dlnh’SO 912/Qb-BKHCN ngay 18/5/2025 cua Bo Khoa hoc va Cong
nghé¢ ban hanh Ké hoach phat trién ha tang so thoi ky 2025-2030;

- Quyét dinh s6 1713/QD-BKHCN ngay 11/3/2026 ciia Bo Khoa hoc va
Cong nghé ban hanh Khung kién tric cong ngh¢ thong tin va truyen thong phat
trién @6 thi thong minh quoc gia, phién ban 2.0.

3.2. Cin ctt ciia Thanh phd Pong Nai

- Nghi quyét Dai hoi dai biéu Dang bo Thanh phd Bong Nai lan thi I, nhiém
ky 2025 - 2030 (Nghi quyét so 01-NQ/TU ngay 23/10/2025 cua Thanh ty Bong
Nai;

- Chuong trinh hanh dong s6 02-CTr/TU ngay 23/10/2025 cua Ban Chap
hanh Pang bo Thanh pho thuc hién Nghi quyét Pai hoi dai bieu Bang bo Thanh
pho lan thi I, nhiém ky 2025 — 2030;

- Ké hoach s6 469-KH/TU ngay 16/5/2025 ctia Thanh uy Dong Nai vé viéc
thuc hién Nghi quyét 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cta Bo Chinh tri vé “dét phé
phat trién khoa hoc, cong ngh¢, d6i méi sang tao va chuyén doi s quéc gia” trén
dia ban Thanh phé;

- Ké hoach s 55-KH/TU ngay 11/02/2026 cua Ban Chap hanh Pang bo
Thanh phd vé viéc thuc hién Nghi quyét Pai hoi dai bieu Dang bg thanh pho Bong
Nai lan thir 1, nhiém ky 2025 - 2030 vé dot pha “Phat trién khoa hoc - cong ngh¢,

d6i méi sang tao va chuyén doi s6; day manh cai cach hanh chinh, xay dung nén
hanh chinh chuyén nghiép, hién dai, hiéu lyc, hiéu qua;

- Ké hoach s 487-KH/TU ngay 24/6/2025 cua Thanh uy Dong Nai vé Viéc
thuc day chuyén doi sb lién thong, dong bo, hiéu qua dap ung yéu cau sap xép to
chtc bo may caa hé thong chinh tri Thanh phé Bong Nai;

- Quyet dinh s6 1766/QD-UBND ngay 20/10/2025 ciia UBND Thanh phé
vé viéc phé duyét Chién lugc di liéu caa Thanh pho Bong Nai;
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- Quyét dinh s6 1346/QD-UBND ngay 03/4/2026 cia UBND Thanh phé vé
viéc ban hanh danh muc Dit li¢u chu chuyén nganh, D li¢u dung chung va Dir
liéu mo tinh (nay Ia Thanh pho) Bong Nai;

- Quyét dinh s6 300/QD-UBND ngay 20/5/2026 ciia UBND Thanh pho vé
viéc phé duyét be an “DPao tao nguon nhan luc chuyén doi so Thanh pho Bong
Nai giai doan 2026-2030, dinh huéng dén nam 2045”;

- Quyét dinh s6 468/QD-UBND ngay 28/5/2026 ciia UBND Thanh pho vé
viéc ban hanh Khung kién trdc dir liéu, Khung quan tri, quan ly dix liéu, Tt dién
dir liéu, Danh muc dir liéu thanh pho Bong Nai;

- Quyét dinh s6 2485/QD-UBND ngay 25/8/2026 cia UBND Thanh phé vé
viéc ban hanh Khung kién truc so6 thanh pho Bong Nai (phién ban 1.0).

- Quyét dinh s6 2490/QD-UBND ngay 25/8/2026 cua UBND thanh pho vé
viéc ban hanh kién trlic cong nghé thong tin va truyén thong phat trién do thi thong
minh thanh pho Bong Nai, phién ban 2.0;

- K& hoach phoi hop s6 106/KHPH-TCTTW-BCDDAOGDN ngay 06/7/2023
cua To cong tac D€ an 06 Trung wong va Ban Chi dao D€ an 06/CP Thanh pho
bong Nai;

- K& hoach s6 94/KH-UBND ngay 16/9/2025 cia UBND Thanh ph6 Bong
Nai ve viéc ban hanh Ke hoach phat trién ha tang so6 Thanh pho Dong Nai nam
2025 va dinh hudng dén ndm 2030;

- Ké hoach s 134/KH-UBND ngay 17/10/2025 caa UBND Thanh phé vé
trién khai thue hién Chién luogc phat trién cong nghiép ban dan Viét Nam dén nam
2030 va tam nhin 2050 trén dia ban Thanh phé Pong Nai sau sap nhap don vi
hanh chinh;

- K& hoach s6 179/KH-UBND ngay 18/11/2025 cua UBND tinh (nay la
thanh pho) vé phat trién kinh té so va x& hoi so trén dia ban tinh giai doan 2026-
2030;

- Ké hoach s6 113/KH-UBND ngay 04/3/2026 ciia UBND Thanh pho ve
Viéc trién khai chuong trinh thuc day tiéu dung san pham, dich vu trén méi truong
sO trén dia ban thanh pho Pong Nai giai doan 2026-2030;

- Ké hoach sé 182/KH-UBND ngay 10/4/2026 cia UBND Thanh phé vé
viéc thuc hién Nghi quyét s6 11/NQ-CP ngay 14 thang 01 nam 2026 caa Chinh
phu stra doi, bo sung, cap nhat Nghi quyét sé6 71/NQ-CP ngay 01 thang 4 nim
2025 ctia Chinh phu stra di, b sung, cap nhat Chwong trinh hanh dong ciia Chinh
phu thyc hién Nghi quyét sé 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nim 2024 cua Bo
Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi mai sang tao va chuyeén
ddi s6 quéc gia;

- Ké hoach 192/KH- UBND ngay 01/11/2026 ctia UBND tinh (nay la thanh
phd) vé trién khai ttng dung cdng nghé Internet van vat (1oT) trong mot s6 nganh,


https://baodongnai.com.vn/chuyen-doi-so/202604/dong-nai-ban-hanh-khung-kien-truc-so-d713da7/
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linh vuc dé'r} niam 2030, tdm nhin dén ndm 2045 trén dia ban tinh Bong Nai (nay
la thanh pho);

- Pé an duoc xay dung va to chuc trién khai phu hop véi Kién tric cong
nghé thong tin v truyén thong phat trién do thi thong minh Thanh phd Pdng Nai,
phién ban 2.0. Kién trac 1 can ct k thuat dé xac dinh mo hinh 16p, nén tang ding
chung, dit li¢u, ha tﬁng, tich hop, an toan thong tin, IOC va yéu cAu tuan thu dbi
véi cac nhiém vu, du an d6 thi thdng minh.

4. Pham vi ciia Pé 4n
Dé an duoc trién khai trén toan dia ban Thanh phd Déng Nai, bao gdm:

- Céc co quan nha nudc, t6 chirc chinh tri - xa hoi, don vi sy nghiép cong
1ap va UBND cac xa, phuong trén dia ban Thanh pho;

- Céc t6 chuc, doanh nghiép, nha dau tu va nguoi dan tham gia trién khai,
khai thac va thu huong cac dich vu @6 thi thong minh.

CHUONG II

QUAN PIEM, NGUYEN TAC, TAM NHIN VA MUC TIEU PEN NAM
2030

1. Quan diém phat trién d6 thi thong minh Thanh ph6 Pong Nai

Phat trién d6 thi thong minh Thanh phé Pong Nai giai doan 2026-2030 can
xuét phat tir yéu cau quan 1y thuc té caa Thanh phd. Pong Nai 1a dia ban rong,
phat trién nhanh, c6 nhiéu khong gian dong luc nhu do thi san bay Long Thanh,
cac khu cong nghiép, logistics, khu d6 thi mdi, hanh lang song Pong Nai, ving
sinh thai va ving bién. Vi vy, do thi thong minh khong nén hiéu don thuan 1a
dau tu thém hé thong cong nghé, ma phai 1a cong cu hd tro Thanh phd quan 1y tot
hon cac van dé dang dit ra trong qué trinh phat trién.

Quan diém chung la phat trién d6 thi thong minh phai bam sat quy hoach, ké
thtra cdc nén tang sO da cd, tap trung vao dit liéu, lva chon nhlem vu c6 trong tam,
phuc vu truc tiép ngudi dan, doanh nghiép va hd trg chinh quyén diéu hanh d6 thi
hiéu qua hon. Viéc trién khai can di timg budc, phi hop kha nang ngudn lyc, tranh
1am dan trai hodc dau tu theo phong trao.

1.1. Do thi thong minh la phwong thirc quan trj do thi dua trén dir licu

D6 thi thong minh trudc hét phai dugc nhin nhan 1a phuong thirc quan tri 6
thi dva trén dir liéu. Trong quan Iy d6 thi hién nay, nhiéu van dé nhu giao thong,
ngap, moi truong, chét thai, chiéu sang, cap nuoc, thoat nudc, phan anh hién
truong, dich vu cong, y té, gido duc, an toan do thi déu can dir liéu dé theo ddi,
phan tich va xtr 1y kip thoi.

Thuec té cho thay, néu chi dwa vao bao céo dinh ky hodc xir Iy theo timg vu
viéc phat sinh thi chinh quyén kho c6 cai nhin day du, nhat 12 d6i voi mot d6 thi
c6 quy mé 16n va nhiéu khu vuc phat trién nhanh nhu Pong Nai. Dir lidu gitip
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lanh dao va co quan chuyén mon biét rd hon Van dé dang & dau, mirc do nhu thé
nao, don vi ndo dang xur 1y, két qua ra sao va can vu tién ngudn luc vao chd nao.

Vi vay, phat trién do thi thong minh ctia Thanh pho can dat dit liéu & vi tri
trung tam. Cac dir licu vé quy hoach, xay dung, giao thong, logistics, mdi truong,
ha tang ky thuat, khu cong nghiép, khu do thi, dich vu cong, phan anh hién truong,
y té, gido duc, van hoa, du lich, an sinh va an toan do thi can dugc timg budc
chuan hoa, cap nhat va két ndi theo 16 trinh.

Tuy nhién, dit liéu khong chi la viéc thu thap va luu trit. Quan trong hon la
dir liéu phai dung duogc cho diéu hanh. Dit liéu can ¢6 don vi chju trach nhiém, ¢6
tan sudt cap nhat, co co ché chia s¢, co phan quyén khai thac va c6 dashboard phuc
vu chi dao. Pay 1a diéu kién dé IOC va cac hé thong do thi thong minh khong chi
hién thi thong tin, ma thuc su ho tro ra quyét dinh.

1.2. Phat trién d6 thi thong minh dé xir Iy cac van dé thue tién

D6 thi thong minh ctiia Pong Nai phai hudng vao giai quyét cac van dé thuc
té. Khong nén trién khai theo hudng c6 that nhi€u phan mém, that nhi€u man hinh
hoac that nhiéu tng dung nhung khong gan v4i bai toan quan 1y cu thé.

Trong giai doan 2026-2030, cac van dé can quan tim trudc 1a nhiing van dé
anh huong truc tiép dén doi song nguoi dan, hoat dong cua doanh nghiép va nang
luc diéu hanh cua chinh quyén. Co thé ké dén giao thong, logistics, ngap, moi
truong, chat thai ran, chiéu sang, cip nudc, thoat nudc, phan anh hién truong, dich
vu cong, y té, gido duc, an toan thong tin va quan 1y cac khu vuc phat trién trong
diém.

Pbi voi Pong Nai, mot s6 bai toan cé tinh dic thu can duoc cha y. D6 1a
quan trji khu vuc d6 thi sdn bay Long Thanh; quan ly giao thong - logistics gin
v6i khu cong nghiép, san bay, cang, tuyén lién ving; quan 1y méi trudng khu cong
nghiép va hanh lang song Pong Nai; quan 1y phat trién khu d6 thi mai, khu do thi
thong minh; va nang cao dich vu cho nguoi dan, cong nhan, chuyén gia, nha dau
tu.

M&i nhiém vu d6 thi thong minh can tra 161 rd: giai quyét van dé gi, phuc vu
ai, dir li¢u lay tur dau, ai cap nht, ai van hanh, san pham dau ra 1a gi va do luong
hiéu qua bang cach nao. Néu khong tra 16i dugc cac cAu hoi ndy thi can cin nhéc
ky trude khi dua vao danh muc uu tién.

1.3. Lay nguoi dan, doanh nghiép 1am trung tim

Nguoi dan va doanh nghiép 1a di teong thy hudng truc tiép cua d6 thi thong
minh. Do d6, phat trién do thi théng minh khong chi phuc vu nhu ciu diéu hanh
cua co quan nha nudc, ma con phai tao ra tién ich cu thé cho nguodi dan, doanh
nghi¢p, nha dau tu, nguoi lao dong va du khéch.

DPéi voi nguoi dan, do thi thong minh can giup viéc tiép can dich vu cong va
dich vu d6 thi thuan tién hon. Nguoi dan can c6 kénh phan anh hién truong dé st
dung, theo doi duoc két qua xir 1y, nhan duoc canh bao kip thoi vé giao thong,
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ngap, moi trudng, an toan do thi va cac thong tin thiét yéu khac. Cac dichvuy té,
gido duc, van hoa, du lich, thé thao, an sinh cling can dugc két ndi tot hon dé€ phuc
vu doi song hang ngay.

Pbi v6i doanh nghiép va nha dau tu, d6 thi thong minh can hd tro tiép can
thong tin rd rang hon vé quy hoach, ha ting, dat dai, giao thong, logistics, khu
cong nghiép, khu do thi, dich vu cong va méi trudng dau tu. Mot moi trudng dau
tu minh bach, dit liéu dé& tiép can, thu tuc thuan tién s€ gop phﬁn nang cao nang
luc canh tranh ctia Thanh phd.

Dbi v6i cac nhdm nhu cong nhan, ngudi lao dong nhdp cu, nguoi cao tudi,
nguoi khuyét tat, nguoi dan vung xa, vung bién, viéc phat trién dich vu sb can
tinh dén kha ning tiép can thuc té. Khong phai ai cling sur dung thanh thao cong
ngh¢. Vi vay, bén canh img dung va cong truc tuyén, can c¢6 hudng dan, hd tro tai
co s0, tO cong nghé sb cong dong va cac kénh tuong tac don gian.

Quan diém lay ngudi dan, doanh nghiép lam trung tdm ciing c¢6 nghia 1a cac
dich vu do6 thi thong minh phai dugc do luong bﬁng muc do su dung, murc do hai
10ng, thoi gian xtr 1y, s6 phan anh duoc giai quyét va tac dong thuc té, cht khong
chi bang s6 luong hé thong dd dau tu.

1.4. Ké thira Khung kién tric so va cac nén tang hién co

Pé 4n phét trién d6 thi thong minh Thanh ph Pong Nai can ké thira Khung
kién trac sd, cac chuong trinh chuyén ddi s, ha tﬁng s6, nén tang tich hop, dich
vu cong, co so dit liéu, IOC va cac hé théng chuyén nganh da trién khai. Nhing
gi dé c0, dang hoat dong va con phu hop thi can dugc tan dung, két ndi va nang
cap, khong lam lai tir dau.

Trong thuc te nhiéu dia phuong gép khé khan vi mdi giai doan dau tu mot
hé théng riéng, mdi nganh c6 phan mém riéng, dir liéu khong lién thong. Piéu nay
lam tang chi phi, gay kho khan khi tich hop va khién IOC kho c6 dir liéu day du.
Pong Nai can tranh tinh trang nay ngay tur dau bang cach kiém soat theo kién trtc,
ding chung nén tang khi c6 thé va théng nhat nguyén tic két ndi dir lidu.

Ké thira khong c6 nghia la gitr nguyén moi h¢ thong hién c6. Nhitng hé théng
chua dap tng yéu cau, thiéu dit liéu, kho tich hop, it duoc st dung hodc trung 1ap
chirc nang can duoc ra soat. Tuy truong hop co the nang cap, tich hop, thay thé,
dung chung hodc dimg trién khai tiép. Viéc nay can lam than trong, c6 danh gia
cu thé, tranh 1ang phi nhung ciing khong dé cac hé thdng cii can trd viée phat trién
moi.

Céc nhi¢m vy, dy an do6 thi thong minh trong giai doan 2026-2030 can duoc
xem x¢ét trong tong thé Khung kién tric s6 va Khung kién triic d6 thi thong minh
cua Thanh phé. Mobi hé théng maoi phai lam 10 vi tri trong kién trac, dir liéu dau
vao, dir liéu dau ra, kha ning tich hop, yéu cau an toan thong tin, don vi van hanh
va chi phi duy tri.

1.5. Pé 4n 12 P& an khung thyc thi
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Pé 4n nay duoc xac dinh la Pé 4n khung thuc thi cho giai doan 2026—-2030.
Diéu d6 c6 nghia 1a Dé 4n khong di vao thiét ké chi tiét timg phan mém, tirng thiét
bi, tirng hang myc ky thudt, ma tap trung xac dinh dinh huéng, nhiém vy, 1§ trinh,
san pham dau ra, trach nhiém thuc hién, ngudn luc va co ché giam sat.

Céc ndi dung k¥ thuat chi tiét s& duogc trién khai trong céc ké hoach, du an,
nhiém vy, bdo céo nghién ctru kha thi, hd so thué dich vu hodc dé an chuyén
nganh. B¢ an nay dong vai tro dinh hudéng va diéu phdi dé cac nhiém vu d6 di
dang huong, khong trung 1ap, khong tach roi1 nhau va cung phuc vu muc ti€u phat
trién d6 thi théng minh ctia Thanh phd.

Dé an ciing can co tinh linh hoat. Trong giai doan 2026—2030, phap luit,
cong nghé, ngudn luc va nhu cau thuc té co thé thay do6i. Vi vy, danh muc nhiém
vu, du 4n wu tién can dugc ra soat, cap nhat hang nam. Nhitng nhiém vu cép bach,
c6 dir liéu san, co tac dong rd thi 1am trude. Nhitng nhiém vu can chuan bj dit liéu,
nguon luc hodc co ché thi dua vao 16 trinh sau.

Céch tiép can nay gitp Pé an vira c6 dinh huong dai han, vira khong bi cing
nhic. Quan trong nhat 13 moi ndm Thanh phd phai blet da lam dugc gi, con vuong
gi, hé thong nao van hanh tot, dir liéu nao da két ndi, dich vu nao nguoi dan su
dung nhiéu va nhiém vu nao can diéu chinh.

1.6. Bao dam sy linh dao thong nhat ciia cip iy, sw quan 1y ciia chinh
quyén va sy tham gia ciia Nhan dan

Pé an xac dinh Thanh ty, Ban Thuong vu Thanh 1y, truc tiép 1a Ban Chi
dao 57 Thanh ph 1a chu thé lanh dao, chi dao trong qua trinh phat trién do thi
thong minh thanh pho Dong Nai phuc vu ca hé thong chinh tri, c6 két ndi voi hé
thong thong tin ctia khdi Pang, Mit tran T6 qudc va bao vé bi mat cia Pang theo
dang cac dinh hudng va quy dinh hién hanh.

2. Nguyén tic xay dwng va trién khai Dé an

Viéc xay dung va trién khai Dé an can tuan tha mot s6 nguyén tac co ban dé
bao dam d6 thi thong minh phat trién ding hudng, tranh dan trai, tranh dau tu
trung 13p va tao duoc két qua thuc teé.

2.1. Tuan thu kién tric

Cac ghi@m vu, du an do tl}i thong minh phéivtuén thu Khung kién tr}'lc $6
Thanh ph6 Dong Nai, Khung kién trac ICT phat trién do thi thong minh quoc gia
va Khung kién triic d6 thi thong minh cua Thanh pho sau khi dugce xay dung, ban
hanh. J-b

Tuan thu kién tric la yéu cau quan trong dé cac hé thong co thé két ndi, chia
sé dit liéu va mo rong vé sau. Néu khong kiém soat tir dau, mdi hé thong c6 thé
duogc dau tu theo mot cach khac nhau, dir liéu khac nhau, tiéu chuan khéac nhau,
dan dén kho tich hop va tang chi phi xir 1y sau nay.

MJdi nhiém vu, du an can lam rd: dung nén tang nao, dir li€u nao, két ndi véi
hé thong nao, c6 tich hop IOC hay khong, c6 stir dung API hay khong, ai van hanh,
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ai cap nhat dir liéu, bao dam an toan thong tin thé nao. bay 1a cac ndi dung can
dugc kiém tra trudc khi trién khai, khong chi sau khi hoan thanh.

Doi voi cac hé thong do doanh nghiép, nha dau tu khu do thi, khu cong
nghi¢p hodc don vi cung cap dich vu trlen khai nhung c6 lién quan dén quan ly
d6 thi, Thanh phd can c6 yéu cau két ndi dir liéu va tuan thu kién trac phu hop
ngay tir giai doan chuan bi.

2.2. K¢ thira, lién két, tranh chong chéo

Pé 4n phai ké thira cac chuong trinh, ké hoach, h¢ thong, nen tang va dir liéu
da c6. Thanh pho da trién khai nhiéu ndi dung vé chuyen dbi sb, dich vu cong,
I0C, ha tang s6, dit liu chuyén nganh va cic hé thong quan 1y linh vuc. Pay la
nén tang quan trong, can duogc ra soat va su dung lai tdi da.

Nguyén tac 1a khong dau tu méi khi c¢6 thé dung chung, nang cap hodc tich
hop hé thong hién c¢6. Chi dau tu méi khi that sy can thiét, cé bai toan ro, co dir
liéu, c6 don vi van hanh va khong trung voi hé thong dang hoat dong.

Cac nhiém vu ctua Dé an ciing can lién két v6i cac chuong trinh phat trién do
thi, giao thong, moi truong, cong nghi¢p, logistics, y té, gido duc, van hoa, du lich,
thé thao va an sinh. P06 thi thong minh khong phai mot chuong trinh ding riéng,
ma la cong cu ho trg cac chuong trinh nay quan ly tot hon bang dir li¢u.

Viéc tranh chong chéo khong chi gitp tiét kiém chi phi, ma con giup giam
ganh nang van hanh cho cac don vi. Mot can bo, mdt xa/phuong hodc mdt so
nganh khong nén phai cip nhat cuing mdt thong tin 1én nhiéu hé thong khac nhau.

2.3. Dir lidu 1a tai nguyén cot 15i

Dit liéu 12 nén tang cua do thi thong minh. Khong ¢ dir liéu tét thi I0C khoé
di€u hanh, dashboard kho chinh xéc, canh bao kho kip thoi va dich vu thong minh
khoé phat huy hi€u qua.

Thanh phé can ting budc xay dung danh muc dir li€u d6 thi. Danh muc nay
cﬁn xac dinh ro cac nhom dir liéu quan trong, co quan chu quan, don vi cép nhat,
tan suat cap nhat, pham vi chia s¢, mirc d6 cong khai va yeu cau bao v¢. Day la
viéc can 1am sém, vi hau hét nhiém vy d6 thi thong minh déu phu thudc vao dir
ligu.

Dit liéu can duoc quan tri theo vong doi. Khong chi tao dit li¢u ban dau, ma
phai c6 co ché cap nhat, kiém tra chat luong, chia sé, luu trit, bao mat va khai
thac. Cac dit liéu dung cho diéu hanh phai c¢6 d6 tin cay cao hon dit liéu chi ding
dé tham khao.

Mot s6 nhom dir liéu can uu tién trong giai doan dau gom: dit liéu quy hoach,
xdy dung, giao thong, méi truong, ngap, cap nudc, thoat nudc, chiéu sang, chat
thai ran, phan anh hién truong, dich vu cong, y té, giao duc, khu cong nghiép, khu
do thi, logistics va dir li¢u phuc vu IOC.

Dt liéu ciing can dugc chia sé co kiém soat. Khong phai dir liéu nao cling
cong khai, cling chia sé rong. Can phan loai 1o dir liéu cong khai, dir li¢u chia sé
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noi bd, dir 1i€u han ché, dir 1i€u cad nhan, dit 1iéu nhay cam va dit liéu can bao vé¢
dac biét.

2.4. Bao diam an toan, an ninh, tin cay

Phat trién d6 thi théng minh phai di ciing véi bao dam an toan thong tin, an
ninh mang va bao vé dit li€u ca nhan. Pay la nguyén tac bat budc, khong thé xi
1y sau khi h¢ thong da van hanh.

Céc hé thong nhu I0OC, camera, [oT, cam bién, phan anh hién truong, dich
vu cong, dir liéu y té, gido duc, giao thong, moi trueong, an ninh an toan déu c6 thé
phat sinh rui ro néu khong dugc phan quyén va bao mat tot. Mot sb hé théng c6
thé lién quan truc tlep dén dix liéu c4 nhan, dix liéu nhay cam hoac dir li¢u phuc
vu diéu hanh quan trong.

Vi vay, khi xay dung nhiém vu, du an d6 thi thong minh, can xac dinh rd yeu
cau an toan thong tin ngay tir dau. Hé thong phai c6 phan quyén truy cap, xac thuc
nguoi dung, ghi nhat ky khai thac, sao Iuu dit liéu, phwong an phuc hoi, giam sat
an toan va quy trinh xur 1y sy c6.

D61 vai dit 1igu cd nhan, can kiém soat muc dich thu thap, pham vi str dung,
thot gian luu trit, don vi dugc truy cap va trach nhi¢m bao vé€. Viéc str dung dix
ligu phai dung tham quyén, dang muc dich va c6 co ché kiém tra.

Mot d6 thi thong minh chi c6 thé van hanh bén viing khi nguoi dan, doanh
nghiép va co quan nha nudc tin tuéng vao hé thong. Niém tin nay phu thude rat
nhiéu vao tinh minh bach, an toan va trach nhiém trong st dung dit li¢u.

2.5. Trién khai c6 trong tAm, trong di¢m

Giai doan 2026-2030 can trién khai d6 thi thong minh theo huéng c6 trong
tam, trong diém. Thanh pho khong nén trién khai dong loat trén tat ca linh vuc,
tat ca dia ban khi chua c¢6 du dir li€u, nguon luc va nhan luc van hanh.

Cac nhiém vu can duogc lua chon theo murc do cép bach, tdc dong thuc té va
kha ning trién khai. Nhitng nhiém vu nén tang nhu co ché diéu phéi, Khung kién
trac d6 thi thong minh, danh myc dir li¢u d6 thi, IOC, dashboard, phan anh hién
truong, an toan thong tin can lam som. Cac linh vuc anh hudng truc tiép dén nguoi
dan nhu giao thong, ngdp, moi truong, rac thai, chiéu sang, cip nudc, dich vu
cong ciing can duoc vu tién.

Vé dia ban, nén uu tién cac khu vuc ¢6 ap luc 16n hodc ¢ vai tro dong luc
nhu d6 thi trung tam, khu vuc Long Thanh, khu cong nghiép, logistics, khu d6 thi
mo&i, khu vue thuong xuyén un tic, ngap, 6 nhiém hodc c6 nhiéu phan anh cua
nguoi dan.

Nguyén tic trién khai 1a “lam dén dau van hanh duoc dén d6”. Mbdi nhiém
vu phai co dau ra 10, co nguoi van hanh, cé dir li€u cap nhat, c6 quy trinh xu ly
va co chi s6 danh gia. Khong nén dau tu hé théng chi dé c6 md hinh trinh dién
nhung khong dung thuong xuyén.

2.6. M@, linh hoat, c6 kha ning cap nhat
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Dé 4n can duoc xdy dung theo hudng mo va linh hoat. Trong giai doan 2026~
2030, cong ngh¢, quy dinh phap luat, ngudn lyc, nhu cau quan ly va thyc té phat
trién cta Thanh phd c6 thé thay doi. Vi vay, Pé an cin c¢6 co ché cip nhat hing
nam.

Tinh mé trude hét thé hién & kién trac. Cac hé théng can co kha nang két
noi, chia s¢ dir li€u, mé rong va thay doi khi can. Tranh phy thudc vao mot nha
cung cap hodc mot cong nghé¢ dong khién Thanh pho khé nang cap, kho tich hop
vE sau.

Tinh linh hoat thé hién & danh muc nhiém vu, du 4n. Danh muc nay can duoc
ra soat dinh ky. Nhiém vu nao da hoan thanh thi danh gia két qua; nhiém vu nao
ch@m thi xem nguyén nhén; nhiém vu nao khong con phu hop thi diéu chinh;
nhiém vu méi phat sinh thi xem xét bo sung néu can thiét.

Tinh cép nhat cling can ap dung véi dir liéu. Dir lidu d6 thi khong phai lam
mot 1an roi dé d6, ma phai dugc duy tri thuong xuyén. Mot dashboard dep nhung
dir liéu khong cap nhat thi khong c6 gia tri diéu hanh.

Viéc phat trién d6 thi thong minh can chip nhan cach lam timg budc, vira
1am vira danh gia, vira mé rong vira diéu chinh. Piéu quan trong 12 khong lam mat
dinh hudng chung, khong phéa v kién trac va khong roi khoi muc tiéu phuc vu
quan tri do thi, nguot dan, doanh nghiép.

3. TAm nhin dén nim 2030

Pén nim 2030, Thanh phd Pong Nai timg budc hinh thanh nén tang d6 thi
thong minh thong nhat, 13y dit liéu 1am co s, IOC lam cong cu diéu hanh, ha tang
s6 lam nén tang k¥ thuat va dich vu do6 thi thong minh lam kénh phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép.

D6 thi thong minh Déng Nai dén nam 2030 can phuc vu tryc tiép cho mo
hinh phat trién ctia Thanh phd. D6 1a mot do thi co khong gian rong, da trung tam,
gan voi cong nghiép, logistics, san bay Long Thanh, hanh lang song Pong Nai,
vung sinh thai, ving bién, khu doé thi méi, khu cong nghé va cac dich vu chat
luong cao.

Tam nhin khong phai 1 xay dung mot do thi “c6 nhiéu cong nghé”, ma 1a
xay dung mot do thi duge quan 1y tt hon nho dir liéu. Thanh phd can biét rd hon
tinh trang giao thong, moi truong, ngép, ha tang ky thuat, dich vu cong, phan anh
cua nguoi dan, chat luong dich vu xa hoi va tién do thuc hién cac nhiém vu phat
trién.

Pén nam 2030, nguoi dan, doanh nghi¢p cé thé tiép can nhiéu dich vu do thi
thuan tién hon; cac phan anh duoc xir Iy minh bach hon; thong tin vé giao thong,
moi trudng, ngdp, dich vu cong, tién ich d6 thi dugc cung cap kip thoi hon. Cac
so nganh, x3/phudng c6 cong cu dé phdi hop, cap nhat dit liéu va theo doi két qua
xtr Iy. Lanh dao Thanh phd c6 dashboard dé nam tinh hinh va chi dao trén co so
dir ligu.
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Tam nhin phat trién c6 thé khai quat nhu sau:

Dén niam 2030, Thanh pho DPong Nai hinh thanh mé hinh dé thi thong
minh dwa trén dir ligu, phuc vu quan tri hiéu qua mgt do thi cong nghiép -
logistics - san bay - séng nwdc - sinh thai - cira khdu - da trung tam; gép phin
néing cao chit lwong song, chit liwong phuc vu ngwoi din, doanh nghiép va
néng lwc canh tranh ciia Thanh phé.

4. Muc tiéu tong quat giai doan 2026 - 2030

Muc tiéu tong quéat ciia Dé an 1a xdy dung nén tang phat trién d6 thi thong
minh Thanh phd Péng Nai giai doan 2026-2030 theo hudng thuc chat, ¢6 trong
tam, dua trén dit liéu, ké thira cac nén tang chuyén ddi s6 di co va phuc vu truc
tiép cho quan tri do thi, phat trién kinh té - x4 hoi, nang cao chat lugng dich vu do
thi va su hai long cua nguoi dan, doanh nghiép.

Pé an hudng t6i viéc hinh thanh co ché diéu phdi, Khung kién trac do thi
thong minh, danh muc dit li¢u do thi, nén tang tich hop dir liéu, IOC, dashboard
diéu hanh, cac dich vu d6 thi thong minh uu tién va co ché giam sat, danh gia két
qua thuc hién. Pay 1a cac diéu kién can dé Thanh phd ting budc chuyén tir quan
Iy phén tan sang diéu hanh dya trén dit liéu.

Trong giai doan 2026-2030, Thanh pho tap trung vao cac nhi€ém vu co tac
dong truc tiép dén quan tri d6 thi va doi song nguoi dan nhu giao thong, logistics,
ngap, moi trudng, cap nuoc, thoat nudc, chat thai ran, chiéu sang, dich vu cong,
phan anh hién trudng, y té, giao duc, van hoa, du lich, thé thao, an toan thong tin
va quan 1y cac khu vuc phat trién trong diém.

Pén nam 2030, Déng Nai phén dau c6 dugc bod khung van hanh do thi thong
minh du rd, gdm: co ché t6 churc thuc hién, dit li€u d6 thi uu tién, IOC dugc nang
cap, mot s0 dashboard diéu hanh theo linh vuc, kich ban xur 1y lién nganh, dich vu
do6 thi thong minh thié€t thuc, co ché bao dam an toan thong tin va bd chi so6 theo
doi két qua.

5. Muc ti¢u cu thé

5.1. V& thé ché, diéu phoi

Ban hanh va t6 chtrc trién khai Dé an phat trién d6 thi thong minh Thanh phd
Dong Nai giai doan 2026-2030 lam can ctr thong nhat cho cac so nganh,
xa/phuong, doanh nghiép, nha dau tu va don vi lién quan thyc hién.

Kién toan co ché chi dao, diéu phéi phat trién d6 thi thong minh. Can xac
dinh r6 co quan thuong truc, co quan phdi hop, dau méi tirng s& nganh, dau méi
xa/phuong va trach nhiém cuia cac don vi trong qua trinh trién khai.

Ban hanh ké hoach trién khai Pé 4n hang nam. Ké hoach can ghi rd nhiém
vy, san pham dau ra, co quan cha tri, co quan phdi hop, thoi gian thuc hién, nguén
luc duy kién va chi s6 theo déi.

Xay dung co ché phdi hop giita Thanh phd, xd/phudng, doanh nghiép ha
tang, nha dau tu khu do6 thi, khu cong nghi¢p va don vi cung cap dich vu do thi
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trong viéc cap nhat dir liéu, xur 1y phan anh, két ndi hé théng, bao dam an toan
thong tin va van hanh dich vu d6 thi thong minh.

5.2. Ve kién truc, nén ting

Xay dung hodc cap nhat Khung kién trac do thi thong minh Thanh phé DPéng
Nai, bao dam phu hop véi Khung kién triic s6 cua Thanh pho, Khung kién trac
ICT phat trién do thi thong minh quoc gia va cac quy dinh, huéng dan c6 lién
quan.

Ra soat cac hé thong, nén tang, co s¢ dir li¢u, phan mém, camera, cam bién,
I0C, dich vu cong, phan anh hién truong va cac h¢ thong chuyén nganh hién cé
dé xac dinh ndi dung can k€ thira, nang cap, tich hop hodc diéu chinh.

Xay dung checklist tuan thu kién trac d6i vé6i cac nhiém vy, du an d6 thi
thong minh. Checklist nay can kiém tra cac nodi dung co ban nhu dir liu, két ndi,
API, an toan thong tin, phan quyén, kha ning tich hop IOC, tranh tring lap va
phuong an van hanh.

_ Tung budc hinh thanh nén tang dung chung phuc vu do thi thong minh, gom
nén tang dit li€u, nén tang tich hgp, IOC, dashboard diéu hanh, h¢ thong phan anh
hién truong va cac kénh cung cap dich vu d6 thi thong minh.

5.3. Vé dir liéu dé thi

Thuc hién quy hoach dir liéu. Giai doan dau tap trung vao cac nhom dir liéu
phuc vu quan ly quy hoach, xay dyng, giao thong, logistics, moi truong, ngép, cap
nuoc, thoat nudc, chiéu sang, chat thai ran, phan anh hién truong, dich vu cong,
y té, gido duc, van hoa, du lich, thé thao, an sinh, an toan do thi, khu cong nghiép,
khu d6 thi va khu vuc trong diém.

Xéc dinh 1& chi quan dit liéu, don vi cap nhat, don vi khai thac, tin suat cap
nhat, pham vi chia sé va mic d6 bao vé ddi véi timg nhom dir lidu. Pay 1a viée
quan trong dé tranh tinh trang dit liéu c6 nhung khong ai chiu trach nhiém cap
nhat hodc khong thé khai thac khi can.

Xay dung ma tran trach nhiém dit liéu, tir dién dir liéu d6 thi va quy ché chia
s¢ dir liéu. Cac ndi1 dung nay can dugc lam vwra da, dé dung, phuc vu thuc té,
khong nén qua phtrc tap trong giai doan dau.

Timg bude két ndi dir liéu do thi vao IOC va cac dashboard diéu hanh. Uu
tién trude cac dit liéu co tac dong truc ti€p nhu phan dnh hién truong, giao thong,
moi truong, di€ém ngap, dich vu cong, ha tang k¥ thuat va tién do thuc hi¢n Dé an.

5.4. V& 10C va diéu hanh dé thi

Nang cap I0C cua Thanh phd theo huéng phuc vu diéu hanh thyc chat. IOC
can ting budc chuyen tir noi tong hop, hién thi thong tin sang cong cu hd trg giam
sat, canh bao, diéu phéi xir Iy va theo dbi két qua.

Xay dung céc dashboard diéu hanh theo nhom van dé vu tién. Trudc mat can
tap trung vao giao thong, phan anh hién truong, dich vu cong, moéi truong, ngap,
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cép nude, thoat nudce, chiéu sang, chét thai ran, ha tﬁng ky thuat va tién do thuc
hién Dé an.

Xay dung mot s6 kich ban diéu hanh lién nganh. Cac kich ban ¢6 thé gém
xtr 1y ngdp, un tic giao thong, 6 o nhiém méi trudng, su cb ha tang k¥ thuat, phan
anh hién truong kéo dai, chay nd, sy kién dong nguoi, su cd tai khu cong nghiép
hodc khu vuc trong diém.

Két nbi dir liéu tir cac s& nganh, xa/phudng, doanh nghlep ha tang, don vi
véan hanh dich vu d6 thi vao I0C theo 1§ trinh. Viée két ndi can c6 phan quyeén,
quy dinh trach nhiém cip nhat va yéu cau an toan thong tin.

5.5. V& an toan thong tin, dir liéu c4 nhan

Béo dam céac hé thong do thi thong minh tuan thu yéu cau an toan thong tin,
an ninh mang va bao vé dir liéu ca nhan. Pay l1a muc ti€u xuyén sudt, can dugc
thuc hién ngay tir khau thiét k&, lva chon nhi€ém vy, dau tu, trién khai va van hanh.

Ra soat cac h¢ thong co xur Iy dir li€u ¢4 nhan hoac dit liéu nhay cam, nhat l1a
camera, [oT, phan anh hién truong, dich vu cong, y t€, gido duc, giao thong, moi
trudong, an ninh an toan va dir liéu nguoi dan, doanh nghiép.

Thiét 1ap co ché phan quyén, xac thuc, ghi nhat ky truy cap, sao luu, phuc
hoi va giam sat an toan thong tin doi vai cac h¢ thong do thi thong minh. Cac h¢
thong quan trong can dugc danh gia, ki€ém tra dinh ky va ¢6 phuong an trng ctru
su cO.

_Vige khai thac dir liéu ca nhan phai dang muc dich, dung pham vi, ding tham
quyén va co ki€ém soat. Khong mé rong chia sé dir li¢u khi chua c6 co so phap 1y,
chua phan loai dir liéu va chua cé bién phap bao vé phu hop.

5.6. Vé dich vu @b thi théng minh

Phét trién cac dich vu d thi thong minh thiét thuc, dé sir dung, c6 tac dong
truc tiép dén ngudi dan, doanh nghiép va hoat dong diéu hanh cta chinh quyén.
Khong dit myc tidu phat trién qua nhiéu dich vu cing lac, ma uu tién dich vy co
nhu cau rd, dit liéu rd va ¢6 don vi van hanh.

Céc dich vu can wu tién gdm phan anh hién trudng, thong tin giao thong,
canh bdo ngap, canh bdo mdi truong, dich vu cong thong minh, thanh toan 30,
thong tin quy hoach, thong tin tién ich db thi, y té, gido duc, van hoa, du lich, thé
thao, an sinh va cac dich vu ha t?mg k¥ thuat do thi.

Dbi véi phan anh hién tredng, muc tiéu 1a ngudi dan gai phan anh thuan tién,
phan anh dugc phan loai ding, chuyén ding don vi, theo doi dugc trang thai xu
Iy va nhan duoc phan hoéi. Chinh quyén cé thé theo ddi s6 lugng phan anh, thoi
gian xir ly, diém néng va mirc d6 hai long.

Déi véi dich vu cong, myc tidu la giam gidy to, giam thoi gian xu 1y, ting st
dung dir liéu da c6, tang thanh toan dién tir, ting minh bach trang thai ho so va
nang cao muc do hai long.
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Ddi voi cac dich vu giao thong, moi truong, ngap, chiéu sang, cép nude, cht
thai ran, muc ti€u la cung cap thong tin kip thoi hon cho ngudi dan, dong thoi ho
trg co quan quan 1y theo doi va xur Iy van de tot hon.

5.7. V& ban sao so d6 thi

Ban sao s do thi can duoc hiéu 1a cong cu hd tro mo phong, phan tich, canh
bao va ra quyét dinh trén co s& dir liéu khong gian, dir liéu cong trinh, dir li¢u ha
tang k¥ thuat va dir li€u van hanh. Khong nén hiéu ban sao s6 chi 1a mé hinh 3D
dep mat nhung thiéu dir li€u va thiéu ting dung thuc te.

Trong giai doan dau, Thanh phé can tap trung chuén bi dit liéu GIS, BIM,
IoT, camera, quy hoach, xay dung, giao thong, thoat nudc, ngap, moi truong, cong
trinh va ha tang k¥ thuat. Khi ¢6 da dir liéu nén va x4c dinh dugc bai toan ro,
Thanh pho c¢6 thé thi di€ém ban sao s6 tai mot khu vuc phu hop.

Céac khu vuc ¢ thé xem xét thi diém gom khu vuc d6 thi san bay Long
Thanh, m¢t khu dé thi mdéi, khu vyuc thuong xuyén chiu ap luc giao thong - ngép
- moOi trudng hodac mdt khu vuc ¢6 yéu cau quan 1y ha tang k¥ thuat phic tap. Viée
lya chon khu vyc thi di€ém can can ctr vao mirc do san sang dit li¢u, nhu cau diéu
hanh, kha nang phoi hgp va kha nang duy tri sau thi diém.

Muc tiéu dén nim 2030 13 c6 thé hinh thanh mot mo hinh ban sao s thi diém
co gia tri s dung that, phuc vu mét hoac mot s6 bai toan cu thé nhu mo phong

ngap, quan 1y ha ting k¥ thuat, quan 1y giao thong, quan 1y khu d6 thi hoac hd tro
quy hoach.

6. Chi tiéu chii yéu dén nim 2030

6.1. Ha tang s6 ( 03 chi tiéu)

- 100% ngudi st dung c6 kha ning truy nhip cap quang véi toe 46 1Gb/s
tré 1én;

- 100% khu vuc cong cong c6 Wifi mién phi toc do cao.

- Phu séng 5G dat 95% dén sd, thi diém 6G tai khu vuc trong diém.

6.2. Dix liéu va nén tang s6 ( 03 Chi tiéu)

(1) 70% hé thong thong tin ctia Thanh phd van hanh trén nén tang dién toan
dam may.

(2) 80% co s dit liéu cua Thanh phé duoc sé hoa va lién thong toi Trung
uong.

(3) 80% dir liéu cua céc S0, ban, nganh dugc tich hop voi Nén tang tich hop,
chia s¢ dir li¢cu Thanh pho (LGSP).

6.3. Chinh quyén so ( 05 chi tiéu)
- 100% hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh duoc sé hoa.

- 100% dich vu cong truc tuyén toan trinh trén tong s6 thi tuc hanh chinh c6
du diéu kién.



25

- 85% ho so thii tyc hanh chinh xtr 1y truc tuyén.

- 99% nguoi dan, doanh nghiép danh gia hai 16ng khi str dung dich vu cong
tryc tuyén.

- 70% nguoi dan trudng thanh co chir ky s hodc chir ky dién tir ca nhén.

6.4. Kinh té s6 va doi méi sang tao ( 03 chi tiéu)

- Ty trong déng gdp cua kinh té sb trong GRDP dat tir 30%.

- S6 lugng doanh nghiép khai nghiép sang tao dat toi thiéu 300 doanh nghiép.

- Phat trién va thanh 14p it nhat 02 Khu Cong nghé sd tap trung.

6.5. Xay dung ( 05 chi tiéu)

- 100% cac do an quy hoach phat trién d6 thi 1ap moi phai c6 tim nhin phu
hop véi cac quy hoach quoc gia, cdc quy hoach cua dia phuong; c¢6 tinh du bao

chinh x4c va tinh thuc thi cao, tinh 6n dinh, 1au dai va han ché thép nhét viéc diéu
chinh 16n.

- 100% d6 an quy hoach d6 thi lap méi, diéu chinh c6 noi dung tich hop giai
phap do thi thong minh.

-‘100% dd an quy hoach do thi va nong thon dugc lap, tham dinh, quan ly
trén nén tang GIS.

- 100% cong trinh xay dung m6i (theo quy dinh tai Quyét dinh so 258/QD-
TTg va khoan 1 Piéu 8 Nghi dinh so 217/2026/ND-CP) ¢6 ap dung mo hinh thong
tin cong trinh (BIM).

- C6 it nhat 01-02 khu d6 thi m&i/khu do thi cong ngh¢ dugc cong nhan dat
cap do truong thanh doé thi thong minh.

6.6. Giao thong - Logistics - An ninh trat tw ( 06 chi tiéu)

- 100% den tin hiu giao thong tai cac tuyén dudng truc chinh va cac nut
giao trong diém duoc :[ich hqp dir li¢u theo tho1 gian thuc; phat hién sém un tac,
tai nan; canh bao va ho trg di€u hanh giao thong linh hoat.

- 100% khu d6 thi m&i/khu d6 thi cong nghé c6 hé thong chiéu sang thong
minh.

- 100% phuong tién cong cong (xe buyt, taxi) chuyén do6i sang ning luong
xanh.

- 100% thong tin dich vu giao thong cong cong duoc tich hop, cung cap
thong tin hanh trinh theo thoi gian thuc, tich hop hé thong vé dién tir lién thong.

- 100% cang bién sir dung nén tang sd phuc vu quan tri, khai thac cang.

- 100% cac tuyén duong va khu vyc cong cong trong dién} cua Thanh phé
dugc trang bi camera thong minh nham giam t¢i pham duong pho va rat ngan thoi
gian di€u phoi ung cuu.

6.7. Y té (02 chi tiéu)
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- 100% nguoi dan co ho so strc khoe dién t.

- 100% co s6'y té kham chita bénh tir xa.

6.8. Giao duc ( 04 Chi tiéu)

- 100% hoc sinh, gido vién c6 tai khoan hoc tap so.
- 100% hoc liéu sb cbt 16i duge sb hoa.

- 100% co s& gido duc trién khai hé théng hd tro gido duc thong minh dua
trén Al.

- Trién khai 1000 Truong hoc s6 trén dia ban Thanh phé.
6.9. Nong nghi¢p - Moi trwong ( 02 chi tiéu)

- 50% trang trai, hop tac xd néng nghiép (trdng trot, chan nudi gia suc, gia
cam, thuy - hai san) sir dung nén tang s6 phuc vu quan tri hoat dong trong trot,
chan nuoi.

- 100% dit liéu quan trac mdi trudng, dir liéu quan 1y thoat nudc thai, giam
sat chat lugng nudc xa thai duge gidm sat tip trung theo thoi gian thuc, phuc vu
viéc phan tich dua ra cac canh bao c¢6 nguy co vé su c6 moi trudong.

CHUONG III

HIEN TRANG PHAT TRIEN PO THI THONG MINH VA PIEM NGHEN
CAN XU LY
1. Hién trang thé ché, diéu phdi va nguon luc

Thanh phd Ddong Nai di c6 nén tang thé ché twong dbi thuan loi dé phat trién
do6 thi thong minh. Cac van ban vé chuyén doi s, dit liéu sd, ha tﬁng $0, Khung
kién trac sd, Khung kién trac dit liéu, danh muc dit liéu va Ban Chi dao chuyén
d6i s6 1 co sd quan trong dé t6 chic trién khai cic nhiém vu do thi thong minh
trong giai doan 2026—2030.

Thanh phd di thanh lap, kién toan Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, cong
nghé, d6i moi sang tao, chuyén doi s6 va trién khai P& an 06 Thanh phd Dong
Nai. Thanh phé cling da ban hanh Chién luoc dir liéu, Khung kién trac sb Déng
Nai, Khung kién trtc dit liéu, Danh muc dit liéu chu chuyén nganh, dir li¢u dung
chung va dit liéu md. Pay 14 cac nén tang quan trong, gitip dinh huéng phat trién
d6 thi théng minh khong di theo hudng roi rac timg tmg dung, ma c6 co so kién
truc, dir liéu va quan tri.

Khung kién trac dit liéu, Khung quan tri, quan ly dir liéu, Tur dién dit liéu va
Danh myc dir liu Thanh phd Bong Nai ap dung cho cac co quan nha nudc, s,
ban, nganh, UBND cap x4 va cdc co quan, don vi c6 lién quan. bay 1a dleu kién
quan trong, vi do thi thong minh khong thé trién khai hi¢u qua néu thiéu nén tang
dir liéu thong nhat, thiéu co ché chia sé va thiéu nguyén tic quan tri dit lidu.
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Tuy nhién, d6 thi thong minh c6 pham vi rong hon chuyén ddi s6 trong co
quan nha nudc. Cac van dé d6 thi nhu giao théng, méi trudng, cap nude, thoat
nudéc, chiéu sang, chat thai ran, phan anh hién truong, khu d6 thi, khu cong nghiép,
logistics, ban sao s6 d6 thi va I0C deu lién quan dén nhiéu so nganh, nhiéu cp
chinh quyen, nhiéu doanh nghi¢p ha tang va nhiéu don vi van hanh. Vi vay, yéu
cau dat ra 1 phai cu thé hoa co ché diéu phdi do thi thong minh theo hudng 6
dau méi, 16 trach nhiém dir lidu, 1d trach nhiém van hanh va rd co ché phdi hop
lién nganh.

Vé ngudn luc, Thanh phd di co doi ngii can bg chuyén mon vé chuyén déi
s6 & cap Thanh phé va cap xd, nhung nguén lyc nay chua ddng déu, nhat 1a cap
co s0. O cap Thanh phd, tong sb can bd, cong chirc, vién chirc c6 chuyén mon vé
chuycn d01 sO 1a 220 nguoi, trong d6 bd tri dung chuyén nganh la 141 nguoi. O
cap x4, tong s6 can bo, cong chirc, vién chic ¢d chuyén mén vé chuyén doi so 1a
129 nguoi, trong do bb tri dung chuyén nganh 13 64 ngudi. Hién c6 42 UBND va
40 dang uy cap xa khong c6 can bo chuyén trach CNTT; can bo phuy trach chuyén
d6i s6 phai kiém nhiém nhiéu nhiém vu.

Két qua khao sat ciing ghi nhan nguén nhan lyc CNTT tai nhiéu co quan,
don vi con han ché, phé bién chi tir 01-03 nguot; mot s6 don vi khong b tri can
bo CNTT chuyén trach ma giao nhiém vu ki€ém nhiém cho can bd van phong hoac
can bo tong hop. Piéu nay cho thdy diém nghén vé ngudn luc khong chi 1a sd
luong nhan sy, ma con la nang lyc van hanh dir li¢u, IOC, dashboard, GIS, an
toan thong tin, tich hop hé théng va phéi hop xir 1y lién nganh.

D6 thi thong minh doi hoi doi ngii khong chi biét sir dung phan mém, ma con
can nang luc quan tri dir liéu, khai thac dashboard, phan tich s6 liéu, van hanh quy
trinh lién nganh, bao dam an toan thong tin va ho tro nguoi dan, doanh nghiép sir
dung dich vu sd. Néu thiéu ning luc van hanh, cic nén tang nhu IOC, kho dit liéu
dung chung, dashboard, phan anh hién truong, ban dd sb hodc ban sao sb d6 thi
kho phét huy hiéu qua thuc chat.

Piém nghén chinh cta nhom nay 1a co ché diéu phdi d6 thi thong minh can
duoc cu thé héa hon; trach nhiém dit liéu gifra cac don vi can rd hon; ngucn nhan
luc chuyén sau vé dir liéu, IOC, GIS, BIM, ToT va an toan thong tin con mong;
cap x4, phuong can dugc hd trg manh hon vé cong cu, quy trinh va dao tao dé co
thé tham gia van hanh mé hinh d6 thi thong minh.

2. Hién trang quy hoach, xay dwng va khu doé thi thong minh

Dong Nai ¢6 khong gian phat trién rong, dan s6 16n, s6 lugng don vi hanh
chinh cép xa nhiéu, nhiéu khu cong nghiép, khu d6 thi méi, khu chirc ning, truc
giao thong lién viing, khu vuc san bay Long Thanh, hanh lang séng Dong Nai, hd
Tri An, ving sinh thai va ving két ndi lién tinh. Pay 14 nhiing dic diém lam cho
bai toan quan 1y quy hoach, xay dung va phat trién d6 thi ciia Pong Nai c6 tinh
phtc tap cao.
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Sau khi sap nhap dia gioi hanh chinh véi tinh Binh Phudc, Thanh phd Dong
Nai c6 dién tich 12.737,18 km?, dan s6 khoang 4,5 triéu ngudi, gdbm 95 don vi
hanh chinh cap x4, trong d6 c6 72 x4 va 23 phuong. Quy mé khong gian, dan sO
va 80 lugng don vi hanh chinh 16n tao ra yéu cau cao vé quan ly quy hoach, quan
1y phat trién do thi, phan bo ha tang, t6 chirc cung cap dich vu d6 thi va theo doi
bién dong trén dia ban.

Pong Nai c6 h¢ thong giao thong thuén tién voi nhiéu tuyén huyét mach qudc
gia di qua nhu quoc 16 1A, quéc 16 20, qudc 16 51, tuyén duong sit Bac - Nam;
c6 vai trd gin két ving Pong Nam Bo v6i TAy Nguyén. Sau sap nhap, Thanh phd
Bong Nai c6 82 khu cong nghiép duoc quy hoach voi dién tich trén 36.728 ha; c6
loi thé phat trién tir San bay quéc té Long Thanh, ha ting giao thong lién két ving,
cong nghiép, logistics va thu hut dau tu nudc ngoai.

Nhiing dic diém trén cho thdy quan 1y quy hoach, xay dung va phat trién
khong gian do6 thi ctia Déng Nai can duge hd trg manh bﬁng dir li¢u khong gian,
ban dd sd, GIS, co so dit liéu quy hoach - xay dung va dir li¢éu van hanh tr cac
khu d6 thi, khu cong nghiép, khu logistics, khu chirc nang. Néu thiéu dir liéu
khong gian thong nht, viéc quan ly d6 thi da trung tam, d6 thi san bay, giao thong
lién viing, méi truong va ha ting ki thuat sé khé dong bo.

Thanh phd da dinh huéng xiy dung Co s& dit liéu cong bd quy hoach xay
dung d6 thi Thanh ph Pong Nai trén nén GIS. Két qua khao sat ciing ghi nhan
S¢ Xay dung dang quan 1y cac hé théng thong tin phuc vu diéu hanh van tai hanh
khach cong cong va dir liéu GIS vé ha tang k¥ thuat, quy hoach va giao thong.
Mot s6 hé thong dit liéu khong gian dia 1y, giao thong do thi, van tai hanh khach
cong cong di duoc trién khai va dua vao str dung.

Ttr hién trang trén, c6 thé thay Pong Nai da c6 mot s6 nén tang ban dau veé
dir liu GIS, quy hoach, giao thong va ha tang k¥ thuat. Tuy nhién, dir liéu quy
hoach, x4y dung va ha tang k¥ thuat van con phén tan theo linh vyc, theo hé thong
va theo don vi quan 1y; chua hinh thanh day du mot nén tang dit liéu khong gian
d6 thi théng nhat dé phuc vu diéu hanh, giam sat va ra quyét dinh. Ddi voi khu do
thi, khu cong nghiép, khu logistics va khu chirc nang, dir liéu van hanh can duoc
chuan hoéa, két ndi va chia sé theo co ché thong nhat dé phuc vy quan 1y do thi
thdng minh.

Béi voi khu d6 thi méi, khu cong nghiép, khu logistics va khu chire nang,
yéu cau d6 thi thong minh khong chi dung lai & dau tu ha tang k¥ thuat, ma can
gan véi dir li¢u van hanh. Cac dir 1i€u vé giao thong ndi khu, moéi truong, nude
thai, an toan, PCCC, camera, phan anh ctia cu dan, dich vu tién ich, ndng luong
va ha tang k¥ thuat cin timg budc duge két ndi voi nén tang dir liéu do thi cua
Thanh phd theo pham vi, phan quyén va co ché phu hop.

Diém nghén chinh cia nhém nay 14 dit liéu quy hoach, xay dung, GIS va ha
tang k¥ thuat chua duoc tich hop day du dé phuc vu quan 1y do thi thong minh;
yéu cau d6 thi thong minh chwa duoc 16ng ghép ddng bo trong quan 1y khu do thi
m&i, khu cong nghiép, khu logistics va khu chirc ning; co ché tiép nhan, chia sé
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va khai thac dir liéu van hanh tir cac khu vuc nay can tiép tuc dugc hoan thién;
BIM va ban sao sé d6 thi méi & giai doan tao nén, can c6 16 trinh phét trién phu

hop.
3. Hién trang ha ting k¥ thuat dé thi théng minh
3.1. Giao thdong théng minh

Giao thong la nhém Van dé dac biét quan trong d6i v6i Pong Nai. Khong
gian d6 thi rong, nhiéu tuyén huyét mach, nhleu khu cong nghiép, logistics, do thi
moi, san bay Long Thanh va céc truc két ndi ving tao ra nhu cu quan 1y giao
thong thong minh & cd ba 16p: giao thong do6 thi, giao thong lién vung va giao
thong phuc vu cong nghiép - logistics.

Thanh pho Pong Nai c6 cac tuyen quoc 16 1A, quoc 16 20, quoc 16 51 tuyen
duong sat Bac - Nam; ¢6 vi tri gan cang Sai Gon, san bay qudc té Tan Son Nhat
va dong vai tro két ndi vung Dong Nam B¢ voi Tay Nguyén. Day 1a loi thé 16m
vé lién két ‘vung, nhung dong thoi tao ap luc vé luu luong giao thong, van tai hang
hoa, két n6i khu cong nghiép, logistics va khu vuc san bay Long Thanh.

Thanh phé di trién khai IoT trong linh vuc giao thong nhu hé thdng diéu
khién tin hiéu dén giao thong thong minh, hé thong camera gidm sat an ninh, giao
thong. Céac két qua nay cho thay Dong Nai d4 c6 nén tang ban dau cho giao thong
thong minh thong qua camera, hé thong diéu khién tin hiéu giao thong va mot so
dir liéu lién quan dén giao thong, ha tang.

Dbi voi giao thong cong cong, Thanh phd can tirng budce tiép can theo hudng
van tai cong cong thong minh. Trong tam 1a s6 hoa dit lidu tuyén xe buyt, diém
dirng, phuong tién, 19 trinh, vi tri phuong tién, tan suat khai thac, thoi gian dén dy
kién, chat luong phuc vu va phan hoi cia hanh khach. Pay 1a nhom dit liéu quan
trong dé hd tro ngudi dan tra ciru thong tin di lai, dong thoi gitp co quan quan ly
theo dbi chét luong dich vu, hiéu qua tuyén va mc d6 dap tmg nhu cau di lai caa
nguoi dan.

Bén canh d6, Thanh phd can nghién ciru trién khai cic phuong thic thanh
toan khong dung tién mit trong van tai cong cong nhu thé théng minh, ma QR
hodc cac phuong thirc thanh toan sd phu hop. Viée tmg dung cac cong nghé dinh
danh, kiém soat an toan va hd tro quan 1y hanh khach can dugc xem xét theo pham
vi dugc phé duyét, bdo ddm an toan thong tin, bao v¢ dit li€u ca nhan va tuan thu
quy dinh phap luat.

Hién trang giao thong théng minh cia Pdng Nai ciing can dugc nhin theo
hudng rong hon, khong chi giéi han ¢ camera, dén tin hi¢u va giao thong duong
bo trong khu vyc d6 thi. Voi vi tri ctra ngd vung Doéng Nam B9, Dong Nai c6 yéu
cau quan ly g1a0 thong da phuong thirc, bao gdm dudng bo, cao toc, dudng sat,
duong thuy noi dia, van tai cong cong, logistics, khu cong nghié¢p va khu vyc san
bay Long Thanh.,

Déi voi duong sat, can quan tam dén dir liéu cac ga trong diém nhu ga Bién
Hoa, ga Long Khanh, ga Gia Ray va cac két ndi lién quan. Dbi véi duong thuy
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ndi dia, can tung budc hinh thanh dir li¢u tuyén thuy, bén thuy, diém trung chuyén,
lué)ng van tai va cac khu vuc li€én quan dén logistics, du lich, moi truong va an
toan giao thong. Pdi vai Metro, duong sit do thi hodc van tai khdi luong 16n trong
tuong lai, P& 4n can dit trong tim & mic chuan bi dit liéu quy hoach, hanh lang
tuyén, diém két nbi va kha nang tich hop véi hé thong giao thong thong minh.

Tuy nhién, dit liéu giao théng hién con phan tan gita nhiéu don vi, nhiéu hé
théng va nhiéu ngudn khac nhau; chua hinh thanh day du buc tranh diéu hanh
chung vé giao thong do thi, giao thong lién ving, van tai cong cong, logistics, khu
cong nghiép va khu vuc san bay Long Thanh. Trong khi d6, dic thu phat trién cua
Ddng Nai doi hoi quan 1y giao théng phai gin véi logistics, khu cong nghiép, cac
truc két ndi ving va do thi san bay.

Vi vay, trong giai doan tdi, giao thong thong minh ctia Pong Nai can dugc
dinh hudng theo hudng hinh thanh dashboard giao thong - logistics - d6 thi san
bay, wu tién cac tuyén két ndi khu cong nghiép, khu logistics, khu vuc san bay
Long Thanh, cac truc lién vung va khu vuc d6 thi co6 ap luc giao thong cao.
Dashboard giao thong can ting budc tich hop dir liéu camera, dén tin hiéu, phan
anh hién truong, van tai cong cong, diém un tic, su cd giao thong, tuyén van tai
hang hoa va dir liéu lién quan dén khu cong nghiép, logistics.

Piém nghén chinh 1a dit liéu giao thong con phan tan; dir liéu camera, den
tin hiéu, van tai cong cong, logistics, cao tdc, duong st, duong thuy néi dia, khu
cong nghiép va khu vyuc san bay Long Thanh chua dugc tong hop thanh btrc tranh
diéu hanh giao thong da phuong thirc. Thanh phé chua c6 day du dashboard theo
doi luu lugng cao toc, ludng phuong tién vao/ra dia ban, chat lugng vén tai cong
cong, két ndi logistics va tinh hinh giao thong tai cac khu vuc trong diém. Kién
tric két néi gitra ITS dia phuong, ITS ving, ITS cao téc va ITS quoc gia can dugc
1am rd trong giai doan toi dé bao dam kha ning lién thong, chia sé dit liéu va diéu
hanh phéi hop.

3.2. Chiéu sang, ning lwong thdng minh

Chiéu sang va ning luong 1a nhém ha tang k¥ thuat anh hudng truc tiép dén
an toan giao thong, an ninh trat ty, chi phi van hanh, my quan d6 thi va chat lugng
khong gian cong cong. Trong do thi thong minh, chleu sang khong chi 1a hé thong
deén duong, ma con 1a tai san ha ting can duoc sb hoa, giam sat, diéu khién va tbi
uu.

Thanh phd d trién khai mét sé tmg dung IoT trong giao théng, camera giam
sat an ninh, giao thong va h¢ théng quan trac moi trudng. Pay 14 co s& dé mo rong
cach tiép can IoT sang cac linh vuc ha tang k¥ thuat khac, trong d6 c6 chiéu sang
cong cong va quan ly nang lugng do thi.

Chiéu sang d6 thi 1a linh vuc can duoc timg budc s6 hoa, chuan héa dir lidu
va dua vao giam sat tap trung. Hién trang cho thiy chiéu sang cong cong chua
hinh thanh day du co s& dir liéu théng nhat vé diém dén, tuyén chiéu sang, ti diéu
khién, tiéu thu nang luong, su ¢d van hanh va chét luong dich vu. Pay 1a mdt
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trong nhirng nhom ha tﬁng ky thuat can duoc wu tién tao l1ap dir li¢u nén dé trién
khai thi di€ém chiéu sang thong minh.

Trong giai doan dAu, can tap trung vao vi¢c hinh thanh co s dir licu chiéu
sang d6 thi, chuan hoa thong tin vé tai san chiéu sang, xac dinh khu vyc vu tién
thi diém, xay dung co ché giam sat sy cd va timg budc két ndi dir liéu chiéu sang
vo1 I0OC hoac dashboard ha tang ky thuat. Viéc trién khai chiéu sang thong minh
can gén voi muc tiéu tiét kiém nang lugng, nang cao an toan do thi, cai thién chét
luong van hanh va giam thoi gian xir 1y su cd.

Diém nghén chinh 14 dir liéu chiéu sang d6 thi chua duoc quan 1y tap trung,
chua két ndi day du véi cac nén tang diéu hanh do thi; chua c6 dashboard theo ddi
tiéu thy nang luong, su cb chiéu sang va chat luong van hanh. M6 hinh chiéu sang
thong minh can dugc lua chon thi diém tai mot sé khu vuc truée khi mé rong.

3.3. Cap nuéc, thoat nwéc, canh bao ngap

Cép nudc, thoat nudc va canh bao ngap la nhom ha tang k¥ thuat can dugc
uu tién trong do thi thong minh Déng Nai, dac biét tai cac khu vuc do thi hoa
nhanh, khu cong nghi€¢p, khu do thi mai, khu vuc san bay Long Thanh, khu vuc
ven song, hd va cac tuyén giao thong trong diém.

Thanh phd Ddng Nai c6 hé thdng tai nguyén nude mit phong pht, gdbm song
Pong Nai, song La Nga, song La Buong, song Ray, song Xoai, song Thi Vai, ho
Tri An va hon 60 song, kénh rach; tong luong nudc mat ddi dao nhung phan b
khong déu theo mua. Pong Nai cling c6 hd Tri An dién tich 323 km? va hé thong
s6ng, kénh rach thuan loi cho phét trién thily san, dong thoi diat ra yéu cau quan
Iy tai nguyén nudc, moi trudng nude va ha tang thoat nude.

Nhing thong tin hién trang cho thay Pong Nai c6 hé thong tai nguyén nuoc
phong pht, dong thoi dit ra yéu cau quan 1y chét ch& dir liéu song, ho, kénh rach,
luu vye, mua, myc nudc, chét luong nudc, cap nude, thoat nudc va diém ngap.
Tuy nhién, dit liéu cap nudc, thoat nude va canh bao ngap hién con phan tan, chua
dugc tich hop day du thanh ban d6 s va dashboard diéu hanh phuc vu quan 1y d6
thi thong minh.

Dbi voi do thi thong minh, cap nude, thoat nudc va canh bao ngap cﬁn dugc
quan ly theo huong dir liéu hoa. Cac nhom dir licu can duoc hinh thanh gdm mang
lu6i cap nudce, ving cip nudce, chit luong nudc, ap luc, luu lugng, that thoat nudc,
mang ludi thoat nude, diém ngap, tram bom, ho diéu hoa, dit liéu mua, myc nude,
phan anh cia nguoi dan va kich ban canh bao. Pay 1a nén tang dé hd trg diéu hanh
ha ting k¥ thuat, canh bao sém va giam thiéu thiét hai do ngéap, su c6 cap nudc,
thoat nudc.

Piém nghén chinh 1a dit liéu vé mang ludi cap nude, thoat nude, diém ngap
va canh bao sdm chua dugc chuan hoa, tich hgp va khai thac dong bo; chua hinh
thanh day do ban do sé diém ngap va dashboard cip nudc - thoat nudc - ngap
phuc vu diéu hanh d6 thi; dit liéu tai nguyén nudc can duge két ndi tot hon véi
bai toan quan 1y ha tang k¥ thuat d6 thi.
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3.4. Chét thai ran thong minh

Chat thai ran théng minh 12 noi dung cin dugc dit ra trong Dé an d6 thi thong
minh vi lién quan truc tiép dén chat luong sdng cta ngudi dan, my quan do thi,
moi truong va hiéu qua cung cap dich vu d6 thi. V&i quy md dan sd 16n, nhiéu
khu d6 thi, khu déan cu, khu cong nghi€p, khu thuong mai, dich vu va du lich,
Pdng Nai can timg budc sd hoa quan ly chat thai ran theo hudng theo ddi tuyén
thu gom, lich thu gom, phuong tién, diém tap két, tram trung chuyen, khdi lugng
phat sinh, chat luong dich vu va phan anh cta nguoi dan.

Chat thai ran 13 linh vuc can duoc timg budc s6 hoa dé nang cao chit luong
dich vu do thi va cai thién muc do hai long ctia ngudi dan. Hién trang quan 1y chét
thai ran con phu thudc nhiéu vao quy trinh van hanh cua timg don vi, ting dia
ban; dit liéu vé tuyén thu gom, phuong tién, diém tap két, tram trung chuyén, khoi
luong phat sinh, chat lugng dich vu va phan anh cta nguoi dan chua duge khai
thac day di nhu mot nguon dit liéu diéu hanh d6 thi.

Trong giai doan t6i, quan 1y chét thai rin thong minh can duoc tiép can theo
huéng hinh thanh co s¢ dit li¢u chat thai ran do thi, s6 hoa tuyén thu gom, phuong
tién, diém tap két, tram trung chuyen khu xu ly, phan anh cua nguoi dan va chat
lugng dich vu. Cung voi do, can timg budce trlen khai dashboard giam sat chat thai
ran, gan v6i phan anh hién truong, ban d6 sé va trach nhiém xu 1y cta cac don vi
van hanh.

Piém nghén chinh 14 chua hinh thanh co s dit liéu chat thai ran d6 thi théng
nhat; quy trinh gidm sat chat lwong thu gom, van chuyén, xir Iy can duogc s6 hoa
manh hon; phan 4nh ctia nguoi dan vé rac thai can duoc két ndi véi IOC, ban d6
s0 va dashboard dich vu d6 thi.

3.5. Moi trwong, thién tai, khi hau

Moi truong 13 mot trong nhiing linh vuc can dugc xem 14 trong tam trong do
thi thong minh Pong Nai. Thanh phé c¢6 nhiéu khu coéng nghiép, khu d6 thi,
logistics, san bay, song, hd, rimg, khu sinh thai va vung tai nguyén nudc quan
trong. Do d6, quan 1y mdi truong bang dir liéu 13 yéu cau can thiét.

Thanh phd da trién khai hé thong quan tric moi trudng; nganh nong nghiép
va moi truong dang dé xuat danh myc tmg dung IoT trong ndng nghiép thong
minh. Két qua khao sét ciing ghi nhan linh vyc tai nguyén - méi truong da hinh
thanh nhiéu co s dit lidu chuyén nganh, trong d6 c6 dit liéu dat dai quy mo 16n,
duogc s6 hoa day du; tuy nhién, cac nhom dir liéu khac nhu moé1 truong, tai nguyén
nuoc, khoang san, hé so luu trit s6 cht yéu méi duge s6 hda mot phan, tan suat
cap nhat chua 6n dinh.

Dong Nai ¢6 tai nguyén rung 16n, trong d6 c6 Vuon quoc gia Cat Tién; co
hé théng song, | h6 quan trong nhu sdng Dong Nai, song La Nga va ho Tri An. Pay
1a nhimg yéu t6 dat ra yéu cau quan ly moi tru’orng, tai nguyén nudc, h¢ sinh théi,
ngudn thai, quan trac va canh bao rii ro mdi truong bang dir liéu.
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Hién trang cho thay Déng Nai d c6 mot s6 nén tang dir liéu tai nguyén - moi
truong, dic biét 1a dir lidu dat dai va hé thdng quan tric moi truong. Tuy nhién,
cac nhom dir liéu mai truong, tai nguyén nudce, khoang san, hé so luu trit s6 mai
dugc s6 hoa mot phan va cap nhat chua 6 6n dinh. D6i véi do thi thong minh, dir
liéu moi trudng can duogc to chirc thanh dashboard va ban dd sd, gdm quan tric
khong khi, nudc, tiéng 6n, ngudn thai, diém xa thai, chat luong nudc séong, khu
cong nghiép, phan anh moi truong va canh béao sy cd.

Vi dac thu Déng Nai, can chi trong cac bai todn méi trudng gan v4i hanh
lang song Dong Nai, hd Trj An, khu cong nghiép, khu d6 thi, logistics va cac khu
vuc nhay cam vé moi truong. Dt liéu moi truong can dugc chuan hoa, tich hop
v6i ban d6 s, I0C va hé thong phan anh hién truong dé hd trg canh béao, giam sat
va xu ly kip thoi.

Piém nghén chinh 1a dit liéu méi truong, tai nguyén nudc, diém xa thai, quan
trac, phan anh moéi truong va dir liéu hanh lang song Pong Nai chua dugce tich
hop day du thanh ban do s6 va dashboard diéu hanh moi truong; dir liéu moi
truong can duge chuan hoa, cap nhat dinh ky va két nbi I0C theo 16 trinh.

4. Hién trang ha tang kinh té - xa hgi thdng minh
4.1.Y té théng minh

Y té théng minh 13 linh vire d4 c6 nén tang dit lidu kha tot. Day 1a loi thé can
dugc ké thira trong Dé an d6 thi thong minh, nhung can khai thac theo diing phan
quyén va bao dam dit liéu ca nhan.

Nganh Y té Pong Nai quan ly nhiéu hé thong dir liéu 16n nhu HIS, LIS va
ho so bénh an dién tir. Di lidu y té co tinh nhay cam va gia tri cao, dugc so hoa
day du, cap nhat thuong xuyén va co két ndi véi Co sé dit liéu quc gia vé dan

cu. Thanh phé da trién khai H¢ théng Quan ly ho so strc khoe ca nhan cho Trung
tam Y té va cac tram y té xd, phuong; s6 nguoi dan co ho so strc khoe dién tir 1a
3.970.176 tai khoan. Mot s6 bénh vién da trién khai dang ky, dat lich kham tir xa
qua téng dai, website, Zalo, Facebook hodc hé théng Telehealth.

Khung kién trac dir liéu c6 dinh hudng dir liéu y te tong hop khong chira dir
liéu ca nhan, phuc vu bao cao nang luc hé thdng y té, phong chdng dich bénh,
kham chita bénh va bao hiém y té. Pay la dinh hudng phu hop, vi d6 thi thong
minh can khai thac dit liéu y té theo cach an toan, téng hop, phuc vu diéu hanh,
khong 1am phét sinh rti ro vé dit liéu ca nhan.

Tt goc do do thi thong minh, dir ligu y té khong nén dugc hiéu 1a dua toan
b dir liéu chi tiét cia nguoi dan vao IOC. Cach tiép can phu hop 13 khai thac dir
licu tong hop, khong chira dir liéu ca nhan, phuc vu diéu hanh nang luc hé thong
y té, y té co sO, phong chong dich bénh, cip ctru, chat lugng dich vu va nhu cau
kham chira bénh theo dia ban.

Diém nghén chinh 1a dit li€u y té c6 quy mo 16n nhung nhay cadm; can xac
dinh rd nhom dir li€u nao phuc vu diéu hanh doé thi, nhém dir li¢u nao chi phuc vu
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ndi bd nganh y té; can c6 co ché phan quyén, ghi log, bdo vé dir li€u ca nhan va
kiém soat muc dich str dung khi két noi, chia sé dir li¢u.

4.2. Giao duc thong minh

Gido duc thong minh ciling la linh vyc da cé nén tang dir li¢u tdt. Dit lidu
giao duc khong chi phuc vu quan 1y nganh gido duc, ma con c6 gia tri 1én ddi véi
quy hoach truong 16p, phan bd dan cu, khu d6 thi méi, khu cong nghiép, nha ¢
cong nhan, khu vuc san bay Long Thanh va céc khu vuc d6 thi hoa nhanh.

Nganh Giao duc va Pao tao quan ly co s¢ dit liéu quy mo toan tinh, dung
luong khoang 8TB, tde do tang trudng cao, dir liéu cap nhat theo thoi gian thuc
va da chuyén d6i 100% theo md hinh hanh chinh méi. 100% co s6 gido duc phd
thong trién khai va duy tri phan mém to chirc day hoc truc tuyen ty trong nodi
dung chuong trinh gido duc pho thong dugce trién khai truc tuyén dat trung binh
5% & bac tiéu hoc va 10% ¢ bac trung hoc theo dinh hudng.

Céc thong tin trén cho thay nganh gido duc d c6 nén tang dit liéu va tng
dung s6 tuong d6i tot. Tuy nhién, dé phuc vu do thi thong minh, can khai thac dir
licu giao duc theo hudng lién két v6i dan cu, quy hoach, khu d6 thi, khu cong
nghi¢p va ha tang x3 hoi. Pay 1a co sé dé dy bao nhu cau truong 16p, nhan dién
khu vire qua tai, hd trg quy hoach trudng hoc va nang cao chét lugng dich vu gido
duc theo dia ban.

Piém nghén chinh 1a dit liéu gido duc di c6 nhung can dugc két ndi tét hon
vo1 dir li€u dan cu, quy hoach, khu do thi mai, }(hu cong nghiép va dich vu X‘ﬁ hoi;
can hinh thanh dashboard gido duc phuc vu di€éu hanh do thi theo phan quyén.

4.3. Vin héa, du lich, thé thao thong minh

Pong Nai ¢6 loi thé 16n vé van hoa, du lich, sinh thai, nghi dudng va thé
thao. Pay 1a linh vuc c6 thé phat trién thanh dich vu do6 thi thong minh phuc vu
nguoi dan, du khach va doanh nghiép.

Pong Nai c6 nhiéu tai nguyén du lich, vin hoa va sinh thai nhu Vuon quéc
gia Cat Tién, nai Chtra Chan, séng Pong Nai, hd Tri An, Thac Mai - Bau nudc
s6i; hién nay, trén dia ban thanh phd c6 121 di tich dugc xép hang, gdm 06 di tich
qudc gia dic biét, 42 di tich qudc gia va 73 di tich cip tinh, cing véi d6 1a hon
1500 di tich phé thong co nhiéu gia tri lich str, van hoa, khao cd dang dugc quan
1y, bao vé va timg budc nghién ctru, danh gia. Py 1a nén tang quan trong dé phat
trién dich vu du lich thong minh, ban dd sé diém dén, co s¢ dir liéu di tich, sy
kién, thiét ché viin hoa, thé thao va dich vy hd trg du khach.

Tuy nhién, hi¢n trang dir liéu van hoa, du lich, thé thao con han ché so véi
tiém nang phat trién. Cac dit liéu diém dén, di tich, thiét ché van hoa, cong trinh
thé thao, tuyén du lich, sy kién, co s& luu tri1, phan hdi du khach va dich vy hd tro
du lich chua dugc t6 chic day du thanh ban d6 so va dich vu d6 thi thong minh.

Két qua khao sat ghi nhan S& Vian héa, Thé thao va Du lich thudc nhém don
vi chua trién khai dir li€u moé hoac dich vu dir liéu 10 rang; hoat dong cung cap
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thong tin chu yéu mang tinh hanh chinh, tuyén truyén, chua dap tmg day du cac
tiéu chi caa dir liéu mo.

DPiém nghén chinh la tiem nang van hoéa, du lich, thé thao 16n nhung dir li¢u
chua dugc t6 chirc thanh nén tang sé dung chung; chua c6 ban db sb diém dén, di
tich, su kién, thiét ché vin hoa - thé thao va phan hdi du khach; dich vu du lich
thong minh chua két ndi tot véi giao thong, moi trudng, an toan va dich vu do thi.

4.4. Dich vu db thi va kha ning tiép can

Dich vy d6 thi thong minh la phan ngudi dan, doanh nghiép cam nhan 16
nhat. Dong Nai d4 c6 nhiéu nén tang phuc vu nguoi dan va doanh nghiép, nhat 1a
dich vu cong, diém hd trg dich vu cong truc tuyén, thanh toan so hd so strc khoe
dién tr, gido duc truc tuyen, ung dung dét dai va cac nén tang ) dung chung.

Thanh phd di trién khai moé hinh “Piém hd tro dich vu cong truc tuyén”
thong qua thi diém 14 thu tuc hanh chinh tai 25 trung tim/cira hang/dai Iy ctia Buu
dién, Mobifone, Vién thong Déng Nai dé huéng dan, ho tro ngudi dan ndp ho so
thu tuc hanh chinh. Nganh nong nghiép va moéi trudng Thanh phd cung cap ung
dung DNALLIS trén nén tang di dong, dap tmg nhu cau khai thac thong tin dat
dai ctia to chiic va c4 nhén.

Pay 1a nhitng nén tang tot dé phat trién dich vu do thi thong minh. Tuy nhién,
dich vu d6 thi thong minh khong chi 1a dich vu cong truc tuyén. Trong giai doan
t6i, Thanh phd cin mé rong theo hudng cung cip thong tin va tién ich vé giao
thong, moi truong, phan anh hién truong, ngap, rac thai, chiéu sang, cap nudc, y
té, gido duc, du lich, van hoa, thé thao, thanh toan s va hd tro ngudi dan sir dung
dich vu sd.

Piém nghén chinh 1a dich vu d6 thi con phan tan theo tig nganh, ting kénh;
chua hinh thanh mot trai nghiém théng nhat cho nguoi dan va doanh nghiép; dir
liéu str dung dich vu va phan hoi ctia ngudi dan chua duoc khai thac day du dé cai
thién chat luong phuc vu.

5. Hién trang ha tang s6, dir liéu, IOC, an toan thong tin va ban sao sb
5.1. Ha tang sb

Ha tang s6 13 diém manh tuong déi rd cua DPong Nai. Thanh phé da c6 do
phu vién thong rong, ha ting mang truyén sb liéu chuyén dung, nén tang s6 dung
chung, trung tam dir liéu, dién toan dam may, cht ky so, ha tAng cap x4 va céc
nén tang phyc vu chinh quyén sé.

Ha tang vién thong cb dinh bang thong rong cap quang da duoc thiét 1ap dén
100% ép, t6 dan phé thudc céac xa, phuong trén dia ban Thanh phé; ha tﬁng Internet
bang thong rong phu tdi 100% UBND cap xa. Trén dia ban Thanh phd c6 6.587
tram BTS, trong d6 Viettel c6 2.787 tram, VNPT c6 2.071 tram, Mobifone co
1.729 tram; ty 1¢ phu séng dat 99% dan s6 v6i 3G, 100% voi 4G va 84,1% voi
5G.
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Ha tang s6 trong co quan nha nudce bao dam 100% can b, cong chire c6 may
tinh str dung, két ndi Internet cap quang bang rong va mang truyén s liéu chuyén
dung. Cac nén tang s6 dung chung duoc van hanh tép trung tai Trung tdm tich hop
dir liéu Thanh phd va trén nén tang dién toan dam may do doanh nghiép trong
nudc cung cap.

Thanh phd di tiép nhan va van hanh Trung tim dir liéu cta tinh Png Nai
cii va tinh Binh Phudc cii; dang trién khai toi vu hoa va nang cp dé dap ung nhu
cau st dung cua cac co quan nha nudc, t6 churc chinh trj - x4 hi trén dia ban dén
nam 2028.

Tuy nhién, ha ting s6 phuc vu db thi thong minh c6 yéu cau cao hon so véi
ha tang phuc vu chinh quyén s thong thudng. D6 thi thong minh can xu 1y dir
liéu 16m, camera, 0T, cam bién, GIS, dit liéu thoi gian thuc, dashboard, canh bao,
Al va ban sao sb. Diéu nay doi héi nang luc luu trit, xr ly, sao luu, phuc hoi, an
toan thong tin va van hanh tap trung phai dugc nang cép.

Piém nghén chinh 14 ha tang s6 c6 do phu tét nhung can tiép tuc nang cap
nang lyc xu ly, luu tri, an toan, sao luu, phuc héi va tich hop dir liéu thot gian
thuc; ha ting CNTT giira cac don vi va cip co sO con chua dong déu; ha ting phuc
vu camera, IoT, Al, dit liéu 16n va ban sao sd can c6 19 trinh dau tu, nang cap 1d
hon.

5.2. Dit ligu dé thi

Dit liéu d6 thi 12 nén tang c6t 161 ctia d6 thi thong minh. Pong Nai di c6 budc
di quan trong khi ban hanh Chién luogc dit liéu, Khung kién trac dir liéu, Khung
quan tri, quan ly dir liéu, Tu dién dit liéu, Danh muc dit liéu, danh muc dit liéu
chu chuyén nganh, dir li¢u dung chung va dir li¢éu mé.

Khung kién tric dit liéu Thanh phé Pong Nai duoc xay dyng nham hinh
thanh nén tang dir liéu thong nhat, lién thong va an toan trén pham vi toan Thanh
phd, khic phuc tinh trang dit liéu phan tan, cat ct theo timg co quan, dong thoi
bao dam két ndi v6i cac hé théng dir liéu qudc gia.

Khung kién trtc dit 1liéu Thanh phd Dong Nai gdm 07 16p: ha ting cong nghé;
ngudn dit liéu; tich hop, chia s¢ va diéu phdi dir liéu; luu trir dir liéu; khai thac va
ung dung dir liéu; quan tri va quan ly dir liéu; an toan, bao mat, tuan thu. Khung
kién trac dit liéu ciing xac dinh nguyen tic thong nhat va ding chung; dit liéu phat
sinh tai cac so, ban, nganh la nguén dir liéu goc, duge quan ly theo chirc nang,
nhiém vu chuyén nganh, déng thoi duge tich hop vao Kho dir liéu ding chung
ctia Thanh phd theo kién triic thong nhét.

UBND Thanh phé di ban hanh Danh muyc dit liéu cha chuyén nganh, dit liéu
ding chung va dit liéu mo gdm 62 co so dit liéu chuyén nganh, 45 co so dit lidu
dung chung ctia bd, nganh va Thanh phd, 10 nhom dir liéu mo cua cac co quan
nha nudc trén dia ban.

Thanh phé di dinh huéng xay dung nhiéu co s& dit liéu nhu: co so dit lidu
cong bd quy hoach xay dung db thi trén nén GIS; co s dit liéu Ban Quan 1y cac
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Khu cong nghiép; co so dir liéu quan 1y diéu hanh nganh Gido duc va Pao tao; co
s¢ dir liéu quan 1y dau tu cong va ké hoach lya chon nha thau; co s& dit liéu can
bd, cong chure, vién churc; co s dit li¢u x1r Iy vi pham hanh chinh; co s¢ dir liéu
nganh Thanh tra.

Pay 1a nén tang rat quan trong cho d6 thi thong minh. Tuy nhién, hién trang
cling cho thay dit lidu gitta cac nganh chua déng déu. C6 nganh da co dit liéu 16m,
cap nhat thuong xuyén; c6 nganh méi sé hoa mot phan; co6 don vi chua c6 CSDL
chuyén nganh; cé dir liéu chu yéu dung ndi by, chua chia sé hodc chua cong bd
mo.

Két qua khao sat cho thiy muc d6 phat trién dit liéu gitra cac don vi khong
dong déu; mot s nganh da hinh thanh dir liu cot 161 quy mo 16n, song nhiéu
nhom dit liéu méi dimg ¢ mic s6 hoa mot phan cap nhat chua thuong xuyén;
chia s¢, lién thong dir liéu con han ché. Mot s6 don vi chua co6 CSDL hodc h¢
théng thong tin chuyén nganh, dit liéu con phan tan, chu yéu quan 1y thu cong
hodc thong qua cac tép dit liéu roi rac. Viéc trién khai dit liéu md va dich vu dir
ligu gifra cac co quan, don vi chua déng déu; phﬁn 16m cac don vi van chua c6 dit
liéu mé hodc méi dimg & mirc cung cp thong tin hanh chinh.

Véi d6 thi thong minh, yéu cau dat ra khong chi 1a c¢6 dir liéu trong timg
nganh, ma la dir li¢u phai dugc chuan hoa, co chu quan, co tan suét cap nhat, co
kha nang chia sé, két ndi IOC, dashboard va cac dich vu do thi. Hién trang cho
thdy Pong Nai dd c6 nén tang quan trong vé khung kién trtc dir liéu, danh muc
dir liéu, dit liéu dung chung va dir liéu md; tuy nhién chat luong di liéu, murc do
cap nhat, kha nang lién thong va mirc d6 khai thac gitta cac nganh, cac cap van
chua dong déu.

Diém nghén chinh 14 dit liéu da dugc hinh thanh & nhiéu linh vic nhung con
phan tan, chua dong déu vé chudn hoa, cap nhat, lién thong va khai thac; dir liéu
mo con ¢ giai doan dau; co ché chia sé dit liéu tir khu cong nghiép, khu do thi,
doanh nghiép ha téng va don vi van hanh dich vu d6 thi can tiép tuc duoc hoan
thién.

5.3.10C

IOC 1a thanh phan quan trong cta d6 thi théng minh. Pong Nai di trién khai
Trung tam gidm sat, di€u hanh thong minh tap trung, dong thoi c6 cac nén tang
tich hop, chia sé dit li€u, hé thong phan anh va cac kénh tuong tac véi nguoi dan.

Thanh phd da trién khai Trung tim giam sat, diéu hanh théng minh tap trung;
tiép tuc st dung h¢ théng truc LGSP cua tinh Binh Phuéc cho Thanh phé Déng
Nai méi, dong thoi tich hgp, mé rong chirc ning méi bao dam két nbi dén cac hé
thong dung chung khéac ctia Thanh phd va Co s& dit liéu quoc gia vé dan cu, thyuc
hién xac thuc tap trung hd trg VNelD.

Khung kién trac dif liéu xac dinh dir ligu tai Kho dir liéu ding chung duoc
xur ly, tong hop dé cung cap cho Trung tdm giam sat dieéu hanh thong minh (I10C),
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Téng da‘}i 1022, Céng dir 1iéu‘m6 va cac hé théng khac. Day la diém thuan loi dé
phat trién IOC theo hudng diéu hanh d6 thi thong minh.

Tuy nhién, IOC khong chi 1a noi hién thi dashboard. IOC can c6 dit liéu cap
nhat, kich ban diéu hanh, phan quyén xt 1y, co ché chuyén viéc, theo ddi két qua
va danh gia mac do xtr Iy. Dé tré thanh cong cu diéu hanh d6 thi thong minh thuc
chat, IOC can dugc nang cap tir vai tro hién thi, tong hop thong tin sang vai tro
diéu phdi, gidm sat va hd tro xur 1y cac van dé do thi theo kich ban lién nganh.

Céc dir liéu vé giao thong, moi truong, phan anh hién truong, ha tang ky
thuat, dich vu cong, y té, gido duc, khu cong nghiép, khu do thi va logistics can
tung budc dugc tich hgp theo 10 trinh. M&i dashboard can gin véi mot bai toan
diéu hanh cu thé, c6 dir lidu dau vao, quy trinh xr 1y, don vi chiu trach nhiém va
co ché theo ddi két qua.

Hién trang phan anh hién truong cho thay can ra soat lai kénh tuong tac do
thi v6i nguoi dan. Hé thong tiép nhan xir Iy phan anh, kién nghi, sang kién, giai
phép cta Thanh pho ghi nhan 02 phan anh; trong d6 ¢6 01 phan anh da dugc xur
Iy, 01 phan anh con lai chua day da ndi dung va hé théng tu dong dong do qua
thoi gian bo sung. Trong khi d6, nganh Cong an duy tri tiép nhan va xu Iy phan
anh, kién nghi qua cac kénh dich vu cong va tmg dung VNelD; hé thong ghi nhan
hon 60.000 lugt nguoi dan tham gia danh gia phan hoi sau khi hoan thanh thu tyc
hanh chinh, véi ty 1€ hai long dat 95,56%.

Piéu nay cho thiy van dé khong chi 1a c6 hé thong phan anh hay chua, ma
1a hé thong co6 thuan tién, nguoi dan cé biét, co tin, cd theo doi dugc két qua va
c6 dugc phan hoi hay khong.

Piém nghén chinh 12 IOC di c6 nén ting nhung can ting cudng di liéu trong
yéu, dashboard chuyén dé, kich ban diéu hanh, co ché chuyén xur Iy va theo ddi
két qua; phan anh hién truong can duoc chuan hoa thanh mét nguén dir liéu do thi
phuc vu diéu hanh thudng xuyén.

5.4. An toan thong tin va dir liéu ca nhan

An toan thong tin va dit liéu c4 nhan 13 yéu cau bét budc trong d6 thi thong
minh. Khi mé rong camera, [oT, phan anh hié¢n truong, dir li¢u y té, gido duc, dich
vu cong, dit liéu dinh danh, dir li€u giao thong, dit li€éu moi truong va dir ligu do
thi, rti ro vé an toan thong tin ting 1én.

Thanh phd da trién khai chit ky sd, mang truyén s6 liéu chuyén dung, kiém
tra an toan thong tin ddi voi hé théng truc lién thong LGSP; cac hé théng hoat
dong tuong ddi on dinh, bao dam duong truyén, may chu, luu trit, bdo mat, an
ninh mang, an toan thong tin.

Khung kién trac dit liu xac dinh yéu cau an toan, bao mat, tuan thu, gém
mi hoa duong truyén, ma hoa dit liéu nhay cam trong co so dir lidu, kiém soat
truy cap, quan 1y dinh danh tap trung, xac thuc da yéu td, giam sat an ninh mang
SOC va tich hop nhat ky hé thong dé phat hién hanh vi truy cap bat thuong.
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Tuy nhién, két qua khao sat cho thiy ning luc an toan thong tin giita cac don
vi chua dong déu. Cac don vida trién khai giai phap an toan thong tin co ban nhu
tu’O’ng lira, phan mém phong chéng virus, mot s6  glal phap glam sat, bao mat dau
cudi; tuy nhién muc do trién khai chua dong deu Cac giai phap nang cao nhu
giam sat tap trung, SIEM, WAF, phong chdng tan céng ¢ chua dich, dién tap an
toan thong tin dinh ky chua dugc trién khai dong bo, dic biét tai cac don vi khong
truc tiép quan 1y ha tang trung tim di lidu.

Pbi voi d6 thi théng minh, pham vi bao vé an toan thong tin rong hon cac hé
thng hanh chinh thong thudng. Cac hé théng camera, IoT, phan anh hién trudng,
y té, gido duc, dir li¢u dan cu, dich vu cong, dir li¢u doanh nghiép, dir li¢u ha tﬁng
k¥ thuat va dit liéu d6 thi déu can duoc phan loai, danh gia rii ro, phan quyén, ghi
log va giam sat an toan thong tin phu hop.

Piém nghén chinh 13 can ra soét toan dién cac hé théng c6 dir li€u c4 nhan,
dir liéu nhay cam, camera, IoT, phan anh hi¢n truong, y té, gido duc va dich vu
cong; can tang cudng phan quyén, ghi nhat ky, giam sat tap trung, danh gia rui ro
dir liéu ca nhan va dao tao an toan thong tin tai cap co so.

5.5. Ban sao s6 d thi

Ban sao s d6 thi 1a huéng phat trién can c6 10 trinh. Pong Nai da c6 mot sd
dir liéu va nén tang ban dau nhu GIS, dir liéu dat dai, quy hoach, ha tang k¥ thuét,
giao thong, moi truong, camera, [oT, ho so dit lidu nganh va dinh huéng ing dung
Al, Big Data, Digital Twin.

Trong ké hoach va dinh hudng ngudn lyuc giai doan 2026-2030, mét s6 linh
vuc da x4c dinh nhu cau thu thap, chuan héa, sé hoa va khai thac dir liéu quy mo
16n; tng dung tri tué nhan tao, dit liéu 16n va ban sao s6. Pay 14 co s¢ dé Pong
Nai tirng budc tiép can ban sao s6 d6 thi theo 16 trinh phu hop.

Ban sao s6 do thi 1a huéng phat trién can c6 10 trinh, gan véi dit liéu khong
gian, GIS, BIM, 0T, camera, ha tang k¥ thuat, giao thong, moi truong, quy hoach
va dir liéu van hanh d6 thi. Hién trang cho thay Pong Nai di c6 mot s6 nén tang
ban dau vé GIS, dix liéu nganh, dir liéu ha tang, [oT, camera va dinh hudng trng
dung Al, di li¢u 16mn, ban sao $0. Tuy nhién, cac thanh phﬁn dir liéu nay can dugc
chuan hoa, tich hop va lua chon bai toan thi diém phu hop dé tao gia trj thyuc chat.

Béng Nai nén chon moét khu vuc c6 y nghia chién lugc dé thi diém, vi du
khu vuc d6 thi san bay Long Thanh, hanh lang séng Pong Nai hoic mot khu do
thi moi. Muc tiéu khong phai 1a dyng mé hinh 3D dep, ma la giai quyét bai toan
cu the nhu giao thong - logistics, ngép, mdi truong, ha tang k¥ thuat hodc quéan ly
phat trién d6 thi.

Piém nghén chinh 13 dir liéu nén cho ban sao s6 con phan tan; GIS, BIM,
IoT, camera va dir liéu ha téng chua duoc tich hgp thanh mé hinh van hanh d6 thi
théng nhét; can xac dinh 6 khu vuc thi diém va bai toan uu tién nhu d6 thi san
bay Long Thanh, hanh lang song Pdng Nai, giao thong - logistics, ngap, moi
truong hodc ha tang k¥ thuat.
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6. Hién trang quan tri, dich vu céng va ning luc sé céng dong
6.1. Dich vu hanh chinh c6ng théng minh

Dich vu cong truc tuyén va cai cach hanh chinh 14 nhém co két qua rd cua
Pong Nai. Pay 1a nén tang tot dé phat trién dich vu hanh chinh cong thong minh.

100% thu tuc hanh chinh da duoc cong bd, cong khai trén Cong Dich vu
cong quoc gia, Hé thong thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh ctia Thanh phé
va Cong Thong tin dién tr Thanh phd; 100% tha tuc hanh chinh da xay dung, phé
duyét quy trinh ndi bg, quy trinh dién tur.

Thanh phé d3 cong khai danh muc 2.170 thua tuc hanh chinh, gdm 1.870 thu
tuc cap Thanh phd va 382 thu tuc cap xa. Theo két qua dugc néu trong Dé an
Chuyén doi sb toan dién, Chi s cai cach hanh chinh Par Index nim 2025 cua
Pong Nai dat 93,10%, xép hang 3/34 tinh, thanh; Chi s6 hai long SIPAS dat
87,16%, xép thir 3/34 tinh, thanh. Pén nay, 93% tha tuc hanh chinh dugc thuc
hién khong phu thudc dia giéi hanh chinh trong pham vi Thanh phd; 91% ho so
thu tuc hanh chinh xtr 1y truc tuyén.

Pay 1a nén tang rat tét. Tuy nhién, trong d6 thi thong minh, dich vu hanh
chinh cong can tién thém mot budc: giam khai lai thong tin, dung lai dit liéu da
6, canh béo ho so tré han, theo ddi chét luong xr 1y theo nganh, theo dia ban,
theo don vi va do mirc o hai 1ong thuc chit.

Piém nghén chinh 13 can ting cudng tai str dung dit liéu trong giai quyét thu
tuc hanh chinh; két ndi tot hon véi dir liéu dan cu, VNelD, dit liéu chuyén nganh,
thanh toan sd; nang cap dashboard chat luong dich vu cong dé phuc vu diéu hanh
hang ngay.

6.2. Piéu hanh ndi b chinh quyén

Piéu hanh ndi bo chinh quyén 1a nén tang dé trién khai do thi thong minh.
Néu cac nhiém vu lién nganh, dir liéu, bao céo, phan anh, su cb va két qua xir ly
khong duoc theo ddi trén hé théng, Pé an sé& kho di vao thuc chat.

Thanh phé di st dung cac nén tang s6 dung chung nhu Hé théng thong tin
giai quyét thi tuc hanh chinh, Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh dung chung
lién thong 4 cép, H¢ théng hoi nghi truc tuyén, Céng Thong tin di¢n tu, HE théng
thong tin bao c4o, nén tang LGSP, phong hop khong gidy, thu dién tir va Tong dai
1022.

Két qua khao sat ghi nhan nhiéu hé thdng théng tin, co so dit liéu dang van
hanh 6n dinh, nhung van con thi€u tinh lién thong, chuan hoa va dong bg; thicu
cong cu phan tich, thong ké va khai thac dir liu chuyén sau.

Véi Dé an d6 thi thong minh, cén c6 dashboard riéng theo ddi tién do nhiém
vy, san pham dau ra, dir liéu da két ndi, dashboard dd van hanh, nhiém vy chim,
vudng mac va trach nhiém xir Iy. Pay 1a cong cu & UBND Thanh phé va co quan
thuong truc diéu hanh Dé an.
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Diém nghén chinh 14 diéu hanh ndi bo da co nén tang nhung chua khai thac
sau dir liéu dé quan 1y cac nhiém vu do thi thong minh lién nganh; bao cdo van co
nguy co phu thudc nhiéu vao tong hop thu cong; can dashboard theo doi B¢ an.

6.3. Phan anh hién trwong va twong tac ngwoi dan

Phan 4nh hién trudng 12 ngudn dir liu rt quan trong ctia do thi théng minh.
Nguoi dan co thé phat hién sém cac van dé nhu rac thai, ngap, hu hong ha tang,
chiéu sang, cay xanh, trat tu do thi, 6 nhiém, tiéng 6n, nudc thai, an toan giao
thong va sy ¢ ha tang.

Thanh phé da c6 Tong dai 1022 va h¢ théng tiép nhan xi 1y phan anh, kién
nghi, sang kién, giai phap. Tuy nhién, sO lugng phan anh trén kénh chung con rat
thap Hé thong tiép nhan xir Iy phan anh, kién nghi, sang kién, giai phap ctia Thanh
phd ghi nhan 02 phan anh; trong d6 01 phan anh da dugc xt 1y, 01 phan anh chua
day du ndi dung va hé théng ty dong dong sau khi qua thoi gian bo sung.

Trong khi do, kénh danh gia cia nganh Cong an qua VNelD lai ghi nhan
lugng tuong tac 16n. Nganh Cong an ghi nhan hon 60.000 lugt nguoi dan tham
gia danh gia phan hoi sau khi hoan thanh thu tuc hanh chinh trén VNelD, voi ty
1€ hai long dat 95,56%.

Sy khac biét nay cho thiy phan 4anh hién trudng can duoc thiét ké lai theo
hudng dé dung, rd quy trinh, cé trang thai xir Iy, c6 phan hoi két qua va cé do muc
d6 hai long. Can tich hop phan 4nh véi ban dd s, IOC, dashboard, phan quyén
cho s& nganh va xa/phuong.

Piém nghén chinh 1a kénh phan anh hién truong chua tré thanh nguon dix
liéu d6 thi manh; can chuan hoa quy trinh ti€p nhén, phan loai, chuyén xu 1y, theo
ddi1 thot han, phan hoi két qua va danh gia hai long.

6.4. Binh dan hoc vu sb va ning luc s6 cong dong

D6 thi thong minh can nguoi dan, doanh nghiép va can by co s¢ st dung
dugc dich vu so. Dong Nai dé c6 nén tang vé to cong nghé sb cong dong, dao tao
k¥ nang sd va ha tang cap xa.

Thanh phé da thanh lap 1.774 T6 cong nghé sb cong déng voi 10.348 thanh
vién tai cac xa, phuong, ap/khu pho trén dia ban. Thanh phd ciing da phé duyét
Kinh phi hon 160 ty dong dé mua sam may tinh, thiét b cho B6 phan Mot cura va
hé théng hop truc tuyén tai 100% xa, phuong; trong do cap 450 triéu dong/d(m Vi
cho trang thiét bj Mot cira cap X3, tong 42,75 ty dong, va b tri 118 ty dong nang
cap hé thdng hop truc tuyén tai Pang uy va UBND 95/95 xa, phudng.

Pay 14 nguon luc tot dé trién khai dich vu d6 thi thong minh xuéng co so.
Tuy nhién, ning luc sd khong chi 13 biét dung phan mém. Can b xa/phudng can
biét cap nhat dir li¢u, xur Iy phan anh hién truong, khai thac dashboard, bao vé tai
khoén, nhan dién rui ro an toan thong tin va hd tro nguoi dan.

Két qua khao sat ghi nhan & cip xi, phuong, CNTT dap tng yéu ciu tac
nghiép co ban nhung chua tao ra nhiu gia tri gia tang tur dir licu.
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Diém nghén chinh 13 ning luc s6 cong ddng dd co nén tang nhung chwa dong
déu; can dao tao theo hudng thuc hanh, gan véi phan anh hién truong, dich vu
cong, dir li¢u co sO, dashboard xa/phudng va an toan thong tin.

7. Tong hop diém nghén can xir ly

Tir cac ndi dung hién trang néu trén, c6 thé thay Thanh phd Pong Nai di co
nén tang chuyén d6i s6 kha ré dé phat trién d6 thi thong minh. Cac két qua vé ha
tang s0, dich vu cong, dir li¢u, IOC, LGSP, chir ky s0, hd so strc khoe dién tu,
gido duc sd, to cong nghé s6 cong déng, Trung tAm dir liéu va cac nén tang ding
chung la diéu kién thuan loi.

Tuy nhién, phat trién d6 thi théng minh doi héi mirc cao hon chuyén doi sb.
Vén dé khong chi 1a c6 hé thong, ma 13 hé thong d6 co dir liéu cap nhat khong, co
két ndi dugc khong, c6 dashboard diéu hanh khong, c6 quy trinh xir 1y lién nganh
khong, ngudi dan co sir dung khong va c6 tao ra thay ddi trong quan 1y do thi
khong.

Bang dudi day tong hop cac diém nghén chinh can xir 1y:

STT | Nhém ndi dung Piém nghén can xir ly
Thé ché, diéu | Co ché diéu phdi dd thi thdng minh can dugc cu thé hoa hon,
1 e PR N
phoi nhat la véi cac nhiém vu lién nganh, lién linh vuc, lién dia ban
A Nhan luc CNTT, dix liéu, ATTT, 10C, GIS, BIM, IoT con
2 Nguon lgc e A Um opiA ol .
mong; cap xa nhiéu noi thieu can bo chuyén trach
.| Dir liéu quy hoach, xay dung, GIS, ha tang k¥ thuat chua tich
3 dQJ:JX hoach, xay hop day du thanh nén tang dit liéu khdng gian phuc vu d6 thi
mg théng minh
Khu d6 thi, khu | Co ché két ndi, chia s¢ va khai thac dit liéu van hanh tir khu
4 | cdng nghiép, | d6 thi, khu cdng nghiép, logistics, khu vuc Long Thanh can
logistics duoc hoan thién
Dir li¢u giao thong, camera, dén tin hi¢u, van tai cong cong,
5 | Giao thdng logistics, san bay Long Thanh chua hinh thanh dashboard
diéu hanh chung
5 Chiéu sang, ning D liu chiéu sang, tiéu thu ning lwong, s ¢6 van hanh va
luong chat lugng dich vu chua dugc quan ly, giam sat tap trung
. Cép nuoc, thoat | Dir liéu cép nudc, thoat nude, diém ngap, canh béo sém chua
nudc, Ngap dugc chuan hoa, tich hop va khai thac dong bo
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, , Cosodirliu Ché} thai ran do thi, tuyén thu gom, phuong tién,
8 | Chat thai ran diém tap ket, chat lugng dich vu va phan anh rac thai chua
duogc khai thac day du
Dt liéu moi truong, tai nguyén nudc, quan tréC‘, ngudn thai,
9 | Mai truong hanh lang song Pong Nai chua tich hgp day du thanh
dashboard/ban do so6
£ Dit liéu y té 16n, nhay cam; can khai thac theo phan quyén, di
10 Y té cn . N TN p A
liéu tong hop va bao vé dir liéu ca nhan
11 | Gido duc Du"lleu glao du(z 16n 13hu:ﬂr%g c‘anAkhql trllac thém cho quy hoach
treong 16p, ha tang xa hoi va do thi hoa
12 Van hoa, du lich, Tiém nang 16n nhung‘ df{ liéu diém dérJ, di tich, su kién, thiét
thé thao ché chua thanh ban d6 so va dich vu s6 dung chung
13 | Dit liéu do thi D}J: ||¢13 da co rihl_eAu nhtﬁrng chatkluqn(i:j, chuan hoéa, cap nhat,
lién thong va dir liéu mé chua dong déu
IOC da co nén tang nhung cﬁq tang dir lidu trong yéu,
14 | 10C dashboard chuyén de, kich ban di€u hanh va co ché theo doi
ket qua
15 Phan anh hién | Kénh phan anh chung con rat it phan anh; chua tro thanh
truong nguon dir liéu d6 thi manh phuc vu diéu hanh thuong xuyén
An to~an .Athong ATTT chua déng déu; rui ro tang khi mo rong camera, loT,
16 |tin, dir liéu ca Y s - . T L
nhan phan anh hién truong, dir liéu ca nhan va dir li¢u do thi
17 | Ban sa0 6 do i | PF ligu GIS, BIM, 10T, camera va dit ligu ha téng chua dugc
* | tich hgp thanh md hinh van hanh d6 thi thong nhat
1g | Nanglyc sb cong | T6 cong nghé s6 cong dong da c6 nhung nang lyuc sir dung di
dong liéu, dashboard, ATTT, phan anh hién truong can nang cao

Tir cac diém nghén trén, Chuong IV can tap trung vao cac nhiém vu uu tién

gdm: hoan thién co ché diéu phdi; xay dung Kién tric d6 thi thong minh; chuan
hoa danh muc dir li€u do6 thi; nang cép I0C; phat trién dashboard giao thong -
logistics - d6 thi san bay Long Thanh; ban d6 méi trudng hanh lang song Pong
Nai; chuan héa phan anh hién trudng; ting cuong an toan thong tin, dir lidu ca
nhan; xay dung dir liu ha tﬁng ky thuat; dao tao nang luc van hanh cho s nganh
va xa/phuong.
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Céc nhiém vu dic thu can nhdn manh d6i véi Pong Nai gdbm giao thong -
logistics - d6 thi san bay Long Thanh, dir liéu khu cong nghiép va khu chirc nang,
ban d6 méi truong hanh lang séng Pong Nai, dit liéu GIS quy hoach - xdy dung,
quan 1y do thi da trung tAm va thi diém ban sao s6 d thi tai khu vuc c6 ¥ nghia
chién lugc.

CHUONG IV

KHUNG KIEN TRUC TONG THE PO THI THONG MINH THANH
PHO PONG NAI

1. Kién trac tong thé PTTM Pong Nai

Tdm nhin
'°:::c 84 tidu chudin, KPI v DTTM clio djo phwiong
o
L°:°'::'°‘ Nouti 900 Khaoh du lich Doanh nghike Chinh rayin
Kinh Dhdn Thex E a Thu d%n dng dung Usgdung | (Ungaeng | [ Xénn glao
W“‘F Kok 24dn ool fo aMs ™ Deskios e sachite e 'v_"
Guy hooch Xy dyng v Gudn 1§ ho thng Tidn ich DTTM
5 = Gigo 7] C0 nudo Cuéntr Toichinh
E Lop .o:.u.‘: - e e Chc ing dung
v | Nohijo vy qudn iy Thodt | | Chiztdl | Mditraling Kishig | VonFod thg mish khée
o »8y dwg oudc thirl én v W dalich
3 & thy @ - ) Néng  Annich,
a Y Gitodys  Vikn thang schibe] fantede
g
3 M hinh 1ri thile d8 ] thdng minh N tng cudn I trl thite
£ Lép Qudnly  Theth & haiph
[ 4 . . ¥ wthdp witd Khaiphavd pans
thae M5 him trl thixe Cac md Snh ‘ ghdn tich o
3 s E g ™ theo Minh vuo Ahol niden Xén ngank S ot s U‘:’:Q
; E 9 2 .3: Kho 1ri thae TPTM ody
-~
- g ;
8i8|%
8 g a g Dioh vy néo ting Dich vy que Iy 35 1Mu
b 5 Nén tdog dn 1dng 18eg hop b L& " ~t a
o : 2 Py Trik guambod 0Q N ohdn tich G0 1w rive aop, ool e Céng dligumd
2 a ¥ Z  Lopdien |
s |8 S, v Quy trinh Nén ting lot Bén »a0 88 Qubin Iy dich ve o 3b
% a -9; g déu hanh 209 ng \o o R T
& kS
Gudn Iy b bd 2 4
0 4 Nén tang Ban 4646 Nén thng khoe Quin i AR
g KPis dis honh
2 HE chvda ol lidu (Deta Lokehouse)
«Q
o Lép DO
g ('™ CHOL Chuphn nginh AL duks Soeh IR Dung g O od D¥bpuing
= (chase xdig)
o
o
b
x imufose gico Giip, tich hee }
S Loptich Win 15ng kit ndi thdt 50T Ndo 18ng quin 1y video (VMS)  cac hi tvdng. databose, ing deng bée thuba - - LESP [ NGSP
hop (Cénacu ETLY
D 1 odn o SoG tinh toar Luwir
e tdng
Y Cée HTTT/CSDL i
Meng ) Ma thénh phd
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Lép thy -
thap a2 Comwn Gém bidn Ma voch Thide :';:,'c" thip
T

1.1.Tam nhin, doi twong va kénh giao tiép
1.1.1. TAm nhin va muc tiéu

a) Tam nhin: Xay dyung d6 thi thdng minh sang tao, phat trién bén viing dua
trén nén tang cdng nghé so va dir liéu so; lay ngudoi dan lam trung tam, lay hiéu
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qua hoat dong lam thudce do; hudng t6i mot d6 thi dang sdng, vin minh, hién dai,
phu hgp véi ban sac, dac thu cia dia phuong.

b) Muc tiéu: Kién trac DPTTM phai hd trg dat duoc t6i thiéu 04 muc tiéu tru
cot phat trién DPTTM trong d6 bao dam 16ng ghép cac tiéu chi phét trién bén viing
theo cac tiéu chi phét trién bén vimg, méi truong, Xa hoi va quan tri phi hop vao
cac muc tiéu tru cot:

- Nang cao hiéu qua quan tri do thi: Chuyén doi tir quan ly theo quy trinh
truyén thong sang quan tri dua trén di liéu; Tu dong hda cac tac vu giam sat va
canh bao som.

- Phét trién kinh t& bén viing: Tao moi truong thuan loi cho kinh té s6, kinh
te chia s¢ va khai nghiép doi maéi sang tao; Nang cao nang luc canh tranh cua dia
phuong.

- Nang cao chat luong cudc song: Cai thién cac chi s6 vé mai trudng, giao
thong, y té, giao duc; Bam bao an sinh x& hoi va an ninh trat tu.

- T6i wu héa nguon lyc: Sir dung hiéu qua tai nguyén thién nhién, nang lugng
va ha tang k¥ thuat théng qua céc giai phap giam sat va diéu khién théng minh.

1.1.2. Lép ngwoi dung

Lép nguoi ding cua Kién trdc bao gom cac nhdm chu thé chinh: lanh dao
thanh phd va co quan ra quyét dinh; don vi quan tri, van hanh 10C, SOC, ha tang
s6 va dir liéu; can bo chuy@n mén nghiép vu tai cac so, ban, nganh, don vi su
nghiép, xa, phuong va luc luong hién truong; nguoi dan, doanh nghiép, vién
truong, to chirc xa hoi va cong dong.

Viéc thiét ké quyén truy cap, giao dién khai thac, bang diéu khién va dich vu
s6 phai can ctr vao chirc nang, nhiém vu, tham quyén va nhu cau sir dung cia tirng
nhom nguoi ding; bao dam nguyén tic dung vai trd, diing pham vi, dé sir dung,
an toan va khdng cung cap thong tin vuot qua nhu cau khai thac hop phap.

Péi véi 1anh dao va co quan diéu hanh, hé thong wu tién cung cap thong tin
tong hop, chi so trong yeu, canh bao sém, ban do van hanh, bao cao theo thoi gian
thuc hoac gan thoi gian thuc va cac kich ban ho trg chi dao, diéu hanh.

Déi véi can b van hanh, can bo chuyén mén va luc luong hién truong, hé
thdng can hd tro quy trinh nghiép vu, phan cong xu ly, nhat ky sy kién, hd so dir
lieu, cong cu phdi hop lién nganh va kha nang cap nhat két qua xi 1y. Di véi
ngudi dan, doanh nghiép va cong dong, hé thdng tap trung cung cap dich vy, thong
tin cong khai, tiép nhan phan anh, canh béo va hd tro khai thac dit liéu mo theo
quy dinh.

1.1.3. Kénh giao tiép

Kénh giao tiép caa do thi thdng minh thanh ph Pong Nai duoc t6 chire theo
huéng da kénh, thong nhat trai nghiém va két ndi vai cac nén tang dung chung
cua thanh phé, bao gom kénh truc tiép, kénh web, kénh di dong, thiét bi cong cong
va kénh théng bao chu dong.



46

Kénh truc tiép tiép tuc dugc duy tri tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng,
b phan mét cura, téng dai hd trg va cac diém tuong tac ¢6 nhan vién hudng dan,
nham phuc vu cac thu tuc phuc tap, truong hop can xac minh hodc nhom nguoi
diing can hd trg trong tiép can dich vu sb.

Kénh sb bao gom cong thong tin dién tr, cong dich vu, tng dung di dong,
ban do s6, bang diéu khién cdng khai, tong dai, kiosk, bang dién tir va cac giao
dién chuyén nganh. Céac kénh nay phai duoc thiét ké théng nhat vé nhan dién, xac
thuc, tra ciru, tiép nhan phan anh va theo di két qua xu 1y.

Kénh thong bao chu dong duoc té chuc theo nguyen tic dung ddi tuong,
dung dia ban, ding thoi diém:; tich hop vai 10C va cac hé théng chuyén nganh dé
cung cap canh bao, hudng dan, thong tin khan cap va thong tin phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép.

Khi thiét ké cac kénh giao tiép, thanh phé can bao dam kha ning truy cap
ctia nguoi khuyét tat, bao vé dir liéu ca nhan, ghi nhan lich sir tuong tac, phan
quyén khai thac va kha nang chuyén tiép xir Iy giita cac co quan, don vi theo quy
trinh thong nhat.

1.1.4.  Mb hinh tham chiéu xa/phwong théng minh

M hinh tham chiéu xa/phudng théng minh 1a ciu phan chuan caa Kién trac,
duogc to chirc nhu 16p didu hanh, phuc vu va thu thap dix liéu tai cap co so; két ndi
théng nhat vai 10C, LGSP, LDOP, Kho dit liéu sé dung chung, nén tang ban do
sb, SOC va cac hé thdng chuyén nganh cua thanh phé. M6 hinh khong hinh thanh
mat Kién trac doc 1ap hodc 10C thu nho tai timg dia ban; duoc thiét ké theo hudng
mo-dun, c6 thé cau hinh va trién khai tirng phan hozc toan b phi hop nhu cau,
murc d6 san sang dir liéu, ha tang va ngudn luc cua ting xa, phuong.

Nguyeén tac to chirc tap trung: C4c nén tang, phan mém, ha tang tich hop, an
toan thong tin va dich vu dung chung phuc vu cap x4, phuong duoc uvu tién to
chuc tap trung & cap thanh phé hoic cung cap theo mé hinh dich vy, sau d6 phan
quyen khai thac theo chirc nang, nhiém vu. Nhiém vu dau tu hoac thué dich vu tai
cap xd, phudng chi dugc xem xét khi ¢d nhu cau dugc phé duyét, phai ké thira
nén tang thanh phé, co phuong an tich hop, ban giao dit licu va van hanh rg rang;
khong hinh thanh trung tam di liéu, 10C hoic nén tang doc lap, khép kin gay
phan tan ngudn lyc.

Mo hinh dwgc van hanh phi hop voi chinh quyén dia phuong 02 cip: X,
phuong 1a don vi truc tiép t6 chac cung cap dich vu, diéu hanh va cap nhat dit liéu
theo tham quyén tai dia ban; khu phd, thon, ap 1a cap cong dong hd tro thong tin,
tuong tac va phdi hop thuc hién, khdng hinh thanh cap hé thong hoic kho dir liu
doc 1ap. Cau trac dia ban, vai tro ngudi ding, danh muc t6 chire cong dong, ludng
cong viéc va bao cdo phai ciu hinh dugce theo mo hinh don vi hanh chinh méi,
d6ng thoi luu vét lich sir phuc vu chuyén tiép khi c6 thay doi vé to chirc, dia gidi.

a) Biém diéu hanh va hd tro xir Iy dia ban:
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Xa, phuong khai thac bang diéu khlen ban db diéu hanh, canh bo va cong
cu phdi hop ¢ong viéc dugc Cap tir nén tang dung chung cua thanh pho dé theo
ddi dan sinh, trat tu d6 thi, ha tang thiét yéu, phan anh hién truong va két qua xu
ly tai dja ban. Ty diéu kién thuc té co thé bé tri khdng gian 1am viéc, phong hop
da nang hodc diém trinh chiéu phuc vu chi dao, diéu hanh; khéng dau tu trung
tam doc lap khi khéng c6 nhu cau nghiép vu dic thi va phuong an tich hop, van
hanh dugc phé duyét.

b) Nén tang quan ly khu phé, thon, 4p va tuong tac cong dong:

HG tro can bo cip x4, phuong, to chic tw quan ¢ cong ddng va nguoi dan
thuc hién cac hoat dong phu hop tham quyén nhu quan 1y thong tin dia ban, thong
bao theo khu vuc, lich hop, khao sét, tiép nhan phan &nh, phan cong xir ly céng
viéc, theo ddi két qua, cong khai thong tin cong dong va hd tro tiép can dich vu
s6. Nén tang nay phai ké thira co ché dinh danh, phan quyén, nhat ky va cac dich
vu diing chung caa thanh phé; khong tao lap co so dir lidu dan cu doc 1ap hoic
sao chép dit liéu goc thude co s dit liéu qudc gia, co so dir lidu chuyén nganh.

¢) Ha tang va dich vu sé cong dong:

Bao gém cac diém hd tro tiép can dich vu sd, thiét bi phuc vu cong dong,
Internet cdng cong theo pham vi dugc phé duyét, hé théng truyén thanh @ng dung
cong nghé sd, bang dién tir, kénh théng bao chi dong va cac phuong tién hd tro
nguoi dan, doanh nghiép tiép can thdng tin, canh béo, dich vu cong va tién ich do
thi. Viéc trién khai phai bao d¢am thdng nhat nhan dién, noi dung thng tin, phan
quyén phat tin, kha nang truy vét va kha nang diéu hanh tir thanh phé khi cé tinh
hudng khan cap.

d) Hé théng camera, thiét bi 10T va dit liéu hién truong:

Camera, cam bién, thiét bi chiéu sang thdng minh, thiét bi quan trac, thiét bi
canh béo, thiét bi phuc vu quan Iy méi truong, ngap lut, chat thai, ha tang k§ thuat
va céc thiét bi hién truong khac tai xa, phuong phai dugc két noi, quan ly va khai
thac theo kién tric 10T, nén tang quan Iy video va co ché giam sat an toan théng
tin ding chung cua thanh phd. Viéc du tu dugc lua chon theo bai toan cu thé, co
chi s6 hiéu qua, don vi van hanh, phuong an bao tri va phuong an chia sé dir liéu
rd rang.

d) Yéu cau tich hop, dit liéu, an toan va van hanh:

M®& hinh xa/phuong thdng minh phai su dung ma dia ban, dia chi, vi tri khong
gian, danh muc dung chung va co ché xac thuc, phan quyén théng nhat cap nhat
dir liéu phét sinh tai dia ban theo quy trinh duoc ban hanh; cung cap chi sd, su
kién, canh bao va trang thai xi ly cho 10C theo pham vi duoc phé duyét. Cac
thanh phan phai duoc quan Iy theo cap do an toan thong tin phu hop, két ndi giam
sat voi SOC, ¢6 phuong an sao luu, phuc hoi, quan Iy nhat ky va bao vé dir liéu
ca nhan.

e) Ranh giagi dit liéu va trach nhiém cap nhat:
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Nén tang chi tao 1ap, quan 1y va khai thac dix liéu quan Iy cp co sé phat sinh
trong pham vi nhiém vy, gom dit liéu dia ban, t6 chtc cong ddng, su kién, thong
bao, phan anh, cong viéc, két qua xu 1y, tinh trang ha tang va théng tin xac minh
thuc té theo biéu mau, tham quyén, quy trinh duoc ban hanh. Di liéu dan cu, dinh
danh, ho tich, dat dai, bao hiém, y té, gido duc va céc dit liéu chuyén nganh khac
duoc khai thac tir ngudn chuan thong qua co ché chia sé ¢ kiém soat; khdng sao
chép, chinh stra hozc hinh thanh phién ban dit liéu géc tai hé thong cap co so.

Mo hinh dugc &p dung théng nhét lam can ctr xem xét cac nhiém vu, du an
dau tu, thué dich vu va thi diém xa/phuong théng minh; cho phép lwa chon cau
phan phu hop timg dia ban nhung phai bao dam kha ning tich hop, chia sé dit
lieu, van hanh ding chung va nhan rong trén pham vi toan thanh phé.

1.2.  Lép nghiép vu va tri thirc
1.2.1. Lép Nghiép vu

~ L6p nghiép vu dugc to chirc theo cac nhdm mien nghiép vu chinh thay vi
gan cung vai ting ung dung don 1€, qua d6 bao dam tinh 6n dinh cua kién tric va
thuan lgi cho viéc trién khai theo 16 trinh.

Nhom 1: quy hoach, xay dung va phat trién do thi. Nhom nay bao gom
nghiép vu Iap quy hoach, quan ly hién trang, danh gia tdc dong du an, quan ly trat
ty xay dung, gidm sat phét trién khong gian va d6ng bo voi mod hinh thong tin do
thi, mé hinh théng tin cdng trinh va ban sao sb db thi.

Nhém 2: van hanh ha ting k¥ thuat do thi. Dy 1a nhém nghiép vu vé giao
thong, chiéu sang, cap nudc, thoat nudc, ning luong, chat thai ran, bai dd xe,
logistics d6 thi va cac ha tang khéac can duoc giam sét, canh bao va diéu phdi theo
thoi gian thyec.

Nhom 3: méi truong, khi hau va kha nang chong chiu. Nghiép vu trong
nhém nay tap trung vao chat luong khong khi, nudc, tleng 6n, mua, ngap, rai ro
thién tai, phat thai, str dung ning luong va céac bién phap hd tro thich tng khi hau
cua do thi.

Nhom 4: an ninh, an toan va ang ciu khan cap. Pay 1a nhom nghiép vu can
co ché phéi hop lién nganh chat ché gitra luc luong chuyén trach, chinh quyén dia
ban, don vi van hanh ha ting va trung tim giam sat, diéu hanh d6 thi théng minh.

Nhom 5: dich vy cong, phan anh hién truong va twong tac véi nguoi dan.
bay la nhém nghi€p vu c6 tac dong truc tiép nhat toi trai nghiém ngudi dan, doanh
nghiép, dong thoi tao nguon phan hoi rat quan trong cho viéc cai tien chat lugng
quan tri do thi.

Nhom 6: kinh té do thi, du lich, logistics va doi méi sang tao. Pay la mien
nghiép vu gitip do6 thi chuyén tir tw duy quan Iy don thuan sang kien tao tang
trudng, gia tang st canh tranh va néng cao strc hut dau tu.

~ Nhém 7: quan tri dia ban cap co s¢ va tuong tac cong dong. Nhém nay bao
gom cac nghiép vu theo ddi dan sinh, quan ly hoat dong khu pho, thén, ap, tiep
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nhan va xu ly phan anh hién truong, truyén théng co sé, hd trg tiép can dich vu
sb, cap nhat théng tin phat sinh tai dia ban va phdi hop luc luong tai chd. Cac
nghiép vu dugc thuc hién trén nén tang ding chung, két néi 10C va céc hé thdng
chuyén nganh; khdng hinh thanh quy trinh, di liéu hodc diém diéu hanh tach roi
kién tric tong thé cua thanh phé.

1.2.2. Lép tri thite PTTM

Lép tri thie DPTTM la thanh phan hd tro chuan hoa céch hiéu, cach mo ta
va cach khai thac dir liéu d6 thi giira cac hé théng, co quan va linh vuc. L6p nay
1am co s& dé dir lidu sau khi duoc két ndi, chia sé c6 thé dugc st dung thdng nhit
trong phan tich, canh bao, du bao va diéu hanh lién nganh.

a) Muc tiéu cuaa lop tri thac

Lép tri thie c6 muc tiéu hinh thanh bo quy tac va cau trdc md ta ding chung
d6i véi cac dbi tugng d6 thi nhu nguoi dan, to chire, dia diém, cong trinh, tai san,
dich vy, su kién, chi s, phan anh hién truong va quyét dinh diéu hanh. Thong qua
d6, cac hé thong chuyén nganh cd thé lién két dit liéu theo cing ma dinh danh,
cuing danh muc ding chung va cling quy tac khai thac.

b) Cac thanh phan chinh

Cac thanh phan chinh cua 16p tri thac gom: tir dién dir liéu va siéu dit liéu;
md hinh dit liéu ding chung; danh muc, ma dinh danh va khda lién két dir liéu;
quy tac chat luong di liéu; hé théng chi s @6 thi; quan hé dit liéu phuc vu tra ctu,
phan tich va diéu hanh.

Trong trudng hop can thiét, thanh phd c6 thé phat trién cac mé hinh quan
hé dir liéu hodc db thi tri thire dbi voi mot s6 bai toan lién nganh nhu ngap lut,
giao thong, moi truong, trat tu xay dung, phan anh hién truong, an ninh trat tu,
logistics va van hanh khu vuc san bay Long Thanh. Viéc trién khai cac mé hinh
nay phai dya trén dit liéu nguon tin cay, c6 quy tac quan tri rd rang va c6 kha ning
kiém chiing két qua.

¢) Nguyén tic trién khai

Viéc trién khai 16p tri thirc phai thuc hién theo 19 trinh, truéc hét tap trung
vao cac ddi tuong, danh muc, chi s6 va quy téc dx liéu dung chung; sau d6 mo
rong sang cac chuyen dé uu tién. Céc ndi dung vé mo hinh dit liéu, tir dién dir liéu,
quy tic nghiép vu va chi sé diéu hanh phai cé don vi chu quan, co ché cap nhat,
quy trinh phé duyét va lich st thay doi.

L6p tri thirc phai gén chat voi chién luoc dir liéu, Kho di ligu so diing
chung, LGSP, LDOP, nén tang ban do so, 10C va ban sao s6 do thi; dong thoi bao
dam phan quyén khai thac, truy vet nguon goc dir liéu, bao vé dir liu ca nhan va
tuan thu quy dinh vé an toan thong tin.

d) Gia tri d6i véi Kién tric

L6p tri thirc gidp han ché tinh trang cling mot doi twong dugc hicu, dat tén
hoac quan ly khac nhau ¢ nhiéu hé thong; ho tro tong hop dir liéu lién nganh; nang
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cao chat luong bang diéu khién, bao cdo, canh b4o; va tao nén tang cho viéc tng
dung phan tich di liéu, tri tué nhan tao va ban sao s6 d6 thi trong cac giai doan
tiép theo.

1.3.  Lép dich va nén tang va Dir li¢u
1.3.1. Lép dich vu nén tang

L6p dich vu nén tang duoc to chirc theo mo hinh cdc nén ting diing chung
cua thanh pho, phuc vu tong hop, phan tich, diéu hanh va cung cap dich vu d6 thi
théng minh.

Nén tang quan ly chi s 1 16p ndi gitra muc tiéu chién lugc, diéu hanh tac
nghiép va céc chi sé do luong; c6 chirc nang chuan hoa dinh nghia chi s6, cong
thac tinh, nguén dir liu dau vao, chu ky cap nhat, ngudng canh bao va trach
nhiém xac nhan.

Nén tang tong hop, phan tich dir liéu, nén tang ban do s6, nén tang tri tué
nhan tao dung chung cap thanh phd va dich vu quan Iy dit liéu 1a cac thanh phan
trong yéu cta 16p dich vy nén tang; duoc trién khai theo kién tric thong nhat va
c6 kha nang tich hop, chia sé dir liéu véi nhau.

Viéc dau tu, trién khai cac nén tang nay phai bao dam vai trd, pham vi,
chuan trao doi dix licu, 16p siéu dix liéu, 16p chinh sach dung chung va co ché dieu
phoi tong thé dé tranh dau tu phan tan, chong chéo.

a) Nén tang truc quan hoa dit liéu: 1a méi trudng hién thi ding chung phuc
vu lanh dao, trung tdm giam sat, diéu hanh va can bo nghiép vu trong viéc theo
ddi chi sd, su kién, canh bao va théng tin diéu hanh theo thai gian thuc hoic gan
thoi gian thyec.

b) Quy trinh diéu hanh: Quy trinh diéu hanh chuan 1a nén tang bao dam céc
hoat dong xur 1y lién nganh trong d6 thi thong minh dugc thuc hién théng nhat, co
trach nhiém r6 rang, co thoi han, c6 lich st x ly va co dir liéu do luong.

€) Quan ly chi s6 diéu hanh va chi s6 do thi thong minh: Hang muc nay lam
cau nol gitra muc tiéu phat trién d6 thi, yéu cau diéu hanh va dir liéu van hanh
thuc té; bao dam céc bang diéu khién, bao cdo va ngudng canh bao dugc sir dung
théng nhat trong toan thanh phd.

d) Nén tang tong hop, phan tich dit ligu: hd tro xt Iy, tong hop, phan tich
mo ta, chan doan, du bao theo yéu cau diéu hanh cuaa thanh pho.

d) Nén tang Ban d6 s6: La thanh phan cho phép tao lap nén ban d6 sé phuc
vu gidm sét, theo ddi truc quan céc 16p dit liéu chuyén nganh di duoc sb hoa va
hd tro cac kich ban diéu hanh nhu ngap lut, an ninh trat tu, an toan giao thong,
quy hoach @6 thi va cac bai toan lién nganh khac.

e) Nén tang Al duing chung cap thanh phé: cung cap niang luc ding chung
cho cé4c bai toan tng dung Al cua thanh phé trén co s ding chung tai nguyén
tinh toan, kho mé hinh, cong cu danh gia va cong cu gidm sét.
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Nén tang nay dugc to chuc theo cac nhom ning luc vé ha tang va moi
treong phat trién; mé hinh va di liéu; cac dich vu dung chung nhu phan tich van
ban, tim kiém nglr nghia, phan tich hinh anh, phat hién bat thuong va du bao.

f) Nén tang diéu phdi Al Agent va moi truong sandbox: La thanh phan
thudc nén tang Al dung chung, cung cap khdng gian quan ly, thir nghiém va van
hanh cac Al Agent chuyén trach. Thanh phan nay hd tro dang ky Agent, phién
ban mé hinh, danh muc cdng cu va API, chinh séach truy cap dit liéu, phan ludng
phé duyét ciia con ngudi, gidm sat chat luong, nhat ky truy vét, canh bao rui ro va
co ché dirng/thu hdi. Méi trudng sandbox phuc vu kiém thir tach biét truéc khi
Agent hoic dich vu AT duoc két ndi véi cac hé thdng dung chung, 10C, dir liéu
chuyén nganh hoac thiét bi hién truong.

g) Dich vu quan ly dix liéu

Dich vu quan Iy dir liéu 1a hang muc két néi truc tiép giita tai san di liu
ding chung cuaa thanh phé vai cac chi thé khai thac dit lidu; bao gom cong di
liéu ma, quan ly dich vu chia sé dir liéu va quan ly giao dién Iap trinh &ng dung,
bao dam cong bé, chia sé va kiém soat viéc khai thac dit liéu theo quy dinh.

~ Cong dix ligu ma phai cdng bd day du danh muc di ligu, siéu dir liéu, mo
ta cau truc, ,Iich sur cap nhat, diéu kién sur dung, giay phép, phién ban va thong ké
khai thac doi vai cac tap dir liéu dugc phép cong khai.

Thanh phan quan 1y chia s¢ dir liéu cé kiém soat phai hd tro dinh nghia
chinh sach cap quyén, quy trinh chap thuan, nhat ky truy cép, gici han khai thac
theo muc dich str dung, tan suat goi dich vu va co ché thu hoi quyen.

Thanh phan quan ly giao dién Iap trinh tng dung 14 dau méi k¥ thuat thong
nhat dé cung cap dich vu di liéu; can hd trg dic ta giao dién, xac thuc, cap khoa
truy cap, theo doi Iuu Iugng, giai han goi, gidm sat trang thai, phién ban héa dich
vu va thong ké str dung.

cong dir liéu va quan tri APl dung chung dugc nang cap theo hudng la
diém cung cap thong nhat danh muc dir liéu, danh muc AP, tai liéu k¥ thuat, diéu
kién khai thac, quy trinh ding ky Gng dung, phé duyét va cap quyén. Cong phai
phan tach API cong khai, API chia sé¢ c6 kiém soat va API noi bo; hd tro moi
truong thir nghiém/sandbox, cap khoa thir nghiém, quan ly xac thuc, giam sat va
gigi han Iuu lugng, canh bao truy cap bat thuong, cong bd thay d6i phién ban va
thu hoi quyén. Mdi API phai duoc gan 0 co quan chu quan, pham vi dit liéu, muc
dich st dung, mic do chia sé, yéu cau bao mat, thoi han luu git nhat ky va cam
két chat lwong dich vu.

1.3.2. Lop dirliéu

Khung kién tric cong nghé thong tin va truyén thong phat trién do thi thong
minh quéc gia - Phién ban 2.0 x4c dinh Iép di liéu 1a mot trong cac 16p ct 16i
cua tang dia phuong. Lop nay dugc mo ta 1a noi bao dam dir liéu d6 thi thong
minh dugc quan ly theo mot vong doi hoan chinh, c6 kha nang két néi, chia sé,
bao d¢am an toan va duoc sir dung nhu co sd chinh cho viéc ra quyét dinh. Vi vay,
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16p dit liéu khdng phai chi 13 noi luu trit, ma 1a phan ha tang s 1am nén cho toan
bo cac chirc nang quan tri, diéu hanh, mé phong, du bao va cung cép dich vu cua
do thi.

Trong thuc tién dia phuong, nhiéu hé thong sé dugc dau tu theo ting nganh,
ting giai doan hoac tirng du an doc 1ap. Néu khéng c6 mét 16p dir liéu dung chung
da manh, céc hé thdng nay sé& phat sinh tinh trang dit liéu tring lip, khong dong
nhat vé khai niém, khong théng nhat ma dinh danh, kho chia sé gitta cac co quan
va rat khé mo rong cho cac bai toan lién nganh. Do d6, dau tu cho 16p dit lidu
chinh 14 dau tu cho tinh bén viing cua ca kién trac d6 thi théng minh.

L6p dit ligu 1a co s dé chuyen tir phuong thirc quan 1y dya trén ho so, béo
cao dinh ky sang quan tri dua trén dir liéu; phuc vu dong thoi giam sat theo thoi
gian thuc, phén tich, du bdo, mé phong, dir licu maé va chia sé dir liéu lién nganh.

1.4. Lép tich hep va ha tang vat Iy
1.4.1. Lép tich hep

Theo Khung kién tric cdng nghé thdng tin va truyén thong phat trién do thi
théng minh quéc gia - Phién ban 2.0, 16p tich hop cua tang dja phuong bao gébm
cac thanh phan phuc vu két ndi, chia sé¢ va trao d6i théng tin, dit liéu gitta cac hé
thdng, co s& dit liéu noi bo va bén ngoai dé giai quyét cac bai toan nghiép vu caa
dia phuong.

Trong kién trac d6 thi théng minh, 16p tich hop 1 16p bao dam két néi, trao
d6i va ddng bo dir liéu giira thiét bi, hé théng nghiép vu, co s dit liéu, nén tang
sb, I0C va céc hé théng bén ngoai.

Lop tich hop phai hd tro két ndi thoi gian thyc, chia sé dir ligu, dong bo
trang thai thict bi, ghi nhat ky giao dich, kiém soat truy cap va quan sat van hanh
trén pham vi toan thanh pho.

a. Nén tang két ndi thiét bi va cong giao thirc

Nén tang két ndi thiét bi 1a thanh phan dung chung dé két ndi, quan ly va
van hanh thiéet bi cam bién, thiét bi ngoai vi va dir liéu thoi gian thuc trong d6 thi
thdng minh.

Vé k§ thuat, nén tang nay can ho trg tiép nhan da giao thic; quan 1y dinh
danh, vi tri va trang théi thiét bi; cau hinh, diéu khié,n, cap nhat tir xa; va phéat hanh
dir liéu, su kién sang 16p dix liéu, 10C va cac hé thong lién quan.

Viéc thiét ké nén tang can bao dam phi hop vai quy mo thiét bi lon, phan
tan va c6 vong doi khai thac dai; dong thoi san sang mo rong theo ting linh vuc,
dia ban.

Doi voi dia phuong, wu tién xay dung bo cong giao thirc c6 kha ning mo
rong, co che dinh danh thong nhat, co che gan vi tri khong gian cho thit bi, nhat
ky giao dich va kénh phat hanh sy kién gan thoi gian thuc.

b. Nén tang quan ly video va phan tich ludng hinh anh
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Nén tang quan Iy video la thanh phan ding chung dé tiép nhan, quan 1y, luu
trir, khai thac va phan tich hinh anh tir cac hé thong camera giam sat trén dia ban.

Nén tang nay can hd tro tiép nhan nhiéu loai ludng hinh anh; quan ly cau
hinh, phan quyén va vong doi thiét bi; luu trix, chi muc héa dit liéu theo thoi gian,
vi tri va su kién; hd trg xem truc tiép, xem lai, trich xuat dir liéu va tich hop céc
chire ning phan tich hinh anh theo nhu cau.

~ Dit ligu video khi tich hop vé6i ban d6 o, dit ligu hién trudng va quy trinh
dicu hanh s& phyc vy hi¢u qua cac bai toan giao thdng, an ninh trat tu, trat tu do
thi va xir ly su co.

c. Cong cu trich xuat, chuyén ddi, nap dit liéu va tich hop tng dung

Cong cu trich xuat, chuyén doi, nap dit liéu va tich hop tng dung la thanh
phan ho trg két noi, chuan hda va chuyén doi di li¢u gitra cac hé thong, co so dir
liéu va ing dung.

Trong dieu kién céc h¢ thong cua dia phuong duoc hinh thanh qua nhicu
giai doan, sir dung nhiéu cong nghé khac nhau, thanh phan nay cé vai tro chuan
hoa dit liéu, dong bo mod hinh dix liéu va bao dam kha nang dung chung.

Nang luc cdt 16i cua thanh phan nay gom: trich xuét di liéu tir ngudn quan
hé, tép, dich vu hoac nhat ky; 1am sach va chuan héa dit liéu; chuyén ddi cau tric
dix liéu theo md hinh chu d&; kiém tra quy tic chat lwong; 4nh xa sang tir dién dix
liéu va danh muc dung chung; nap dir liéu vao 16p dit liéu hoac phat hanh sang
giao dién lap trinh ung dung; ghi nhat ky giao dich va hd tro xir ly khi phat sinh
1i.

Thanh phan nay dong thoi 1a dau moi kiem soat chat lugng dit ligu, dong
bo ma dung chung, phan biét di lieu ngudn va dix liéu da chuan hoa, bao dam kha
nang theo ddi nguon goc dir liéu.

1.4.2. Lép ha tang ICT

Lop ha tang cong ngh¢ thong tin va truyén thdng bao gom ha tang phan
ctrng, phan mém hé théng, lwu trit, mang, an todn ha ting va co s¢ vat chat phuc
vu van hanh cé&c nén tang, hé thdng, dich vu d thi théng minh.

Pay 1a 16p ha ting s6 nén tang cua toan b kién tric, quyét dinh nang luc
thu nhan dr liéu, kha nang tich hop, toc d6 xur ly, do san sang va kha nang mo
rong cua hé thong.

Lép ha ting duoc té chirc theo cac thanh phan chinh gom trung tam dit liéu
va phong may chu, dién toan bién, dién toan dam may, ha tang tinh toan, ha tang
luu trit va ha tang mang két noi.

a. Ha tang trung tam di liéu va phong may cha

Trung tam dit liéu va phong may chu 1a noi trién khai may chua, thiét bi luu
trir, thiét bi mang, hé thong nguon, lam mat, giam sat moi truong, Kieém soat ra
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Va0 Vva c4c cdng cu quan tri van hanh; dong thoi phai dap ang nhu cau luu trix, X
ly dix liéu giao dich, dix liéu cam bién, video, ban d6 va mé hinh s6 cua do6 thi.

b. Dién toan bién

Pién toan bién duoc s dung d6i véi cac bai toan can xir Iy dit lidu gan
nguon phat sinh hoac yéu cau d6 tré thap nhu giao thong thong minh, giam sat
hién treong, diéu khién thict bi, moi truong, cap thoat nudc va an ninh trat tu.

c. Ha tang dién toan dam may

Ha tang dién toan dam may dugc stir dung dé tang tinh linh hoat trong cap
phat tai nguyén, rut ngan thoi gian trien khai dich vy va toi wu chi phi van hanh;
bao dam kha nang m¢é rong theo nhu cau cuia ting giai doan.

d. Ha tang tinh toan

Ha tang tinh todn bao gom may chi vat ly, may chu 4o, nén tang ao hoa,
nén tang vung chira va cac tai nguyén tang toc xu ly; phuc vu van hanh ung dung,
phan tich dix lieu, mo hinh Al va cac dich vu dung chung.

e. Ha tang mang

Ha tang mang béo dam két ndi thdng sudt giira trung tam dir liu, dién toan
bién, cac so, ban, nganh, xa, phuong, hé thong hién trudng, nén tang sé va ngudi
str dung; dap tng yéu cau truyén dix liéu 6n dinh, an toan va cé dy phong.

1.4.3. Lép thu thap dir ligu

Lop thu thap dir ligu 12 16p tiép nhan thdng tin dau vao tir cac thiét bi cam
bién, camera, thiét bi Internet van vat va cac hé théng ngoai vi dit trong do thi.
Lop nay ¢ trach nhiém ghi nhan di liéu thoi gian thyuc tir méi truong, giao thong,
an ninh, ning lugng, nuéc sach, chat thai va cac nguon hién truong khac, bao dam
dir liéu dau vao chinh xéc, day du, kip thoi cho cac 16p xir Iy, phan tich va ra quyét
dinh.

Lop thu thap dir liéu duoc to chire thanh cac nhém hang muc chinh sau:

- Thtr nhat 1a nhém cam bién va bo do, dung dé ghi nhan cac dai luong vat
ly nhu chat lwong khong khi, muc nudc, luu lwong, ap luc, dién ning, rung chan
hozc tiéng on.

- Thr hai 2 nhém thiét bj giao thong va thict bi hién truong nhu by dém
luru Iugng, thict bi nhar[ dang phuong tién, bo dieu khién tin hiéu, thiét bi dinh vi
va b thu phat trén ha tang duong bo.

- Thi ba 1a nhém camera, am thanh, hinh anh va céc thiét bi phan tich tai
ngudn. Nhém nay c6 vai tro dic biét quan trong trong cac bai toan giao thdng, an
ninh trat ty, an toan cong cong, quan ly trat tu do thi, gidm sat cong trinh va giam
sat ha tang k§ thuat.
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Thi tu 1 nhoém bo diéu khién, bo gom dit liéu va cong két ndi bién, cé chuc
nang két noi nhieu loai thiét bi, chuyén doéi giao thirc, lam dém dir liéu va giam
sat tinh trang dau cuoi.

- Thir nam 14 nhom ddng bo thoi gian, vi tri va dinh danh thiét bi, bao dam
cac di liéu hién truong co thé so sanh, ghép ndi va kiém chang. Thi séu 1a nhém
an toan thiét bi, giam sat stic khoe thiét bi, bao tri va hiéu chuan nham duy tri chat
lugng dit liéu dau vao 6n dinh theo thoi gian.

1.5.C4c thanh phan xuyén sudt (truc doc bén trai)

Pay 1a cac yéu td nén tang, dam bao su van hanh 6n dinh va bao mat cho
toan bo hé thong:

- Chinh sach va Chién luoc: Pinh hudng cac quy tac va 1o trinh phat trién.

- L6p An toan thong tin: thuc hién cac hoat dong bao vé hé théng trudc cac
nguy co tan cdng mang; dam bao an toan, bao mat thong tin, dix li¢u theo cac quy
dinh va huéng dan cia Bo Cong an, Bo Quoc phong.

- Ban sao0 s6 d6 thi: 1a cau phan xuyén sudt cua kién trdc, ¢ chirc nang tich
hop dir liéu khong gian, dir liéu cong trinh, dir liéu thoi gian thuc va cac mé hinh
phan tich, md phong dé hinh thanh mé hinh sé dong cua dé thi; phuc vu giam sat,
md phong, du bao, danh gia tac dong va hd trg ra quyét dinh; duoc trién khai theo
16 trinh phu hop, gan véi 10C, SOC, nén tang dit liéu ding chung va céc bai toan
ru tién cua thanh phd.

- Hé thong dinh danh va dinh vi: Xac dinh danh tinh nguoi ding va vi tri
khong gian cua cac thuc the.

- Trung tdm giam sat, diéu hanh d6 thi thong minh (IOC): t6 chiic theo md
hinh mot 10C cap thanh phd 1a trung tam diéu hanh dung chung; cac so, nganh,
dia phuong sir dung phan hé, bang diéu khién, trung tdm diéu hanh chuyén dé
hoac diém diéu hanh nghiép vu két néi théng nhat vé 10C thanh phé theo nhu cau
thuc té, tranh dau tu dan trai, tring lap.

+10C cép thanh phé: La dau méi tong hop, giam sét, phén tich di liéu lién
nganh, cung cap bang dicu khién va ho trg chi dao, dieu hanh tong thé cua lanh
dao thanh pho.

+ Trung tdm diéu hanh chuyén dé cip s, nganh hoic linh vuc: Chi trién
khai khi thuc su can thiét, phuc vu cac bai toan nghiép vu dic thu nhu giao thong,
y té, gi4o duc, an ninh trat tw, moi truong; bao dam dung chung dit liéu, nén tang
va két ndi thong nhat vé 10C thanh phd.

+ Bang diéu khién/diém diéu hanh tai xa, phuong: Phuc vu theo ddi dan
sinh, trat tu d6 thi, tiép nhan - xir Iy phan anh hién truong, cap nhat di liéu phét
sinh tai dia ban va diéu phdi luc lugng tai chd; khéng hinh thanh cac trung tam
dau tu doc 14p néu chua that sy can thiét.

Céc dieém diéu hanh cap co so dugc chuan héa theo md hinh tham chicu
xa/phuong théng minh néu tai Muc 1.1.4; wu tién khai thac chung bang diéu khién,
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dit liéu, quy trinh, nén tang khu phé/thon/ap, kénh thdng bao va céc thiét bi hién
trrong da két noi véi kién truc dung chung cua thanh pho.

~16.Cac h¢ thdng théng tin/co sé dir liéu thanh pho/dé thi thong minh
cap quoc gia

Bao gom cac hé théng thong tin caa thanh phd, cac co sé dit liéu khac duoc
tich hop, két ndi dé chia s¢ dir ligu hodc phoi hgp xir Iy céc bai toan nghiép vu
lien théng c6 lién quan theo yéu cau; dong thoi san sang két ndi véi cac hé thong
d6 thi théng minh, co s& dit lidu va nén tang sb cap qudc gia.

a) Khung danh muc va co ché két ndi véi hé théng, nén tang quéc gia

Céc két noi duoc quan Iy theo danh muc dich vu két néi cua thanh pho va
dugc cap,nhat theo dar)h muc, dac ta, quy ché van hanh do co quan chu quan hé
thong quoc gia cong bo.

Nén tang tich
hop, chia s¢ dix
liéu quoc gia

theo danh muc dugc
cong bé; két ndi qua
API, dich vu web,
thong diép hoac kénh
tich hop dugc phé
duyét; thuc hién theo
thoi gian thuc, theo su
kién hoac theo lich trén
co s& SLA cua tung
dich vu.

ky thuat; co quan
chu quan hé théng,
dir lieu ngudn va
co quan khai thac
phdi hop xac nhan
nghiép wvu, quyen
truy cap va két qua
giao dich.

Nhom hé ) . . .
AN “|Dit ligu, phwong thic PAdu  mbi  chii|Cin cir va co ché
R g < . |vatansuat trao doi |tri/phdi hop xw ly gian doan

tang quoc gia
Thuc hién ‘theo
Dich vu dit licu hanh phap luat ve du
chinh va chuyén nganh R liu, glao dlch _dl(?,n
S6 KH&CN chu tri|ti, chuyén doi so,

két ndi va chia sé
dir liéu cung quy
ché dich vu. Khi
gian doan phai
canh bao, ghi ma
giao dich, xép
hang/thtr  lai  co
kiém soéat, khong
tao giao dich trung

Co so dir liéu
tong hop québc
gia va Nén tang
chia s¢, diéu
phdi dir liéu tai
Trung tam dir
liu québc gia

va dbi soadt sau
khoi phuc.
Dit liéu tong hop, dit|So KH&CN chutri|Thuc hién theo

liu diéu hanh, béo
céo, chi sd va dir liéu
duoc phép chia s¢; két
ndi qua dich vu dit liéu,
API, trao d6i theo 16
hoac ludng su kién; tan
suat theo yéu cau diéu
hanh va dac ta cua co
quan chua quan.

két ndi ki thuat; co
guan chua quan dir
liéu cua thanh phé
chiu trach nhiém
noi dung; phdi hop
véi By Cong
an/Trung tam dur
lieu quéc gia theo
tham quyén.

Luat Dir liéu, cac
nghi dinh hudng
dan va quy ché két
ndi cua Trung tam
dir lieu qudc gia.
Khi gian doan, dir
liéu tam thoi phai
dugc danh  dau
trang théi, quan ly
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Nhém
théng/nén
tang quéc gia

h¢

Dir liéu, phwong thirc
va tan suét trao doi

Piu mbdi  cha

tri/phéi hop

Cin cir va co ché
xw ly gian doan

phién ban, luu
hang doi, ddng bo
bu va doi soét voi
ngudn chuan sau
khi khoi phuc.

Co so dur liéu
qudc gia vé dan
cw, hé thong
dinh danh va
xac thuc dién
to

Dich vu xac minh, ddi
soat thdng tin dan cu,
dinh danh, dia chi va
thuoc tinh dugc phép
khai thac; uvu tién API
theo yéu cau hoac thoi
gian thuc, chi nhan dir
lidu t6i thiéu can thiét
cho muc dich da duoc
phé duyét.

Cong an thanh phd
chu tri nghiép vu
va dua liéu; So
KH&CN phdi hop
ky thuat; co quan
st dung chiu trach
nhiém muc dich
khai thac, phan
quyén va luu vét.

Thuc hién theo
phap luat vé di
liéu, dinh danh, xac
thuc dién tir va bao
vé dix liéu ca nhan.
Khi dich vu khéng
san sang, khong tu
suy dién hoic stra
dit liéu ngudn; thuc
hién thong bao
trang thai, xu ly
cho, thir lai va xac
minh lai khi két ndi
phuc hoi.

Cong Dich vu
cong quoc gia
va céc hé théng
phuc vu giai
quyét thu tuc
hanh chinh cap
qudc gia

Théng tin thu tuc, hd
s0, trang thai xu 1y, két
qua dién tir va di liéu
thanh toan theo pham
vi dugc phép; két ndi
gua APIl/dich vu tich
hop, dong b thoi gian
thuc hoac dinh ky theo
quy trinh nghiép vu.

Van phong
UBND/Trung tam
Phuc wvu hanh
chinh céng chu tri
nghiép wvu; So
KH&CN chu tri ky
thuat; co quan giai
quyét tha tuc chiu
trach nhiém dir liu

Thuc hién theo
phap luat vé tha tuc
hanh chinh trén
moi truong dién tu
va quy ché van
hanh lién quan.
Khi gian doan phai
bao toan ho so,
trang thai va dau
thoi gian; c6 co ché
tiép nhan tam,
déng bo bu, doi

Cac co so dir
liu quoc gia,
co sO dir liéu

va ket qua. soat trang thai va
théng béo cho
nguoi st dung.
Dit liéu dat dai, doanh|Co quan chuyén|Thuc hién theo

nghiép, bao hiém, y té,
giao duc va dir liéu
chuyén nganh khac

nganh cua thanh
pho chu tri nghiép
vu va chat luong

phap luat chuyén
nganh, quy dinh vé
dr liéu va thoa
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Nhém
théng/nén
tang quéc gia

hé :
“ Dir liéu, phwong thirc

va tan suat trao doi

Piu mbdi  cha

tri/phéi hop

Cin cir va co ché
xw ly gian doan

theo danh muc, tham
quyén va nhu cau
nghiép vu; két ndi API,
dich vu dr liéu hoac
trao do6i theo 16; tin
suit do co quan chu

chuyén nganh
cua b, nganh

du liéu; S§
KH&CN diéu phdi
ky thuat, co quan
chu quan dir ligu
trung wong phdi
hop cung cap dich

thuan/quy ché két
néi. Khoéng sao
chép toan bo dur
lieu khi khéng can
thiét; dir ligu tam
luu phai co thoi

han, mad hda va
quan ly phién ban;
sau su c6 phai ddi
soat Vi ngudn
chuan.

2. Nén tang tich hep va diéu phdi dir liéu LGSP, LDOP

quan dir liéu quy dinh. |vu.

- LGSP la nén tang tich hop, chia sé dit liéu cua thanh phd Bong Nai, chira
cac dich vu dung chung dé chia sé dix liéu gitra cac hé théng thong tin cua cac co
quan, don vi thuéc pham vi caa thanh phé va déng vai tro trung gian phuc vu két
ndi cac hé thdng théng tin trong noi bo thanh phd vai cac hé thong bén ngoai; mo
hinh két ndi cua LGSP pht hop véi Khung kién trdc Chinh phu sé, Chinh quyén
sb cuia co quan cap thanh phd cha quan.

Tinh ning, chirc nang ctia nén tang LGSP cua thanh phd duoc hudng dan
trong Cong vin s6 631/THH-THHT ngay 21/5/2020 cua Cuc Tin hoc hda vé viéc
huéng dan yéu cau vé chic ning, tinh ning k¥ thuat caa Nén tang chia sé, tich
hop duing chung cap bo, cap tinh (Phién ban 1.0) va van ban sé 4162/BCA-C06
ngay 08/8/2026 cua B Cong an vé viéc day manh tich hop ding nhap tai khoan
dinh danh va xac thuc dién ti trén cac hé théng.

Cac thanh phan bat buoc phai ¢ khi xay dung nén tang bao gom:
+ Truc tich hop

+ Quan ly bao mat va xac thuc tap trung

+ Quan tri ing dung truy cap tai nguyén API

+ Quan ly giao dién lap trinh tng dung

- Nén tang LDOP cung cap cac chirc nang vé chia sé dit liéu, tich hop dit liéu
va phan phai dir liéu. Nén tang LDOP c6 kha nang cung cap phuong thic chia sé
dix liéu/phan phai dix liéu theo yéu cau hoac cha dong phi hop véi yéu cau nghiép
vu. Nén tang LDOP ciing thyuc hién chic ning tich hop dit liéu, thu thap dir liéu
tir c4c hé thdng thong tin, co sd dit lidu qudc gia, co sd dit liéu chuyén nganh vé
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cac co s¢ dit lieu dung chung, co so dit ligu/kho dit ligu téng hop va phan tich cua
thanh pho.
~ Tinh ndng, chirc ning ctia nén tang LDOP dugc huang dan trong Quyet dinh
$0 2439/QD-TTg ngay 04/11/2025 cua Thu tudéng Chinh phu;
Phan dinh pham vi, chire néing giira LGSP, LDOP va APl Gateway
Ba thanh phan dugc to chuc theo nguyén tac dung chung nhung khong ddng
nhat chire nang. H¢ thdng ngu0n va co quan chu quan dir liéu tlep tuc chiu trach

nhiém vé noi dung, tinh dung dap va tham quyén chia sé; cac nén tang tich hop
khong tro thanh nguon dir liéu goc.

Thanh
phan

Pham vi, chirc ning va ranh giéi

Trach nhiém van hanh va xiw
ly giao dich loi

LGSP

La truc tich hop dich vu va trng dung
cta thanh phé: dinh tuyén, chuyén doi
thong diép, diéu phdi dich vy, xac
thuc, két ndi hé thong noi bo véi hé
théng bén ngoai. LGSP khéng thay thé
kho dir liéu, khéng thuc hién phan tich
dai han va khéng chiu trach nhiém xac
nhan ndi dung dix liéu nghiép vu.

S6 KH&CN quan tri ky thuat;
chu hé théng ngudn va hé théng
dich duy tri diém két néi, dac ta
va SLA. Giao dich phai c6 ma
truy vét, nhat ky, trang thai; 15i
dinh tuyén/chuyén doi dugc thir
lai hoac chuyén hang doi; 15i
nghiép vu do co quan chu dich
vu Xac minh va xu ly.

LDOP

La nén tang chia sé, diéu phoi va phan
phdi dir liéu: thu thap dix liéu theo
16/ludng, diéu phoi dir liéu vé kho
dung chung, &p dung metadata, quy
tic chat lwong va chinh sach phan
phdi. LDOP khéng thay thé CSDL
ngudn, khong phai truc xt Iy moi giao
dich tng dung va khdng phai cong
cdng b API cho ngudi khai thac.

S KH&CN van hanh nén tang:
co quan chu quan di liéu chiu
trach nhiém chit lugng, tan suét
va quyén chia sé. Dit liéu 15
dugc cach ly, ghi nguyén nhan,
tai xir ly; s6 liéu sau xu ly phai
dbi soat véi nguon chuan va
khong tu dong ghi nguoc vao hé
théng nguoén khi chwa duoc phé
duyét.

API
Gatewa

La diém kiém soat ki thuat théng nhat
cho API: cong bb diém truy cap, xac
thuc, cap/thu hoi khoa, gigi han luu
luong, quan ly phién ban, giam sét,
canh béo va théng ké su dung. API
Gateway khong thay thé ETL/ELT,
kho dir liéu, Data Catalog hoac co
quan quyét dinh quyén khai thac di
liéu.

So6 KH&CN quan tri ki thuat;
chu API chiu trach nhiém hop
ddng dich vu, noi dung dit liéu
va SLA. Khi 16i hoic qua tai,
Gateway thuc hien ma 10i
chuan, gidi han luu lugng, ngét
mach, thu hdi khoa khi can va
luu vét; co quan chi API khic
phuc dich vy, thdng béao thay
d6i va xac nhan két qua.
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cong dir lieu/API 1 16p phuc vu tra ciu danh muc, tai liéu ky thuat, dang ky
va phé duyét khai thac; khong dong nhat véi API Gateway. Moi dich vu phai dugc
dang ky trong danh muc dung chung, xac dinh cha dich vy, cha dix liéu, hé thong
ngudn, hé thdng dich, SLA, chinh sach bao mat, phién ban va d¢au méi xi ly su
cb trude khi dua vao van hanh.

3. Trung tim giam sat, diéu hanh 10C

- Trong Kién tric, Trung tAm giam sat, diéu hanh d6 thi théng minh (10C)
la cau phan diéu hanh ding chung cap thanh phd, ¢ chic nang tiép nhan, tong
hop, hién thi va khai thac dit liéu tir LGSP, LDOP, Kho di liéu sé dung chung,
cac hé théng chuyén nganh, hé thong cam bién, camera, 10T va cac nguon dir liu
hop phap khac.

- 10C duogc thiét ké 12 16p khai thac dit liéu va hd trg diéu hanh lién nganh,
khong thay thé cac hé thong chuyén nganh dang van hanh tai céc s6, ban, nganh
va chinh quyén Cap xd, phuong. Cac h¢ thong chuyén nganh tlep tuc thuc hién
nghiép vu theo tham quyén, dong thoi cung cap dir liéu, chi sb, su kién va trang
thai xu ly vé 10C theo quy ché dugc ban hanh.

- Dir liéu dau vao cua 10C bao gém dit liéu chi tiéu kinh té - x& héi, dich vu
cong, phan anh hién trudng, giao thong, méi truong, y té, gido duc, du lich, an
ninh trat tu, phong chay chita chay, ctu nan ciu ho, ha tang ky thuat, dir liéu
khong gian, dix liéu cam bién va cac nguon di liéu chuyén nganh khac theo pham
vi dugc phé duyét.

- Dit liéu dau ra cua IOC gdm bang diéu khién, bao cao diéu hanh, canh bao,
ban d6 chuyén d¢, thdng tin phuc vu hop giao ban, kich ban xir ly tinh huéng va
cac dich vu chia sé di liéu cho co quan, don vi c6 tham quyén. Dit liéu dau ra
phai c6 nguon géc rd rang, cap nhat theo tan suat xac dinh va duoc phan quyén
khai thac phu hop.

- 10C cép thanh phé can duoc to chire theo md hinh mét trung tim diéu hanh
ding chung; cac so, nganh, xa, phuong khai thac thong qua phan hé, bang diéu
khién hodc diém diéu hanh nghiép vu két néi thong nhat vé 10C thanh phd, han
ché dau tu phan tan va trung lap.

- SOC la c4u phan giam sat an toan, an ninh mang két ndi véi 10C, Trung
tam dir lidu, hé thong quan tri ha ting va cac dau mdi chuyén trach dé bao dam
nang luc phét hién, canh bao, phdi hop tng ctru su ¢b va phuc héi van hanh sé.
Cac ndi dung vé t6 chirc bao dam an toan, an ninh mang, giam sat SOC, sao luu,
dién tap va xtr Iy su ¢6 duoc trinh bay tap trung tai Phan X.

- Pinh huéng quan tri, van hanh va khai thac trung tim I0C duoc chuan hoa
theo hudng chuyén tir “trung tdm hién thi thong tin” sang “nén tang diéu hanh lién
nganh dya trén dit liéu va kich ban”. IOC phai phuc vu dong thoi ba muyc tiéu: hd
tro 1anh dao chi dao, diéu hanh; hd trg co quan chuyén mén phdi hop xur ly cong
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viéc; va cung cap thdng tin, phan hdi két qua cho ngudi dan, doanh nghiép theo
pham vi dugc phép.

- T6 chirc van hanh: thanh phé ban hanh hoac hoan thién quy che quan ly,
van hanh, khai thac I0C; quy dinh rd dau méi quan tri ky thuat, dau m01 diéu phol
nghi€p vy, trach nhiém cap nhat dix li¢u, trach nhiém xac nhan chi s6, tham quyen
khai thac théng tin, ché do bao céo, quy trinh xt 1y su kién, quy trinh phol hop
gitra 10C thanh phé véi cac so, ban, nganh, Cong an thanh phé, chinh quyén cap
x4, phuong va don vi van hanh nén tang.

- Dt liéu: cac co quan, don vi c6 trach nhiém cung cip, ciap nhat va kiém
soat chat lugng dit liéu theo nguyén tic “dang, du, sach, séng, thong nhat va ding
chung”; xac dinh rd tan suat cap nhat, nguén di liéu, co quan xac nhan, truong
dir liéu bt budc, phuong thuc kiém tra chat luong, phuong thirc két néi va trach
nhiém xur ly khi dir liéu cham cap nhat, sai Iéch hoac khéng con phu hop. Dir liéu
dua 1én IOC phai wu tién két ndi qua LGSP, LDOP, Kho dit liéu sb dung chung,
API duogc phé duyét hoic nguon dit liéu chuyén nganh da duoc xac nhan; han ché
nhap liéu tha cong kéo dai.

CHUONG V

NHIEM VU, GIAI PHAP VA SAN PHAM PAU RA PHAT TRIEN
PO THI THONG MINH GIAI POAN 2026-2030

Chuong nay xac dinh cic nhom nhiém vy, giai phap va san pham dau ra chu
yéu dé xu 1y cac diém ngh&n dé néu tai Chuong III, ddng thoi t6 chue trién khai
théng nhat theo Khung kién tric tong thé do thi thong minh tai Chuong IV. Cac
nhiém vu duoc lya chon theo hudng ké thira hé thong hién cé, vu tién nén tang
dung chung, tao 1ap va quan tri dir liéu trudc khi mo rong cac img dung thong
minh; tip trung giai quyét cac van dé thlet thuc dbi voi quan tri d6 thi, ngudi dan,
doanh nghiép va cac khu vuc phat trién trong diém ctia Thanh phd Pong Nai.

Viéc trién khai cic nhiém vu phai tuan thil cac nguyén tic: bam sat diém
nghén va nhu cau thuc té; phu hop Khung kién trac; tranh dau tu tring lip; dit
liéu ¢6 chu quan va dugc cap nhat; bao ddm an toan thong tin, an ninh mang va
bao v¢ dir liéu ca nhan ngay tu thiét ké; xac dinh rd san phém dau ra, don vi van
hanh va hi¢u qua sau dau tu. Tha tu va thoi gian thuc hién duogc xac dinh tai
Chuong VI va cu thé hoa trong ké hoach trién khai hiang nam.

1. Hoan thién thé ché, diéu phéi, quan tri kién trac va nguén luc
1.1. Kién toan co ché diéu phoi phat trién dd thi thong minh
a) Noi dung thuec hién

- Kién toan Hoi dong hoic co ché diéu phdi phat trién do thi thong minh va
bd phan gitp viéc; xac dinh rd co quan di€u phoi chung, co quan quan 1y phat
trién do thi, co quan k¥ thuét, co quan quan tri dit liéu va don vi van hanh 10C.
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- Ban hanh co ché phéi hop giita cac so, nganh, UBND x4, phudng, doanh
nghiép ha tang, chu dau tu khu do thi, khu codng nghiép, khu logistics va cac don
vi lién quan.

- Xéc dinh dau moi do6 thi thong minh, dau moi dir li¢u va dau moi van hanh
tai tung co quan; quy dinh ché dd giao ban, bao cdo, xur Iy vudng mac va trach
nhiém d6i voi nhi¢m vu lién nganh.

b) San pham dau ra

- Quy¢ét dinh kién toan co ché diéu phdi va bg phan giup vigc.

- Quy ché phdi hop, phan cong trach nhiém va danh sach dau moi cia céac co
quan, don vi.

- Quy trinh giao nhiém vu, giam sat, bdo cao va xur 1y vudéng mac lién nganh.
¢) Pon vi thuc hién
-Pon vi chii tri: Uy ban nhan dan Thanh phd.

~ -Donvi phoi hop: S¢ Xay dung, S6 Khoa hoc va Cong ngh¢, Van phong
Uy ban nhan dan Thanh phd, Cong an Thanh phd va cac co quan lién quan.

1.2. Xay dung va t6 chirc thuc hién ké hoach phat trién dé thi théng
minh

a) N¢i dung thuc hién

- Xay dung ké hoach trién khai D¢ an hang nam, gin voi ké hoach phat trién
do6 thi, chuyén doi so, dau tu cong, dy toan chi thuong xuyén, thué dich vu cong
ngh¢ thong tin va huy dong nguon luc xa hoi.

- M61 nhiém vu trong ké hoach phai xac dinh rd muc ti€u, pham vi, san pham
dau ra, chi s0 lién quan, co quan chu tri, co quan phoi hop, dit liéu dau vao, phuong
an van hanh, nguon luc va tién dg thuc hién.

- Ra soat két qua hang nam dé diéu chinh danh muc nhiém vu theo mirc do
cap thiét, kha nang bo tri ngudn luc va mirc do san sang veé dir li¢u, ha tang, nhan
luc.

b) San phim diu ra

- Ké hoach trién khai D¢ an hang nam.

- Danh muc nhiém vy, du an dugc cap nhat va phan ky.

- Béo c4o ra soat, dé xuét diéu chinh nhiém vy va nguén luc.
¢) Pon vi thuc hién

- Pon vi chi tri: S& Khoa hoc va Cong nghg.

-Pon vi phoi hop: So Xay dyng, So Tai chinh, Van phong Uy ban nhan dan
Thanh pho, Cong an Thanh pho, cac s&, nganh va UBND xa, phuong.

1.3. Rasoét, phan loai va sip xép cac hé thong hién co
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a) Noi dung thuc hién

- Ra soat, chuin hoa danh muc hé théng thong tin, co s dir lidu, nén tang 30,
ha tang so, IOC, SOC, camera, [oT va céac hé thong chuyén nganh hién co.

- Banh gié chirc nang, dir liéu, pham vi st dung, kha nang tich hop, an toan
thong tin, chi phi van hanh va muc d6 dap ung kién trtc.

- Phén loai hé thong theo cac phuong an: tiép tuc sir dung, nang cp, tich

hop, hop nhat, thay thé hoic ding trién khai; wu tién sir dung nén tang ding chung
va thué dich vu khi phu hop.

b) San pham diu ra

- Danh muc hién trang hé thong, co s¢ dir li€u, nén tang va ha tang sé duoc
chuan hoa.

- Ban d6 tich hop va danh muc khoang trong can xur 1y.

- Phuong an duy tri, nang cap, hop nhat, thay thé hodc dimg hé thong.
¢) Pon vi thuc hién

- Pon vi chi tri: S6 Khoa hoc va Cong nghé.

-Pon vi phoi hgp: S¢ Xay dyng, Cong an Thanh phé, Van phong Uy ban
nhan dan Thanh phd, cac s¢, nganh va UBND xa, phuong.

1.4. Phat trién ngudn nhan lwe va ning hrc van hanh
a) N¢i dung thuc hién

- Xay dung chuong trinh dao tao theo vai tro vé quan ‘gri dir liéu, 10C,
dashboard, GIS, BIM, API, loT, Al, an toan thong tin va phoi hop xur ly lién
nganh.

- T6 chirc ddo tao thyc hanh, chuyén giao va kiém tra nang luc trude khi ban
giao hé thong hodc cap quyén van hanh.

- Xay dung co ché huy dong chuyén gia, vién, truong va doanh nghi¢p tham
gia tu van, dao tao, danh gia va giai quyét cac bai toan chuyén sau.

- T6 chire dau mdi hd tro ky thuat da kénh, co sé tri thic va co ché chuyén
cap dé ho tro cac co quan, don vi trong qua trinh van hanh.

b) San phim diu ra

- Khung nang luc va chuong trinh dao tao theo vi tri, vai tro.
- Tai liéu hudéng dan, két qua dao tao va kiém tra ning luc.

- Mang lu6i chuyén gia va co ché hd trg ky thuat dung chung.
¢) Pon vi thuc hién

- Pon vi chu tri: S6& Khoa hoc va Cong nghg.
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-DPon vi phéi hop: S& NoO1 vu, S¢& Xay dung, Cong an Thanh phé, cac so,
nganh, vién, truong, doanh nghi¢p va don vi lién quan.

2. Phét trién quy hoach, xay dung va khu @6 thi théng minh

2.1. Tich hep ndi dung dé thi thdng minh vao quy hoach va phat trién
do thi

a) N¢i dung thuc hién

- Ra soat, 10ng ghép yéu cau vé ha tang sd, dir liéu, giao thong, ning lugng,
cap thoat nudc, moi truong, khong gian xanh, thich tng khi hau va dich vu théng
minh vao cic d6 4n quy hoach db thi, nong thon va quy hoach chuyén nganh ha
tang k¥ thuat.

- Ban hanh huéng dan 4p dung cac yéu cau dé thi thong minh d6i v6i d6 an
1ap mdi, di€u chinh va cac khu vuc phat trién trong diém.

- Tung budc ung dl,}ng~ dir liéu kh{)ng gian, dit liéu thc‘ri‘ gian thuc, cong cu
phan tich va m6 phong dé ho trg 1ap, tham dinh, quan ly va di€u chinh quy hoach.

b) San phim diu ra
- Huéng dan 16ng ghép nodi dung do thi théng minh vao quy hoach.
- B0 yéu cau dit liéu va ha tang s6 ddi v6i dd an quy hoach.

- B4o céo ra soat murc do tich hop d6 thi thong minh trong cac dd 4n quy
hoach.

¢) Pon vi thuc hién
- Pon vi chu tri: S¢ Xay dung.

-Pon vi phdi hop: S& Khoa hoc va Coéng nghé, S& Nong nghiép va Moi
truong, S& Tai chinh, UBND xa, phuong va cac don vi lién quan.

2.2. Xay dung co s¢ dir ligu quy hoach, xay dung va ha tang ky thuat
trén nen GIS

a) Noi dung thyc hién

- S6 hoa, chuan hoéa va quan 1y tap trung dir liu quy hoach, gidy phép xay
dung, trat tu xay dung, cong trinh, ha tang k¥ thuat, cong trinh ngdm va tai san d6
thi trén nén GIS.

- Chuén h(’)g 16p nén dia gi01, dia chi s6, ma vi tri va dit liéu khong gian; quan
1y lich str thay d6i dia gidi, quy hoach va cong trinh.

- Két nbi dir liu v6i Kho dir liéu dung chung, nén tang ban dd sd, IOC va
cac co s¢ dir liéu qudc gia, chuyén nganh theo quy dinh; cong khai thong tin quy
hoach thudc pham vi dugc phép cong khai.

b) San phim diu ra

- Co so dir liéu quy hoach, xay dung va ha tang k¥ thuét trén nén GIS.
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- Bo dit liéu khong gian va ban d6 sé dung chung.

- Dich vu tra ctru, chia sé va tich hop dir liéu quy hoach, xay dung.
¢) Pon vi thuc hién

- Pon vi chu tri: S¢& Xay dung.

-Pon vi phdi hop: S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢, S¢ Nong nghiép va Moi
truong, Cong an Thanh phd, UBND xa, phuong va cac don vi lién quan.

3. Phat trién ha tang ky thuat dé thi thdng minh
3.1. Phat trién giao thong dé thi thong minh
a) NOi dung thuc hién

- Xay dung co s¢ dir li¢u giao thong gom tuyén duong, nut giao, camera, den
tin hiéu, diém un tic, diém tai nan, van tai cong cong, bén bai, cong trinh giao
thong, phan anh hién trudong va su co.

- Tich hop dit liéu camera, cam bién, tin hiéu giao thong, phuong tién cong
cong va dir liéu chuyén nganh vao hé thong quan 1y, giam sat giao thong va 10C.

- Xay dung dashboard giao thong do thi, giao thong lién vung, dlem nong va
su cd; trién khai cac kich ban diéu hanh un tac, tai nan, ngap va su c¢d giao thong.

- Thi diém diéu khién tin hiéu giao thong thong minh, gidm sat theo thoi gian
thuc va cung cap thong tin giao thong, van tai cong cong, bai do xe cho nguodi dan
tai cac khu vuc trong diém.

b) San phim diu ra

- Co s¢ dit lidu va ban do so giao thong.

- Hé thong giam sat, dashboard va kich ban diéu hanh giao thong.

- M6 hinh thi diém diéu hanh giao thong thong minh tai khu vuc trong diém.
¢) Pon vi thuc hién

- PBon vi chu tri: S& Xay dung.

- Pon vi phdi hop: Cong an Thanh phd, S& Khoa hoc va Cong nghé, So Cong
Thuong, UBND xa, phuong, doanh nghi€p van tai va don vi quan 1y ha tang giao
thong.

3.2. Phat trién logistics thong minh va diéu hanh khu vuc Long Thanh
a) NOi dung thuc hién

- X4y dung co s& dit liéu giao thong da phuong thirc va logistics, gom duong
b0, cao toc, duong sat, duong thuy ndi dia, van tai cong cong, kho bai, trung tdm
logistics, khu cong nghi¢p, cang, san bay va cac ctra ngd giao thong.

- Xéy dung nén tang diéu hanh logistics phuc vu theo doi ludng phuong tién,

ludng hang, diém trung chuyen kho bai, tuyén van tai hang hoa va cac két ndi véi
Cang hang khong qudc té Long Thanh.
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- Hinh thanh mo6 hinh dir li¢u va dashboard d6 thi san bay Long Thanh va
vung phu can, vu tién giao thong, logistics, moi trudng, an ninh trt tu, nha &, dich
vu cong, ciru nan, cuu hg.

- Bao dam kha nang phéi hop dir liéu gitra ITS dia phuong, ITS vung, ITS
cao toc, ITS qudc gia va cac don vi quan ly ha tang chuyén nganh.

b) San pham diu ra

- Co s¢ dir ligu giao thong da phuong thure va logistics.

- Nén tang, ban d6 s6 va dashboard diéu hanh logistics — Long Thanh.

- Quy ché, quy trinh phdi hop va chia sé dix liéu vé6i cac don vi lién quan.
¢) Pon vi thuc hién

- Pon vi chu tri: S& Xay dung chu tri nd1 dung giao thong hang hoa va do thi
san bay; S& Cong Thuong chu tri ndi dung logistics thuong mai va chudi cung
ung.

-Pon vi phdi hop: S& Khoa hoc va Cong nghé, Cong an Thanh phd, Ban
Quan 1y cac Khu cong nghiép, Khu kinh t& Thanh ph Pong Nai, co quan quan 1y
chuyén nganh cang, hang khong, doanh nghiép logistics va UBND xa, phuong
thudc khu vue trién khai.

3.3. Quan ly chiéu sang va ning hrong dd thi thong minh
a) N¢i dung thuc hién

- SO hoa dir liéu diém deén, tuyén chiéu sang, tu diéu khién, loai den, su co,
ti€u thu nang lugng va don vi quan ly.

- Ttng budc trién khai diéu khién, giam sat chiéu sang tap trung; tu dong
diéu chinh cudng do theo thoi gian, luu lugng giao thong va diéu kién méi truong
tai khu vuc phu hop.

- Phéi hop véi don vi cung cap dién dé khai thac dir liéu tiéu thy ning luong
& muc tong hop; xay dung cong cu theo doi, phan tich phu tai, ho trg du bao va
st dung nang luong tiét kiém, hi¢u qua.

b) San phim diu ra
- Co s dit liéu va dashboard chiéu sang do thi.
- Mo hinh quén 1y chiéu sang thong minh tai khu vuc thi diém.

- Dashboard nang luong do thi va bao cdo danh gia hiéu qua s dung nang
luong.

¢) Pon vi thuc hién

-Pon vi chu tri: S¢ Xay dung chu tri ndi dung chiéu sang d6 thi; S& Cong
Thuong chu tri ndi dung gidm sat va st dung ning luong.

-Pon vi phéi hop: S& Khoa hoc va Cong nghé, doanh nghiép dién luc, don
vi quan 1y chiéu sang va UBND xa, phuong.
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3.4. Quan ly cip nwéc, thoat nwéc va canh bao ngap
a) Noi dung thuc hién

- Xay dung co so dit li¢u mang ludi cap nudc, vung cap nudc, chat luong
nuoc, luu lugng, ap luc, dong ho, su ¢o, ro ri va that thoat.

- Xay dung co s¢ dir licu thoat nudce thai, thoat nudc mua, tram bom, ho di€u
hoa, cura x4, diém ngdp, dir liéu mua, myc nudc va phan anh ctia nguoi dan.

- Tich hop dit liéu cam bién, quan tric va dit liéu van hanh dé hinh thanh
dashboard cap nudc, thoat nudc va ngap; thi diém canh bdo sém tai khu vuc
thuong xuyén xay ra ngap.

- Timg budc tmg dung phén tich di liéu d¢ du bao nhu cau nude, phat hién
bat thuong, danh gid nguy co ngdp va ho trg diéu hanh hé thong.

b) San phim diu ra
- Co s¢ dit liéu va dashboard cap nudc, thoat nudc.
- Ban d6 diém ngap va hé thong canh bao ngap thi diém.
- Dit liéu, canh bao dugc két ndi véi IOC va kénh thong tin cho ngudi dan.
¢) Pon vi thuc hién
- Don vi chu tri: S& Nong nghiép va Méi truong.
~ -Donvi phéi hop: S¢ Xay dung, S& Khoa hoc va Cong nghé, doanh nghiép
cap nudc, don vi quan 1y thoat nude, UBND xa, phuong va cac don vi lién quan.
3.5. Quan ly chat thai rin dé thi thdng minh
a) N¢i dung thuc hién

- S6 hoa dit liéu tuyén thu gom, phuong tién, diém tap két, tram trung chuyén,
khu xtr 1y, khoi lugng, chat luong dich vu va phan anh cia nguoi dan.

-Ung dung GPS, ban d6 sb, camera hodc cam blen phtt hop dé giam sat thu
gom, van chuyén, phét hién diém néng va t6i wu tuyén.

- Két ndi dir liéu véi IOC, phan anh hién truong va quy trinh xtr ly cua co
quan quan ly, UBND x4, phuong va don vi cung cap dich vu.

- Tung budc ho trg phan loai tai ngudn, tai ché, tai sir dung va kinh té tuan
hoan trén co so dir li€u van hanh thuc té.

b) San phim diu ra

- Co s6 dit liéu, ban do sb va dashboard quan ly chét thai ran.

- Hé thdng giam sat phuong tién, tuyén thu gom va diém nong.
- B9 chi sb chat luong dich vu thu gom, van chuyén, xu ly.

¢) Pon vi thuc hién

- Pon vi chu tri: S& Nong nghi¢p va Mai truong.
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-DPon vi phéi hqp: S¢ Xay dung, S& Khoa hQ}: va Cong pghé, UBND x3,
phuong, don vi cung cap dich vu thu gom, van chuyén, xir 1y chat thai va cac don
vi lién quan.

3.6. Quan tric méi trudng, thién tai va giam sat ngudn thai
a) N¢i dung thuc hién

- Tich hop dir liéu quan trac khong khi, nudc, nguén thai, thoi tiét, thién tai,
khu cong nghi€p, khu do6 thi va cac khu vyc nhay cam mai truong.

- Xay dung dashboard mai trudng do thi, ban dd ngudn thai va co ché canh
bao vuot ngudng; két ndi vo1 quy trinh thanh tra, ki€m tra va xur ly su c0.

- Uu tién ban d6 moi truong hanh lang song Pong Nai, ho Tri An va cac khu
vuc sinh thai trong yéu; theo doi chat lugng nudc mat, ngudn thai cong nghiép va
nguy co tac dong dén khu dan cu.

- Chuén héa thong tin du bdo, canh bdo thién tai va truyén tin dé phuc vu
di€u hanh va cung cap thong tin kip thoi cho nguoi dan.

b) San phim diu ra

- Dashboard moi truong, thién tai va canh bao sy cd.

- Ban d méi truong hanh lang song Pong Nai, hd Tri An va ban dd ngudn
thai.

- Quy trinh canh bao, phbi hop kiém tra va xtr 1y lién nganh.

¢) Pon vi thuc hién

- Pon vi chu tri: S6 Nong nghiép va Méi truong.

- Pon vi phdi hgp: Cong an Thanh phd, Sé Khoa hoc va Cong ngh¢, S¢ Xay
dung, Ban Quan ly cac Khu cong nghi€p, Khu kinh t€ Thanh phd Pong Nai,
UBND xa, phuong va cac don vi lién quan.

3.7. Quan ly cay xanh, cdng vién, ha tang ngam va tai san dé thi
a) Noi dung thuc hién

- Xay dung co s¢ dit liu cay xanh, cong vién, khong gian md, cong trinh
cong cOng va chi tiéu ti€p can khong gian xanh.

- S6 hoéa ha tang ngdm, cong trinh ngam, tuyén cap, dudng ong, tai san ha
tang trong diém; thiét lap quy trinh cap nhat khi dau tu, stra chira, duy tu.

- Hinh thanh c6ng cu phéi hop dao duong, quan ly sy cd, duy tu va cip nhat
tai san do thi trén nén dir liéu khong gian théng nhat.

b) San phim diu ra
- Co s¢ dit 1i¢u va dashboard cay xanh, cong vién, khong gian mé.
- Co so dir liéu ha téng ngﬁm va tai san do thi.

- Quy trinh cap nhat, phdi hop duy tu va xir 1y su ¢ ha tang.
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¢) Pon vi thuc hién
- Don vi chu tri: S& Xay dung.

-Pon vi phdi hop: S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢, S¢ Nong nghiép va Moéi
truong, doanh nghiép ha tang ky thuat, don vi quan 1y cong vién, cdy xanh va
UBND xa, phuong.

4.  Phat trién ha tang kinh té — x& hgi thong minh
4.1. Phét trién y té thdng minh
a) N¢i dung thuc hién

- Ra soét, chuin héa va lién thong dir liéu bénh vién, trung tam y té, y té co
s0, y t& du phong, hd so stc khoe dién tir, cap ctru va phong chong dich theo
hudng dan cua nganh y té.

- Phat trién nén tang va dashboard diéu hanh y té cap Thanh phd, str dung dir
li,éu tong h(jp, duogc phan quyén dé thqo doi nang luc kham, chira bénh, dich bénh,
cap ctru, chat luong dich vu va nhu cau theo dia ban.

- M6 rdng cac dich vu y té s6 nhu dat lich, tra ciru, tu van tir xa; tung budc
khai thac dir liéu phuc vu phong bénh, cham séc strc khoe va hoach dinh chinh
sach.

- Thuc hién nghiém yéu cau bao vé dit liéu ca nhan, bi mat y té, phan quyén,
ghi nhat ky va kiém soat muc dich khai thac.

b) San phim diu ra
- Nén tang dit liéu va dashboard diéu hanh y té thong minh.

- Dir liéu ho so strc khoe dién tir va hé thong y té dugc lién thong theo tham
quyen.

- Dich vu y té s6 va quy ché bao vé, khai thac dit liéu y té.
¢) Pon vi thuc hién
-Pon vi chi tri: SO Y té.

-Pon vi phoi hop: S6 Khoa hoc va Cong ngh¢, Cong an Thanh phd, Bao
hiém xa hoi Thanh phd, cac co so y té va don vi lién quan.

4.2. Phat trién gido duc théng minh

a) NOi dung thuc hién

- Chuén,h(')a, dir liéu nguodi hoc, gido vién, co s& giao duc, truong 16p, thiét
bi, hoc li¢u so, két qua hoc tap va an toan truong hoc.

- Phat trién nén tang gido duc s dung chung va két ndi hé thong quan 1y nha
truong; ho trg chia sé dir li€u, tai nguyén so6 va diéu hanh giao duc.

- Xy dung dashboard, ban d6 nhu cau truong 16p va cong cu phan tich phuc
vu quy hoach ha tang x4 hoi, du bédo qua tai va phan bd ngudn luc gido duc.
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- Bao dam an toan thong tin, bao vé dit liéu tré em va phan quyén khai thac
dir liéu giao duc.

b) San pham diu ra

- Nén tang dit lidu gido duc dung chung va dashboard diéu hanh giao duc.
- Ban d6 nhu cau trudng 16p, co s& vat chat va an toan truong hoc.

- Quy ché két ndi, chia sé va bao vé dit liéu gido duc.

¢) Pon vi thuc hién

- Pon vi chu tri: S¢ Gidao duc va Pao tao.

- Pon vi phéi hop: S6 Khoa hoc va Cong nghé, Cong an Thanh phd, UBND
xa, phuong, cac co s gido duc va don vi lién quan.

4.3. Phat trién vin hoéa, du lich va thé thao théng minh
a) NOi dung thue hién

- Sb hoa diém dén, di tich, bao tang, thu vién, thiét ché van hoa, co sd thé
thao, su kién, tuyén du lich va dich vu ho tro.

- Xay dyng ban d6 sb va nén tang hd trg du lich thong minh, cung cap thong
tin di€m dén, su kién, giao thong, moi1 truong, an toan, phan hoi va cac dich vy
can thiét cho du khach.

- Phét trién kho noi dung $0, cong cu tra ciu va co ché cap nhat dir liéu tur
cac co quan quan ly, dia phuong, don vi van hanh va doanh nghiép dich vu.

b) San phim diu ra

- Co s dit liéu, ban d6 s vin héa, du lich, thé thao.

- Nén tang thong tin va dich vu du lich thong minh.

- Kho ndi dung s6 va dich vu tra ctru tai san van hoa, thé thao.

¢) Pon vi thuc hién

- Pon vi chu tri: S& Vin hoéa, Thé thao va Du lich.

-Pon vi phdi hop: S& Khoa hoc va Cong nghé, S& Xay dyng, UBND x4,
phuong, doanh nghiép du lich va cac don vi lién quan.

4.4, Phét trién thwong mai, san xuat, ndng nghiép va truy xuat nguon

goc thong minh

a) Noi dung thuc hién

- X4y dyng dit liéu vé luu thong, phén ph01 cung — cau, chudi lanh, kho vén

thuong mai, chg va san pham chu luc; két ndi voi nén tang truy xuit ngudn goc
qudc gia, bd, nganh va Thanh phd khi co.
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- Hd tro doanh nghiép, hop tac xi va co s¢ san xuit tng dung cong nghé sb
trong quan ly san xuat, nang lugng, moi truong, logistics, truy xuat nguén goc va
thuong mai dién tu.

- Tich hop dir li¢u quan ly nha nudc, dit liéu truy xuat ngudn goc, an toan
thuc pham va phan dnh ctia nguodi dan dé ho trg kiém tra, canh bao va truy vét khi
x4y ra sy co0.

- Chi xay dung moi thanh phan truy xuat nguén gbc hodc nén tang chuyén
nganh khi h¢ thong dung chung chua dap ung yéu cau, tranh trung 1ap dau tu.

b) San pham diu ra
- Co so dir liéu luu thong, phan phdi va chudi cung tmg san pham chi luc.
- Dich vu truy xuat ngudn goc va dit liéu phuc vu quan 1y an toan thyc pham.

- M6 hinh Utng dung s6 trong san Xuét, nong nghiép hodc thuong mai dugc
Ira chon thi diém.

¢) Pon vi thuc hién
- Bon vi chu tri: S& Cong Thuong.

- Pon vi phdi hop: S& Nong nghiép va Moi trudng, S¢ Y té, So Khoa hoc va
Cong ngh¢, Ban Quan 1y cac Khu cong nghi¢p, UBND xa, phuong, doanh nghiép
va don vi lién quan.

4.5. Quan ly ha tang xa hai va nang cao kha niing tiép can dich vu
a) N¢i dung thuc hién

- Xay dung dit licu vé ha téng xa hoi, nha & cong nhan, dich vu cong cong,
an sinh, thi€t ché phuc vu ngudi lao dong tai khu cong nghiép va khu do thi cong
nghiép trong diém.

- Xéy dung dashboard dich vu xa hoi d6 thi phuc vu theo doi mirc do tiép
can va phan bo dich vu theo dia ban.

- T6 chtc cac giai phap ho trg nguoi cao tudi, nguoi khuyét tit, céng nhan,
ngudi dan ving xa va nhom yéu thé tiép can phuong tién, cong trinh va dich vu
do thi thong minh.

b) San phim diu ra
- Co s6 dir liéu va dashboard ha tz‘ing xa hd1, nha & cong nhan, an sinh.
- Danh muc dich vu va giai phap hd tro kha nang tiép can.

- Bdo cdo danh gia muc do tiép can dich vu d6 thi theo nhém dbi tuong va
dia ban.

¢) Pon vi thuc hién

- Pon vi chu tri: S¢ Xay dung chu tri ni1 dung ha tﬁng xa hoi, nha &; S& No1
vu chu tri nd1 dung ho tro kha néng ti€p can dich vu.
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-DPon vi phéi hop: S6 Y té, S& Gido duc va Pao tao, Sé Khoa h()c ‘Vé, Cong
ngh¢, Ban Quan ly cac Khu cong nghiép, Khu kinh t¢é Thanh phoé Pong Nai,
UBND xa, phuong va cac don vi lién quan.

5. Phét trién ha tang sé, dix liéu, IOC, an toan thdng tin va ban sao sé
5.1. Phat trién ha ting sé6 phuc vu @b thi thong minh
a) N¢i dung thuc hién

- Ra soat, nang cap trung tim dit liéu, dién toan ddm mAy, mang truyén dan,
luu trit, tai nguyén xu ly va dién toan bién phuc vu dir liéu 16n, video, IoT, Al va
dashboard.

- Bdo dam ha tang bang rong, 5G va két ndi tai cac khu vuc trong diém, co
quan nha nudc, trung tdm diéu hanh, khu cong nghiép, khu logistics va cac diém
cung cap dich vu cong cong.

- Xay dung phuong an du phong, sao luu, phuc hdi tham hoa, giam sat hiéu
nang va duy tri hoat dong lién tuc.

b) San phim diu ra

- Phuong 4n va ha tang s6 dugc ning cp theo nhu cau thuc té.

- Hé théng du phong, sao luu va phuc hdi tham hoa.

- Bao cao giam sat nang lyc, hiéu ndng va mac do san sang cua ha téng.
¢) Pon vi thuc hién

- Pon vi chu tri: S Khoa hoc va Cong nghg.

- Pon vi phdi hop: S& Tai chinh, Cong an Thanh phd, cac doanh nghiép vién
thong, cong ngh¢ va co quan, don vi lién quan.

5.2. Hoan thién nén tang quan ly 10T va video dung chung
a) NOi dung thuc hién

- Hoan thién nén tang quan 1y thiét bi IoT dung chung, quan 1y dinh danh, vi
tri, trang thai, cau hinh, giao thuc, dit li€u su kién, nhat ky van hanh va an toan
thiét bi.

- Hoan thién nén tang quan 1y video dung chung dé tich hop camera da
nganh; phan quyén khai thac theo tham quyén, luu vét truy cap va két nodi véi ban
d6 s, 10C.

- Tan dung camera, cam bién va thiét bi hién c6; chi dau tu bo sung tai diém
nong hoac khu vuc thi€u dir liu sau khi ra soat nhu cau, kién trac va phuong an
van hanh.

b) San phim diu ra

- Nén tang quan 1y IoT dung chung.
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- Nén tang quan 1y video, danh muc camera va co ché chia sé dir li¢u hinh
anh.

- B6 tiéu chuan két ndi, phan quyén, nhat ky va an toan thiét bj.
¢) Pon vi thuc hién
- PBon vi chu tri: S¢ Khoa hoc va Cong nghé.

-Pon vi phdi hop: Coéng an Thanh phd, S& Xay dung, S& Nong nghi¢p va
Moi truong, cac s, nganh, UBND xa, phuong va don vi quan 1y thiét bi, camera.

5.3. Hoan thién nén tang dix liéu dé thi thdng minh
a) Noi dung thuc hién

- T6 chtrc 4p dung Khung kién truc di li¢u, Khung quan tri dir li€u, Ttur dién
dir liéu va Danh muc dir li¢u da ban hanh; thuc hién Quy hoach dir liéu, xac dinh
chu quan dir li€u, nguon dit li€u chuan, tan suat cap nhat va trach nhi€ém xac nhan.

- Hoan thién Data Catalog, metadata, ma dinh danh, data lineage, quy tic
chat luong, ma tran trach nhiém dir li¢u va dashboard chat luong dir liéu.

- Nang cap Kho di liéu dung chung theo kién trac phi hop, t6 chuc cac ving
dir li¢u goc, dir liéu chuan hoa, dit li¢u phan tich, dir li¢u mé va dir li¢u phuc vu
10C, Al.

- Hoan thién LGSP/LDQP, AP} Gateway, ETL/ELT, daph muc dich vy, quan
1y nhat ky giao dich va két n61 véi nén tang, co s¢ dir liéu quoc gia, chuyén nganh.

- Phat trién Cong dit liéu va hé sinh thai khai thac di liéu, API; cong bd danh
muc, si€u dit li¢u, tai li¢u k¥ thuat, diéu kién sir dung va thong ké khai thac.

b) San phim diu ra

- Danh muc dit li¢u d6 thi, Data Catalog, tir dién dix liéu va ban d6 quy hoach
dir liéu, ma tran trach nhiém.

- Kho dit liéu dung chung, nén tang tich hop va danh muc APL

- Cong dir liéu ma, tai liéu API va dashboard chét luong dir liéu.

¢) Pon vi thuc hién

- Pon vi chu tri: S Khoa hoc va Cong nghg.

~-bonvi phéi hop: Cong an Thanh phd, Van phong Uy ban nhan dan Thanh

pho, cac co quan chu quan dir li¢u, Trung tam Khoa hoc va Cong nghé Pong Nai
va cac don vi lién quan.

5.4. Nang cap Trung tAm giam sat, diéu hanh d6 thi thong minh

a) N§i dung thuc hién

- Ra soéat, nang cép IOC theo hudng tich hop dir liéuz ban do sd, dashboard,
canh bao, nhat ky va giam sat trang thai van hanh; chuyén tir hién thi thong tin
sang ho trg di€éu hanh theo dir li¢u va kich ban.
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- X4y dung b chi sb, dashboard tong hop va dashboard chuyén dé vé dich
vu cong, phan anh hién truong, giao thong, logistics — Long Thanh, ngap, moi
truong, nguén thai, chat thai ran, chiéu sang, ha tﬁng, y té, giao duc, an ninh trat
tu va an toan thong tin.

- Xay dung SOP va kich ban diéu hanh lién nganh, xac dinh 13 dit liéu dau
vao, ngudong canh bao, co quan chu tri, don vi phoi hop, thoi han xtr 1y, két qua
dau ra va co ché hau kiém.

- Xay dung dashboard theo doi tién d6 thuc hién Dé an; danh gia muc do su
dung dashboard va hiéu qua xtr Iy sau van hanh.

b) San pham diu ra
- I0C duoc nang cap va van hanh 6n dinh.
- B0 dashboard diéu hanh, dashboard chuyén dé va dashboard tién d6 Dé an.

-Bo SOP, kich ban diéu hanh lién nganh va bao cao danh gia hiéu qua van
hanh.

¢) Pon vi thuc hién

- Don vi chu tri: S6 Khoa hoc va Cong ngh¢ chu tri Vé nén tang k¥ thuat 10C;
Van phong Uy ban nhan dan Thanh ph6 chu tri v€ yéu cau nghi¢p vu diéu hanh,
bo chi so6 va kich ban lién nganh.

-Pon vi phdi hop: S¢ Xay dung, Cong an Thanh phd, S& Nong nghiép va
Moi truong, cac s, nganh, UBND xa, phuong va don vi van hanh lién quan.

5.5. Bao dam an toan théng tin, an ninh mang va bao vé dir liéu cd nhén
a) NOi dung thuc hién

- Thuc hién phan loai, xac dinh cép d6 va trién khai phuong an bao dam an
toan doi véi cac hé thong do thi thong minh; gidm sat tap trung, bao vé€ dau cudi,
quan 1y 16 hong, ki€m thur, sao luu va phuc hoi.

- Ap dung nguyén tic an toan ngay tir thiét ké, phan quyén theo vai trd, xac
thuc, ghi nhat ky, ma héa va timg budc trién khai moé hinh Zero Trust phu hop.

- Danh gié rui ro dir liéu c4 nhan do6i vé1 hé thong cé camera, 10T, phan anh
hién truong, y té, gido duc, dich vu cong, dir liéu dan cu va dir li¢u do thi.

- Xay dung, kiém thur va dién tap kich ban ing ctru sy c6, mat két noi dién
rong, tan cong ma hoa dir liéu va khoi phuc hoat dong; ki€ém soat rai ro chudi cung
ung, nha cung cap.

b) San phim diu ra

-Hb so cip do, phuong 4n bao dam an toan va bao cdo gidm sat an toan
thong tin.

- B4o c4o déanh gia rui ro dir liéu ¢4 nhan va phuong an kiém soat.

- Kich ban, két qua dién tap va phuong an duy tri hoat dong lién tyc.
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¢) Pon vi thuc hién

-Pon vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé; Cong an Thanh phd chu tri tmg
ctru su ¢ an ninh mang theo chirc nang, nhi¢m vu.

- Don vi phéi hop: Van phong Uy ban nhan dan Thanh phd, cac co quan chi
quan h¢ thong, s&, nganh, UBND xa, phuong va doanh nghiép an toan thong tin.

5.6. Thi diém ban sao s6 d thi
a) N¢i dung thuc hién

- Lya chon khu vuc va bai toan thi diém c6 ¥ nghia chién luoc, vu tién d6 thi
san bay Long Thanh, hanh lang song Dong Nai, khu d6 thi mdi hodc khu vuc ¢o6
ap luc giao thong, moi truong, ha tang 1on.

- Xac dinh r0 pham vi khong gian, dit li¢u GIS, BIM, IoT, camera, chu que}n
dir liéu, co ché cap nhat, kich ban mo6 phong va ti€u chi danh gié trude khi trién
khali.

- Thuc hién md hinh trong pham vi gi61 han; chi xem xét mé rong sau khi
nghiém thu, chirng minh hi¢u qua va bao dam diéu kié¢n vé dit liéu, ngudn luc, an
toan thong tin va van hanh.

b) San phim diu ra
- M6 hinh bén sao sb do thi thi diém.

- Bo dir li¢u, dashboard va kich ban md phong phuc vu bai toan duoc lya
chon.

- Béo c4o danh gia thi diém va phuong 4n xem xét mo rong.
¢) Pon vi thuc hién
- Pon vi chu tri: S6 Khoa hoc va Cong nghé.

-Don vi phdi hop: S¢ Xy dung, S& Nong nghiép va Mai truong, Cong an
Thanh pho, UBND xa, phuong thudc khu vyc thi diém va cac don vi lién quan.

6. Phat trién quan tri so, dich vu @6 thi va niing luc sé6 cong dong
6.1. Phét trién dich vu hanh chinh céng va diéu hanh nai bé théng minh
a) NOi dung thuc hién

- Xay dung dir li¢u va dashboard theo doi ho so, ty 1€ truc tuyén, ho so tré
han, mirc do hai long, tai st dung dit liéu va chat luong xir ly theo don vi, linh
vuc, dia ban.

- Tang cuong tai st dung dir li¢u dan cu, dinh danh dién tir va dir li¢u chuyén
nganh trong giai quyét thu tuc hanh chinh; gidm yéu cau nguoi dan, doanh nghiép
cung cap lai thong tin da co.

- Nang cap nén tang diéu hanh ndi bd dé theo ddi nhiém vu lién nganh, két
luan chi dao, tién do, san pham, don vi cha tri, don vi phdi hop va vuéng mac.
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b) San pham diu ra

- Dashboard chat luong dich vu cong.

- Quy trinh va dich vu tai str dung dit liéu trong giai quyét thi tuc hanh chinh.
- Nén tang va dashboard theo doi nhiém vu lién nganh.

¢) Pon vi thuc hién

- Pon vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé.

~-bonwvi phéi hop: Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phé, Cong an Thanh
pho, cac so, nganh, UBND xa, phuong va don vi lién quan.

6.2. Nang cap phan anh hién trudong va nén tang twong tac do thi
a) NOi dung thuc hién

- Nang cap hé thong phan anh hién truong va Tong dai 1022 theo mo hinh
ti€p nhan da kénh, phan loai, chuyén xtr 1y, theo doi thoi han, cong khai két qua
va danh gia hai long.

- Chuan hoa nhom phan anh vé giao thong, ngap, rac thai, chiéu sang, cay
xanh, moi trqbng, ha tang, trat tu do thi va dich vu cong; tich hop dinh vi, hinh
anh va ban do so.

- Két ndi dir liéu phan anh véi I0C, hé thdng chuyén nganh, UBND x4,
phuong va dashboard theo doi; hinh thanh co ché hau kiém doi1 voi phan anh phie
tap hodc kéo dai.

- Phat trién Pong Nai City va cong thong tin d6 thi thong minh theo hudng
1a kénh thong nhat cung cap thong tin, dich vy, dit liéu m&, phan anh hién truong
va tién ich cho nguoi dan, doanh nghiép.

b) San phim diu ra

- Hé thong phan anh hién truong da kénh va dashboard phan anh.
- Quy trinh xir 1y, cong khai két qua va danh gia hai long.

- Ung dung Pong Nai City va cong thong tin d6 thi thong minh.
¢) Pon vi thuc hién

-Pon vi cht tri: Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phd chu tri hé thong
phan anh hién truong; S6 Khoa hoc va Cong ngh¢ chu tri nén tang Dong Nai City
va cong thong tin do thi thong minh.

- Pon vi phdi hop: S& Xay dyng, Cong an Thanh phd, cac s, nganh, UBND
xa, phuong va don vi cung cap dich vu lién quan.

6.3. Trién khai thanh toan dién tir trong dich vu dé thi
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a) Noi dung thuc hién

- Ra soat cac dich vu d6 thi c6 thu phi, gia dich vy hodc phat sinh giao dich
nhu giao thdng cong cong, béi dd xe, cip nudc, vé sinh méi trudng, y té, gido duc,
van hoéa, thé thao va dich vu cong ich.

- Chuan hoa, két n6i thanh toan dién tir véi hoa don dién tir, hé théng nghiép
vu va nén tang tuong tac do thi; bao ddm doi soat, hoan tra, tra ciru va bao vé dir
liéu giao dich.

- Tich hop dir liu tong hop vé thanh toan, khong chira thong tin nhay cam,
phuc vu theo doi chat lugng dich vu va hoach dinh chinh sach.

b) San phim diu ra

- Danh muc dich vu d6 thi hd tro thanh toan dién tir va hoa don dién tir.
- Két ndi thanh toan, d6i soat va tra ctru trén cac kénh sd.

- Béo c4o s liéu giao dich va mtc d6 str dung dich vu.

¢) Pon vi thuc hién

-Pon vi chil tri: Cac sd, nganh quan 1y dich vu d6 thi va don vi cung cap
dich vu chu tri trong pham vi quén 1y.

- Pon vi phdi hop: S¢ Khoa hoc va Cong nghé, S Tai chinh, co quan thué,
t6 chirc cung tmg dich vu thanh toan, doanh nghiép cung cip dich vu va cac don
vi lién quan.

6.4. Thi diém mé hinh phwong, x4 théng minh
a) N¢i dung thuc hién

- Lua chon tir 02 dén 03 phuong, xa c6 dac di€m va diéu kién khac nhau dé
trién khai thi di€m trén co s& mic do san sang dir 1i€u, ha tang, nhan luc va nguén
luc.

- Mo hinh thi diém ké thira nén tang dung chung ctia Thanh phd, wu tién diém
diéu hanh, phén é}nh hién truong, thong bao da lgénh, dir liéu dia ban, camera, IoT
va dich vu so thiét yéu; khong hinh thanh h¢ thong cuc bo trung lap.

- X4c dinh 10 trach nhi€ém cap nhat dir li¢u hién truong, két qua xu ly, tinh
trang ha tang, su ki¢n dia ban va chi s6 van hanh; danh gia két qua trudc khi nhan
rong.

b) San phim diu ra

- Ké hoach va mé hinh phudng, xa thong minh thi diém.

- Bo dit liéu, dashboard dia ban va cac dich vu s6 duoc tich hop.
- Bdo cao danh gia va phuong 4n nhan rong.

¢) Pon vi thuc hién

- Bon vi chu tri: S¢ Khoa hoc va Cong nghé.
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-Pon vi phéi hop: UBND cac xa, phuong duoc lua chon thi diém, S& Xay
dung, Cong an Thanh pho, cac s&, nganh va don vi lién quan.

6.5. Truyén thong, binh dan hoc vu sé va hd trg cong dong
a) N¢i dung thuc hién

- T6 chtc truyén thong vé muc tiéu, dich vu va két qua phat trién do thi thong
minh; huéng dan nguoi dan, doanh nghiép st dung dich vu sd, phan anh hi¢n
truong, dir li€éu md, thanh toan so va céc ti¢n ich do thi.

- Phat huy T6 cong nghé s6 cong dong trong hd tro tai co sd; wu tién nguoi
cao tudi, nguoi khuyét tat, cong nhan va nhém con han ché vé k¥ nang so.

- Bao tao k¥ nang bao v¢ tai khoan, dit li€u ¢4 nhan, nhan dién Itra ddo va su
dung dich vu s6 an toan.

- Thu thap phan hoi va muac d hai long dé cai tién dich vu, giao dién va quy
trinh ho tro.

b) San phim diu ra

- Chuong trinh, tai liéu va hoat dong binh dan hoc vu s0.

- Mang luéi hd trg cong ddng va bao cao két qua hd tro.

- Két qua khao sat sir dung, mirc d6 hai long va dé xuét cai tién dich vu.
¢) Pon vi thuc hién

- Don vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé.

- Pon vi phodi hop: So Noi vy, UBND x4, phuong, Uy ban Mit trdn T6 quoc
Viét Nam Thanh phd, cac td chirc chinh tri - xd hoi, TO cong nghé sb cong dong
va don vi lién quan.

7. Giam sat, danh gia va nang cao mirc d§ trwéng thanh do thi thong
minh

7.1. Thiét 1ap va theo di 19 chi s6 co ban

a) Noi dung thuc hién

- Thiét 1ap va theo 19 chi sé co ban B1, B2 quy dinh tai Thong tu sb
03/ 2026/TT—BXD; xac dinh ro don vi dau moi, nguon dit liéu va ho so minh chirng
cho tung chi so.

- Banh gia theo nguyén tac dat hodc khong dat c}ua t}‘én két qgé thuc té va
minh chimg hop I¢; khong st dung thém vu dang dé xuat hodc ké hoach chua
hoan thanh lam minh ching dat chi so.

- Xéy dung ma tran khoang trong, xac dinh nhiém vy khac phuc va cap nhat

két qua hang nam; chi chuan bi ho so danh gid, cong nhan chinh thirc khi du diéu
kién.
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b) San pham diu ra
- B4o céo 19 chi s co ban B1, B2.
- Ma trdn minh chimg, két qua dat/khong dat va danh muc khoang trong.

- Ké hoach khéic phuc, b sung minh ching va nang cao muc do trudng
thanh.

¢) Pon vi thuc hién
- Pon vi chu tri: S¢ Khoa hoc va Cong nghé.

- Pon vi phdi hop: S¢ Xay dung, cac s¢, nganh, UBND x4&, phuong, co quan
chu quan dir li€u, hé thong va don vi lién quan.

7.2. Giam sat két qua thwc hién va tong két Pé an
a) NOi dung thuc hién

- Theo doi nhiém vy, san pham dau ra, tién dg, nguon luc, dit liéu da két noi,
tinh hinh van hanh, mac d§ st dung va vuéng mac trén dashboard cua Dé an.

- Danh gid sau trién khai doi véi timg nhiém vy, tap trung vao kha nang van
hanh, chat luong dir liéu, mtrc o st dung, hi¢u qua xur Iy diém nghén va kha nang
nhan rong.

- Téng két Pé an giai doan 20;6 - 2030; xac dinh két qua, tdn tai, bai hoc
kinh nghiém va dinh hudng phat trién do6 thi thong minh sau ndm 2030.

b) San phim diu ra

- Dashboard va bdo cdo giam sat dinh ky.

- Bao cao danh gia sau van hanh dbi v6i cac nhiém vy, mé hinh thi diém.
- B4o cao tong két Pé an va dinh hudéng giai doan tiép theo.

¢) Pon vi thuc hién

-Pon vi cha tri: Co quan thuong truc Dé 4n.

-Don vi phdi hop: So Xay dung, S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢, S¢ Tai chinh,
Van phong Uy ban nhan dan Thanh pho, cac s&, nganh, UBND xa, phuong va
don vi chu tri nhiém vu.

CHUONG VI

LO TRINH UU TIEN TRIEN KHAI PHAT TRIEN PO THI THONG
MINH GIAI POAN 2026-2030
1. Nguyén tic xdy dung va té chirc thue hién 19 trinh
- Uu tién hoan thién thé ché, co ché diéu phdi, kién truc, dir liéu, ha tang sb
dung chung, IOC va an toan thong tin trudc khi mé rong cac img dung chuyén
nganh.
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- Bam sat diém nghén va nhu cau thuc t€; moi nhiém vu phai c6 san pham
dau ra, co quan chu tri, co quan phoi hop, don vi van hanh va tiéu chi danh gia
sau trién khai.

- K¢é thira, tich hop va nang cap hé thong hién co; chi xay dung méi khi da
ra soat va chiing minh khong trung 1dp chirc nang, dir li¢u hodc nén tang dung
chung.

- Trién khai thi diém c6 kiém soat d6i véi nhiém vu mdi, phtic tap hodc c6
rui ro cao; chi nhan rong khi c¢6 dir liéu danh gia vé hiéu qua, kha nang van hanh,
an toan va tong chi phi vong doi.

- Gén 19 trinh véi ké hoach phat trién kinh té — x3 hoi, dau tu cong, du toan
chi thuong xuyén, ké hoach chuyén doi so, chuong trinh phat trién do6 thi va ké
hoach chuyén nganh.

- Ra soat, cap nhat héng nam theo két qua thuc hién, mirc d6 san sang dir
liéu, kha nang bo tri nguon luc, thay doi phap luét, cong nghé va yéu cau quan ly
cua Thanh pho.

2. Giai doan 2026-2027: hoan thién nén ting, chuin héa dir liéu va trién
khai thi diém

Pay la giai doan tao nén tang va xur 1y cac diém nghén co tinh hé thong.
Thanh pho tap trung kién toan co ché diéu phéi hoan thién va ap dung Kién tric
ICT phat trién do thi thong minh; ra soat hé thong hién c6; xac 1ap co che quan tri
dir liéu; nang cp cac nén tang dung chung; dong thoi trién khai mot s mé hinh
thi diém c6 pham vi va tiéu chi danh gia rd rang.

2.1. Trong tam thuc hién

- Kién toan Hoi dong hodc co ché diéu phdi; xac dinh co quan thudng tryc,
dau moi kién trac, dir liu, IOC va dau moi tai cac sd, nganh, xa, phuong.

- Ra soat, phan loai hé thong thong tin, co s¢ dir liéu, nén tang, camera, IoT
va ha tang s0 hién co; xac dinh phuong an duy tri, nang cap, tich hop, hop nhat
hoac dung trién khai.

- Xay dung danh muc dir li¢u do thi, tu dién dir liéu, siéu dit liéu, ma tran
trach nhiém va quy ché chia sé, khai thac, cap nhat dir li¢u.

- Néng cap nén tang dir liéu, tich hop, ban dd sd, IoT, video dung chung va
nang luc IOC; uvu tién dir liéu, dashboard va kich ban phan anh hién truong, giao
thong, ngap, moi truong, ha tang va tién do BE an.

- Thiét lap 19 chi s6 co ban B1, B2; xay dung kho minh chirng, ma tran
khoang trong va ké hoach khac phuc.

- Thi diém tir 02 dén 03 phuong, xa va mot so bai toan do thi cap thiét; danh
gia trudce khi nhan rong.

- T6 chirc dao tao theo vai trd, binh dan hoc vu sd, dién tap an toan thong tin
va chuan bi nang luc van hanh sau dau tu.
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2.2. Moc kiém soat dén hét nim 2027

- Co ché diéu phdi, quy ché phoi hop va hé théng dau méi dugc thiét 1ap,
hoat dong thuc chat.

- CO danh muc dir liéu uvu tién, chu quan dir liéu, quy tac cap nhat va it nhat
cac nhom dir liéu phuc vu I0OC, ban do so va chia sé lién nganh dugc dua vao khai
thac.

- IOC va cac dashboard uu tién c6 dit li¢u cap nhat, quy trinh xtr ly, don vi
st dung va ho so van hanh.

- Cac mo hinh thi diém c6 bao céo danh gia vé hi€éu qua, muc do sir dung, an
toan, chi phi van hanh va kha nang nhan rong.

3. Giai doan 2028-2029: mé rong, tich hgp va van hanh lién nganh

Trén co so két qua giai doan dau, Thanh phd mo rong cac mo hinh c6 hi¢u
qua; nang cao chat luong dir liéu, nang lyc phén tich va diéu hanh; phat trién ung
dung chuyén nganh theo murc d san sang. Viéc mo rong phai sir dung cac nén
tang, tiéu chuan va dit liéu dung chung da hinh thanh, khong tao thém hé thong
biét lap.

3.1. Trong tam thyc hién

- Mo rong két ndi dir lidu chuyén nganh, dir liéu khong gian, dir liéu thoi gian
thue; hoan thién co ché kiém soat chét luong, truy vét ngudn gbe va cung cip dir
liéu qua APL.

- M6 rong IOC tir hién thi chi tiéu sang hd trg diéu hanh lién nganh dya trén
dir liéu, ngudng canh bao, SOP va kich ban xtr 1y.

- Trién khai cac nhiém vu giao thong, logistics - Long Thanh, cp thoat nudc
va ngap, chat thai ran, moi truong, chiéu sang, nang lugng, ha tang ky thuat va tai
san do thi.

- Phat trién cac dich vuy te gido duc, van hoa, du lich, thé thao, thuong mai,
ndéng nghiép, truy xuat ngudn goc va ha tang xa hoi thong minh.

- M6 rong phan anh hién truong, thanh toan dién tir, dich vu d6 thi s6 va kha
nang tiép can dich vu cho nguoi dan, doanh nghiép va nhém yéu thé.

- Thi diém ban sao s6 d6 thi va cic cong nghé méi trong moi truong kiém
soat; chi sir dung dir liéu, pham vi va chtc ning dugc cdp c¢6 thim quyén phé
duyét.

3.2. Moc kiém soat dén hét nam 2029

- Cac nhém dir 1iéu va nén tang wu tién dugc két ndi theo kién trac; dir ligu
c6 co ché cap nhat va giam sat chat luong.

- Céc kich ban di¢u hanh 1ién nganh wu tién dugc van hanh, hau kiém va cai
tién dinh ky.
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- Cac nhiém vu chuyén nganh c6 dashboard, dir li¢u dau vao, don vi xir Iy va
chi s6 danh gia két qua.

- Cac mo hinh dugc nhan rdng phai c6 bao cdo danh gid sau van hanh va
phuong an tai chinh cho toan bo vong doi.

4. Nim 2030: hoan thién, danh gia va t6i wu hoa

Nam 2030 tap trung hoan thién cdc nhiém vu dang trién khai; khic phuc
khoang trong dir li¢u, van hanh va an toan; danh gid muc do truéng thanh do thi
thong minh; tong két tdc dong ctia B¢ an va xac dinh dinh hudng cho giai doan

sau nam 2030.

- Hoan thién két no6i, chuan héa va co ché van hanh doi véi cac hé thong, dir
liéu va dashboard da trién khai.

- Banh gia két qua theo san pham dau ra, mirc dd van hanh, mirc do st dung,
tac dong xur Iy diém nghén, chi phi vong do1 va mac d6 hai long.

- T6 chitc dénh gia baseline cudi ky va muirc do trudng thanh; hoan thién ho
so minh ching theo quy dinh khi du diéu kién.

- Ra soat nhiém vu chua hoan thanh, nhiém vu can ti€p tuc, nhiém vu khong
con phu hgp va cac nhu cau méi phat sinh.

- Xy dyng bao cdo tong két va dinh hudng phat trién d6 thi thong minh giai
doan ti€p theo.

5. Nhom nhiém vu thue hién thwong xuyén trong giai doan 2026-2030

hom nhiém e , . X e
STT Nho vu ¢ Noi dung chinh San pham theo doi
s am Cap nhat danh muc, siéu dir licu, ., z
Quan tr1 dir : P ] N x . ., 2~ |Danh muc vabao cao chat
1 |7, chat lugng, phan quyén va trach o 1A
liéu DA luong dir liéu.
nhiém dir liéu.
. R Giam sat, kiém thu, sao luu, dién| ., , ., , 2
Antoanthong | ., 7, L« .+, .. |Béao cdo gidm sat, kiém
2 .. tap, ing ctrusgcovaquanlyrairo| | , . .x_ .
tin X , thir va dién tap.
chudi cung ung.
o + |Duy tri ha tin , nén tang dir liéu, |, , . .. .,
Van hanh nén Y s an ;g ) g . . . | Bao cao van hanh va muc
3 |, I0C, ban d06 so, IoT, video va dich| |, ¢ )
tang , chat luong dich vu.
vu tich hop.
. .. x |Pao tao theo vai tro, hd trg ngudi |, . s . x .
baotaovaho |, . n p e L ’g . |HO so dao tao, ho tro va
4 dung, cdp nhat co so tri thirc va| , .. .. i
tro . . P muc do hai long.
binh dan hoc vu so.
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Nhom nhiém

STT vu Noi dung chinh San pham theo doi

.. . s |Theo déi tién do, san pham, ngud o

Giam sat beé c0 COTHEN 1O, Satl pAam, NEUON | Hyashboard va béo céo
5 |, luc, vudong mac, muc d§ van hanh | _. .
an < s an dinh ky.
va tdc dong.

N , ap nhat tha t 1€ 01 g1 1k X

Ra soat danh Cap nhat thir fir uru tién, thoi gian, Phu luc va ké hoach hang

muc

hién.

pham vi, ngudn luc va don vi thuc

nam duogc cap nhat.

6. Co ché ra soat, cAp nhat 1 trinh hang nim

Co quan thudng truc Dé an cha tri ra soét 16 trinh toi thiéu mot 1an mdi nam,
dong thoi véi qué trinh xdy dung ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi, ké hoach
dau tu cong, du toan ngan sach va ké hoach chuyén ddi sb. Viéc cap nhat khong
1am thay d6i muc tiéu tong thé cua Dé an, nhung duogc phép diéu chinh thi ty vu
tién, pham vi, thoi gian, san phém dau ra, co quan thuc hi¢n va ngu(‘Bn luc khi ¢cé

can cu.
Buéc Noi dung Két qua
1 Téng hop két qua thuc | Bao céo tién do, san phém, gidl ngan, van hanh va
hién vuong mac.
, e ten Phan loai hoan thanh, dang thuc hién, cham, can
2 Danh gia nhiém vu

diéu chinh hodc dimg.

Ra soat diém nghén va

Cap nhat diém nghén, dit liéu, ha ting, phép 1y, nhan

3 Y A \ A
dieu kién luc va nguon luc.
4 Pé xuét danh muc Xac dinh nhiém vu wu tién, san phém, chu tri, phéi
nam ti€p theo hop, thoi gian va nguon luc.
5 Lay ¥ kién va thim Lay y kién co quan chuyén mon, co quan tai chinh,
dinh cong an, don vi van hanh va doi tugng lién quan.
. N .. |Ban hanh ké hoach nam; cdp nhiat Phu luc va
6 Phé duyét va cap nhat : Ap e v

dashboard theo ddi Dé an.

CHUONG VII

PANH GIA TAC PONG, QUAN TRI RUI RO VA GIAI PHAP KIEM

SOAT

1. Muc dich va nguyén tic danh gia

Dénh gia tac dong nham xac dinh gié tri du kién ctia B¢ an do6i véi quan tri
do thi, phat trién kinh t€ — xa hoi, chat luong phuc vy, moi truong, dir liu va nang
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luc van hanh; dong thoi nhan dién céac rii ro ¢6 thé lam gidm hi¢u qua dau tu hodc
anh hudéng dén quyén, lo1 ich hop phap cua t6é chirc, cd nhan.

Vi¢c danh gia dugc thuc hi¢n xuyén subt vong doi nhiém vy, tu chuan bi,
tham dinh, trién khai, nghiém thu dén van hanh. Két qua k¥ thuat hoic hoan thanh
mua sam khong duoc xem 13 két qua cudi cing néu hé thong khong c6 dir liéu cap
nhat, khong duoc sir dung, khong cai thién quy trinh hoac khong tao tac dong dbi
v6i diém nghén da xac dinh.

- Panh gia trén co so dir liéu, hd so minh ching va két qua van hanh thyc té.

- Gan tdc dong va rui ro véi tirng nhi¢m vy, san pham dau ra, co quan chu tri
va don vi van hanh.

- Thuc hién quan tri rui ro theo nguyén tac phong ngtra tir thiét ké, kiém soéat
trong trién khai va hau ki€ém sau van hanh.

- Bao dam co6ng khai, minh bach trong pham vi phu hgp; bao v€ bi mat nha
nudc, dit li¢u cd nhan, dit li¢u nhay cam va quyén s& hiru hop phap.

2. Tac dong du kién ciia Pé an
2.1. Tac dong d6i véi quan tri va diéu hanh do thi

Pé 4n tao nén tang chuyén tir quan 1y phéan tan, dua nhiéu vao bao cdo thu
cong sang quan tri dya trén dir liéu. DTt li¢u do6 thi, ban dd s, I0C, dashboard va
kich ban diéu hanh gitip 1anh dao theo dbi tinh hinh, nhan dién bat thudng, phan
cong xur 1y va kiém tra két qua trén cting mot chudi thong tin. Co ché nay lam rd
trach nhiém, giam thoi gian tong hop, ting kha nang phdi hop lién nganh va nang
cao trach nhiém giai trinh.

Khung kién triic va co ché kiém soat tuan thii giup han ché dau tu roi rac,
tang kha nang ké thira nén tang, chia sé dir lidu va tai sir dyng dich vu s0. Viée lap
danh muc dir li¢u, xac dinh chu quan va nguon dir liéu chuan giup Thanh phd timg
budc hinh thanh nang luc quan tri dit liéu théng nhat.

2.2. Tac dong kinh té va hiéu qua sir dung nguon luc

Pé an hd tro cai thién mdi trudng dau tu, giam chi phi tim kiém thong tin,
rt ngan thoi gian xu 1y va nang cao kha ning diéu phéi giao thong, logistics, khu
cong nghiép, khu vie Long Thanh va cac cyc phat trién. Dit liéu mo va API phu
hop c¢6 thé tao dleu kién cho doanh nghiép, vién truong va cong déng ddi mai
sang tao phat trién dich vu méi.

Hi¢u qua tai chinh khong chi dugc danh gia bang nguon thu truc tiép ma con
bang chi phi xa hoi dugce tiét giam, ty 16 tai str dung ha tang va dir liu, giam trung
lap dau tu, tiét kiém nang luong, giam thoi gian xu ly su ¢ va tang hiéu suat van
hanh. Mbi nhiém vy phai tinh tong chi phi vong doi, gdm dau tu, ban quyen
duong truyen dir liéu, nhan luc, bao tri, an toan thong tin, nang cap va két thuc
hodc chuyén d6i hé thong.
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2.3. Tac dong ddi véi ngudi dan, doanh nghiép va kha ning tiép can dich
vu

Nguoi dan va doanh nghiép dugc hudng loi thong qua dich vu cong thuan
tién hon, phan anh hi¢én truong minh bach hon, thong tin giao thong, ngap, moi
truong va dich vu d6 thi kip thoi hon; dong thoi c6 thém kénh theo ddi két qua va
déanh gid mirc do hai long. Cac dich vy phai dugc thiét ké theo hudng dé& sir dung,
da kénh va bao trum, c6 phuong an hd trg nguoi cao tudi, ngudi khuyét tat, cong
nhan va nhém han ché k¥ nang sd.

2.4. Tac dong d6i véi ha tAng, modi truong va phat trién dé thi bén virng

Dir lieu khong gian, GIS, BIM, IoT va quan ly tai san hd tro theo doi quy
hoach, cong trinh, cap thoat nudc, ngap, chiéu sang, chat thai, cay xanh, ha tang
ngam va tai san do thi. Viéc tich hop dir liéu quan trac, nguon thai va phan anh
hién trudong gitp phat hién som bat thuong, hd trg canh bao va xtr 1y su co6 moi
truong. Cac nhiém vu nang luong, chiéu sang va cong trinh thong minh gép phan
sir dung tai nguyén hiéu qua va giam phat thai khi dugc van hanh dang thiét ké.

2.5. Tac dong doi voi nang luc so, dir liéu va doi mai sang tao

Pé 4n hinh thanh nang lyc quan tri kién trac, dir liéu, API, IOC, an toan thong
tin, AL, IoT, GIS va BIM tai cac co quan, don vi. Qua trinh trién khai tao diéu kién
chuan hoa quy trinh, phét trién d6i ngii van hanh va hinh thanh hé sinh thai hop
tac voi doanh nghi€p, vién nghién ctru, co so dao tao. Cac cong nghé mai dugce
thir nghiém c6 kiém so4t, bao dam co6 co ché phé duyét cua con nguoi, truy vét va
durng hoac quay lui khi khong dap ing yéu cau.

3. Nhan di€n va phan loai rii ro
Rui ro duoc danh gia theo kha nang xay ra va mac d§ anh huong dbi voi
muc tiéu, tién do, chi phi, chat luong dich vy, an toan, quyén riéng tu va uy tin

ctia Thanh phé. P6i v6i nhiém vu ¢6 riii ro cao, co quan chi tri phai 1ap ké hoach
xur 1y rui ro riéng trude khi phé duyét hodc dua vao van hanh.

STT | Riiro Biéu hién Dgc Bién phap kiém soét chinh
Pau tu NAh feu Eiorn vixdy dyng Ra soat hién trang; tham dinh phu hop
. ... |hé thong tuong tu, N T, <
dan trai, R . AL Cao |kién trac; uu ti€n k€ thira, tich hop va
.+~ |khong dung nén tang A 1 .
trung 1ap thué dich vu phu hop.
chung.
Khong |Du an khong dap tmg Ap d;_mg checA’khst klin tric tur chlAlan
. , Y Y bi dau tu dén nghiém thu; khong
2 tuan thu |chuan két noi, dir liéu,| Cao o ) ‘ ;
AL, . 9 nghi¢m thu khi chua khac phuc sai
kién truc |an toan hoac IOC. lach
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STT | Riiro Biéu hién N(Iil(;’c Bién phap kiém soat chinh
Dir liéu \ ), , . ) ) A 2 A
£ . |Dashboard va Al su X4éc dinh chu quan, nguon chuan, tan
thiéu hoac R . ) £ : X ., s
3 . - |dung dir liéu cham, sai,| Cao |suat, quy tac chat luong; gidm sat va
khong cap - A A ; , A A fe 1A ~ 1A
hat thiéu nguon chinh thic. cong bo trang thai chat luong dir liéu.
£ Nhiém wvu cham do e ..
Thicu A o1 Quy ché phoi hop, RACI, SOP, thoi
Z. khong ro trach nhi¢m, s i A
4 phoi hop | | z X 9 Cao |han xur ly, co ché bdo céo va xu ly
o <~ |tham quyén hodc quy . G
lién nganh |, 1 vudng mac.
trinh xtr 1y.
£ Cé san pham dau tu n n A s .
Thiéu pA g Phé duy¢t phuong 4n van hanh va
A nhung khong c6 kinh 2 S U X
5 |nguonluc | ., = . . .~| Cao |[tong chi phi vong doi trude dau tu; bo
1 phi, nhan lyc hodc dir , N 5 5
van hanh |7..7 _» . tri ngudn lyc hang nam.
ligu dé€ duy tri.
R KMSdmﬁnd&,mé Y@c%ﬁ&whﬁnm&Aﬂﬂﬂngw
Phu thudc | . - .o lTrung | (. .. ~ A 1s NPT
A rong hodc khai thac dit| . dir 1i¢u, ma cau hinh va tai liéu; quy
6 nhacung |.. SR binh— | . A IS L. 1o
£ licu khi két thuc hop dinh quyén chuyén giao, xuat dir licu
Cap A cao 4 X ,
dong. va ké hoach thoat.
Mét an 4 ~ ., . . N .k ~
« . | Tan cong, gian doan . |Security by Design; phan loai cap dg;
toan thong | |. 2 .| Rat | ., . X
7 i dich vu, mat hoac sura giam sat, sao luu, du phong, dién tap,
tin, an e gm0 1en cao |7 , . A-
: doi dir lidu. ung ctru va phuc hoi.
ninh mang
Xam | Thu thap qua muc, si Giam thiéu dir liéu; can cir va muyc
3 pham dit |dung sai muc dich, 16| Rat |dich rd; phan quyén, ma hoa, nhat ky,
liucd |lot dit li€u camera, vi| cao |thdi han luu gitr va danh gia tac dong
nhan  |tri, y t€ hodc gido duc. xt Iy dir liéu ca nhan khi can.
. Két qua sai, thién 1éch, o ren X , . .
Rui ro Al N q e, i Sandbox; dir li¢u ki€m thir; phé duyét
) ~__|khong giai thich duoc , e A -
9 |vatudong|, . o o Cao |cua con nguoi; gioi han quyén; nhat
hoa | Do%c tw dong tic dong ky: kidm thir va co ché dimg/quay Iui
deén hé thong that. ’ '
Ruiro |Thiét bi khong an toan, Quan ly dinh danh, cau hinh, ban va,
10 | camerava | mat két noi, dir liéu sai| Cao |khoa truy cép, trang thai thiét bi; kiém
loT hodc khong dong bo. dinh va gidm sat vong do.
Dich vu it |San phdm khong phu Trun Khao sat nhu cau; thiét ké 1y nguoi
11 duogc st |hop quy trinh hoac nhu binhg dung lam trung tam; thi di€ém; do mirc

dung

cau nguoi dung.

str dung va hai 1ong; cai tién dinh ky.
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STT | Riiro Biéu hién N(Iil(;’c Bién phap kiém soat chinh
~ ..~ | Pham vi khong r0, tha o e A 12 ,
Chamtién | ,z:. . & o ;y Trung |Chia giai doan; dat moc ki€ém soat;
~ .. |doiyéu cau hoac thiéu| . N 2e . o
12 [dovatang | ..x 7 .. i« 1:a .| binh— | quan 1y thay d6i; chi khoi cong khi du
. .= |diéu kién dir li€u, phap A z
chi phi Iy cao |diéu ki¢n tién quyet.
: Hinh thtrc dau tu, thué 2. : :
Rui ro . ., ~1.~_| Trung | Tham dinh phap ly, tai chinh, dir liéu
. |dich vu, chia sé dir liéu | , . . SN s e e e
13 |phéplyva| . "2 .., binh— | va an toan tir sém; xac dinh ro tai san,
. hoac xa hdi1 hdéa chua N o,
mua sam . cao |quyén dir liéu va trach nhiém cac bén.
phu hop.
Ruiro ., . en AL, . TP
thién tai Gian doan 10C, dir liéu Kién trac du phong; kénh lién lac thay
14 2, .~ |vadich vu d6 thi trong| Cao |th&; sao Iuu; van hanh toi thiéu; dien
mat dién, | . A F A \ Xr s 1R ,
P tinh hudng khan cap. tap va phuc hoi c6 kiém soat.
mat mang

4. Co ché kiém soat riii ro theo vong doi nhiém vu

Giai doan Noi dung Kiém soat Ho so/Két qua
Lam rd diém nghén, muc tiéu, dir li¢u, pham HO so dé xuét va bang
Chuan bi |vi, kién tric, san pham, don vi van hanh, danh gia diéu kién tién
nguon luc va rui ro. quyeét.
Tham | Tham dinh sy can thiét, trung ldp, kién tric, |¢  .x 2 o . .
. N P ; . 1, 2 & 1ab, . . |Y kién tham dinh va diéu
dinh, phé |di liu, ATTT, phap 1y, tong chi phi vong = n n
A A R kién phé duy¢t.
duyét |doi va phuong an van hanh.
uan ly tién do, thay d6i pham vi, chét ek aa vx
2 ) Q y~ a2 Y , P N 3 ..., |Bao cao tién do, kiém thur
Trién khai |lugng dit li€u, kiém thir, phan quyén, nhatky | . ., ..
R 2. va xu 1y rui ro.
va dao tao chuyén giao.
.. |Nghiém thu san pham, dit liéu, tich hop, tai |, ., . i
Nghiém N N P o e HE op - Bién ban nghiém thu va ho
li¢u, an toan, nang lyc van hanh va kha nang N NI
thu % RSP so ban giao van hanh.
xuat/chuyén giao dir liéu.
Theo ddi mirc st dung, chit luong dit liéu A . .
A 1 L. ., g‘,' . : g . . |Dashboard van hanh va
Van hanh |SLA, su cd, chi phi, hai long va tac dong xa |, ,  , .. .
;1A N bao cdo dinh ky.
ly diém nghén.
Dé’nh gia,’ 14 M4 A 2 2 e A A /4 14 14 M4 A
2 | Danh gid hiéu qua, kha nang nhan rong, nhu |Bé4o cdo danh gia sau van
sau trien A Y ) e )4 - \ >
Khai cau dicu chinh, tiép tuc, thay thé hoac dung. |hanh.
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5. Trach nhiém quan tri rii ro

- Co quan chu tri nhiém vu chiu trach nhi¢m nhan dién, theo doi va xtr 1y rui
ro trong pham vi nhi€ém vu; bao cao kip thoi rui ro vuot tham quyén.

- Co quan thudng truc tong hop danh muc rai ro ctiia Dé an, theo ddi rdi ro
lién nganh va tham muu di€u chinh 19 trinh, nguén luc hodc pham vi.

- S& Khoa hoc va Cong ngh¢ chu tri hodc phéi hop kiém soat rui ro kién trac,
dir li€u, nén tang, tich hgp va an toan thong tin k¥ thuat theo chiic nang.

- Cong an Thanh phé thuc hién nhiém vu bao dam an ninh mang, bao v¢ dur
lidu, trng ctru su ¢d va cac ndi dung an ninh, trat ti theo thAm quyén.

- So Tai chinh phdi hop kiém soét rui ro nguén luc, hinh thirc trién khai va
tong chi phi vong doi.

-Pon vi van hanh theo di rui ro van hanh, chét luong dich vu, dir li¢u, su
cd va kha nang phuc hoi; duy tri ho so, nhat ky va bao c4o theo quy dinh.

Két qua danh gia tac dong va quan trj rii ro 1a cin cir dé xép thir tu wu tién,
phé duyét ké hoach hang nam, bo tri nguon luc, nghiém thu, nhan rong hoac diéu
chinh nhiém vy. Nhimng nhiém vu chua rd dir liéu, chua c6 don vi van hanh, chua

bao dam an toan hoic chua can d6i duoc chi phi vong doi khong dua vao trién
khai chinh thirc.
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CHUONG VIl

TO CHUC THU'C HIEN, CO CHE PHOI HQP, NGUON LUC, GIAM
SAT VA PANH GIA

1. Nguyén tic to chirc thue hién

- Bao dam sy chi dao théng nhét cia UBND Thanh phé, dong thoi phat huy
trach nhi€m cua co quan quan ly do6 thi, co quan khoa hoc va cong ngh¢, cong an,
tai chinh, cac so, nganh va UBND x&, phuong.

- Mot nhiém vu ¢6 mdt co quan chu tri chiu trach nhiém chinh; cac co quan
phoi hop thuc hién theo pham vi, sdn pham, dir 1i€u va thoi han duoc giao.

- Phan cong quan 1y nha nudc, quan tri kién tric, quan tri dit liéu, van hanh
ky thudt va van hanh nghiép vu ro rang; khong dong nhat vai tro chu dau tu véi
vai tro chu quan dir liéu hodac don vi van hanh.

- T6 chirc trién khai theo ké hoach hang nam, gan vOi nguon luc va két qua
dau ra; sir dung dashboard dé theo ddi va xir Iy vuéng mac.

- Khuyén khich hop tac v6i doanh nghiép, vién trudong va cong dong ddi méi
sang tao nhung phai tuan thu kién truc, ti€éu chuéan, an toan, bao v¢ dit licu va loi
ich cong cong.

2. M6 hinh chi dao, diéu phdi va thuc hién
2.1. Uy ban nhan dan Thanh phé

UBND Thanh phé chi dao chung; phé duyét ké hoach trién khai hang nam;
quyét dinh cac nhi€ém vy, du an quan trong; chi dao b tri va huy dong nguén luc;
xu ly van dé lién nganh, li€n dia ban; xem xét diéu chinh 16 trinh, danh muc nhiém
vu va cac ndi dung vuot thim quyén cua co quan cha tri.

2.2. Hji dong hoic co ché diéu phéi phat trién dd thi thong minh

Hoi dong hoic co ché diéu pho1 gitip UBND Thanh phd xem xét ké hoach,
danh muc wu tién va két qua trién khai; dleu phdi cac nhiém vu lién nganh; don
ddc phlem vu cham; xur 1y vudng méc vé dir liéu, ha tang, kién trac, van hanh va
nguon lyc; t6 chire hop dinh ky hodc dot xuat doi voi cac van dé can phoi hop cap
Thanh pho.

2.3. Co quan thuong true Pé an

~ Giao S¢ Xay dung lam co quan thuong truc Pé an, tham muu UBND Thanh
pho t6 chure trién khai; chu tri xay dyng ké hoach hang nam; tong hop tién do, san
pham, ngudn luc, chi s6 va VuQng majc; c:cflp nhat Phu luc nhi€ém vuy; phoi hgp danh
gia mirc d6 truong thanh va tong két B an. Truong hop UBND Thanh pho c6
quyét dinh phan cong khac, thuc hién theo quyét dinh cuia UBND Thanh pho.

2.4. S& Khoa hoc va Cong nghé

S Khoa hoc va Cong nghé 1a dau méi k¥ thudt vé kien triic ICT, ha tang so,
nén tang dung chung, dir li¢u, tich hop, 10T, video, IOC k¥ thuat, Al va an toan
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thong tin theo chirc ning; hudng din, kiém tra sy phu hop kién trac; phdi hop
tham dinh nhiém vu, du &n; diéu phoi k¥ thuat két n61 va chia sé dir li€u; to churc
dao tao, ho tr¢g van hanh va thuc day déi mai sang tao.

2.5. Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phd

Vin phong UBND Thanh phé phéi hop xac dinh nhu cau diéu hanh, bd chi
sb, dashboard, SOP va kich ban lién nganh; td chirc khai thac thong tin phuc vu
chi dao, diéu hanh; chu tri hodc phéi hop van hanh phan anh hién truong, kénh
tuong tac va cac quy trinh lién quan theo phan cong; bao dam IOC gin véi quy
trinh xir 1y cong viée thuc té.

2.6. Cong an Thanh pho

Cong an Thanh phé thuc hién nhiém vu vé an ninh, trat tu, an toan giao
thong, PCCC, ctlru nan ctru hg, camera va dit licu chuyén nganh theo tham quyén;
chu tri img ctru sy ¢6 an ninh mang theo phan cong; phdi hop tham dinh, kiém tra
an ninh, an toan, bao vé dit liéu va xay dung cac kich ban diéu hanh lién nganh.

2.7. S¢ Tai chinh

S& Tai chinh tham muu can ddi, b6 tri ngudn lyc theo kha niang ngan sach
va quy dinh; hudéng dan 1ap du toan, Iva chon nguén von, hinh thic trién khai va
kinh phi van hanh sau dau tu.

2.8. Céc s6, nganh va Uy ban nhan dan x4, phuwong

Cac s0, nganh chiu trach nhiém trién khai nhiém vu theo chirc nang va phan
cong tai Chuong V, Phu luc; quéan 1y dit liéu chuyén nganh; bao dam chét luong,
cap nhat va chia sé dit liéu; b6 tri ddu mdi do thi thong minh, ddu mdi dit licu va
dau mbi van hanh; bao cdo tién do, san phém, nguén luc va rui ro. UBND xa,
phuong td chirc cap nhat dir li¢u dia ban, tiép nhan va xt 1y phan anh, van hanh
dich vu tai co s&, hd trg nguoi dan va tham gia cac mé hinh thi diém hoic lién dja
ban.

2.9. Pon vi van hanh, doanh nghiép, vién trudng va cac to chirc lién quan

Don vi van hanh chiu trach nhi¢m duy tri dich vy, dit li¢u, an toan, sao luu,
ho trg nguoi dung va bao cdo mirc chét luong dich vu. Doanh nghi¢p, nha dau tu
va don vi ha tz‘ing tham gia theo hop déng, co ché xi hoi hoa hodc hop tac duoc
phé duyét; co trach nhiém tuan thi kién trac, cung cap va chia sé dir liéu trong
pham vi quy dinh, bao vé dit liéu va bao dam kha ning chuyén giao. Vién trudng,
chuyén gia va t6 chirc xa hoi tham gia tu van, nghién ciru, dao tao, danh gia doc
1ap, truyén thong va hd trg cong dong.
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3. Co ché phdi hop trién khai

Cong doan Piu moi Co ché phoi hop
. Co quan chu tri nhiém vu dé xuét muc tiéu, san
A1 A Co quan thuong 2 . 1en . 3 . ,
Lap ké hoach fruc pham, dir 1iéu, thoi gian, nguon lyc va phuong an
: van hanh.
ez q . |Phéi hop S¢ Xay dung, C6 Thanh phé, co
Ra soat kién | S& Khoa hoc va ol orp , ay L gv ong .%n . anhi pio (f
e A . A quan tai chinh, chi quan dir liéu va don vi van
truc, k¥ thuat Cong nghé

hanh.

T6 chie thyuc

Co quan chu tri

Diéu phdi co quan phdi hop; quan 1y tién do, chit

hién nhiém vu luong, thay dbi, di liéu va rui ro.
Tich h o qm 1A A £ n A
. 7Q)p~’ Chu quan dir ligu | Thuc hién theo danh muc, quy ché, phan quyén,
chiasedlr | .5 ° 4. 7 A le s A X ;
lidu va dau moi ky thuat | API, nhat ky va yéu cau an toan.
" . C6 su tham gia cia don vi van hanh, dau méi kien
Nghié¢m thu, | Chu dau tu/coquan |, "~ . ... & . oA 1en
A y tric, dit 1iéu, an toan va co quan chuyén mon lién
ban giao chu tri

quan.

Van hanh va

Don vi van hanh/co

Cap nhat dashboard, SLA, chét luong dir liéu,

danh gia quan chu tri muc st dung, su cd, chi phi va tac dong.
s \ Toéng hop, d& xuidt Hoi dong diéu phdi hoic
Xu lryngfo’ng Co q“i‘rrllrzh“‘mg UBND Thanh phé xir 1y noi dung vuot thim

quyeén.

4. Phwong 4n tai chinh va huy dong ngudn lwc

4.1. Nguyén tic bo tri ngudn hre

- Uu tién ngué)n luc cho thé ché, kién trac, dit liéu, nén tang dung chung, an
toan thong tin, IOC, van hanh va cac nhiém vu xtr ly di€ém nghén cap thiét.

- Khong bd tri kinh phi cho nhiém vu chua ré6 muyc ti€u, san phélm, dir liéu,
don vi van hanh, phuong an tich hgp hodc tong chi phi vong doi.

- Két hop dau {tu cong, chi thuong xuyén, thué dich vu, xa hoi hoa, hop tac
cong tu va cac ngudn hop phap khac theo tinh chat timg nhiém vu.

- Tan dung ha tang va hé thong hién c6; tang mua sam, thué dung chung;
tranh dau tu 13p lai tai ting co quan hodc dia ban.

- Bb tri du chi phi van hanh, bao tri, duong truyén, dir liéu, an toan, hod trg
nguoi dung va nang cap trong suodt thoi gian khai thac.
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4.2. Cac nhém ngudn lwe

Ngufﬁn luc

Pham vi phu heop

Yéu cau

Ha tﬁng, nén tang, hé théng va tai

Ngan sach dau| ,° . L o X, 2 Gan v6i ké hoach dau tu cong
o sdn cong co tinh chat dau tu theo quy N <
tu cong . trung han va hang nam.
dinh.
s Thué dich i li¢ On en, | . A . A ,
Chi thuong ue d:c V}J’ du: eu‘, dudng truyek ’| Lap du todn theo nhiém vu, muc
~ duy tri, bao tri, dao tao, truyén| 'z 1 X Y
Xuyeén chat lugng va két qua dau ra.

thong, kiém thtr va danh gia.

Ngudn chuyén
nganh

Nhiém vu thudc chuong trinh quy
hoach, giao thong, moi truong, y té,
gido duc, van hoa, cong thuong va
linh vuc khac.

Long ghép, khong tach thanh dy
an trung lap.

Xa hdi hoa,
doanh nghiép

Ha tang vién thong, khu d6 thi, khu
cong nghiép, logistics, nang lugng,
thanh toan, dich vu do thi so.

Quy dinh 13 tiéu chuan, di liéu,
quyén khai thac, trach nhiém va
két noi.

Hop tac cong
tu va nguon
hop phap khac

Nhiém vu c6 kha nang thu hoi von
hodc chia s¢ l¢1 ich, i ro phu hop.

Thuc hién theo phap luat, khong
chuyén giao quyén quéan ly dir
li€u cong trai quy dinh.

4.3. Phat trién nguon nhén luc va niing lwc vin hanh

Céc co quan, don vi xay dung ké hoach nhan luc theo vai tro: quan Iy chuong
trinh, kién trac, quan tri dir liéu, chu quan dir liéu, IOC, an toan thong tin, GIS,
BIM, IoT, AL van hanh h¢ théng va hd trg nguoi dung. Viéc ban giao hoac cap
quyén van hanh chi thuc hién sau dao tao, kiém tra nang lyc va xac dinh ro trach
nhiém. Co thé thué chuyén gia, tu van hodc dich vu hd trg trong giai doan dau
nhung phai gan v&i chuyén giao tri thirc va ning cao kha ning ty van hanh.

5. Xay dung va phé duyét ké hoach trién khai hang nim

- Can clr két qua nam trude, Chuong V, Chuong VI va Phu luc dé lua chon
nhiém vu uu tién.

- M61 nhiém vu xac dinh ma, muc ti€u, pham vi, san pham, chi so, chu tri,
phoi hop, dit liu, tich hgp, an toan, thoi gian, nguon luc, don vi van hanh va tiéu
chi nghiém thu.

- Ra soat sy phu hop kién tric, kha ning ké thira, diéu kién dir liéu, phap 1y,
nguodn lyc va tong chi phi vong doi trude khi trinh phé duyét.

- Ké hoach hang nam la can ctr giao nhi¢m vy, bd tri ngudn luc, cap nhat
dashboard va danh gia trach nhiém thuc hién.
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6. Giam sat, bao cao va danh gia

6.1. NOi dung giam sat

- Tién d0 va mirc d§ hoan thanh san pham dau ra.

- Tinh hinh b6 tri, st dung va giai ngan nguon luc.

- Murc d6 tuan thu kién trac, tiéu chuan, dir li¢u va an toan thong tin.

- S luong, chét lugng va tan sut cap nhat dir li€u; tinh trang tich hop va

chia sé.

- Murc d6 van hanh, muc str dung, SLA, sy ¢0 va muc d6 hai long.

- Tac dong do1 vai diém nghén, hi¢u qua sau dau tu va kha nang nhan rong.

- Rui ro, vudng mac, trach nhiém xu Iy va nhu cau di€u chinh.
6.2. Che do bao cao

Co quan chu tri nhi€ém vu cap nhat tién do trén hé théng theo doi va bao cao
dinh ky theo yéu cau cia UBND Thanh phd. Co quan thudng truc tong hop bao
céo quy, sau thang, hang nim va bao cdo dot xuat; trong d6 néu rd nhiém vu hoan
thanh, chdm tién do, san pham da van hanh, dit liéu da két ndi, nguén lyc, rui ro,
vuéng mic va dé xuat xir Iy. Két qua giam sat dugc st dung dé danh gia trach
nhiém va xay dung ké hoach nim tiép theo.

6.3. B) chi s theo déi

Nhom chi so

Noi dung theo doi

Ty 1€ nhiém vu khéi dong, hoan thanh diung han; sb nhi€ém vu cham

Tién do A
' hoac diéu chinh.
, 2 Ty I¢ san phém dau ra duge nghiém thu, dua vao van hanh va c6 don
San pham S o
vi chiu trach nhiém.
. 1 Ty 1€ dir liéu c6 chu quan, nguén chuan, tan suét cap nhat; chét luong
Dir liéu A 1 s
va muc do chia sé.
, S6 hé thdng, API, 16p ban dd, camera, IoT va dich vu két ndi theo
Tich hop 0 e thong op Vva dich vu
kién tric.
o Mirc san sang, SLA, so su ¢, thoi gian khac phuc, ty 1é nguoi dun
Vén hanh : g . g phuc, ty I¢ ng ung
st dung.
.« . | Thoi gian xir ly, chi phi tiét giam, murc d6 giai quyét diém nghén va
Hiéu qua no1 g y p g 0 glai quy g
hai long.
An todn Ty 1€ hé théng duoc phan loai, kiém thir, sao luu, giam sat va dién tap
theo yéu cau.
, . Két qua baseline, sb chi sd dat/khong dat, khoang trong va mic do
Truong thanh d : & ¢ & & '

hoan thién minh ching.
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7. Ra soat, cip nhat Pé an va Phu luc

Phu luc nhiém vu, du 4n duoc ra soat tbi thiéu hr:?mg nam. Viéc bd sung, diéu
chinh hodc dung nhiém vy phai can cu két qua thyc hién, diém nghén, muc do sin
sang, kha nang bd tri nguon lue, yéu cau phap 1y va su phu hop Khung kién truc.
Co quan thuong truc tong hop ¥ kién, ph01 hop cac co quan lién quan tham dinh
va trinh UBND Thanh phé xem xét theo thim quyén.

Chuong VIII 14 co sd to chirc thyc hién chung. Phan cong cu thé ddi véi timg
nhiém vu thyc hién theo Chuong V, Phu luc va ké hoach hang nam. Trudong hop
cb khéc biét gitra phan cong trong Phu lyc va quyét dinh chuyén nganh hoic ké
hoach duoc cap co thAm quyén phé duyét sau nay, thyc hién theo van ban phé
duyét moi nhét va cap nhat lai Phu luc dé bao dam thong nhét.



PHU LUC |

CHI TIEU PHAT TRIEN PO THI THONG MINH DEN 2030
(Kem theo Dé an phat trién do thi thdng minh thanh pho Pong Nai giai doan 2026-

2030)

STT

Chi tiéu

Pon vi phu trach theo
ddi, cha tri

Ha tang sb

100% nguoi str dung c6 kha nang truy nhap

L cap quang véi toe do 1Gbl/s tro 1én; S6 Khoa hoc va Cong ngh¢
0 N A 7 .- - ’
5 190/2 khu vuc cong cong cd Wifi mien phi S& Khoa hot va Cong nghé
toc do cao.
5 ’ 0 A A ’ + R
3 Phu song 5G dat 95@ dan so, thi diém 6G S& Khoa hoc va Cong nghé
tai khu vuc trong diém.
100% co quan dang cac cap duogc trang bi
thiét bi cdng nghé thdng tin, ppan mémban | . | L
4 quyén co ban dng b, hién dai, bao dam an Van phong Thanh ty
toan, an ninh mang
100% co quan MTTQ cac cap duoc trang bi o
thict bi cong nghé thong tin, phan mém ban | Mat tran T6 quoc thanh
5 A 5 A A = A - 5 9 A
quyén co ban dong bg, hién dai, bao daman | pho
toan, an ninh mang
Il | Dirliéu va nén tang so
0 A A A H 5 Y A A
6 79/0 heAthop g tohong.tAm cua Tr)anh ?ho Vah | sg Khoa hoc va Céng nghé
hanh trén nén tang dién toan dam may.
80% co so dit lidu caa Thanh phé duoc sd S0 Atha hoc _va CO”F!
" | héa va lien thong toi Trung won ngh¢; Cong an Thanh pho;
g g & Van phong Thanh uy
80% dir liéu cua cac So, ban, nganh dugc ﬁohél'(hl'?an h(igmvg 5 Fr%r:)%
8 | tich hop véi Nén tang tich hop, chia sé dir gne, g

liéu Thanh phé (LGSP).

séng tao va Chuyén doi so
Thanh pho
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Pon vi phu trach theo

STT Chi tiéu d6i. cha tri
100% dua vao khai thac, sir dung nen tang
$6 do co quan dang Trung wong trién khai
9 | vadieu hanh dya trén dit li¢u; tham gia di€u | Van phong Thanh uy
hanh dua trén dix liéu so trén nén tang 10C
thanh pho
111 | Chinh quyén sb
‘ , ’ Van phong Qy ban nhan
10 100% ho so, ket qua giai quyet thu tuc hanh | dan Thanh pho (Trung tam
chinh duoc so hoa. Phuc vu hanh chinh céng
Thanh pho)
100% dich vu cbng truc tuyén toan trinh me pl}ong U;y ban nhAan
A LA L oer \ p . 1. 2:x . | d&n Thanh pho (Trung tam
11 | trén tong so tha tuc hanh chinh c6 du dieu h . ; A
Kien P uc vu hanh chinh cong
T Thanh pho)
Van phong Qy ban nhén
85% ho so thu tuc hanh chinh xu Iy truc dan Thanh P ho (T,rung tAam
12 tuvén Phuc vu hgnh chinh céng
yen. Thanh phd); Van phong
Thanh uy
Van phong Uy ban nhan
13 99% nguoi dan, doanh nghi¢p danh gia hai | dan Thanh pho (Trung tam
long khi stir dung dich vy cong truc tuyen. Phuc vu hanh chinh cong
Thanh pho)
) Nt A 9 Y z ~ oA
14 704’ ngtrcn,da'ri tru:o’n,g th? nh co chit ky s S& Khoa hoc va Cong nghé
hoac chir ky dién tir ca nhéan.
100% can bg, cong churc trong cac co quan
dang, doan thé dugc cap va sa dung chitky | (. . o
151 56 theo quy dinh dé phuc vu xtr ly cong viéc Van phong Thanh uy
dién tu.
16 100% nguoi dung khi truy cap hé sinh thdi | Van phong Thanh uy, Mat

sb cuia Bang, Mat tran va doan thé duogc cap

tran T6 qudc thanh phé
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STT

Chi tiéu

Pon vi phu trach theo
ddi, cha tri

tai,khoénrdinh danh sé tap trung va xac thuc
thong nhat

v

Kinh té sé va d6i méi sang tao

17

Ty trong déng gop cua kinh té sb trong
GRDP dat tur 30%.

S& Khoa hoc va Cong nghé

18

S6 luong doanh nghiép khai nghiép sang
tao dat toi thieu 300 doanh nghiép.

S& Khoa hoc va Cong nghé

19

100% cac xd/phudng c6 diém d6i moi sang
tao

S& Khoa hoc va Cong nghé

20

Phét trien va thanh 13p it nhat 02 Khu Cong
nghé so tap trung.

S& Khoa hoc va Céng nghé

Xay dung

21

100% cac do an quy hoach phét trién do thi
lap méi phai ¢ tim nhin phi hop véi cac
quy hoach qudc gia, cac quy hoach cua dia
phuong; c6 tinh du bao chinh xac va tinh
thuc thi cao, tinh dn dinh, 1au dai va han ché
thap nhat viéc diéu chinh 16n.

So Xay Dung

22

100% dd &n quy hoach d6 thi l1ap mai, diéu
chinh c6 noi dung tich hop giai phap do thi
thdng minh.

So Xay Dung

23

100% do &n quy hoach do thi va nong thon
duoc lap, tham dinh, quan ly trén nén tang
GIS.

S¢ Xay Dung

24

100% coéng trinh xay dung mai (theo quy
dinh tai Quyétr dinh sé6 258/0b-TTg va
khodn 1 Diéu 8 Nghj dinh sé 217/2026/NP-
CP) c6 4p dung md hinh théng tin cbng trinh
(BIM).

S¢ Xay dung
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STT

Chi tiéu

Pon vi phu trach theo
ddi, cha tri

25

C6 it nhat 02 khu do thi méi/khu dé thi cong
nghé dugc codng nhan dat cap do truong
thanh d6 thi théng minh.

S¢ Xay dung

Vi

Giao thong - Logistics - An ninh trat tw

26

100% khu d6 thi méi/khu d6 thi cong nghé
cd hé thong chiéu sang théng minh

S¢ Xay dung

27

100% dén tin hiéu giao thdng tai cac tuyén
duong tryc chinh va cac nit giao trong diém
duoc tich hop dit liéu theo thoi gian thuc;
phat hién sém Un tac, tai nan; canh béo va
hd trg diéu hanh giao thdng linh hoat.

Cong an thanh phé

28

100% phuong tién cong cong (xe buyt, taxi)
chuyén doi sang nang Iuwgng xanh.

S¢ Xay dung

29

100% thong tin dich vu giao thong cbng
cong duoc tich hop, cung cap thdng tin hanh
trinh theo thoi gian thuc, tich hop hé thong
vé dién tir lién thong.

So Xay dung

30

100% cang s dung nén tang sé phuc vu
quan tri, khai thac cang.

Don vi khai thac cang

31

100% céc tuyén duong va khu vuc cong
cong trong diém cua Thanh phd duoc trang
bi camera théng minh nhiam giam toi pham
duong phd va rut ngan thoi gian diéu phoi
g cuu.

Cong an Thanh phé

\41

Y té

32

100% nguoi dan ¢ hd so stc khoe dién ti.

SoY té

33

100% co s& 'y té kham chita bénh tir xa.

SoY té

VI

Giao duc
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Pon vi phu trach theo

STT Chi tiéu d6i. cha tri
34 1AOO/<2 hoc sinh, giao vién co tai khoan hoc S& Gido duc vi Do tao
tap so.
35 | 100% hoc liéu sb cbt 16i dugc sb hoa. S¢ Gido duc va Pao tao
o . e . 2 T X
36 100 /_OICO’ 50 giao duc_trlen khalA hé thong ho S& Gido duc va Dio tao
tro gido duc thong minh dua trén Al
37 Trl‘en khalA’ 1000 Truong hoc s6 trén dia ban S& Gido duc vi Do tao
Thanh pho
IX | NOng nghiép - Méi truwong
50% trang trai, hop tac xa ndng nghiép
38 (trdng trot, chin nudi gia sic, gia cam, thuy | S& Noéng nghiép va Moi
- hai san) str dung nhén tang sb phuc vu quan | trudng
tri hoat dong trong trot, chin nudi
100% dir liéu quan tric moi truong, dit liéu
quan ly thoat nudc thai, giam sat chat lugng
39 nudc xa thai duoc giam sat tap trung theo | S& Nong nghiép va MOi

thoi gian thuc, phuc vu viéc phan tich dua
ra cac canh bao c6 nguy co vé sy ¢o moi
truong

truong




PHU LUC I1: DANH MUC DU’ AN, NHIEM VU

(Kém theo Pé an phat trién dé thi thong minh thanh phé dong nai giai doan 2026-2030)

STT

Nhiém vu

Noi dung thwc hién

San pham

Thoi gian

Pon vi chi tri

Pon vi phdi hop

HOAN THIEN THE CH

E VA NGUON NHAN LU'C PO THI THONG MINH

Thanh I1ap Hoi dong diéu

Thanh Iap Hoi dong dieu
phoi; xac dinh co ché dieu

Quyét dinh thanh
lap Hoi dong, 100%

S Khoa hoc va

So Xay dung, S& Noi vy,

1 phoi phat trién do thi | phdi, phoi hop gittacac | o, nganh, dia 2026 Conanahs | VAn phong UBND Thanh
thdng minh so, nganh va UBND | phuong c6 dau moi g nghe pho va don vi lién quan
phuong, xa trien khai
Ban hanh ké hoach thi
diém tai 02 dén 03 x A : \
Xay dyng hé théng Ké phuong; ban hanh ké Ke\ h‘ia"h thi diem SAG Khoaf_loq vaq So Xay dung, Cong an
A va ke hoach theo Cong ngh¢; cac s¢ |, » . .
2 hoach phét trién d6 thi | hoach theo linh vuc nhu finh vuc duoc ban 2026 chuvan 'n’ anh Thanh pho va don vi lién
thdéng minh giao thdng, xay dung, quy hanh the())/ thgvu:c quan
hoach, y té, gido duc, nang '
luong, moi trudng
o Thu hit chuyén gia, nha |7 S0 200 O
Phat trien nguon nhan lyc) khoa hoc; o chic cac 16p chuc boi du&ﬁg S& Khoa hoc va | S Noi vy, S¢ Xay dung
3 trién khai d6 thi thong | boi dudng kien thuec, ky chuvén man cho 2026-2030 Cona nahé va don ;/i lién quan
minh nang cho can bg, cong can >ll)6 theo Vi tri g nghe ' a
chic vi.éc lam
Hoan thién bo chi tiéu | Xay dung bo chi tiéu danh , Ho! ‘E‘ﬁﬁf; Cie oo cun. dom vi c6
Mrc d6 truong thanh d6 | gid mirc do truong thanh | Quyét dinh ban phot phat tricn do | ©ac co quan, don vi
4 2027-2030 thi thbng minh lién quan hoac cac

thi thong minh cua Thanh
pho Bong Nai

Do thi th@ng minh thanh
pho Bong Nai

hanh bo tiéu chi

thanh phé Bong
Nai

chuyén gia

PHAT TRIEN QUY HOACH VA XAY DUNG PO THI THONG MINH
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STT

Nhiém vu

Noi dung thuc hién

San pham

Thot gian

Pon vi cha tri

Pon vi phoi hop

Tich hop noi dung, giai
phap do6 thi thong minh
Va0 Cac cap do quy hoach
do thi

Ra soat, cap nhat, long
ghép ndi dung thong minh
vao quy hoach téng thé,
quy hoach ha tang ky
thuat, quy hoach phan
khu, quy hoach chi tiét; ap
dung quy hoach dya trén
dir liéu khong gian, TOD,
thich ang bién doi khi hau

Quy 1V/2026: hoan
thanh ra soét, ban
hanh huéng dan.
Giai doan 2026 -
2030: 100% db an
méi, diéu chinh c6
tich hop giai phap

thong minh; it nhat

70% dd an khu vuc

trong diém dugc cu

thé hoa

2026-2030

So Xay dung

S¢ Xay dung, So Khoa
hoc va Céng nghé, So
Nong nghiép va Moi
truong va don vi lién
quan

Xay dung va van hanh
nén tang hd tro 1ap, tham
dinh, phé duyét quy
hoach trén nén GIS

Xay dung nén tang GIS;
tich hop dix liéu quy hoach
vao Kho dir liéu dung
chung va I0C; trng dung
CIM, Digital Twin, cong
cu md phong va Al

Quy 1V/2026: dua
vao van hanh nén
tang GIS. Pén
2030: 100% d6 &n
quy hoach duoc lap,
tham dinh hoac
quan ly trén GIS;
>80% quy trinh
tham dinh duoc s6
hoa

2026-2030

S¢ Xay dung

So Xay dung, S6 Khoa
hoc va Cong ngh¢, So
No6ng nghiép va M6i
truong, So Tai chinh, S¢
Noi vu

Xay dung co so dir liu
quy hoach d6 thi va néng
thon

S6 hoa ho so quy hoach;
xay dung CSDL quy
hoach théng nhat; két ndi
v6i CSDL quéc gia va
Kho dir liéu dung chung;
cong khai thong tin quy
hoach

Quy 1V/2026: hoan
thanh sé héa GIS
ddi véi @6 an mai,

cong khai thong tin,

két ndi dit lidu. Dén

2030: sb hoa >90%

hd so hién c6; 100%

dix liéu mai tich hop

2026-2030

S¢ Xay dung

S¢ Xay dung, S6 Nong

nghiép va Moi truong,

S¢ Khoa hoc va Céng

nghé¢, S¢ Tai chinh, S&
Noi vu
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vao CSDL quy
hoach
Quy 1V/2026:

Xay dung nén tang hd tro

Xay dung nén tang sd tiép
nhan, kiém tra, danh gia

hoan thanh nén
tang, tich hcyp
véi CSDL quoc

7 | nl 7 i DN 2030: S¢ Khoa hoc va Cong
4 tham dinh, phé duyét ho | ho so BIM; chuan hoa di gla. e - | So Xaydung | nghé¢, S6 Xay dung, S¢
. A 100% cong trinh A A
so BIM liéu BIM phuc vu quan ly méi ap dung Khoa hoc va Cong nghé
nha nuce BIM; 100% hb
so BIM duoc
quan ly tap trung
Pén 2027: ¢6
danh muc vq bo
Thic diy BMS, BIM, tiéu chi. Ben
R SR . . A 2030: c0 it nhat . NIA ca s A
Phat trien mo6 hinh toa | cong trinh xanh; vu tién \ \ S& Nong nghiép va Moi
R . R AN I 01 cum toa nha . \ X
nha thong minh, cong | nha & xa hdi; chuan hoa A : X . A truong, S6 Khoa hoc va
5 R AT e it thong minh ket | So Xay dung R n
trinh xanh gan vai quan | chia sé dir ligu van hanh JOET Cong ngh¢, UBND
PR Z .. e noi dir liéu; . .
ly van hanh so véi hé sinh thai do thi va . \ phuong, xa,
>50% toa nha
I0C i .
mai cap Il tré
I&n &p dung quan
ly thdng minh
7 ’ ? Pén 2027: tong
Quan Iy phat thai khi nha T\ongv hop ket qua klf.m,ke hop du Elu |IA,¢u So Xay dung, So Cong
, O . .~ |vagiam nhe phét thai; tich kiém ké. Bén
6 kinh doi1 véi co sd, cong

trinh quy mé I6n

hop dit liéu véi hé théng
Trung wong néu co

2030: tong hop
du dir ligu giam

nhe phat thai

S& Nong nghiép
va Moi truong

Thuong, S& Khoa hoc va
Cong nghé, b nganh
Trung vong lién quan




STT Nhiém vu Noi dung thwc hién San pham Thot gian Pon vi cha tri Pon vi phdi hop
Giai doan 2026 -
2030: c0 it nhat
Phat trién khu d6 thi | Thi diém, cdng nhan khu 01 dén 02 khu | o, ua s A s
o | thong minh, khu do thi |dé thi thong minh, khu do dwroc cong nhan:| 50 X& dung; S6 |- S6 Xay dung, S6 Tali

cdng nghé gan véi quan
tri so

thi céng nghé; chuan héa
chia sé dix liéu vai 10C

100% khu do6 thi

thong minh két

ndi, chia sé dit
liéu vai 10C

Khoa hoc va Cong
nghé

chinh, UBND phuong,

Xa,

XAY DUNG GIAO THONG PO THI THONG M

INH

Nang cap, hop nhét hé
théng quan 1y, diéu hanh,
giam sat giao thong do thi
théng minh

Nang cap trung tdm quan
ly giao thdng; tich hop
diéu khién tin hiéu, giam
sat, xur ly vi pham, dix liéu
phuong tién, ngap, bén
béi; tng dung Al du bao
Un téc, tai nan

Quy 1V/2026: hoan

thanh kién trdc tich

hop va danh muc dix
liéu. 2027 - 2028:
van hanh tai khu
vuc trong diém.

Pén 2030: van hanh

6n dinh toan Thanh

phd

2026-2030

S¢ Xay dung

Cong an Thanh phd, S
Khoa hoc va Cong nghé

M¢ rong hé thong diéu
khién tin hiéu giao thong
théng minh va giam sat
duong phé thai gian thuc

M rong hé thong dén tin
hig¢u thdng minh; tich hop
giam sat da muc tiéu; trng
dung Al t6i wu chu ky
dén, phat hién su ¢b

Pén 2027: hoan
thanh két ndi tai
tuyén, nut trong
diém. Pén 2030:
>70% nut giao
chinh 4p dung diéu
khién théng minh;
100% tuyén truc
chinh giam sét thoi

gian thuc

2026-2030

Codng an Thanh
pho

S¢ Xay dung, So Khoa

hoc va Céng nghé
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STT Nhi¢m vu N@i dung thuc hién San pham Thoi gian Pon vi chi tri Pon vi phoi hop
o | Cung cép thdng tin giao | 2026 - 2027 tri¢n ‘
Phat trien nén tang so | thong cong cong, bai do | khai tai khu trung Ban quan ly dau tu Xay
cung cap thong tin dich | xe, xe dap chias¢, tinh | tdm va diém trung ] . A dung Bong Nai, S6 Khoa
3 |vu giao thong do thi phuc| hinh giao théng; tich hop | chuyén Ion. 2028 - | 20262030 | So.Xaydung "0 3'cang nghe,
vu nguoi dan dit lieu vao h¢ dicu hanh [2030: m¢ rong toan UBND phuong, xa,
giao thong Thanh pho
, Nim 2026: trién
Cung cap Wifi mién phi |khai Wifi, xay dung
TN trén xe buyt; chuyén do6i |16 trinh chuyén doi S¢ Cong Thuong, S&
Ths; 312/11?'2) Zghgi%% >t(§nh phuong tién sang ndng | Xanh. Pén 2027: No6ng nghiép va Moi
4 trona dich vu aiao thon luong sach; chuanhéa | chuén héa thanh 2026-2030 S& Xay dung treong, NHNN Chi
gd 46 th% 9| thanh todn dién tr; ket noi| toan dién tir. Pen nhanh khu vuc 2, S&
: dir liéu thgnh toan véi hé 2030: 100% dich vu Khoa hoc va Cong nghé
diéu hanh thiét yéu ho tro
thanh toan dién ti
S& héa ha ting ky thuat | 2020 - 2028: $0 hoa
. v A o A . N .| ha tang. Pen 2030:
Quan ly ha tang k¥ thuat | giao thong; tich hop dix X N , s Aa
) 2 OB S A . . 100% ha tang ky VA S¢ Khoa hoc va Cong
5 |giao thong d6 thi trén nén| li€u dan cu, giao thong, N A ~| 2026-2030 So Xay dung A
\ X Sz = |thuat giao thong d6 nghé
tang so thuong mai, phéat tricn do . , O
thi thi dugc quan ly
' trén nén tang so
IV [NANG LUQNG, HA TANG KY THUAT VA MOI TRUONG THONG MINH
Chuyén d6i thiét bi tiét |Pén 2027: giam sat
ST .« | Kiém nang lugng; quan ly | tap trung tai cac
1 P::rtl tré?(‘y:c thﬁg%h%ileu tap trung; tich hop dir licu tyyén truc chinh. 9026-2030 Sé Xav dun S¢ Cong Thuong, S&
g m?n'?] 9 | véi hé théng ha ting ki [Pén 2030: >80% hé y dung

thuat va 10C; tng dung

thdng chiéu sang

Al t6i uu van hanh

duoc quan ly sb

Khoa hoc va Cong nghé,
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STT

Nhiém vu

Noi dung thuc hién

San pham

Thot gian

Pon vi cha tri

Pon vi phdi hop

Quan ly, gidm sat va diéu
tiét nang luong do thi thoi
gian thuc

Chia sé dir liéu tiéu thu
dién; xay dung nén tang
quan ly, diéu tiét ning
luong; tich hop dir liéu
vao 10C

Pén 2027: hinh
thanh nén tang chia
sé dix lieu. Pén
2030: dir liéu nang
luong dugc quan ly,
giam sat tap trung

2026-2030

So Cong Thuong

bién luc Bong Nai, S¢
Khoa hoc va Cong nghg,

Quan Iy cap nuéc thong
minh theo thoi gian thuc

M rong dong hd nudc
théng minh; tich hop hé
théng quan ly mang ludi
cap nudc va chat luong
nudc; ung dung Al du bao
nhu cau

Pén 2028: tich hop
dr lidu tai khu vuc
trong diém. Pén
2030: hé théng van
hanh 6n dinh

2026-2030

Cong ty C6 phan
cap nuée bong
Nai

S¢ Xay dung, S& Nong
nghiép va Moi truong,
S& Khoa hoc va Cong

nghé

Quan ly thoat nudc thai
va thoat nudc mua thong
minh

Tich hop hé théng quan ly
thoat nudc; xay dung hé
théng canh bao ngap; tng
dung Al phén tich rui ro
ngap

Pén 2027: tich hop
du liéu khu vuc
trong diém. Pén

2030: van hanh trén
toan Thanh phd

2026-2030

S¢ Xay dung

S& Néng nghiép va Moi
treong, So Khoa hoc va

Cong nghé

Quan ly chat thai rén do
thi thdng minh gan voi
kinh té tuan hoan

Phan loai rac tai nguon;
gidm sét thu gom, trung
chuyén, xt ly; ban db sb;
kénh phan anh nguoi dan;
tng dung Al t6i uu 16
trinh va tai ché

Pén 2027: hoan
thanh nén tang giam
sat tai khu vuec thi
diém. Pén 2030:
quan ly dua trén dix
liéu thoi gian thuc

2026-2030

S& Nong nghiép
va Moéi truong

S¢ Xay dung, UBND
phuong, x4, , S& Khoa

hoc va Céng nghé

Quan tric mdi truong va
ung pho thién tai théng
minh

M& rong quan trac khdng
khi, nuéc; chuan hoa hé
théng du béo, canh béo
thién tai; nghién ctru giam
sat khu ven bién, cira

Pén 2027: tich hop
vé 10C. Pén 2030:
hé théng van hanh
on dinh, chia sé
rong réi

2026-2030

S& Nong nghiép
va Mdéi truong

B chi huy quén su, S&
Khoa hoc va Céng nghé¢,

UBND phuong, xa,
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STT

Nhiém vu

Noi dung thuc hién

San pham

Thot gian

Pon vi cha tri

Pon vi phdi hop

sOng, rirng ngap man; tang
dung Al danh gia rui ro

HE THONG POl MOI SANG TAO VA HE SINH THAI KHO1 NGH

IEP SANG TAO

Ra soat tong thé ha tang
k§ thuat phuc vu doi maéi

sang tao

Ra soéat toan bo thong tin

ha ting d6i méi sang tao

nhu khu cong ngh¢ cao,

cdng vién phan mém, vién

trrong, trung tam R&D,
startup

Quy 11/2027: hoan
thanh thdng tin ha
tang. Sau d6 cap

nhat thuong xuyén

2026-2030

S6 Khoa hoc va
Cong nghé

S Tai chinh, Ban Quan
ly Khu Cong nghiép —
Kinh té va cac chu thé

lién quan

Xay dyng nén tang s6

quan ly Hé théng ddi moi

sang tao

Xay dung nén tang két ndi
doanh nghiép, vién
truong, chuyén gia,

startup; theo doi dix li¢u
d6i méi sang tao; tich hop
I0C

Quy 1V/2027: dua
vao van hanh. Bén
2030: >80% chu thé
tham gia chia sé,
khai thac dit liéu

2026-2030

S6 Khoa hoc va
Cong nghé

S& Khoa hoc va Cong
nghé, S¢ Tai chinh, Ban

Quan ly Khu Cong
nghiép, Kinh te

VI

LINHVUCY TE,ANT

OAN THUC PHAM, GIAO DUC

Phat trién hé théng quan
ly bénh vién théng minh

Ra soét hién trang; chuan

héa yéu cau; mo rong dat

lich, tu van stc khoe truc

tuyén; lién thong dit liéu
bénh vién

2026 - 2027: ra
soat, chuan hoa, mo
rong dich vu. 2028 -
2030: lién thong hé
théng, tich hop di
licu diéu hanh y té

2026-2030

So Y té

S¢ Khoa hoc va Céng
nghé, S& Khoa hoc va
Cong nghé, bénh vién,

trung tamy té

Xay dung va lién théng
ho so stc khoe dién tir

Ra soat, chuan hoa di

liéu; mé rong trién khai ho

so strc khoe dién tur; két

ndi hé thdng y té chuyén
nganh

2026 - 2027: chuan
hoa dir liéu. 2028 -
2030: lién théng
toan Thanh phé.
Phén tich di liéu

phuc vu chinh sach

2026-2030

S& Y té

S¢ Khoa hoc va Céng
ngh¢, So Tai chinh, So
Khoa hoc va Cong nghé
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STT Nhi¢m vu N@i dung thuc hién San pham Thoi gian Pon vi chi tri Pon vi phoi hop
Chuan héa h¢ thong thang szooé%6c-hﬁgﬁ8k;éraa
Phat trién hé théng y té | 1N Y t& du phong; KEEnoi | i s vane : 56 Khoa hoc va Cong
3 e NE TONG Y 1 i0an bo hé théng; giam sat apnen tang. | »5026-2030 So Y té nghé, S& Khoa hoc va
du phong thong minh | =" % 7.0 o 2029 - 2030: tich A A
dich te thoi gian thuc; ing hop giam sat dich Cong nghé
dyng phén tich dit licu bénh thoi gian thuc
Xay dung kho dit lieu | Pén 2030: 100%
Phét trién ha ting phuc dung chung, dashboard bén,h viéq dat muc 6 , S& Khoa hoc va Cong
4 v i Kb gtéps £ | quan tri; dnh gid an toan | dén 7 vé hating; | 2026-2030 So Y té nghé, S& Khoa hoc va
: y thdng tin; trién khai chr | khong con bénh an Cong nghé
ky so, EMR giay
Xay dung Anén;[.éng da “;éu S& Nong nghiép va Moi
s | Phattrién nén tang dis Agzg’nkeégo';gﬁ]yé’;‘;at 2026 -2028:X8Y | 106 2030 So vt truong, Sé Cong
liéu an toan thuc pham g . Ag. » Phan ant dung nén tang Thuong, S Khoa hoc va
ngudi dan; theo ddi hanh Cona naha
trinh thuc pham g hghe
v , Ra soat thu vién, chuan ﬁg§6 d%rzl?ézug :X%huﬁg
Phét trien hé thong thu | hoda dir liéu, cong Cutra théna tra éﬁ’u 2%36' S Vin hoa. The S& Giao duc va Dao tao, ,
6 vién cong cong do thi |ctru; xay dung hé thong tra Két r?éi CSDL dan | 2026-2030 thao VA Du’lich S¢ Khoa hoc va Céng
thdng minh ctru, CSDL thu vién dung A g : nghé
chung, truy cap truc
chung tuy#n
Ra so4t néntang sova | 2026 - 2028: ra
ooz s .. | thiétbi; chuan héa yéu |soat, chuan hoa, thi 7 o
Phattriennentangva | x ... AN R 02N y s . | So Khoa hoc va Cong
7 trang thiét bi gido duc, cau; thi dieém quan ly nha | diem. 2029 - 2030: 9026-2030 S& Giado duc va nghé, co s gido duc, don

dao tao thong minh

treong thong minh; xay
nén tang ket noi di ligu

két n6i di ligu, hinh
thanh nén tang dung

gido duc

chung

bao tao

vi lién quan
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VIl |[LINH VUC KINH TE, VAN HOA, DU LICH, DAN CU VA XA HOI
S6 hoa ha tang logistics, | 2026 - 2028: xay
q ban d6 s6, dit liéu dung |dung CSDL, ban db S¢ Xay dung, S Khoa
Phat trién logistics théng |  chung, hd tro doanh s6 logistics. 2026 - A hoc va Cong ngh¢, So
! minh nghiép chuyén d6i s6, | 2030: hd trg doanh 2026-2030 | 56 Cong Thuong | 15 chinh, Chi cuc Hai
logistics xanh, thdng quan| nghiép, hinh thanh quan khu vuc
tap trung truc dir liéu logistics
Phat trién san xuat thong t}ﬁgﬁgerzimm?énhh;arga/ 2026 - 2030: trien r?ghghlggnhgﬁé\t/: I;:(():g?:
2 . s, ’ khai co ché va 2026-2030 | S¢ Cong Thuong AR L
minh trinh, &ng dung loT, Al, . x Khu Cong nghiép, kinh
. chuong trinh ho trg 2
Big Data, Cloud té
2026: ban d6 s6
Trién khai ban db s nong | néng nghiép. 2027:
nghiép; quan tric mdi | truy Xuat nguén S¢ Cong Thuong, S&
3 Phat trién néng nghiép |truong; Al trong canh tac, géc. 2027 - 2028: 2026-2030 S& Nong nghiép | Khoa hoc va Cong nghg,
théng minh chan nuoi; truy xuat nguon| hé thong bao vé va Méi truong | Ban Quan ly Khu Céng
g6c; thuong mai dién tir; | riing. 2026 - 2030: nghiép, Kinh té
bao vé ring thoéng minh | ng dung Al, tu
dong héa
7 M6 rong thanh toan dién r@ingp- d2110rlzg7lcrf?l?é 0
Trién khai thanh toan tir doi yéri dich vu cong hoa di licu ’2028 ) Cac so, nganh S¢ Khoa hoc va Cong
4  |dién tur cac dich vu d6 thi|ich; chuan hoa dir liéu hoa 2030 t'ich h 2026-2030 guan ly dich vu | nghé, So Tai chinh, So
dua trén hoa don dién tar | don; tich hop trén Ung h - tich nep cong ich do6 thi | Khoa hoc va Céng nghé
dung Cong dan sé t anlj toan~vz_;1AI|en
thong dir liéu
Thuyc hién ,ch|’nh sach dir RA soat hoo ddna dich v 2026 - 2027: ra Céc so, nganh S& Tai chinh, S& Khoa
5 liéu mao doi vai dich vu Op dong GICh Y| o ;. Quy 11/2027: | 2026-2030 quan ly dichvu | hoc va Cong ngh¢, S¢

cong ich do thi

cong ich; cong b dit lidu

ban hanh danh muc

cong ich do thi

Khoa hoc va Cong nghé
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trén Cong di ligu Thanh | va 9 trinh. 2028 -
pho 2030: chuan hoa,

cong bé dir lieu mo

Xay dung h¢ thong theo | Quy 1/2027: hoan
ddi va danh gia cac chiso | thanh h¢ thong.
thanh phan moéi truong | Quy 11/2027: tich

Cai thién moi truong dau
6 |tu vanang luc canh tranh

S¢ Khoa hoc va Céng
2026-2030 S¢ Tai chinh nghé, S& Khoa hoc va

PCI dAu tu kinh doanh | hop dit liéu v& 10C Cong ngh¢
A : 2026 - 2028: hoan
T S x qu dl{ng C.SDL o I;ch, thanh CSDL, ban S& Van hoa, Thé thao va
Phat trién hé thong ho trg| ban @6 du lich 3D/360; X : \ X
A . N , Ly o do, trng dung. 2029 Du lich, S& Khoa hoc va
7 thong tin du lich théng | rng dung thuyét minh tu ST 2026-2030 N A o2

) N . - 2030: hoan thién Cong nghé¢, Sé Khoa hoc

minh dong; Al, Big Data, loT . A NP N

tich hop, ca nhéan va Cong nghé¢

phan tich xu hudng du lich hoa, Al

Ra soét, 1ap danh muc,

Xay dung hé théng quan | chudn héa di licu cong | 2020 2027 xay

dung CSDL. 2028 - S¢ Khoa hoc va Cong

S¢ Van hoa, Thé

8 1y co so dir liéu con trinh va thiét ché van hoa; IR 2026-2030 N ) nghé, S& Khoa hoc va
Y N g . < Az | 2030: ket not, tich thao va Du lich gne, ¢ A
trinh van hoa do thi tich hop vao hé thong e 1ia Cong ngh¢

. X hop, chia sé dir liéu
Thanh pho
Quan Iy sé cdng trinh 2026 - 2028: ra
N i , 2 y, o~ g .. |soat, chuan hoa, thi S& Vian hoa, Thé | So Khoa hoc va Cong
Quan ly thong minh cac | chuan hoa dix ligu, lién . 2 . . : \ A os :
N 8 2 . A AR diem. 2028 - 2030: thao va Du lich va| ngh¢, S Khoa hoc va
9 cong trinh thé thao, vui | thong thanh toan, van A 2026-2030 , S o A
} earac o . X . A o lién thdng thanh cac don vi quan ly|  Codng ngh¢, UBND
choi giai tri cong cong | hanh tu dong, phan tich f Ay N N . ~
toan, van hanh tu cong trinh phuong, xa,

nhu cau sir dung dong

Ra soét ha tang di b, tin
hiéu hd tro; danh gia muc
do tiép can; chuan hoa tiéu
chuan; cai tao ha tang; sb
hoa théng tin tiép can

2026 - 2028: ra
soat, chuan hoa, cai
tao. 2029 - 2030:
tich hop va chia sé

Nang cao kha ning tiép

can phuong ti¢n va cong

trinh cdng cong ddi Voi
ngudi khuyét tat

So Y té, S Khoa hoc va
2026-2030 S¢ Xay dung Cong ngh¢, UBND
phuong, xa,

10
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thdng tin tiép can
trén nén tang so

VIl |[LINH VUC XAY DUNG HA TANG VA NEN TANG SO PO THI THONG MINH

Phat trién ha tang vién

Ra so4t d¢ phu, chuan héa
tiéu chi DTI, dau tu khu

Thuc hign thuong
Xuyén hang nim:

S Khoa hoc va

UBND phuong, X4, ;

1 A 22 7 |yye vang 18m, lién théng |cap nhat ban d6 phu|  2026-2030 N A -
thong, internet bang rong dir liéu chat wrong dich vu| trim, béo céo DTI, Cong nghé doanh nghiép vien théng
vién thong thu hep viing 16m
Ra soat DC, Cloud; duy tri
A b ~ .~ | hoan thién Trung tam dir \ s A

Van hanh Trung tam dir | "y | 7r3nn ohé. dwong 2026 - 2030: duy tri S& Khoa hoc va | >0 Khoa hoc va Cong
2 liéu phuc vu d6 thi thdng VA o Lo 2026-2030 R A nghé, Cong an Thanh

i truyén so liéu chuyén va van hanh Cong nghé L

minh \ X A A g~ pho, cac sé nganh
dung, ket noi trung tam dir
li¢u quoc gia
2026: xay dung
2 o Trién khai HPC phuc vu | phuong 4n. 2027 - q . . Y
3| pankhatha ting tB A dis ligu lon, md phong|  2030: trién khai | 2026-2030 | S0 YN0 NOCVA | TIUNG &M Ghuyen dol
' & d6 thi, canh bdo sém  |theo phuong an phé g nghe ’ 9
duyét
Ra soét, bo sung thiét bi o

e A R va internet tai diém sinh 2,026{ 2027 ra , S¢ Khoa hoc va Cong
Phét trien ha tang cong . Lo .z, |soat, bo sung. 2028 UBND cac A os .
4 A A N A hoat cong dong; mao ket S 2026-2030 . N nghé, So Khoa hoc va

nghé¢ so cho cong dong % = - 2030: m¢é rong phuong, xa, A A

noi cho doanh nghiép PN X Cong nghé

L 2 cung cap dich vu so
cung cap dich vu so
‘ | Hoanthign Ung dung | 2026 - 2027: hoan

5 Xay dung nén tang so ket|Cong dan so; tich hop dich| thién irng dung va 2026-2030 So Khoa hoc va | S Khoa hoc va Cong

ndi cu dan do thi

vu hanh chinh cong, dich
vu cdng ich; phan tich

tinh nang giam sat.
2028 - 2030: tich

Cong nghé

nghé va don vi lién quan
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STT Nhi¢m vu N@i dung thuc hién San pham Thoi gian Pon vi chi tri Pon vi phoi hop
hanh vi str dung dé c& | hop tién ich va ca
nhéan héa nhéan héa
Ra soat quy hoach, trién Nam 2026: ra sodt, Céc sé chuyén
o khai thiét bi 1oT; xay dung| P K& hoach, ban nganh, So Khoa \
Phét trien ha tang vat ly SR hanh khung kién s A ~ | UBND phuong, xa, va
6 £ khung kién truc 10T; xay | .. _ 2026-2030 |hoc va Cong nghé, Cren
so loT A ga N trac. 2027 - 2028: X 5 don vi lién quan
dung nén tang 10T dung | . A 1o So Khoa hoc va
chung: tich hop 10C | *& dyng nén tang Coéng nghé
’ . va két noi dix liéu i
IX |DU LIEU SO VA NEN TANG SO PO THI THONG MINH
Hoan thién Khung kién . _
trdc dir lidu; chuan hoa dix Quy 1/2026: ban
S A A, N A A hanh Khung kién \ 5
Hoan thién nén tang dir | liéu cac linh vuc wu tién; |, .~ . . S& Khoa hoc va \ NP
o an e S £ A X o trac dir ligu. 2026 - A A S¢ Khoa hoc va Cong
1 liéu do thi thong nhat, | nang cap LGSP; tich hop _ A 2 2026-2030 | Céng ngh¢, Cong PSRRI
. - < i~ [2030: tao lap, chuan . £ ngh¢, cac so nganh
dung chung dir ligu vao Kho dix ligu P ~ an Thanh pho
\ ;iAo gt hoa, tich hop dir
dung chung; thi diém tich liey
hop dit liéu doanh nghiép i
Xay dung san dix liéu cho ) . A
Xay dung D& 4n San dit | khai théc, trao ddi, kinh | 2020: ban hanh B S¢ Khoa hoc va | S¢ Khoa hoc va Cong
2 - X < \ 2 Ao an. 2027 - 2030: 2026-2030 A A SRR
ligu Thanh pho doanh san pham dix liéu va, .: . X Cong nghé ngh¢, cac so nganh
trien khai theo dé an
Open Data Lab
Xay dung ké hoach trién | 2026: ban hanh ké S Xay dung, So
Phét trién Ban sao sé khai; thu nghiém tich hop [hoach. 2026 - 2027: Nong nghiép va | So Khoa hoc va Cong
3 Digital Twin GIS, BIM, CIM, Io'!'; ma | thir nghiém. 2028 - 2026-2030 Moi truong, S& nghé, Cong an Thanh
g rong toan Thanh pho; tich| 2030: m¢ rong va Khoa hoc va Cong| pho, UBND phuong, Xa,
hop 10C tich hop 10C nghé
Phat trién nén tang giam | Xay dung nén tang quan | 2026 - 2027: xay . \ 7 . ~a
4 | sathinhanhtaptrung |19, luu trit, phan tich hinh | dung VMS dung | 2026-2030 | COnganthanh | S Khoa hoc va Cong

VMS

anh camera; tng dung Al

chung, két néi 10C

ph

ngh¢, S6 Xay dung,




STT

Nhiém vu

Noi dung thuc hién

Thot gian

Pon vi cha tri

Pon vi phdi hop

nhan dién khudn mit, bién
S0, dam dong

Cong an Thanh phd,
UBND phuong, x4,

QUAN TRI PO THI TH

ONG MINH

Phéat trién Hé thdng dich
vu hanh chinh c6ng thdng
minh

Duy tri hé thdng giai quyét
TTHC; két ndéi Cong
DVCQG va CSDL dan cu;
2cung cap dich vu cong phi
dia gioi, s6 hoa hd so, ci
nhan héa dich vu, hd tro
nguoi dan st dung tryc
tuyén

Pén 2030: 100%
TTHC phi dia gidi;
100% giao dich
hanh chinh phi tiép
xtc; 100% ho so sb
héa; 100% DVCTT
toan trinh du diéu
kién; 85% hd so xur
ly truc tuyén

2026-2030

Van phong UBND

Thanh phd, Trung

tdm Phuc vu hanh

chinh cdng Thanh
ph

S& Khoa hoc va Cong
nghé, S Khoa hoc va
Cong nghé, cac so nganh,
UBND phuong, xa,

Hoan thién cac nén tang
s6, hé thong thdng tin
chuyén nganh dung
chung

Trién khai danh muc nén
tang s6, hé thong thdng tin
chuyén nganh dung chung

phuc vu diéu hanh, quan

tri s6

Trién khai theo
danh muc cua
Thanh pho

2026-2030

Theo danh muc
duoc giao

Cac don vi lién quan

Hoan thién va van hanh
Trung tdm giam sat, diéu
hanh d6 thi thong minh
I0C

Ra soat mé hinh 10C; ban
hanh quy ché t6 chuc va
van hanh; chuan héa di
liéu t6i thiéu; xay dung
trung tdm van hanh tich
hop thoi gian thuc; tich

hop Digital Twin; xay
dung kich ban diéu hanh

lién nganh

2026 - 2027: ra soat
mo hinh, ban hanh
quy ché, chuan hoa
dir liéu, xay kich
ban diéu hanh. 2028
- 2030: xay dung
IOC tich hop, lién
théng; tich hop
Digital Twin

2026-2030

S KHCN; cac so
chuyén nganh

S¢ Khoa hoc va Cong
nghé, cac so ban nganh
lién quan
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STT

Nhiém vu

Noi dung thuc hién

San pham

Thot gian

Pon vi cha tri

Pon vi phdi hop

Trién khai Chuong trinh
Binh dan hoc vu so6

Phé cap tri thac va ky
nang s6 cho ngudi dan;
tuyén truyén nang cao
nhan thie, thuc day nguoi
dan tham gia chuyén doi
SO

Theo Dé an s6 300
ngay 20/5/2026;
Quyét dinh s6 1621
/Qb-UBND ngay
17 thang 7 ndm
2026

2026-2030

Theo ké hoach
Thanh phé

Céac doan thé, don vi lién

quan

Phét trién niang luc s6 cua
luc Iwong lao dong

Chuan héa chuong trinh
dao tao; xay dung hé
théng hoc tap truc tuyén;
phdi hop nha nudc, co so
dao tao va doanh nghiép

Pén 2030: van hanh
hé théng hoc tap
truc tuyén; bao dam
nguoi lao dong co
kha ning tiép can
dao tao nang luc sb

2026-2030

S6 Giao duc va
bao tao

S& Noi vu, S6 Khoa hoc

va Cong nghé¢, So Khoa

hoc va Céng nghé, co s&

dao tao, doanh nghiép

Pam bao an ninh, trat tu
do6 thi

Trang bi camera thdng
minh tai tuyén duong, khu
vuc cdng cong trong diém;

hoan thién hé théng giam
st va tiép nhan, diéu phdi
phan ng nhanh; tng dung

Al canh bao, phat hién

som toi pham

Dén 2030: 100%
tuyén duong, khu
vuc trong diém cé
camera thong minh;
hoan thién hé théng
giam sat va diéu
phdi tng ciru

2026-2030

Cong an Thanh
pho

S¢ Khoa hoc va Céng

nghé, S& Khoa hoc va

Cong ngh¢, UBND
phuong, xa,

bam bao an ninh mang

Hoan thién m6 hinh an
toan thdng tin theo cap do;
giam sat an toan thong tin;

ra soat 15 hong; bac tach
ma doc; dién tap tng pho;
tham gia lién minh ung
pho su ¢b; hd trg bao vé
nguoi dan trén khong gian
mang

Nam 2026: 100%
hé thdng trong yéu
trién khai bao vé 4
16p, dat cap d6 4 tro
Ién; van hanh Trung
tdm An ninh mang.
2027 - 2030: duy tri
giam sat, canh bao
sodm

2026-2030

Cong an Thanh
pho

S¢ Khoa hoc va Cong
nghé, S& Khoa hoc va
Cong nghé, don vi lién

quan
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