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UBND THÀNH PHỐ ĐỒNG NAI
SỞ KHOA HỌC VÀ CÔNG NGHỆ

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:          /SKHCN-CĐS
V/v lấy ý kiến nhân dân dự thảo Đề án Phát 

triển Đô thị thông minh Thành phố Đồng 
Nai giai đoạn 2026-2030 

Đồng Nai, ngày       tháng      năm 2026

Kính gửi:  
- Báo Đài Phát thanh Truyền hình Đồng Nai;
- Trung tâm Khoa học và Công nghệ thành phố.

Căn cứ văn bản số 7056/UBND-KTN ngày 07/8/2026 của UBND thành 
phố về việc triển khai lập Đề án phát triển đô thị thông minh thành phố Đồng 
Nai, Sở Khoa học và Công nghệ đã phối hợp với các đơn vị liên quan hoàn 
chỉnh dự thảo Đề án Phát triển Đô thị thông minh Thành phố Đồng Nai giai 
đoạn 2026-2030.

Để nội dung nêu trên hoàn chỉnh. Sở Khoa học và Công nghệ xin gửi Dự 
án Đề án nêu trên đến Báo và Đài Phát thành và Truyền hình Đồng Nai, Trung 
tâm Khoa học và Công nghệ thành phố để phối hợp đăng tải dự thảo Đề án lấy ý 
kiến nhân dân trên Cổng thông tin điện tử thành phố, Trang thông tin điện tử của 
Sở Khoa học và Công nghệ theo quy định tại khoản 3, điều 3 và khoản 1, điều 4 
của Quyết định số 96/2026/QĐ-UBND ngày 19/10/2026 của UBND thành phố 
để tổng hợp trình UBND thành phố về việc quy định hồ sơ, trình tự phê duyệt, 
điều chỉnh Đề án phát triển đô thị thông minh thành phố Đồng Nai (đính kèm) 
với các nội dung lấy ý kiến theo phụ lục đính kèm.

Rất mong nhận được sự phối hợp và phản hồi thông tin thống kê góp ý từ 
Quý đơn vị theo thời gian quy định tại khoản 4, điều 4 của Quyết định số 
96/2026/QĐ-UBND ngày 19/10/2026 của UBND thành phố./.

Đính kèm: Dự thảo Đề án Phát triển Đô thị thông minh Thành phố Đồng 
Nai giai đoạn 2026-2030.

Nơi nhận: 
- Như trên;
- Ban Giám đốc Sở;
- Lưu: VT, CĐS.

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Nguyễn Minh Quang



PHỤ LỤC
TÓM TẮT NỘI DUNG LẤY Ý KIẾN LIÊN QUAN ĐẾN NGƯỜI DÂN, 

DOANH NGHIỆP HOẶC CỘNG ĐỒNG DÂN CƯ
(Kèm theo văn bản số           /SKHCN-CĐS ngày        /10/2026 của Sở KHCN)

I. CÁC TIỆN ÍCH DÀNH CHO NGƯỜI DÂN
1. Chính quyền số phục vụ & Dịch vụ công không khoảng cách:
- 100% dịch vụ công đủ điều kiện được cung cấp trực tuyến toàn trình; 

thực hiện giải quyết thủ tục hành chính “phi địa giới” và “phi tiếp xúc”, tái sử 
dụng dữ liệu đã có để người dân không phải nộp lại giấy tờ nhiều lần. 

- Phấn đấu 70% người dân trưởng thành có chữ ký số/chữ ký điện tử cá 
nhân; 99% người dân, doanh nghiệp hài lòng khi sử dụng dịch vụ công trực 
tuyến. 

2. Giao thông thuận tiện, an toàn và xanh:
- Cung cấp ứng dụng giao thông thông minh: Tra cứu thông tin xe buýt 

theo thời gian thực, bãi đỗ xe, cảnh báo điểm ùn tắc/tai nạn, triển khai vé điện tử 
liên thông và thanh toán không dùng tiền mặt. 

- 100% đèn tín hiệu tại các trục chính tích hợp điều khiển linh hoạt; 
chuyển đổi dần phương tiện công cộng sang năng lượng xanh. 

- 100% tuyến đường, khu vực công cộng trọng điểm lắp đặt camera thông 
minh giám sát an ninh trật tự và hỗ trợ cứu nạn, cứu hộ nhanh chóng. 

3. Môi trường sống, hạ tầng kỹ thuật và cảnh báo sớm:
- Xây dựng bản đồ số và hệ thống cảnh báo sớm ngập úng, dự báo thời 

tiết, chất lượng không khí, nguồn nước. 
- Số hóa quản lý rác thải, chiếu sáng công cộng thông minh, cấp - thoát 

nước nhằm nâng cao chất lượng môi trường sống. 
4. Y tế và Giáo dục số toàn dân:
- 100% người dân có hồ sơ sức khỏe điện tử; 100% cơ sở y tế triển khai 

khám chữa bệnh từ xa (Telehealth), đăng ký lịch khám trực tuyến và không còn 
bệnh án giấy. 

- Triển khai 1.000 trường học số; 100% học sinh, giáo viên có tài khoản 
học tập số; ứng dụng AI hỗ trợ học tập. 

5. Kênh tương tác và phản ánh hiện trường thuận tiện:
- Nâng cấp ứng dụng công dân số (Đồng Nai City) và Tổng đài 1022: Cho 

phép người dân dễ dàng gửi phản ánh về hạ tầng, rác thải, trật tự đô thị, theo dõi 
tiến độ và đánh giá trực tiếp mức độ hài lòng về kết quả xử lý của cơ quan chức 
năng. 
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- Phổ cập kỹ năng số cộng đồng thông qua mô hình “Bình dân học vụ số” 
và mạng lưới Tổ công nghệ số cộng đồng, ưu tiên hỗ trợ người cao tuổi, người 
yếu thế, công nhân. 

II. CÁC NỘI DUNG ĐỒNG HÀNH, HỖ TRỢ DOANH NGHIỆP
1. Môi trường đầu tư kinh doanh minh bạch, số hóa:
- Công khai, minh bạch dữ liệu quy hoạch, xây dựng, đất đai, hạ tầng kỹ 

thuật trên nền tảng bản đồ số GIS để doanh nghiệp và nhà đầu tư dễ dàng tra 
cứu, tiếp cận. 

- 100% đồ án quy hoạch mới áp dụng GIS; công trình xây dựng mới áp 
dụng mô hình thông tin công trình (BIM) giúp rút ngắn thời gian thẩm định, phê 
duyệt hồ sơ. 

- Xây dựng Cổng dữ liệu mở (Open Data) và nghiên cứu hình thành Sàn 
dữ liệu Thành phố, tạo nguồn tài nguyên dữ liệu phục vụ nghiên cứu, đổi mới 
sáng tạo và phát triển dịch vụ mới. 

2. Phát triển Logistics và Kinh tế đô thị sân bay Long Thành:
- Xây dựng nền tảng điều hành giao thông đa phương thức và logistics 

thông minh (kết nối đường bộ, cao tốc, đường sắt, đường thủy, cảng biển và 
Cảng hàng không quốc tế Long Thành), tối ưu luồng hàng hóa, giảm chi phí vận 
hành cho doanh nghiệp kho vận. 

- 100% cảng biển ứng dụng nền tảng số trong quản trị, khai thác. 
3. Hỗ trợ chuyển đổi số trong sản xuất, nông nghiệp, thương mại:
- Khuyến khích doanh nghiệp phát triển mô hình nhà máy thông minh, 

ứng dụng IoT, AI, Cloud và chuyển đổi năng lượng xanh. 
- Hỗ trợ nền tảng truy xuất nguồn gốc nông sản, sàn thương mại điện tử; ít 

nhất 50% trang trại, hợp tác xã nông nghiệp ứng dụng nền tảng số trong quản trị 
sản xuất. 

- Thúc đẩy thanh toán điện tử dựa trên hóa đơn điện tử trong toàn bộ hệ 
thống dịch vụ công ích và thương mại đô thị. 

4. Hệ sinh thái Đổi mới sáng tạo & Doanh nghiệp công nghệ:
- Phát triển và thành lập ít nhất 02 Khu Công nghệ số tập trung; phấn đấu 

đạt tối thiểu 300 doanh nghiệp khởi nghiệp đổi mới sáng tạo; kinh tế số đóng 
góp từ 30% trở lên trong GRDP Thành phố. 

- Thiết lập môi trường thử nghiệm chính sách (Sandbox) cho các công 
nghệ số, AI Agent mới. 

III. CAM KẾT VỀ AN TOÀN VÀ BẢO VỆ DỮ LIỆU
- Mọi hệ thống đô thị thông minh được áp dụng nguyên tắc Bảo đảm an 

toàn từ thiết kế (Security by Design), tuân thủ Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân. 
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- Thông tin cá nhân, quyền riêng tư và dữ liệu kinh doanh của tổ chức, cá 
nhân được bảo vệ nghiêm ngặt; việc khai thác, chia sẻ dữ liệu chỉ thực hiện đúng 
thẩm quyền và mục đích phục vụ quản trị, công cộng. 
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