UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO PONG NAI Péc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6:4794 /UBND-HCC Déng Nai, ngay 07 thing 7 nam 2026
V/v tang cudng cong tac
thong tin, tuyén truyén
cdi cach hanh chinh
Kinh gtri:
- Thanh doan Pong Nai;
- Trudong Chinh tr1 thanh pho;
- Thu trudng céc s, ban, pgélnh;
- Bao va Phat thanh, Truyén hinh Dong Nai;
- Chu tich UBND céc xa, phuong.

Trong thoi gian qua, cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh
trén dia ban thanh pho da duoc cac co quan, don vi, dia phuong quan tam trién
khai thuc hién véi nhiéu hinh thire da dang, phong phu; ting budc d6i moi ndi
dung, phuong thire tuyén truyén gin voi chuyén doi sd, xdy dung chinh quyén sd,
xa hoi s0 va cong dan so6. Qua do tung budc nang cao nhan thire, trach nhiém cua
doi ngli can bo, cong chire, vién chirc; tao su déng thuan cua nguodi dan, doanh
nghiép trong thuc hién cac chu truong ctia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha
nudc va cac nhiém vu cai cach hanh chinh cua thanh phé.

Pé tiép tuc phat huy nhitng két qua dat dugc, nang cao chat luong, hiéu qua
cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trong thoi gian téi, Chu tich
UBND thanh phd yéu ciu cac co quan, don vi, dia phuong tip trung thuc hién
mdt sd nhiém vu sau:

1. Thi truéng cac sé, ban, nganh; don vi sy nghi¢p cong 1ap thudc
UBND thanh pho va Cha tich UBND cac xa, phwong:

a) Tiép tuc trlen khai thyc hién c6 hi€u qua cong tac thong tin, tuyén truyen
cai cach hanh chinh gin v6i chuyén di sd, xay dung chinh quyén sd, xa hoi sb va
cong dan s6; xac dinh day 1a nhi€ém vu thudong xuyén, lién tuc cua cac co quan,
don vi, dia phuong. Pay manh tuyén truyén cac muc tiéu, nhiém vu phat trién
kinh té - xa hoi giai doan 2026 - 2030; viéc van hanh hi¢u qua mo hinh chinh
quyén dia phuong 02 cap; két - qua thyc hién Pé 4n 06, chuyén d6i 86 va cac nhiém
vu trong tdm theo Nghi quyet Pai hoi Pang bo thanh phd; dong thoi chu trong
tuyén truyén Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 01/5/2026 ctia Thanh ty va Chuong
trinh hanh dong sb 01/CTr-UBND ngay 28/5/2026 ctia UBND thanh phd vé phat
dong dot thi dua dic biét 500 ngay dém “Poan két - Ky cuong - Hiéu qua - Bt
pha, xay dung Ddng Nai phat trién vin minh, hién dai”.

b) Tang cudng trach nhiém cia nguodi ding dau trong cong tac lanh dao,
chi dao, kiém tra, don ddc viéc thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach
hanh chinh; gin tuyén truyén voi nng cao ky ludt, ky cuong hanh chinh, van hoa
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cong vu, trach nhiém cong vu va nguyén tic “6 rd” (¥é nguwoi, ré viée, ré trdach
nhiém, ré tham quyén, 1o thoi gian, ro két qua); thuong xuyén danh gia hi¢u qua
cac hinh thtrc tuyén truyén, kip thoi chan chinh nhiing ndi dung thuc hi¢n chua
thuong xuyén hodc chua dap tmg yéu cau dé ra.

¢) Tiép tuc duy tri va trién khai c6 hiéu qua cac mé hinh phuc vu Nhan dan
gan voi cai cach hanh chinh va chuyén doi sé nhu: M6 hinh "Chinh quyén thén
thién", "Buoi sang v&i Nhan dan", céc hoat dong doi thoai giita chinh quyén voi
nguoi dan, doanh nghiép va cac mo hinh phu hop voi diéu kién thuc té cua tung
dia phuong; kip thoi ndm bét, giai quyét nhiing phan anh, kién nghi, gbp phan
nang cao chat luong phuc vy, xay dung chinh quyén gan dan, sat dan, vi Nhan
dan phuc vu.

d) P6i méi manh mé noi dung, hinh thirc tuyén truyén theo hudng hi¢n dai,
tang cuong ung dung cong nghe so, tri tu¢ nhan tao, mang xa hoi, cac nén tang
truyen thong s6 va cac phuong thirc truyén thong mai; két hop hiéu qua gitra tuyén
truyén tryc tiép, tuyén truyen tryc quan, h¢ thong thong tin co sé va tuyén truyén
trén moi trudng s6 nham mo rong kha nang tiép can thong tin cta ngudi dan va
doanh nghiép. Quan tim trién khai cac giai phap phu hgp d6i vOi nguoi cao tuoi,
nguoi dan ¢ ving sdu, ving xa, ving dong bao dan toc thiéu sd.

d) Tlep tuc duy tri, hoan thién va nhan rong cac mo hinh, sang kién, cach
lam hi¢u qua trong cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh grfm voi
chuyén dbi s6 va xay dung chinh quyén sb; trong d6 chu trong cac mé hinh hd trg
nguoi dan thyc hién dich vu cong tryc tuyén, tra ctru tha tuc hanh chinh bang ma
QR, T cong nghé s6 cong dong, ho tro nguoi dan tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong va cac mo hinh phuc vu Nhan dan hiéu qua tai co sé.

e) Chu dong bd tri va st dung hiéu qua cac nguoén luc phuc vu cong tac
thong tin, tuyén truyén cai cich hanh chinh; ting cudng 10ng ghép véi cac chuong
trinh, d& an, nhiém vu vé chuyén ddi sd, Bé 4n 06 va cac nhiém vu chuyén mon
c6 lién quan nhiam nang cao chat luong, hiéu qua cac hoat dong tuyén truyén.

2. Giao S¢ Khoa hgc va Cong nghé: Chu tri, phéi hop véi cac co quan,
don vi lién quan nghién ctru, tham muu cac giai phap day manh tng dung cong
nghé sb, tri tu¢ nhan tao va cac nén tang truyen thong s trong cong tac thong tin,
tuyén truyén cai cach hanh chinh; hudng dan, ho trg cac co quan, don vi, dia
phuong nang cao hi¢u qua truyén thong trén moi truong s0, gop phan thic day
chuyén doi s6, xay dung chinh quyén so trén dia ban thanh phd.

3. Giao B4o va Phat thanh, Truyén hinh Pong Nai: Tiép tuc phat huy
vai tro co quan truyén thong chu luc cta thanh pho tang cu0’ng thot lugng, chuyén
trang, chuyén muc, tin, bai, phong su tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, chuyén
d6i s6, xdy dung chinh quyén sb, Pé 4n 06 va cac md hinh, sang kién hiéu qua
cua céac co quan, don vi, dia phuong; kip thoi lan tdéa cac cach lam hay, guong
dién hinh tién tién, tao su déng thuan xa hoi va nang cao nhan thurc cua nguoi dan,
doanh nghiép dbi véi cong tac cai cach hanh chinh.
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4. Thanh doan Pong Nai: Tiép tuc phat huy vai tro xung kich cua doan
vién, thanh nién trong coéng tic tuyén truyén cai cach hanh chinh, chuyen d6i s6
va Bé an 06; duy tri, nhan rong cac do1 hinh thanh nién tinh nguyén ho tro nguoi
dan thue hién dich vy cong truc tuyén, st dung cac nén tang sb va tiép can cac
tién ich ctia chinh quyén sb tai co so.

5. Truomg Chinh tri thanh phé Pong Nai: Tiép tuc 1ong ghép ndi dung
cai cach hanh chinh, chuyén doi sd, k¥ ning s, dao dtrc cong vy, vin hoa cong
vu va nang cao chat luong phuc vu Nhan dan trong cac chuong trinh dao tao, boi
dudng can bg, cong chirc, vién chiic; tang cuong nghién curu, téng két thuc tién,
phd bién cac mé hinh, sang kién, cach 1am hay trong cong tac cai cach hanh chinh
phuc vu cong tac giang day, bdi dudng va nhan rong trén dia ban thanh phé.

6. Giao S& Noi vu: Theo ddi, hudng dan, don doc, kiém tra viéc trién khai
thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trén dia ban thanh
phé; dinh ky téng hop, danh gia két qua thuc hién trong bao céo cai cach hanh
chinh dinh ky, tham muwu UBND thanh phd cac giai phap nang cao chat luong
cong tac cai cach hanh chinh trong tho1 gian toi.

Chu tich UBND thanh phé yéu cau cac co quan, don vi, dia phuong phéi
hop trién khai thuc hién; két qua thuc hién giri vé UBND thanh phé (qua S¢ Noi
vu), 1ong ghép trong béo céo cai cach hanh chinh dinh ky dé téng hop, theo ddi,
danh gia va tham muu theo quy dinh./.

Noi nhn: KT. CHU TICH
- Nhu trén; A 3

- Thuong truc Thanh uy;

- Thudng tryc HDND thanh phd;

- Thudng truce UBMTTQVN thanh phd;
- Chii tich va cac PCT UBND thanh phd;
- Cong an thanh pho;

- Chanh, Phé CVP UBND thanh phd;

- Luyu: VT, HCC. (Diep-Hcc) b~

guyén Thi Hoang
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