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UBND THANH PHO PONG NAI - CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BQ KHOA HQC VA CONG NGHE DPjc 1ap - Tu do - Hanh phic
8é: ¢ 4/KHPH—UBND-BKHCN Déng Nai, ngay( (thang 6 nim 2026
KE HOACH PHOI HQP

Trién khai thi diém hd trg cira hang, hd kinh doanh ban buén, bén 18
chuyén d6i s6 trén dia ban thanh ph6 Pong Nai

Cin ctt Quyét dinh s6 411/QD-TTg ngay 31/3/2022 ciia Thii twéng Chinh phu
phé duyét Chién luge qudc gia phat trién kinh té s& va x4 hoi s dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030;

Cin ct Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 cua Chinh phu vé& viéc sira
d6i, bd sung Chwong trinh hanh déng cia Chinh phu thwc hién Nghi quyét s§ 57-
NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia B§ Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé,
dbi méi sang tao va chuyén doi sb quéc gia;

Can cir Quyét dinh sb 1459/QD-BTTTT ngay 28/8/2024 ctia Bo trudng B
Théng tin va Truyén théng (nay 1a B6 Khoa hoc va Cong nghé) phé duyét Chuong
trinh hd tro ctra hang ban 1& chuyén dbi sé;

Cin ctt Quyét dinh s6 507/QD-BKHCN ngay 23/01/2026 ctia Bd Khoa hoc va A
Cong nghé Ban hanh “Chu'ong trinh thiic dy, hd tro ngudi din, doanh nghiép, hof’ ™

'l
kmh doanh hién dién truc tuyen tin cay, an toan vai cdc dich vu sé st dung tén mlen,l - ‘-‘_ﬁ ‘
quoc gia “.vn” & céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong giai doan 2026-2030”;

Cin ctr chtrc ning, nhiém vy, quyén han ctia B6 Khoa hoc va Coéng nghé va
Uy ban nhan déan thanh phd Ddng Nai;

Cin ¢t vao yéu cau thuc day chuyén ddi sb toan dién trong linh vuc thwong
mai - dich vu gz“'m véi chién lwgc phat trién kinh té s6 dia phuong;

Bo Khoa hoc va Cong nghé va Uy ban nhan dén thanh phd Pong Nai thdng
nhat ban hanh K& hoach phdi hop trién khai thi diém h tro cira hang, ho kinh doanh
ban budn, ban 1¢ chuyén dbi sé trén dia ban thanh phd Ddng Nai, v6i cac ndi dung
cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Nham thao g& cac diém nghén, kho khan, vudng mac con ton tai trong qua
trinh trién khai, ing dung chuyén doi so trong khu vuc ban budn, ban 1é trén dia ban
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thanh phé Pong Nai; xdc dinh mé hinh phdi hop “Ba bén” gitta Bo Khoa hoc va
Cong ngh¢, Uy ban nhan dan thanh phd va Doanh nghiép cong nghé sb trong qué
trinh thyc hién Ké hoach dam bao muc tiéu gitp cac ho kinh doanh chuyén déi sb
hiéu qua, bén vitng.

b) Thay d6i tw duy, nang cao nhén thirc vé& vai trd, ¥ nghia, tAm quan trong cla
hoat dong chuyén ddi sb trong hoat dong kinh doanh, san xuét thong qua cong tac
truyén théng truc quan, lan téa cdu chuyén thanh cong va cdc mé hinh dién hinh
mang lai hi¢u qua. Béng thoi, tao dong lyc lan téa, hinh thanh diém nhin trong linh
vuc thuong mai, dich vy, gop phén thuc hién muc ti€u phat trién kinh té sb thanh phé
Pong Nai.

¢) Gidm génh ning chi phi va i ro du tu, théng qua viéc huy dong doanh
nghiép cdng nghé s6 cung cip cic goi wu dai, hd tro dung tht va dich vy tu vin midn
phi cho céc hd kinh doanh. Ddng thoi, bd sung ki ning sb thiét yéu thong qua cac
khoa/lép tap huén, dao tao, huéng dan tryc tiép kém theo bd cong cu va tai liéu chuin
dé cac hd kinh doanh ban buon, ban 1é tiép can, ing dung va thuc hién.

2. Yéu cau

a) Ho tro cua hang, hd kinh doanh ban buén, ban 1é trén dia ban thanh phé
Déng Nai chuyén dbi sé thong qua 04 hoat dong:

- Ung dung cbng nghé s6 (nén tang sd, phan mém quan 1y, thanh toan, AL, mi
QR, chit ky s0,...);

- Phat trién ngudn nhén luc (dao tao ki ning s, kién thirc kinh doanh);

- Xay dung dit lidu sd dé cai thién trai nghiém khach hang va t6i vu héa van
hanh;

- Thiét 1ap thuong hiéu sb, danh tinh s§ véi tén mién qudc gia “.vn” trén
Internet.

b) Bdo dém tinh kha thi, minh bach, do ludng duogc két qua trién khai va c6 co
ché giam sat, danh gia dinh luong thudng xuyén, rd rang.

¢) Trién khai theo nguyén tic Nha nu6c va doanh nghiép cling déng hanh, chia
sé, hd trg, 1y ho kinh doanh 1am trung tdm, 14y két qua thuc té 1am thuéc do.

d) Tang cudng cong tac phdi hop giita cac bén lién quan; phat huy vai tro diéu
phéi, dan d4t ctia co quan nha nudc; huy dong cac nguén luc xa hoi, dic biét 1a doanh
nghiép cong nghé sé doanh nghiép ding ky tén mién qudc gia Viét Nam trén dia ban
thanh phé tham gia déng hanh, hd tro trién khai Ké hoach.
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d) Két qua trién khai 14 co s& dé danh gia, phuc vy UBND thanh phd trién khai
tiép cac chuon g trinh, chinh sdch méi hd tro ctra hang va ho kinh doanh trén dia ban
thanh phé trong ndam 2027 va B6 Khoa hoc va Cong nghé xem xét mo rong mo hinh
trién khai trén pham vi toan qudc.

II. MUC TIEU CU THE

1. 100% ctra hang, ho kinh doanh ban budn, ban 1é trén dia ban thanh phé duoc
tiép can thong tin vé Chuong trinh.

2. Hoan thanh viéc khao sat, danh gia mirc dd chuyén ddi s6 cho 6.000 cira
hang, ho kinh doanh théng qua hé théng truc tuyén do B Khoa hoc va Cong nghé
cung cdp, bao dam thu thp thong tin day du, chinh x4c, phuc vu cong tac téng hop,
phan tich.

3. 100% cac cura hang, ho kinh doanh tham gia khao sat dugc tu vén, hd tro va
trai nghi€m céc nén tang s, cong cu sb phu hgp vai nhu cau va diéu kién thyc té
(phan mém quan 1y ban hang, hoa don dién tir, chit ky s6, ...).

4. Hinh thanh co s& dit liéu vé hién trang chuyén dbi sd cua khu vuc kinh
doanh ban budn, béan 1¢ tai thanh ph6 Déng Nai.

5. Mdi xa/phudng to chirc toi thiéu 01 hdi thao hodc 16p tip hudn vé chuyén
ddi sb cho cac cira hang, hd kinh doanh.

6. 100% ctra hang, ho kinh doanh ban budn, ban 1é trén dia ban thanh phé (c6
nhu cé‘iu) duoc hd trg sir dung céc go1 san phfim, dich vu chit ky s6.

7. 100% cira hang, ho kinh doanh ban budn, ban 1¢ trén dia ban thanh phd (c6
nhu cau) dugc cip tén mién dé sir dung, thic ddy st dung tén mién qudc gia “.vn”.

III. POI TUQNG, PHAM VI VA LOI iCH POI VOI CAC BEN THAM GIA
1. Pbi twgng

a) Cac ctra hang, hd kinh doanh ban budn, ban 1é.

b) Céc doanh nghiép cong nghé s, ngan hang, t4 chirc cung cip giai phap sb.
2. Pham vi: Trén dia ban toan thanh phé.

3. Loi ich ddi véi cdc bén tham gia:

a) Bdi véi cira hang, ho kinh doanh (d6i twong thu hudng truc tiép):

- Puoc khéo sat, danh gia “strc khoe s6” mién phi, bi€t r6 mic dd san sang
chuyén doi so cia minh.
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- Pugc chuyén gia tw vin chuyén sau gitp xac dinh ding nhu cau va lya chon
gidi phap phu hgp vdi mo hinh kinh doanh.

- Puogc trai nghiém va stir dung cac nén tang s6 xuat sac, voi cac goi wu dai
riéng biét cho Chuong trinh tai thanh pho Pong Nai.

- Pugc tich hgp gii phap thanh toén sb va quan 1y kinh doanh da kénh, gitp
giam chi phi van hanh, nang cao ning suét va hiéu qua kinh doanh.

- Tham gia cac 16p tap huén, dao tao k¥ nang chuyén ddi sd, nhu ban hang da
kénh, marketing truc tuyén, quan 1y tai chinh, giiip ning cao ning luc canh tranh bén
vitng.

- M¢ rong tép khach hang trén méi trudng s6, nang cao doanh thu va tbi wu
hoa hoat dong quan 1y kho, nhén sy, quy trinh kinh doanh.

- Pugc tip huin, phd bién phéap lut vé chir ky s va céc loi ich kém theo nhu:
Phan mém quan 1y ban hang; phin mém nghiép vu ké toén; ding ky va xuét hoa don
dién tir; ké khai va ndp thué dién tir; thanh toan dién tir (bao gdm: thiét bi thanh todn,
ing dung trg thi tai chinh/vi dién tir, giai phap loa thanh toan); két néi da kénh san
thuong mai dién tir; ding ky va ting dung, sir dung chit ky sb; ké khai va ndp bao
hiém xa hoi,...

- Pugc mién phi 2 nam st dung véi 1 tén mién “biz.vn” va cac dich vu sb
(website, email, hosting) ding ky dau tién, 4p dung Doanh nghiép thanh lap trong
vong 01 nim tinh dén trudce thoi diém ding ky stt dung tén mién, hé kinh doanh c6
gidy ding ky kinh doanh.

- Puoc cung cip cic miu giao dién website (template) thiét ké chuyén biét
cho cdc nganh hang thé manh ctia Pdng Nai dé thuan tién sit dung ngay.

b) Bbi v6i UBND thanh phé Pdng Nai:

- 6.000 ctra hang, hd kinh doanh chuyén déi sb thanh cong s& tao chuyén bién
can ban cho nganh thuwong mai - dich vy, gép ph?m thuc hién théng loi muc tiéu phat
trién kinh té s6 ctia thanh phé.

- Hinh thanh co sé dit liéu v& hién trang chuyén ddi sb ctia khu vue kinh doanh
ban 1é, phuc vu cong tdc hoach dinh chinh sich, hd tro va quan 1y nha nude hidu qua.

- Tang tinh minh bach, chuén hoéa quy trinh quan 1y, thic ddy st dung hoa don
dién tir va ning cao hiéu qua quan 1y thué, gop phan chdng thét thu ngan sach.

¢) Péi véi doanh nghiép cong nghé s, td chirc cung cép giai phap sb:
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- M rong thi truong, tiép can dong thoi sé lwong 16n khach hang tiém ning
trong mot dia ban tép trung, tiét kidm chi phi ban hang va marketing.

- Khéng dinh uy tin thuong hiéu ciia doanh nghiép khi duge B Khoa hoc va
Cong nghé lya chon 1a don vi tham gia thi diém.

- Tiép nhan phan hi thyc té tir ngudi ding, qua d6 hoan thién san phim, dich
vu, phat trién cac md hinh hop tic bén viing véi dia phuong.

d) Bbi véi co quan Trung wong:

- B9 Khoa hoc va Cong nghé:

+ Trién khai thi diém tai thanh phd Pdng Nai 1a mé hinh thuc té, tidu biéu,
cung cap dit liéu, tao s& ctt cho viéc hoan thién co ché, chinh sach chung.

+ X4y dung va kiém chirmg mo hinh phéi hop hiéu qua giita co quan trung
wong - dia phuwong - doanh nghiép c6ng nghé sd, ngan hang, t& chirc cung cip giai
phép s6 gop phan thac day chuyén d6i sb qudc gia, phat trién kinh té sb.

- B0 Tai chinh:

+ HO tro trién khai hoa don dién tir khéi tao tir may tinh tién, dong bd dit liéu
ban hang vé6i co quan thué, gop phan hién dai hoa quan Iy thué ban 1&.

+ Gitp chuin héa giao dich, tang tinh minh bach, giam giao dich phi chinh
thirc, hd trg quan 1y thué va chéng thit thu ngan sach.

+ Cung cép thong tin dinh lugng vé “sirc khoe” tai chinh va quy md thyc té
cua khu vuc kinh doanh nh 1€, phuc vu hoach dinh chinh sach thué, tin dung, hd tro
phu hop véi thyc tién.

- Bo Cong Thuong:

+ Gop phan cu thé hoa chién lugc phat trién thwong mai dién tir va kinh té sb
tai cap dia phuong.

+ HJ tro chuyén d6i sb cho cira hang, ho kinh doanh nhé 1¢ giup ning cao sirc
canh tranh, ning luc thich wng trudc su phat trién ctia chudi ban 1é 1én va san thuong
mai dién tir.

+ Hinh thanh hé théng ban 1¢ hién dai, két ndi va minh bach, thic diy luu
thong hang hoa, kich céu tidu ding, 6n dinh thi truong ndi dia, ddng thdi cung cip
dit liéu dau vao cho cong tac diéu tiét, phat trién bén viing thi trudng trong nude.

III. NOI DUNG

1. Giai doan chuin bi va khéi dong

N R ov”
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a) T6 chic Hoi nghi trién khai K& hoach phdi hop thi diém hd trg cira hang,
ho kinh doanh bén buon, ban 1& chuyén dbi s tai thanh ph Pong Nai, cong bé danh
sach cdc bén tham gia va phan cong dia ban, nhiém vu cu thé.

b) T6 chirc lya chon, ky két Thoa thuan hop tac trién khai thi diém gilta B0
Khoa hoc va Cong nghé, Uy ban nhan dén thanh phd Dong Nai va cac doanh nghiép
cong nghé s6, t6 chirc cung cép giai phap sé dong hanh.

¢) Hoan thién va dua vao vin hanh Hg thong khao sat, danh gia mirc do chuyén
d6i s6 truc tuyén phuc vu théng ké, gidm sét va tdng hop dit liéu trén toan thanh phd.

(Chi tiét tai Phu luc 01)
2. Cong tac truyén thong va tuyén truyén

a) Xy dung bd nhan dién, an phim truyén thong va tai liéu huéng dan trién
khai K¢ hoach; thuc hién tuyén truyén thuong xuyén trén cic phuong tién théng tin
dai ching, mang x4 hdi, céng thong tin dién tir va cdc nén tang sb cua cac bén lién
quan.

b) Chu ddng cung cAp thong tin chinh théng cho béo chi; tuyén truyén vé céc
hoat dong ctia Ké hoach, cac nén tang s va mé hinh chuyén dbi sé dién hinh.

¢) TH chirc céc chién dich truyén thong ddng bd qua kénh béo chi, truyén hinh,
mang x3 hoi va kénh truyén thong ndi bd ctia cac doanh nghiép cong nghé sb, ngin
hang, o chirc cung cip giai phap s ddi tac.

d) T4 chirc vinh danh, khen thudng céc doanh nghiép cong nghé sb dién hinh,
cung cp céc giai phap chuyén ddi sé cho cira hang, ho kinh doanh tai dia ban thanh
phd; céc clra hang, hd kinh doanh tiéu biéu trong chuyén ddi sd; cong bd rong rai cac
mo hinh thanh cong dé nhén rong.

(Chi tiét tai Phu luc 02)

3. Trién khai khio sat, danh gia va hd tro chuyén dédi s6

a) 03 budc chinh cia hoat dong hd tro chuyén ddi sb cho cira hang, ho kinh
doanh ban budn, ban lé;

+ Budc 1: Su dung hé théng khéo sat, danh gia mic do chuyén d6i sb cua B
Khoa hoc va Cong nghé: https://rdx.gov.vn.

+ Budc 2: Cin ctr két qua muirc d6 chuyén ddi s6 clia cira hang, ho kinh doanh
ban budn, ban 1é va khuyén nghi ciia hé théng danh gia, doanh nghiép cong nghé sb
thyc hién tu van cho ctra hang, ho kinh doanh lya chon sir dung nén tang sb phu hop;
dbi voi ngan hang, cac td chirc cung cép giai phéap sb s& thuc hién hd tro cira hang,
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h kinh doanh tao tai khoan ngan hang, t&n mién .biz.vn va nhirng dich vu khac ¢
lién quan (néu ciia hang, hé kinh doanh c¢é nhu cau).

+ Budc 3: Thyc hién cai dat, hwéng dan sir dung nén tang sd, tén mién, website
cho cira hang, h6 kinh doanh ban budn, ban 1¢, dam bao quyén loi clia khach hang
theo dung wu dai cua chuong trinh.

b) Céc nhiém vy cy thé:

- Uy ban nhan dén thanh phé Pdng Nai (S& Khoa hoc va Cong nghé la co quan
thuong tryuc trién khai) chu tri, phdi hop véi Bo Khoa hoc va Cong nghé chi dao cac
S&, Ban, nganh, UBND x4, phudng lién quan trén dia ban thanh phé td chirc thuc
hién va phan bd ngudn luc.

- Mbi x4, phudng phai cé it nhat mot doanh nghiép cong nghé sb ddng hanh,
chiu trdch nhiém khao sat va hd trg chuyén dbi sé trén dia ban. Viéc phan cong cin
dam bao cén ddi vé sb lugng ho kinh doanh va loai hinh doanh nghiép tham gia.

(Chi tiét tai Phy lyc 03)

- Uy ban nhan dan cép x4, phudng c¢6 trach nhiém chu tri, phdi hop v6i doanh
nghiép dugc phin cong xay dung ké hoach chi tiét dé trién khai thuc hién trén dia
ban quan ly vdi cac hoat ddng, ndi dung chinh sau day:

+ T6 chiic tuyén truyén, phd bién vé muc tiéu, quyén loi va noi dung ctia Ké
hoach t4i tirng hd kinh doanh. o

+ T chirc hoi thao, khoa tap huén, dao tao k¥ nang chuyén déi s6 cho cac cir
hang, ho kinh doanh.
+ Giao T cong nghé sé cong ddng hodc thanh 1ap tb cong tac, nhém hd t Q. i
gbm can bo dia phuong, doanh nghiép cong nghé sé, té chirc cung cip giai phap sd\ o
d¢ khao sat, ddnh gid va tu van truc tiép cho cac ctra hang, hd kinh doanh.

- Str dung H¢ théng khao sat, danh gia truc tuyén ctia B Khoa hoc va Cong
nghé dé xac dinh mtrc d6 chuyén dbi sb cia timg cira hang, ho kinh doanh.

- Bo Khoa hoc va Cong nghé thuc hién két ndi dit licu gitra H¢ théng khao sat
danh gia mic d§ chuyén ddi s6 (RDX) va Hé théng ding ky tén mién quéc gia. Pam
bao ho kinh doanh sau khi hoan thanh khao sét, néu du diu kién, co thé dang ky
ngay tén mién "biz.vn" va khdi tao website trén cting mot ludng trai nghiém, khong
can khai bdo lai théng tin nhiéu 1an.
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- Trén co s& két qua khao sét, cdc Doanh nghiép cong nghé sb ¢6 trach nhiém
tu van, hd trg giai phap phu hop véi hién trang, quy mo va loai hinh clia tirmg cira
hang, ho kinh doanh, bao dam thiét thuc va kha thi.

- B6 Khoa hoc va Cong nghé va Uy ban nhéan dén thanh phd Png Nai thudng
xuyén theo di, danh gia tién d, kip thoi diéu chinh co ché, giai phap nhim bao dam
hoan thanh ding muc tiéu va tién do Ké hoach.Trén co s& do, téng hop va phan tich
dit liéu khao sat, hinh thanh Béo cdo hién trang chuyén ddi sb clia cdc cira hang, hd
kinh doanh theo ting dia ban, trng nhom nganh hang, phuc vu céng tac hoach dinh
chinh sach va nhin rong mé hinh trong giai doan tiép theo.

Luu y: viéc thu thap, xt ly va stt dung dit li€u cta ctra hang, hd kinh doanh
phai bao dam: ding muc dich phuc vu Chuong trinh; c6 su ddng ¥ cta dbi twong
tham gia; tuén thil quy dinh phap luat vé bao vé dit liéu ca nhan; khéng cung cép cho
bén thir ba khi chua dugc phép

(Chi tiét tai Phu luc 01)

IV. TO CHU'C THU'C HIEN

1. B) Khoa hoe va Cong nghé

a) Chu tri hudng din, don déc, giam sat qué trinh trién khai K& hoach nay.

b) Phéi hop véi Bo Tai chinh, B6 Cong thwong va cac bén lién quan (néu co)
trong qua trinh trién khai nhim trién khai va hoan thanh ké hoach mang lai hiu qua
nhét.

¢) Véan hanh, quan 1y Hé thng Hé thng khao sat, danh gia ctia Chuong trinh
tai dia chi https://rdx.gov.vn; lya chon cac nén tang s6 tham gia Ké hoach.

d) Phéi hop véi thanh phd Ddng Nai t§ chirc tip hudn cho can bd UBND x4,
phudng; can bd S& Khoa hoc va Cong nghé va cac don vi cé lién quan trudce khi trién
khai khao sat; ddng thoi cp tai khoan dé UBND x4, phuong; can bd S& Khoa hoc
va Cong nghé va cac don vi c¢6 lién quan theo ddi tién do khao sat va giam sat két
qua thuc hién trén dia ban nham kip thoi quan tim, d6n dbc, nhic nhé cac don vi
quan tdm thuc hién ké hoach dat két qua va hiéu qua cao.

d) Chi tri, phbi hop véi cac bén lién quan thue hién cong tc so két, tong két
va danh gia két qua trién khai thi diém.

e) Giao Vu Kinh té va Xa hoi s6 12 co quan thuong truc cua B6 Khoa hoc va
Cong nghé td chire, diéu phdi thuc hién Ké hoach.

‘\)’(  Ldesmign
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g) Giao Trung tam Internet Viét Nam (VNNIC) 1a don vi ddu méi k§y thuét,
phdi hop voi S& Khoa hoc va Cong nghé tinh Pong Nai cung cip nén tang ding ky,
dit lidu thong ké va hudng dan cac Nha ding ky tén mién hd tro dia phuong.

2. Uy ban nhin déin thanh pho Pong Nai

a) Chi dao cic s, nganh thanh phd va UBND cép x3, phudng té chic trién
khai Ké hoach dam bao chat lugng, hiéu qua.

b) Bao dam ngudn lyc, co sd vit chit va nhan sy cho hoat dong khdo sat, tuyén
truyén va tip hun trién khai K& hoach.

¢) Chi dao cac don vi c6 lién quan cua thanh phé thuc hién céng téc truyén
thong, phdi hop véi cac don vi Trung wong va doanh nghiép trong qué trinh trién
khai K& hoach tai thanh phd.

3. S¢ Khoa hoc va Cong nghé thanh pho Pdng Nai

a) Thue hién nhiém vu ddu méi, 13 co quan thuong truc gitip UBND thanh phé
td chirc, didu phdi, trién khai thyc hién Ké hoach.

b) Chi tri diéu phéi thdng nhét giita cdc co quan, don vi, dia phuong va doanh
nghiép cong nghé s, bao dam ddng bd vé ké hoach, tién d6 va phuong thirc td chirc
thuc hién.

c) Thiét lap co ché theo ddi, tong hop, bao céo tién d6 hing tudn; trong dé
phan tach, théng ké rd sb lugng cac ctra hang, ho kinh doanh theo cac mirc @9 dugc
hd tro: (1) P duoc tiép can chuong trinh hd tro; (2) DA hoan thanh khao sat trén hé
théng; (3) ba duogc tu van chuyén ddi sd; (4) Pi duoc cai dit, hudng dan st dung
giai phap, nén tang sd.

d) Cha tri, phdi hgp véi cac co quan lién quan va cic doanh nghiép cong nghé
s6 td chirc cac hoat dong truyén thong, tuyén truyén, tap huén, hd trg theo K& hoach;
bao dam c4c hoat dong hd tro tai co so déu gan véi viéc hudng dan ctra hang, ho kinh
doanh hoan thanh khdo st trén hé thdng rdx.gov.vn.

d) Tham muu cho Uy ban nhén dan thanh phé kip thoi don ddc, nhic nhé cac
dia phuong, don vi, doanh nghiép trién khai chua bao dam tién do; d@)ng thoi biéu
duong, nhan rdng cac mo hinh, cach lam hi¢u qua.

4. S& Cong Thwong thanh phé Pong Nai

a) Chu tri, phdi hop véi cac don vi thudc B6 Cong Thuong va céc co quan,
don vi lién quan t6 chirc trién khai cdc ndi dung ctia K& hoach gin véi chirc ning,
nhiém vu ciia nganh Cong Thuong; 1dng ghép v6i cac chuong trinh, dé 4n phat trién

LIPS Y. )
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thwong mai, thuong mai dién tir, xtc tién thuong mai va binh on thi trudong trén dia
ban thanh phd.

b) Phéi hop v6i S& Khoa hoc va Cong nghé, Thué thanh phd, UBND cac x4,
phudng va céc don vi lién quan cung cép, ra soét dit lidu cira hang, ho kinh doanh;
t6 chirc tuyén truyén, vin dong cac ctra hang, hd kinh doanh ban budn, ban 1é tham
gia K& hoach; huéng din céc ho kinh doanh tng dung nén tang sb, cong cu sb trong
hoat dong kinh doanh phu hop véi thyec tién.

5. S6¢ Tai chinh thanh phé Pong Nai

Trén co s& dé nghi ctia cac co quan, don vi, dia phwong, S¢ Tai chinh téng hop
tham muu trinh cdp cé tham quyén quyét dinh kinh phi thwc hién ké hoach theo phan
cap va kha ning cin ddi ngan sach dam bao theo quy dinh phap luét vé ngan sach
nha nudce va cac quy dinh hién hanh khac c6 lién quan.

6. Thué thanh ph6 Pdng Nai

a) Phdi hop tuyén truyén, huéng dan ho kinh doanh thyc hién hoa don dién tir
khoi tao tir may tinh tién.

b) HS tro chuyén dbi hd kinh doanh c6 diéu kién thanh doanh nghiép theo quy
dinh phap luat vé thué va dang ky kinh doanh.

c) Cung cép co so dit liéu ctra hang, hd kinh doanh ban budn, ban 1¢ trén dia
ban thanh phé phan theo dia giéi hanh chinh xd/phudng d& UBND céc x4, phudng
trién khai bd sung, cap nhat va hoan thién co s& dit li€u cira hang, ho kinh doanh ban
budn, ban 1¢ trén dia ban quan ly.

7. UBND cic xi, phwong thanh ph6 Pong Nai

a) Phan cong 01 lanh dao Uy ban nhan déan xa, phuong truc tiép chi dao trién
khai Ké hoach trén dia ban; giao t6i thiéu 01 can b 1am ddu mdi phy tréch, chiu
trach nhiém quan 1y, st dung tai khoan quan tri trén hé thng rdx.gov.vn dé theo ddi,
don dbc tién dd thuc hién; gl danh sach dau mdi vé S¢ Khoa hoc va Cong nghé dé
téng hop chung.

b) Lap danh séch cac cira hang, hd kinh doanh thudc pham vi trién khai; to
chic tuyén truyén, phé bién ndi dung Ké hoach; van dong ho kinh doanh tham gia
khao sat, tham gia K& hoach.

¢) Chu tri va phdi hop doanh nghiép céng nghé sd, cac doanh nghlep cung cép,

cai dit, hudng dén cira hang va ho kinh doanh st dung céc nén tang sb va cong cu
s6.

4
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d) Chi dao T4 cong nghé sb cong ddng tham gia khao sét, tw van, hd tro chuyén
ddi s tai dia ban va hd tro cip nhat, hoan thién co so dit liéu cira hang, ho kinh doanh
ban budn, ban 1é trén dia ban quan 1y.

8. Doanh nghiép cong nghé s6 va cac to chirc cung cap giai phap s6

a) Phdi hop UBND thanh phd, céc S¢, Ban, nganh thanh ph6 va UBND x4,
phudng cta thanh phd Pdng Nai trién khai khao sat va hd tro hd kinh doanh.

b) Thuc hién cac quy dinh va cam két tham gia K& hoach; tuan tha dy du quy
trinh 03 budec trién khai hd trg ctra hang, ho kinh doanh.

¢) Chuén bi day du nhan luc, tai liéu hudng dan, céng cu hd trg va cac goi hd
tro mién phi da cam két; bé tri luc lwong phdi hop truc tiép véi dia phuong trong céc
dot trién khai.

d) Bao dam su phéi hop, déng bo giita cdc doanh nghiép coéng nghé sb trong
viéc tiép cin, hd trg cac ctra hang, ho kinh doanh chuyén ddi sd.

d) Cung cap dit lidu phan hoi dinh ky vé tién d¢, khé khan, vuéng méc cta hd
kinh doanh.

9. Héi lién hiép Phu nit thanh phé, Thanh Poan Pong Nai; cac Hoi, Hiép
hdi doanh nghiép, nganh nghé tai thanh phd Pong Nai

a) Trién khai, van dong hoi vién tich cuc tham gia K& hoach.

b) TS chirc hodi thao, tap hudn, truyén thong gi6i thidu ké hoach (chuyén dé
hodc 1dng ghép véi chuyén dé khac).

KT. BQ TRUONG TM. UY BAN NHAN DAN
THU TRU’ONG/l}/ KT. CHU TICH
PHO CHU TICH#

Bui Hoang Phuwong

—
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Noi nhin:

- Bo truong va cac Thir truong Bé KHCN,

- Thuong truc Thanh uy;,

- Thuong triec HDND thanh phé;

- Chii tich va cae PCT UBND thanh phé;

- Céc s6, ban, nganh, doan thé cdp thanh pho;
- Thué thanh phé Pong Nai,

- UBND cac xd, phuong;

- Lanh dao VP UBND thanh phé,

- Vu Kinh té va Xa hji so;

- Doanh nghiép cong nghé $6 tai Phu luc 3;

- Cac Héi, Hiép héi doanh nghiép, nganh nghé tai TP Péng Nai;
- Luu VT



‘ Phu lyc 01 '
"HU'C HIEN KE HOACH THI PIEM HO TRQ

OANH BAN BUON, BAN LE CHUYEN DOI SO
:BAN THANH PHO PONG NAI

Don vi Thoi
STT N¢i dung Don vi phoi ) Két q}lé han
cong viéc chu tri | hop/trien du kién hoan
khai thanh
GIAI POAN 1: KHOI PONG VA CHUAN BI
Hoan thién Céng Cong thong tin va
th(}ng tin va Hé Hé théng khao sat,
thong khao sat, danh gid muc do 2
I. |danh gid cua KT‘Q.]HS chuyén d6i sé cho g/g%g%
Chuong trinh tai ctra hang, hd kinh
dia chi doanh ban budn,
https://rdx.gov.vn ban lé.
S&
KH&CN,
Xay dung va ban Cac df)ﬂanh N A gia
hanh b6 tai liéu, 4n nghiGp | BY rhin difn 38
12 | phim tfuyén fh(,")ng Vu cong ngAhc: taln licu truyén | Thang
cho Chuong trinh KTXHS s0,ngén | thong duoc phat| 6/2026
. hang, t0 | hanh.
tai dia phuong .
chitc cung
cAp giai
phap sb
A o4 A X Vu
Qe e )| ks, | ngh i
13 | dich tfuyén théng So S& Cong | khai Ké hoach, | Thang
kilfﬁ d6ng Chirong KH&CN | Thuwong, |[duoc t6 chic| 6/2026
trinh thi didm cac co quan | thanh cong
bao chi
- S6 KH&CN
trién  khai K& ; b khpén quan i)
14 | hoach clia cAc x4 So& Vu va tai lieu huong | Thang
phirc‘mg | KH&CN | KTXHS |dan HéE thong | 6/2026
' https://rdx.gov.vn
- B¢ KH&CN
cung cip tai




Don vi Thoi
ST Noi dung Pon vi phoi Két qua han
cong viéc chii tri | hop/trién dur kién hoan
khai thanh
khodn quan tri va
huong dan  sur
dung Hé¢ thong
khao sat, danh gia
trén Cong
https://rdx.gov.vn
- Ra soat, lap
danh sach so bd C s di lie
cac ctra hang ban dac;h SGSéC}lII Clgu
1¢ trén dia ban dé hing, o oy
chuinbi chocong doueh 1 i
b khBosdl « . |tinh, phan chia
- Phan chia dia \ Thué co so, 5 < ;
| \ . S& . | theo xa, phuong, | Thang
S5 |ban cho cac UBNDcac | . ¢ A
.| KH&CN | 5 va gan voi tung | 6/2026
Doanh  nghiép xa, phuong ox
. < R Doanh nghiép
cong ngh e cong nghé sb
e hiang, }o ngan hélng té
CI.I}FC i B chirc cung cip giai
giai phap s6 phu hap &
trach trién khai PHap s0.
K¢é hoach
GIAI POAN 2: TRIEN KHAI
CTens |- Téi thitu 30%
36 Con > | cac cua hang, hd
Thuon %é kinh doanh duoc
Taictio. |thuc hién khio
Trién khai chién Thué thinh i?;’ danh glztlhtgzlgi
djeh,  Khio il pho, htfps//rdx gov.vn
danh gia va ho trg ) UBND cac ' L \
2.1 | chuyén dbi s6 cho i xd, phudng : : Thing
' i g g ~ | KH&CN : > | - 50% tong so cua | 6/2026
cac ctra hang, ho cac doanh . 3 i
Ki o hang, hd kinh
ik Goanh {2t nghiép doanh tham gia
D ";’g‘gnnglf khao sat, dAiih gié,
ha‘:n gté sir dung cac ung
chﬁcgc’un dung s6, nén tang
2o O |56 dé chuyén dbi
cap giai :

phép s6

sO.

V43N



Don vi Thoi
STT Noi dung Don vi phf)ix Két qEﬁ han
cong viée chii tri | hop/trién du kién hoan
khai thanh
2.1.1'| Dia phuong cung | p. .. .. UBND cac | Panh sach cac hg | Thang
cap dir ligu vé Ho g 3 y T kinh doanh trén| 6/2026
kinh doanh g vé p f"t _fac el dia ban tung xa,
VNNIC dé thuc hién | 9% liéu VNNIC | phuong
xdc thuc hién xdc | HKD tai
thuc thong tin phuc | dia
vu deing ky tén mién phuong
T6 chite cdc hdi
thdo, khoa tap
hudn, ddo tao luc
lwong trién khai
tai dia phuong (to‘v:
cong nghé so -
ine dons, dodn VINIC, 50
' - KHCN, cac
thanh nién, can doank o ’
bo xa phy trach | UBND nohid It nhat 30% so xa,
2172 tham gia chuyén | cdc xa, 6 fg n; e phuong, té chic| Thang
| doi so..), cac hg phuong, | <& 12 chuie dugc hoi thao/tap | 7/2026
kinh doanh, dé ’ s | huan.
huéng dan danh A Za'p
g6 mic  dg s
chuyén doi so; 50
dang ky tén mién
qucfc gia
“biz.vn”, ky dién
t va su dung cac
dich vu s0. (dot 1)
T6 chitc luc
lwong trién khai VNNIC, Sé
tiép cdn truc tiép KH&CN, | Cac dot ra qudn
hc? tro chuyén @6i | UBND xd | cge doanh | Phoi  hop  cia
s0 cho cdc cua (luc nghiép UBND - xd,
hang, ho kinh | luong ho « . . | phuong, thué co :
2.1.3 | doanh trén tung| trotai coi:zg ngfw §0 voi cac Doanh ;Z;%’;‘%
dia  ban  xd, | chdcia | SO "84 | nohiép cong nghé
phuong; tdp hop dia hang, 16 | 56, ngan hang, t6
thong tin tén mién | phwong | chitc cung | chitc  cung cdp
mong mudn ding cdp gigi | gidi phap 56
ky cua ting ho phdp 56

kinh doanh dé

A\

A Y



Don vi Thoi
STT Noi dung Pon vi phoi ) Két qua han
cong viée chii tri | hop/trién du kién hoan
khai thanh
thuc hién dang ky
va k{m”i tao dich
Vi 50.
Vu r )
i 5 KTXHS, |Toi thieu 05 bai
Xay dung va : ¥ :
truvén théne cAc S viét va 02 video
JYEN TONS BA% | KH&CN, |clip v& cic md
cau chuyén, mo| BAOVA | gy Cong |hinh thanh cong| Than
2.2 | hinh chuyén déi| PTTH g Jamn eong g
X . A A .| Thuwong, |dwoc ding taitrén | 7/2026
s6 thanh cong | Dong Nai | , i i
" T 2 cac co quan | Bao va Phat thanh
dién hinh de lan ¢ ’ % g "
t6a, nhan réng bao chi, | Truyén hinh thanh
’ ' phat thanh - | ph6 Dong Nai.
truyén hinh
Vu
KTXHS, T
Duy tri cac kénh doanh ‘ rOI?"g
hotline, Zalo, nghiép | Ty 1é phanhoic4c| 9q4a
sl £ UBND n n A A x inh
53 email d€ tu van, <& cong nghé |yéu cau ho trg| tin
' giai dap thac mac hur é;n s0, ngdn | trong vong 24 gi¢ | trién
va hd tro lign tuc | PO | hang, t8 | dat trén 95% khai K&
cho céc ctra hang chire cung hoach
cap giai
phép so
GIAI POAN 3: SO KET
Trich xudt va ; . | Bdo cdo nhanh vé& | Tuan 1,
g g Vu Cacdonvi | . .. G :
3.1 | phan tich di li¢u KTXHS | lién quan dit lidu khaosatva | thang
50 bd b két qua ban diu. | 8/2026
Té chic hop so ; B}en ‘t’)an h OP 39 Tydn L
32 |Két, dénh gid giai | o0 Vu | ket xde dinh el
' ’ KH&CN | KTXHS |van dé can diéu
doan 1 g 8/2026
chinh.
33 hoach di€u chinh So KTXHS, (i s ke thang
"~ | cho giai doan ticp | KH&CN | cac don vi 5 _p ~ | 8/2026
P - (néu co) dugc cap
theo (néu co) lién quan A
nhat.
GIAI POAN 4: TANG TOC VA MO RONG
Trién khai chién Vu .
) : - - 6.0 hang, )
41 |dich Khao sit| N0 | KTXHS, | ?{9 N P
danh gid va hd trg Sé& ¢ Xinh <oan &

B |



Pon vi Thoi
STT D{{'ji dung an vi phéi ) Két qilé han
cong viéc chu tri | hgp/trién du kién hoan
khai thanh
chuyén doi  sd KH&CN, |dugc thuc hién 8/2926
(Dot 2) S6 Cong | khao sat, danh gia | dén
Thuwong, S& trén  Hé théng thang
Tt i, llttpS'//rd;( gov.vn 112026
Thué thanh ' —
phd, - 100% tong sO
UBND cac | ctra hang, ho kinh
xd, phuong, | doanh tham gia
cac doanh | khdo sat, danh gia,
nghiép st dung cac ng
cong nghé dung 56, nén tang
sb, ngan | 80 dé chuyén doi
hang, t& s0.
chtrc cung
cap giai
phap s6
VNNIC , So
RHCN, cac| 1009 s6  xa
Pdy manh 16 il phuong, 16 chirc
; 2 ..| UBND nghiép g
chic cac hoi| | . dwoc hoi thao/tap
411 | théo, khoa tap|cdcxd  |cong nghe hudn (t6i  thiéu
hudn, ddo  tao | Phuong, 0 PR i xa, phirong té
(dot 2) hang, 10\ nio 01 hii nohi
chuc cung| . £
y .o | tdp hudn)
cap  gidi
phdp sé
To  chic Iy VNNIC, S6
legng iricn, K KH&CN, | ., )
tiép cdn truc tiép j Cac dot ra quan
hé tro chuyén d@éi | UBND xa | cdc doanh phoi  hop  cia
sé dang ky tén| (luc nghiép | UBND xd,
mién quoc gia | lwong hd cong nghé | phuong, thué co
4.1.2 | “bizvn” va s |tro lai| ¢4 pggn |G vOi cdc Doanh
dung cdc dich vu|ché cua| .. o 14 nghiép cong nghé
80 cho cdc cua | dia » §0, ngdn hang, 10
hang, ho kinh | phuong . Lfc cung chitc  cung cdp
doanh trén tung cap glat | oigi phdp sé
dia ban x4, phap s6
phuong.
4y |Xdy dyng va| So Vu It nhat 06 bai viét| Tur
' truyén thong cac | KH&CN | KTXHS, |va 03 video clip| thang




Don vi Thoi
STT Noi dung Don vij phoi ) Két qua han
cong viée chi tri | hogp/trién du kién hoan
khai thanh
cdu chuyén, mé So Cong | vé cac mé hinh| 8/2026
hinh chuyén déi Thuong, |thanh cong dwgc| dén
s6 thanh cong cac co quan | dang tai thang
dién hinh dé lan bao chi, 11/2026
toa, nhan rong phat thanh -
truyén hinh
Vu
KTXHS,
S&
Duy tri cac kénh KH&CN, Trong
hotline, Zalo, cac doanh | Ty l¢ phan hdi cac| thoi
itk 2 UBND i : A x ;
43 emg1l dé tu vén, <3 nghiép |yéu cau hod trg|  gian
gidi dap thac mac h Y cong nghé | trong vong 24 gio | trién
va hd tro lién tuc phuong s0, ngan | dat trén 95% khai ké
cho cac ctra hang hang, t6 hoach
chirc cung
cap giai
phép sb
GIAI DOAN 5: TONG KET VA PANH GIA
Hoan thanh trich
UL, PAAT el B4o céo phan tich
licu va xdy dyng chi tiét vé hién
51 Bdo cao hién Vu Cac don vi P N Thang
' trang chuyén doi| KTXHS |lién quan ang chuyen Coll 151026
g . ) sO ban 1é tai tinh
s0 cla cdc cira Déng Nai
hang ban 1¢ trén
dia ban
Hoémq thiér} Bao
S4B g Ik (e Ban du thio Béo
flig B Wt Vu céo tong két duoc
59 diém, néu bat ket So KTXHS, v Ay 0 leibn oo Thang
“ | qua, bai hoc kinh | KH&CN | cac donvi | EYL 1Y Y KIS €ACH 15,7676
s e n don vi tham gia
nghiém va cac lién quan K4 hoach
kién nghi dé nhan '
rong
T6 chirc Hoi nghi Vu Hoi nghi tong keét
T‘cgmg ké:t C}Aurong UBND I%TXH‘S, dlqrofc ‘t?) chirc; cac Théng
5.3 | trinh thi diém va tinh Van phong | ky ni€ém chuong 122026
Vinh danh cac UBND |va gidy chung
cua hang, nén thanh phé, nhan duoc trao

\\ iU



Don vi Thoi
STT Noi dung Pon vi ph('{)iK Két q}(lﬁ han
cong viée chii tri | hgp/trién du kién hoan
khai thanh
tang sd ¢6 thanh S&
tich xuét sic KH&CN,
S& Cong
Thuwong, S&
Tai chinh,
Thué thanh
pho,
UBND cac
xa, phuong




Phu luc 02
EN:THONG HO TRQ CUA HANG, HQ KINH DOANH
\:BUON, BAN LE CHUYEN POI1 SO
TA BAN THANH PHO PONG NAI
ack'so) §/\. /KHPH-UBND-BKHCN ngay/ 0O / 6 /2026
hée va Cong nghé va UBND thanh phé Péng Nai)

I. MUC TIEU TRUYEN THONG

1. Nang cao nhan thirc: Pam bao tdi thidu 6.000 cic cira hang, hé kinh
doanh ban budn, ban 1¢ trén dia ban tinh dugc tiép can thong tin vé Chuong trinh;
tao ra sw nhan biét rong rai vé muc tiéu, loi ich va cach thirc tham gia.

2. Thiic dy tham gia: Kéu goi, khuyén khich va huéng din déi twong muc
tiéu tich cyc tham gia khao sat véi muc tiéu dat 100% luot khéo sat thanh cong.

3. Thic day tuong tic & Gng dung: Khuyén khich cac h kinh doanh tham
gia cac 16p tap huan, hdi thao va trai nghiém cac nén tang so xﬂ\ét sdc duoc Chuong
trinh gi6i thiéu. b

4. Lan téa va xay dung niém tin: X4y dyng va lan téa cic ciu chuyén thanh
cong dién hinh, tao ddng luc va cliing ¢6 ni€m tin vao hi¢u qua cua chuyén doi so.

I1. POI TUQNG MUC TIEU

1. i tuong thu huang: Cac ctira hang, ho kinh doanh ban budn, ban 1€ trén
toan dia ban tinh Pong Nai

2. Béi twgng hd trg thic day:

- UBND cac xa, phuong.

- Céc hoi, hiép hoi doanh nghiép, nganh nghé trén dia ban tinh.

- Céc doanh nghiép cung cdp nén tang sb tham gia Chuong trinh.

- Céc co quan thong tan, béo chi dia phwrong va trung wong.

III. THONG PIEP CHU PAO

1. Slogan: "Chuyén ddi sé - Dot pha hiéu qui kinh doanh"

2. Thong diép chinh:

a) V& loi ich: Chuyén doi s6 gitp cac cira hang, ho kinh doanh "t6i uwu ho4
hoat dong, ning cao hi¢u qua va ning lwe canh tranh": Ban hang da kénh,
quan ly hi¢u qua, tiét kiém chi phi va tiép can nhicu khach hang hon.

b) V& chwong trinh: Py 14 chwong trinh thi diém cua thanh phd, mang dén
co hdi dugc khédo sat, ddnh gia mién phi, duge ti van chuyén sau va trai nghiém
cac nén tang so xuat sac voi chinh sach wu dai dac biét.



c) Vé kéu goi hanh déng: "Hay tham gia khao sat ngay hom nay tai Cong
thong tin RDX (https:/rdx.gov.vn) dé hiéu rd hién trang va nhan hd trg tir céc chuyén
gia." va "Ding ky tham gia cac budi tip huan mién phi dé trang bi k¥ ning sd."

IV. KENH VA CONG CU TRUYEN THONG

1. Bdo va Phat thanh, truyén hinh Pdng Nai, Céng Thong tin dién tir thanh
phd, Trung tim Gidm sat diéu hanh thong minh thanh phd),...; thong qua cac

chuyén trang, chuyén muc, phong su, tin bai.

2. Cac co quan bao chi trung wong c6 van phong dai dién tai dia phuong.

3. Truyén thong s (Digital Marketing):

- Mang xa hoi: Fanpage Zalo va Facebook chinh thirc cia Chuong trinh,
cac hdi nhdm/dién dan cuia cong dong kinh doanh tai Bong Nai.

- Cdng théng tin: Céng RDX (https:/rdx.gov.vn) va Cbng théng tin dién tir
cta thanh pho, cac so, nganh, dia phuong.

4. Marketing tai diém ban (Trade Marketing):

- An phim: Poster, to roi, cAm nang chuyén d6i s6 duogc dit tai cac trung tim
hanh chinh cong, chg, trung tim thuong mai va cac diém kinh doanh tap trung.

- Su kién: T6 chirc cac su kién két ndi, hoi thao, tap huin.

5. Hé théng truyén théng co s

- Hé théng loa truyén thanh tai cac xa, phuong,.

- Long ghép ndi dung tuyén truyén trong cac budi hop ciia t dan phd, thén, x6m,...

V. KE HOACH CHI TIET THEO GIAI POAN

1. Giai doan 1: Khaoi dong va tao nhan thirc

a) Muc tiéu: Tao "ch hich" thong tin, phii song thong tin v& Chuong trinh
trén dién rong.

b) Hoat dong:

- T chirc Hop béo: Cong bd chinh thirc Ké hoach thi diém, moi céc co
quan bao chi 16n tham dy. Pat muc tiéu co it nhat 20 tin, bai vé su kién.

- Digital: Kich hoat Fanpage Zalo, Facebook, chay chién dich quang céo
"Nhan di¢n thwong hié¢u" Chuong trinh.

- Bao chi - Truyén hinh: Pdng loat dang tai théng c4o bio chi, phat séng
tin tirc vé Le khoi dong.

- Trade Marketing: Phét hanh va phan phdi b6 tai liéu truyén thong (to roi,
poster) t&i UBND cac cap va cac hiép hoi.
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2. Giai doan 2: Thiic day tham gia, ddo tao va hd trg chuyén dbi sé

a) Muc tiéu: Thuc déy manh me viéc tham gia khao sat, cac khoa dao tao
va ling dung cac giai phéap sd, nén ting sd vao hoat dong kinh doanh cua cic cira
hang, ho kinh doanh.

b) Hoat dong:

- Digital:

+ Chay chién dich quang cao "Kéu goi hanh dong" hudng ngudi ding truy
cip Céng RDX dé 1am khao sat.

+ San xuat cac video ngin, infographic hudng din cach thuc hién khao sat;
cac dién hinh chuyén ddi s6 thanh cong.

+ Livestream céc budi hoi thao, tap huin trén Fanpage.

- B4o chi, truyén hinh:

+ Thuc hién cac phéng su chuyén séu vé loi ich chuyén dbi s6, phong van
cac chuyén gia va chu hd kinh doanh diu tién tham gia.

+ Pua tin vé cac budi tap huén, hoi thao hd trg chuyén ddi sd.

- Content Marketing: Xdy dung va truyén théng cic cau chuyén, mé hinh
chuyén d6i sb thanh cong diu tién dé lan toa.

3. Giai doan 3: Truyén thong so két

a) Muc tiéu: Cong bd cac két qua ban dau, duy tri su quan tAm va tao déng
lwe cho giai doan tiép theo.

b) Hoat dong:

- Bé4o chi: Giri thong céo bao chi vé két qua so bd, nhitng con s 4n twong
dau tién.

- Digital: Chia sé cic bai hoc thanh cong dau tién trén fanpage, website ciia
chuwong trinh. San xuét infographic téng két cac s liéu chinh.

4. Giai doan 4: Tang toc va lan toa

a) Muc tidu: Lan toa sdu rong cac cdu chuyén thanh céng, thic diy hoan
thanh muc tiéu khao sat.

b) Hoat dong:

- Day manh san xuét cac phéng sy, video vé cac md hinh chuyén ddi s6
thanh céng dién hinh.

- Td chitc céc mini-event, livestream chia sé kinh nghiém tr cac chu ctra
hang da tham gia.
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5. Giai doan 5: Ghi nhéan va lan toa

a) Muyc tidu: Cong b két qua, vinh danh cac dién hinh va khéng dinh thanh
cOng cua giai doan thi diém.

b) Hoat dong:

- PR & Su kién:

+ Té chuace "Hoi nghi Tong két va Vinh danh" véi sy tham gia cta 1nh dao
thanh pho va céc co quan bao chi.

+ Giri théng cdo béo chi cong b cac két qua chinh tir béo cdo hién trang
chuyén doi so.

- Digital:

+ San xuét video tong két toan b chuong trinh.

+ Coéng bd va vinh danh cac ctra hang, nén ting s xut sic trén cac kénh online.

+ Xuat ban "Cam nang cdc md hinh chuyén ddi sd thanh cong tai Pong
Nai" (phién ban online).

- Bao chi, truyén hinh: Thuc hién cac bai viét, phong su téng két vé két qua,
bai hoc kinh nghiém va cac kién nghi dé nhan rong chuong trinh.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Pon vi chu tri: S& Khoa hoc va Céng nghé thanh phd Pdng Nai chiu
trach nhiém chinh vé céng tac truyén thong.

2. Pon vi phdi hop:

a) S& Cong Thuong, UBND céc phudng, xa: Phdi hop van dong, cung cép
thong tin doi tugng.

b) UBND cac cép, cac hoi/hiép hoi: Phéi hop trién khai cdc hoat dong
truyén thong tai co so.

¢) Céc co quan bao chi, truyén hinh: X4y dung ké hoach va san xuit céc
san pham truyén thong.

d) Cac Doanh nghiép céng nghé s6, ngan hang, cac t6 chirc cung cap giai
phép sb: cung cép nhiing phéng su ngin vé& céc bai hoc thanh cong cia cac cira
hang, ho kinh doanh; cung cép tai liéu huéng dan st dung nén tang sb.

(Chi tiét tai bang phén cong thuc hién Ké hoach truyén théng)

VII. PO LUONG VA PANH GIA (KPIs)

1. Mtc d6 nhén biét: Khdo sat ngau nhién mirc d6 nhan dién chuong trinh
cua doi twong muc tiéu (Muc tiéu > 80%).
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2. Mtrc d6 phu song: S6 lugng tin, bai trén bao chi, truyén hinh; luot tiép

can va twong tac trén mang xa hoi.

3. Hiéu qua chuyén doi:

a) Sb luot truy cip Céng RDX tir cac kénh truyén thong.
b) S6 lugt dang ky khao sat dat 100%.

¢) S6 luong ngudi tham dy cac budi tip hudn, sy kién.

4, Chét lugng: Phan hdi, binh luan tich cuc tir cong déng va dbi tuwong tham

gia. (trén 80% dbi twong tham gia khao sat, danh gid cam thiy hai long véi chwong

trinh)

BANG PHAN CONG THU'C HIEN KE HOACH TRUYEN THONG

ctia Chuong trinh,

c6ng nghé sd,

t6 chirc cung

cap giai phap
50
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- San xuét video clip
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Phy luc 03
DANH SACH

CAC DOANHNGHIF: P CONG NGHE SO, TO CHUC CUNG CAP GIAT
PHAP $Q/FHAM GL#THOI HOP TRIEN KHAI KE HOACH THI
PIEM H : VHANG, HQ KINH DOANH BAN BUON, BAN LE
CHU HOT SOTREN PIA BAN THANH PHO PONG NAI

(Kem theonke haa'é'/;;‘;;%é?’ 9/ /KHPH-UBND-BKHCN ngay A0 / &/ 2026

ciia B Khod hoc va Cong nghé va UBND thanh phé Péng Nai)

.

1. Danh sach cic doanh nghiép cong nghé so, ngan hang:

STT Doanh nghiép Nén ting sb Ghi chi
[ TE:iAp doan Buu chinh Vien thong VNPT HKD
Viét Nam
5 Te_’ip’)\ doe‘lﬂr? Céng nghiép - Vién thong Tsndoo
Quan doi
3 | Cong ty C6 phan MISA MISA eShop
4 | Cong ty Co phan Bkav AlBooks

5 | Cong ty C6 phan Cong nghé Sapo | Sapo 6870

Nha dang ky tén

6 | Cong ty TNHH P.A Viét Nam N i
mién quoc gia ".vn

Nha dang ky tén

7 | Céngty TNHHPhanmémNhanHoa| ., 7 °.
mien quoc gia ".vn

8 | Cong ty C6 phan phan mém Effect | HKDO

Thanh toan khong

9 | Techcombank — Chi nhanh Ddng Nai Y
dun ti€én mat

2. Giao dia ban cho doanh nghié¢p cong nghé sé:

STT |Dia ban phu trach Doanh nghiép Tén mién.vn
1 UBND phuong | Minh Hung Viettel PAVN
2 UBND phuong | Chon Thanh Viettel PAVN
3 UBND xa | Nha Bich Viettel PAVN
4 UBND xa | Tan Quan Viettel PAVN
D UBND xa | Tan Hung Viettel PAVN
6 UBND xa | Tan Khai Viettel PAVN
7 UBND xa | Minh Burc Viettel PAVN
8 UBND phuong | Binh Long Viettel PAVN
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9 UBND phuong | An Lc Viettel PAVN
10 UBND x4 | Loc Thanh Viettel PAVN
11 UBND xa | Loc Ninh Viettel PAVN
12 UBND xa | Léc Hung Viettel PAVN
13 UBND x4 | Loc Tin Viettel PAVN
14 UBND x3a | Loc Thanh Viettel PAVN
15 UBND xa | Loc Quang Viettel PAVN
16 UBND x4 | Tén Tién Viettel PAVN
17 UBND x4a | Thién Hung Viettel PAVN
18 UBND xa | Hung Phudc Viettel PAVN
19 UBND x4 | Bu Gia Mép Viettel PAVN
20 UBND xi | bak O Viettel PAVN
21 UBND phuong | Phu6e Binh VNPT PAVN
22 UBND phuong | Long Khanh VNPT Nhan Hoa
23 UBND x4 | Xuan Dinh VNPT Nhan Hoa
24 UBND x4 | Thong Nhit VNPT Nhén Hoa
25 UBND x3 | Dau Gidy VNPT Nhan Hoa
26 UBND x3a | Trang Bom VNPT Nhén Hoa
27 UBND phuong | Long Hung VNPT Nhan Hoa
28 UBND phudng | Tam Phudc VNPT Nhan Hoa
29 UBND x4 | Pai Phudc VNPT Nhin Hoa
30 UBND xa | Nhon Trach VNPT Nhén Hoa
31 UBND phudng | Trén Bién VNPT Nhén Hoa
32 UBND phuong | Tam Hiép VNPT Nhén Hoa
33 UBND phuong | Long Binh VNPT Nhan Hoa
34 UBND phuong | Trang Dai VNPT Nhan Hoa
35 | UBND phudng | H6 Nai VNPT Nhan Hoa
58 UBND xi | Pong Phu VNPT PAVN
37 UBND phuong | Binh Phudc VNPT PAVN
38 UBND xa | Phti Hoa VNPT Nhén Hoa
39 UBND x3 | Gia Kiém VNPT Nhén Hoa
40 UBND x3a | Binh Minh VNPT Nhan Hoa
41 UBND xa | Tan Pht Sapo Nhéan Hoa
42 UBND x4 | Phi Lam Sapo Nhan Hoa
43 UBND xa | Pak Lua Sapo Nhan Hoa
44 UBND xa | Pha Ly Sapo Nhan Hoa
45 UBND xa | Tri An Sapo Nhan Hoa
46 UBND xa | Tédn An Sapo Nhan Hoa
47 UBND phudng | Tin Triéu Sapo Nhén Hoa
36 | UBND phuong | Pong Xoai Sapo PAVN
65 UBND phuong | Bién Hoa Sapo PAVN
48 UBND xa | Phii Nghia Sapo PAVN
49 UBND x4 | PDa Kia Sapo PAVN
50 UBND phuong | Phudc Long MiSa PAVN
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51 UBND xa | Binh Tan MiSa PAVN
il UBND x4 | Long Ha MiSa PAVN
53 UBND x4 | Phu Riéng MiSa PAVN
54 UBND x4 | Pht Trung MiSa PAVN
55 UBND xa | Thuén Loi MiSa PAVN
56 UBND xi | Pong Tam MiSa PAVN
57 UBND xa | Tan Loi MiSa PAVN
59 UBND xa | Phudc Son MiSa PAVN
60 UBND xa | Nghia Trung MiSa PAVN
61 UBND xa | Bu Bang MiSa PAVN
62 UBND xa | Tho Son MiSa PAVN
63 UBND x3 | Dak Nhau MiSa PAVN
64 UBND xa | Bom Bo MiSa PAVN
66 UBND phuong | Phude Tan MiSa PAVN
67 UBND x& | Phudc An MiSa PAVN
68 UBND x4 | Phude Thai MiSa PAVN
69 UBND xa | Long Phudc MiSa PAVN
70 UBND xi | Binh An MiSa PAVN
71 UBND x4 | Long Thanh MiSa PAVN
72 UBND xa | An Phudc Bkav PAVN
73 UBND x4 | An Vién Bkav PAVN
74 UBND xa | Nam Cat Tién Bkav PAVN
75 UBND x3 | Bau Ham Bkav PAVN
76 UBND x4 | Hung Thinh Bkav PAVN
77 UBND x4 | Ta Lai Bkav PAVN
78 UBND phuong | Binh Léc Bkav PAVN
79 UBND phudng | Bao Vinh Bkav PAVN
80 UBND phuong | Xuan Lap Bkav PAVN
81 UBND phuong | Xuén Bic Bkav PAVN
82 UBND phuong | Hang Gon Bkav PAVN
83 UBND x3 | Xuén Qué Bkav PAVN
84 UBND x4 | Xuan Puong Bkav PAVN
85 UBND xi | Cam My EFFECT Nhan Hoa
86 UBND xa | Séng Ray EFFECT Nhan Hoa
87 UBND xa | Xudn DPong EFFECT Nhan Hoa
88 UBND xa | Xudn Phu EFFECT Nhéan Hoa
89 UBND xa | Xuan Ldc EFFECT Nhan Hoa
90 UBND xa | Xuian Hoa EFFECT Nhéan Hoa
91 UBND x4a | Xuan Thanh EFFECT Nhéan Hoa
92 UBND xa | La Nga EFFECT Nhan Hoa
93 UBND x4 | Binh Quan EFFECT Nhén Hoa
94 UBND x4 | Thanh Son EFFECT Nhéan Hoa
95 UBND xa | Phi Vinh EFFECT Nhéan Hoa
96 | Techcombank — Chi nhanh Pong Nai (trién khai toan thanh pho)
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