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DANH MỤC CHƢƠNG TRÌNH, NHIỆM VỤ PHÁT TRIỂN THƢƠNG MẠI 

ĐIỆN TỬ THÀNH PHỐ ĐỒNG NAI GIAI ĐOẠN 2026-2030 

(kèm theo Quyết định số     /QĐ-UBND ngày … tháng 5 năm 2026  

của Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố Đồng Nai) 

 

TT 
Tên chƣơng trình, nhiệm 

vụ 
Cơ quan chủ trì 

Cơ quan 

phối hợp 

Tiến độ 

thực hiện 

Bắt 

đầu 

Kết 

thúc 

I 
Triển khai, hoàn thiện cơ chế, chính sách nhằm tạo môi trƣờng thuận 

lợi cho phát triển thƣơng mại điện tử (TMĐT) 

1 

Tham mưu UBND thành 

phố sửa đổi, bổ sung cơ 

chế, chính sách hỗ trợ phát 

triển TMĐT, TMĐT xuyên 

biên giới đối với các doanh 

nghiệp và người dân trong 

ứng dụng TMĐT. 

Sở Công 

Thương 

 

Các, đơn vị 

liên quan 

 

2026 2030 

2 

Hỗ trợ, khuyến khích các 

hoạt động nghiên cứu, 

chuyển giao công nghệ, 

phát triển mô hình, giải 

pháp và dịch vụ thương mại 

điện tử dựa trên ứng dụng 

công nghệ tiên tiến 

Sở Khoa học và 

Công nghệ 

 

Các đơn vị, 

doanh 

nghiệp, tổ 

chức liên 

quan 

 

2026 2030 

3 

Triển khai nội dung tăng 

cường công tác quản lý 

thuế trong thương mại điện 

tử; xây dựng chương trình 

hướng dẫn, hỗ trợ về quy 

trình phát hành hóa đơn, 

việc sử dụng hóa đơn điện 

tử trong giao dịch thương 

mại điện tử. 

Thuế thành phố 

Đồng Nai 

Các đơn vị 

liên quan 

 

2026 2027 

II Phát triển, hoàn thiện hạ tầng thƣơng mại điện tử 

1 

Phát triển các hạ tầng, giải 

pháp hỗ trợ giao dịch điện 

tử tích hợp thanh toán trong 

thương mại và và dịch vụ 

công; chú trọng phát triển 

các tiện ích thanh toán trên 

nền tảng di động, ví điện tử, 

mã QR code, NFC, POS... 

Sở Khoa học và 

Công nghệ 

Các đơn vị 

liên quan 
2026 2030 



2 

 

2 

Nghiên cứu, ứng dụng các 

công nghệ mới, tăng cường 

công tác quản lý nhà nước 

trong lĩnh vực giao thông 

vận tải để hỗ trợ việc vận 

chuyển giao nhận hàng hóa 

trong thương mại điện tử 

Sở Xây dựng 
Các đơn vị 

liên quan 
2026 2030 

3 

Đề xuất giải pháp hỗ trợ 

cho hoạt động chuyển phát 

xuyên biên giới, logistics 

trong đô thị 

Sở Xây dựng 
Các đơn vị 

liên quan 
2026 2030 

III 

Nâng cao năng lực quản lý và tổ chức hoạt động phát triển thƣơng mại 

điện tử, đấu tranh chống các hành vi gian lận thƣơng mại, xâm phạm 

quyền sở hữu trí tuệ và cạnh tranh không lành mạnh trong thƣơng mại 

điện tử 

1 

Thực hiện công tác quản lý 

thương mại điện tử trên 

Cổng thông tin quản lý hoạt 

động thương mại điện tử 

Sở Công 

Thương 

Các đơn vị 

liên quan 
2026 2030 

2 

Tổ chức các lớp đào tạo, 

tập huấn thường xuyên và 

chuyên sâu cho các lực 

lượng thực thi pháp luật về 

chống hành vi buôn lậu, 

gian lận thương mại, buôn 

bán hàng giả, hàng hóa xâm 

phạm quyền sở hữu trí tuệ 

trên môi trường trực tuyến 

Sở Công 

Thương 

Các đơn vị 

liên quan 
2026 2030 

3 

Tập huấn ngắn hạn cho các 

tổ chức, cơ quan quản lý 

nhà nước về thương mại 

điện tử 

Sở Công 

Thương 

Các đơn vị 

liên quan 
2026 2030 

4 

Triển khai công tác đấu 

tranh, phòng ngừa các hành 

vi vi phạm, nâng cao nhận 

thức pháp luật của các tổ 

chức/cá nhân về chống 

hàng giả và bảo vệ người 

tiêu dùng trong thương mại 

điện tử 

Sở Công 

Thương 

Các đơn vị 

liên quan 
2026 2030 

5 

Triển khai các chương trình 

đảm bảo an ninh, phòng 

ngừa, đấu tranh kịp thời xử 

lý các loại tội phạm công 

Công an thành 

phố 

Các đơn vị 

liên quan 
2026 2030 



nghệ cao, tội phạm trong 

lĩnh vực công nghệ thông 

tin, viễn thông, hành vi lợi 

dụng thương mại điện tử, 

thanh toán điện tử, giao 

dịch điện tử xâm phạm an 

ninh quốc gia và các hành 

vi vi phạm pháp luật khác 

trên không gian mạng 

Internet 

IV 
Phát triển các sản phẩm, giải pháp thƣơng mại điện tử, ứng dụng công 

nghệ mới hỗ trợ doanh nghiệp 

1 

Xây dựng các sản phẩm, 

giải pháp kinh doanh trực 

tuyến hỗ trợ doanh nghiệp 

triển khai ứng dụng TMĐT 

Sở Công 

Thương 

Sở Khoa học 

và Công 

nghệ; Các 

đơn vị, 

doanh 

nghiệp, tổ 

chức liên 

quan 

2026 2030 

2 

Hỗ trợ, nâng cao năng lực 

cho các doanh nghiệp tham 

gia các sàn giao dịch 

TMĐT; Sàn giao dịch hàng 

hóa uy tín trong nước và 

thế giới 

Sở Công 

Thương 

Các đơn vị, 

doanh 

nghiệp, tổ 

chức liên 

quan 

 

2026 2030 

3 

Duy trì, phát triển và vận 

hành cổng thương mại điện 

tử ecdn.vn 

Sở Công 

Thương 

Các đơn vị, 

doanh 

nghiệp, tổ 

chức liên 

quan 

 

2026 2030 

4 

Triển khai các chương trình 

xúc tiến thương mại trên 

nền tảng số 

Trung tâm Xúc 

tiến Đầu tư, 

Thương mại và 

Du lịch thành 

phố 

Các đơn vị, 

doanh 

nghiệp, tổ 

chức liên 

quan 

2026 2030 

5 

Xây dựng cổng thông tin 

thương mại điện tử về nông 

sản thành phố Đồng Nai 

tích hợp truy xuất nguồn 

gốc, sàn giao dịch sản phẩm 

OCOP, thông tin nông dân, 

hợp tác xã được công khai, 

minh bạch 

Sở Nông nghiệp 

và Môi trường 

Các đơn vị, 

doanh 

nghiệp, tổ 

chức liên 

quan 

2026 2030 



4 

 

6 

Xây dựng và triển khai các 

chương trình hỗ trợ, kiểm 

tra việc truy xuất nguồn gốc 

với nông, lâm, thủy, hải sản 

có gắn mã hình QR (QR 

code) 

Sở Nông nghiệp 

và Môi trường 

Các đơn vị, 

doanh 

nghiệp, tổ 

chức liên 

quan 

2026 2030 

7 

Xây dựng các giải pháp, 

sản phẩm phát triển du lịch 

trực tuyến 

Trung tâm Xúc 

tiến Đầu tư, 

Thương mại và 

Du lịch thành 

phố 

Các đơn vị, 

doanh 

nghiệp, tổ 

chức liên 

quan 

2026 2028 

V Đào tạo, Phát triển nguồn nhân lực về thƣơng mại điện tử 

1 

Đào tạo, tập huấn cho 

doanh nghiệp, hợp tác xã, 

hộ kinh doanh về thương 

mại điện t 

Sở Công 

Thương 

Các đơn vị, 

doanh 

nghiệp, tổ 

chức liên 

quan 

2026 2030 

VI Hợp tác về thƣơng mại điện tử 

1 

Tham gia các đoàn khảo 

sát, học tập kinh nghiệm 

trong quản lý và phát triển 

hoạt động thương mại điện 

tử 

Sở Công 

Thương 

Các đơn vị, 

doanh 

nghiệp, tổ 

chức liên 

quan 

2026 2030 

2 

Tổ chức tham gia các hoạt 

động kết nối giao thương 

trong và ngoài nước nhằm 

thúc đẩy hoạt động thương 

mại điện tử qua biên giới  

Trung tâm Xúc 

tiến Đầu tư, 

Thương mại và 

Du lịch thành 

phố 

Các đơn vị, 

doanh 

nghiệp, tổ 

chức liên 

quan 

 

2026 2030 
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