BOQ CONG AN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doe lap — Tw do — Hanh phic
$6: J 540 /BCA-TTDLQG Ha Noi, ngay )8 thdng 5 nim 2026
V/v phdi hop trién khai vén hanh Céng Dich vu
cong quic gia tai Trung tdm Dit lidu quéc gia.

Kinh gtri:
- Cac B9, co quan ngang B;
- Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phé;
- Toa 4n nhan dan t8i cao;
- Véan phong Trung wvong Déng;
- Cac doanh nghiép cung cép, véan hanh Hé théng thong tin giai quyét
tht tuc hanh chinh.

Thuyre hién Céng dién s6 33/CD-TTg ngay 23/4/2026 cia Tht tuéng Chinh
phu vé viée thic déy thuc hién thd tuc hanh chinh, dich vu cdng truc tuyén lién
théng, déng bo, hidu qua, khong bi gian doan; thuc hién chi dao ctia Chinh phu
vé viée trién khai Cdng Dich vu cong qubc gia tai Trung tdm Dt liéu quéc gia.
Pén nay, B6 Cong an da hoan thién viéc xay dung, trién khai phén mém Céng
Dich vu cong qubc gia, dap Ung ha tang k¥ thuat, hidu nang, an ninh an toan cla
hé théng, sin sang dua vao vén hanh chinh thirc. P& bao dam qua trinh chuyén
dbi, van hanh hé théng an toan, théng subt, Bo Cong an thong bao va dé nghi céc
don vi phéi hop thuc hién mét sé nodi dung sau:

1. Théi gian cit chuyén chinh thire: Bo Cong an du kién thoi gian t chire
chuyén dbi, van hanh chinh thic Céng Dich vu cong quéc gia tai Trung tdm Dix
lidu quoc gia tir 22 gié’ 00 phiit dém ngay 49./.5../2026.

2. Vian phong Chinh phu chi tri, phéi hop Tap doan VNPT

- Duy tri hé thdng Cng dich vu céng qudc gia cia Vin phong Chinh phu
do Tép doan VNPT xay dung dé phuc vu tra ctru di lidu, du phong sy ¢b; phéi
hop By Cong an dénh gi4 viéc trién khai h¢ théng méi va sin sang chuyén déj vé
hé théng cii trong tinh hubng khin cép anh hudng nghiém trong dén viéc cung
cép dich vu cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Phoi hop Bo Céng an trién khai ddng bo ngay toan b6 dit lidu tai Co s&
dit liéu quéc gia vé thii tuc hanh chinh ctia Van phong Chinh phu vé Co sé diy liéu
quéc gia v& thit tuc hanh chinh ciia méi tai B Cong an, dam bao diy du, phuc vu
cong dan, doanh nghiép tra ctru dir lidu lich str, tiép tuc giai quyét cac hd so dang
xt ly théng sudt, khong gian doan; duy tri va ddm bao hoat déng cta hé théng dé
ngudi dén, doanh nghiép tra ctru két quéa giai quyét thit tuc hanh chinh da giai
quyét truée day khi co yéu cau (vpep.dichvucong.gov.vn) dén khi hoan thanh viéc
chuyén dir liéu sang Cong Dich vu céng qubc gia tai Trung tdm D liéu quéc gia.
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3. Poi véi cace bd, nganh, Vin phong Trung wong Ping va Toa dn nhin
dn tdi cao

- Phéi hop véi Bo Cong an (Trung tdm Dit liéu qudc gia, Mobifone) trién
khai chuyén d6i hé théng theo dung thoi gian néu trén.

- B4 tri luc luong thuong truc 24/7 trong giai doan dau van hanh; chiu trach
nhiém hudng dan dia _phuong st dung hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh tap trung tai cap bo. Nam tinh hinh, giai quyét cac vudng méc phat sinh
trong qua trinh van hanh hé théng va phéi hop véi Bo Cong an (Trung tdm Dit
liéu quoc gia, Mobifone) dé kip thoi xt ly cac vudng méc.

4. P6i véi cac tinh, thanh pho

- Phéi hop véi Bo Cong an (Trung tdm Dt liéu qubc gia, Mobifone), cac
B6, nganh trién khai chuyén déi hé thong theo dung thoi gian néu trén.

- Thanh lap t6 thu’ong truc 24/7 tmg phé su ¢ trong giai doan dau van hanh
hé thong, phéi hop véi luc lugng Céng an tinh/thanh phé, Mobifone tai dia
phuong nam tinh hinh, xtt ly su ¢4, vuéng méc trong qua trinh trién khai hé thong.

5. Pbi v6i cac doanh nghiép dong hanh trién khai cic hé ‘rhonU giai
quyét TTHC ciia cdc B0, nganh dia phuwong

Dé nghj cac By, nganh, dia phuong yéu ciu cac doanh nghiép:

- B6 tri ddy di can bo dé van hanh hé théng, theo dai xir Iy kip thoi cac
vudng mac phat sinh thudc pham vi cia b, nganh, dia phuong.

- Tong hop cac van dé vudng mac danh gia va ph01 hgp v6i Trung tdm Dix
liéu quodc gia, Mobifone dé giai quyét déi véi cac van dé lién quan.

B6 Céng an dé nghi cac bd, nganh, dia phuong, cac doanh nghiép dong hanh
hang ngay c6 bao cdo danh gia va tép hop cac vuong mac va két qua xur ly giri vé
Bo Coéng an dé giai quyet (trude 17h00 hang ngay). Déu méi lién hé¢, xur ly c4c phat
sinh trong qua trinh trién khai hé thong Cbng dich vu cOng quoc gia tai Trung tAm
Dir liéu quéc gia: D/c Dai ta Nguyén Thanh Vinh - Phé Giam déc C12; B/c Thidu
ta Vii Tién Diing - Ph6 trudng Phong 4/C12 - SPT: 091.444.1654; Ong Pao Ngoc
Thanh - Phé Giam déc Cong ty Mobifone Solutions - SDT: 093.988.0885.

Bo Céng an dé nghj cac don vi khin truong phdi hop trién khai thuc hién./. "~
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