VAN PHONG CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
— Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 3622/VPCP-KGVX Ha Noi, ngay 24 thang 4 nam 2026
V/v cong tac bao dam an toan trong
hoat dong du lich

Kinh giri:
- Cac B0: Van hoa, Thé thao va Du lich, Cong an, Xay dung;
- Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd tryc thuoc Trung wong.

Xét dé xuit, kién nghi cia B6 Van hoa, Thé thao va Du lich tai Bao cdo sb 162/BC-
BVHTTDL ngay 14 thang 4 nam 2026 vé cong tac bao dam an toan trong hoat dong
du lich, Phé Thu tuéng Chinh phti Pham Thi Thanh Tra co y kién nhu sau:

1. B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich chu tri, phdi hop véi cac bd, co quan va
dia phuong lién quan:

a) Khan truong nghién ctru, dinh hudng phat trién san pham du lich duong thuy
phu hop tiém ning timg vung, gan phat trién véi an toan va bao ton; nghién ciu,
dé xuét co quan ¢ tham quyén stra d6i, bd sung quy dinh vé t6 chirc hoat dong, bao dam
an toan déi v4i phuong tién vui choi, giai tri dudi nude tai cac khu, diém du lich va bai
tam cong cong, bao dam tinh théng nhét, déng bd, kha thi va phu hop véi thuc tién.

b) Nang cao chat lwong ngudn nhan lyc du lich, chi trong k¥ nang nghiép vu,
ngoai ngir va nang luc Gmg pho tinh huéng khan cip; d6i moi cong tac tuyén truyeén,
phd bién phap luat, huéng din to chirc, ca nhan kinh doanh va khach du lich
chap hanh nghiém quy dinh vé bao dam an toan, tao chuyén bién thuc chét trong
nhan thirc va hanh dong cua toan nganh.

c¢) Tang cuong thanh tra, kiém tra chuyén nganh ddi vai cac khu, diém du lich,
co s6 kinh doanh va phuong tién phuc vu khach du lich; huéng dan, don dbe cac b,
nganh, dia phuong thuc hi¢n; chu dong phdi hop xur ly vudng mic phat sinh;
bao cao cap c6 tham quyén nhitng van dé vuot tham quyén.

2. BO Xay dung chu tri, ph01 hop vé1 BO Vian hoa, Thé thao va Du lich,
Bo Cong an va cac bg, nganh lién quan:

a) Ra soat, hoan thién quy dinh phap luat vé quan Iy hoat dong du lich gin véi
giao thong duong thuy ndi dia, trong tam la kiém soat phuong tién, nhan su, thong
tin lién lac, canh bao sém va tim kiém, ctru nan; nghién ctru, ban hanh, bd sung cac
quy chuén, tiéu chuan k¥ thuat dbi véi phuong tién, bén thuy ndi dia va diéu kién
bao dam an toan van chuyén khach du lich.

b) Phéi hop voi Bo Tai chinh va cac dia phuong nghién ctru co ché huy dong
ngudn lyc dau tu phat trién ha tang phuc vu du lich duong thay, trong d6 wu tién dau tu
nang cap hé thong cang, bén thily ndi dia tai cac khu du lich trong diém; dong thoi ting
cuong cong tac duy tu, nao vét cac tuyén ludng phuc vu van chuyén khach du lich.

¢) Ra soat, nang cao chat luong dao tao, sat hach, cAp chimg chi chuyén moén
cho thuyén vién, nguoi 1ai phuong tién thuy ndi dia theo quy dinh; hd trg cac dia
phuong trong cong tac ding kiém phuong tién thuy; phd bién quy dinh vé an toan
k¥ thuat, bao vé mdi trudng dén chii phuong tién va doanh nghiép van tai.



3. B Cong an theo chuc nang, nhiém vu dugc giao, chu dong phéi hop voi
B Xay dung va cac dia phuong tang cuong tuan tra, kiém soat, kién quyet xu ly
nghiém cac vi pham phap luat vé trat tu, an toan giao thong duong thuy; day manh
img dung cong nghé thong tin, chuyén d6i s6 trong cong tac quan 1y phuong tién,
nguoi diéu khién phuong tién va bao dam an ninh, trat ty tai cac khu, diém du lich;
nghién ciru, dé& xuat giai phap cai cach thi tyc hanh chinh tao thuan loi cho
nguoi dan va doanh nghiép.

4. Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé truc thuc Trung wong ting cuong cong
tac quan ly nha nudc ddi v&i hoat dong du lich trén dia ban, nhét 1a cac hoat dong
du lich ge"m vOi1 sOng, ho, vinh va bién; tap trung 1anh dao, chi dao thuc hién déng bd
cac nhi€ém vy, giai phap sau:

a) Uu tién bd tri ngudn lyc dau tu nang cap hé thong cang, bén thity ndi dia tai
cac khu du lich trong diém theo huéng dong bo, hi¢n dai, an toan.

b) Ra so4t, 1ap danh sach phuong tién thay phuc vu du lich; yéu cau chu phuong
tién hoan thién dang ky, ding kiém theo quy dinh; ting cuong kiém tra hoat dong
van tai, kién quyét dinh chi va xur 1y nghiém céc trudng hop khong du diéu kién,
khong bao dam an toan, hoat dong sai quy dinh vé luéng tuyén, don tra khach, nguoi
diéu khién thiéu chimg chi chuyén mon hoic bén bai khong du diéu kién.

¢) Nghién ctru xdy dung phuong an bao dam an toan, Gmg phé céac tinh hudng
khan cap tai cac khu, diém du lich trong diém, t6 chirc dién tip dinh ky, san sang
huy dong luc luong, phuong tién ctiru h, ctiru nan khi ¢6 su co xay ra.

5. Céc b, co quan lién quan, cac dia phuong theo chire ning, nhiém vu, thAm quyén
phoi hop chat ché, tap trung thue hién hi¢u qua cac nhiém vu néu trén; kip thoi bao cao
cap c6 tham quyén doi voi nhitng van d€ vuot tham quyén.

Vin phong Chinh phu thong bao dé cac bd, co quan lién quan va Uy ban nhan dan
cac tinh, thanh pho biét, thuc hién./.
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