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 Số:            /TB-BCĐ389

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Đồng Nai, ngày         tháng       năm 2026

     
THÔNG BÁO

Về việc công bố thông tin đường dây nóng của
 Ban Chỉ đạo 389 tỉnh Đồng Nai

  
Căn cứ Quyết định số 195/QĐ-BCĐ389 ngày 23 tháng 3 năm 2020 của Ban 

Chỉ đạo quốc gia chống buôn lậu, gian lận thương mại và hàng giả về việc ban hành 
Quy chế tiếp nhận, xử lý và phản hồi thông tin phản ánh, tố giác hành vi buôn lậu, 
gian lận thương mại và hàng giả;

Căn cứ Quyết định số 1030/QĐ-UBND ngày 29 tháng 8 năm 2025 của Ủy 
ban nhân dân tỉnh Đồng Nai về việc kiện toàn Ban Chỉ đạo chống buôn lậu, gian 
lận thương mại và hàng giả tỉnh Đồng Nai.

Nhằm kịp thời tiếp nhận, xử lý thông tin phản ánh, tố giác của tổ chức, cá 
nhân về các hành vi buôn lậu, gian lận thương mại, sản xuất, kinh doanh hàng giả, 
hàng cấm, hàng không rõ nguồn gốc xuất xứ và các hành vi vi phạm pháp luật khác, 
Ban Chỉ đạo 389 tỉnh Đồng Nai thông báo công bố thông tin đường dây nóng như 
sau:

1. Số điện thoại đường dây nóng:

- Điện thoại:  0251.887.8787

- Tiếp nhận 24/7 (kể cả ngày nghỉ, lễ, Tết).

2. Địa chỉ thư điện tử (email): 

Email: bcd389dongnai@gmail.com

3. Nội dung tiếp nhận thông tin:

- Phản ánh, tố giác các hành vi buôn lậu, vận chuyển trái phép hàng hóa qua 
biên giới;

- Hành vi sản xuất, buôn bán hàng giả, hàng cấm, hàng kém chất lượng;

- Hành vi gian lận thương mại, gian lận về giá, vi phạm quy định về niêm yết giá;

- Các hành vi vi phạm pháp luật khác thuộc phạm vi chức năng, nhiệm vụ 
của Ban Chỉ đạo 389 tỉnh.

Ban Chỉ đạo 389 tỉnh Đồng Nai đề nghị cơ quan Báo và Phát thanh, Truyền 
hình tỉnh Đồng Nai, UBND các phường, xã và các đơn vị liên quan phối hợp tuyên 
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truyền, phổ biến rộng rãi nội dung Thông báo này đến tổ chức, cá nhân trên địa bàn 
tỉnh để kịp thời tiếp nhận thông tin phản ánh, tố giác các hành vi buôn lậu, gian lận 
thương mại và hàng giả; qua đó góp phần nâng cao hiệu quả công tác phòng, chống 
buôn lậu, gian lận thương mại và hàng giả trên địa bàn tỉnh.

Trân trọng./.

Nơi nhận:
- Trưởng BCĐ 389 tỉnh (báo cáo);
- Thành viên Ban Chỉ đạo 389 tỉnh; 
- UBND các phường, xã;
- Lưu: VT, TM.

                                                                

KT.TRƯỞNG BAN
PHÓ TRƯỞNG BAN THƯỜNG TRỰC

GIÁM ĐỐC SỞ CÔNG THƯƠNG
Vũ Ngọc Long 
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