UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PONG NAI Pgc 1ap - Tw do - Hanh phuc

$6:2731/UBND-HCC Pong Nai, ngdy 24 thang 02 niam 2026
V/v ra soat, nang cao cac ch’i tiéu,
nhi,ém vu dugc giao tai Quyét dinh
s0 766/QD-TTg ngay 23/6/2022
cua Thu tuéng Chinh phu

Kinh gtri: ’
- Giam doc cac so, ban, nganh;
- Chu tich UBND céc xa, phuong.

Can ctr Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thi tudng Chinh
phu vé phé duyét bo chi sé chi dao, diéu hanh va danh gia chat luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghi¢p trong thuc hién thu tuc hanh chinh (TTHC), dich vu
cong theo thoi gian thuc trén moi truong dién tir (Bo chi sd 766);

Tinh dén ngay 24/02/2026, Tinh Pong Nai duge Cong dich vu cong qubc
gia danh gia két qua trién khai thuc hién Bo chi s6 766 dat 94,16/100 diém (xép
hang 12/34 tinh, thanh phd), giam 03 bac thi hang so vdi két qua danh gia ghi
nhan ngay 30/01/2026; nhom chi sd thanh toan tryc tuyén, muc do hai 1ong dang
c6 diém thép, giam chua dat chi tiéu nhiém vu dugc giao.

Nham bao dam két qua trién khai thyc hién nhiém vu cai cach TTHC,
nang cao chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p trong thuc hién TTHC,
dich vy cong truc tuyén trén dia ban tinh; kip thot xur ly, thao g& cac kho khan
vuong méc trong qua trinh trlen khai cung cdp dich vu cong truc tuyén thudc
tham quyén giai quyet ctia cép tinh, xa theo moé hinh tip trung trén Hé thong
thong tin giai quyet TTHC cua cac bd, co quan ngang bo. Cha tich Uy ban nhan
dan tinh yéu cau cac sd, ban, nganh va dia phuong tap trung thuc hién cac nhi€ém
vu sau:

1. Giao céc sd, nganh va dia phuong

- Tap trung ra soat, cai thién cac nhém chi s0, chi sé thanh phan, dic biét 1a
04 chi s6 thanh phan dang c6 dlem thap, dlem glam gom: O Ty 1& ho so thanh
toan tryc tuyén, @ Ty 1& TTHC trién khai két ndi, chia sé dit liéu dan cu phuc vu
giai quyét TTHC, @ Ty 16 hd so TTHC c6 str dung thong tin, dit liéu dan cu, @ Ty
1¢ hai 1ong trong tiép nhan, giai quyét TTHC.

- Chi dao, quan triét trién khai thuc hién viéc thu phi, 1€ phi theo quy dinh
trén Cong dich vu cong qudc gia; bao dam 100% hd so TTHC thanh toan truc
tuyén dung, day du theo quy dinh.

- Céc s, nganh va dia phuong c6 diém danh gia cac ty 18 chwa dat (cé Phu
luc givi kém) tap trung ra soat, phdi hop S Khoa hoc va Cong nghé, Vin phong
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UBND tinh, s¢ chuyén nganh va don vi lién quan tap trung cai thién, nang cao ty
1€ va chat lugng phuc vu nguoi dan va doanh nghiép trén dia ban tinh.

- Cac s0, nganh chuyén moén theo chirc nang va nhiém vy quan ly chuyén
nganh dugc giao, ghi nhan cac y kién, khé khan, vudng mac trong qua trinh trién
khai thuc hién (cép tinh, cdp x3) theo nganh, linh vuc ph01 hop S& Khoa hoc va
Cong nghé¢, Van phong UBND tinh trao d6i v6i dau mdi cia cac don vi hé tro
trién khai hé thong cua by, co quan ngang bo; giai dap vudng mic cla cac dia
phuong trong qua trinh trién khai; cac noi dung vugt tham quyén giai quyet kip
thdi béo cdo, xin y kién bd chu quan hé thong hodc tong hop bao céo Uy ban
nhén dan tinh (qua S& Khoa hoc va Cong ngh¢, Van phong UBND tinh).

2. Giao S¢ Khoa hoc va Cong nghé

Theo dbi két qua trién khai cong tac s6 hoa hd so, thanh toan truc tuyén
kip thot ph01 hop, ho tro lién quan dén thao tac ky thuat; phéi hop, hd trg véi
don vi phan mém, s& chuyén nganh va dau méi k¥ thuat cua bd, nganh trung
uong hd tro cac don vi, dia phuong ra soat, cai thién cac chi sd dang c6 diém
thap, khong dat theo yéu cau chi tiéu nhiém vu duogc giao.

Céc n6i dung kho khin, vuéng mac vuot tham quyén giai quyét, tong hop
bao cao UBND tinh theo quy dinh.

3. Giao Van phong Uy ban nhan dan tinh

- Tiép tuc tham muu Uy ban nhan dan tinh thong bao, theo ddi, bao céo
viéc trién khai Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thi tudng
Chinh pht dam bao chét luong va hiéu qua phuc vu nguoi din, doanh nghiép
trong thuc hién TTHC va dich vu cong truc tuyén.

- Theo d&i tinh hinh tiép nhén, giai quyét ho so TTHC theo co ché mot
cura, mot ctra lién thong trén dia ban tinh va vi¢c thuc hién cat giam, don gian
héa TTHC theo Nghi quyét sé 66.7, bao cao UBND tinh theo quy dinh.

Trén day 1a mot s6 nhiém vy nham cai thién diém sb cia tinh va nang
cao chit lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich
vu cong truc tuyén theo Bo chi s6 766. Yéu cau Thu trudng cac so, ban, nganh
va dia phuong nghiém tic trién khai thyuc hién./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu trén; PHO CHU TICH
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Chanh VP, cac Ph6 CVP UBND tinh;
- Luu: VT, HCTC, HCCv).

Lé Truong Son
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