UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PONG NAI Poc l1ap - Tu do - Hanh phic

S6: 11703/UBND-HCC Pong Nai, ngdy /7 thdng 72 nam 2025
V/v trién khai chi dao cua
Vian phong Chinh phu tai Bao céo
s6 11984/BC-VPCP ngay
05/12/2025 cia Van phong
Chinh phu

Kinh gir:
- (;éc sO, ban, nganh tinh;
- Uy ban nhan dan céc xa, phuong.

Thue hién chi dao cia Vian phong Chinh phu tai Bao cdo s6 11984/BC-
VPCP ngay 05/12/2025 vé tinh hinh, két qua cai cich thu tuc hanh chinh
(TTHC) thang 11 nam 2025 (file dién tir giri kém theo); vé viéc nay, Chu tich Uy
ban nhan dan tinh chi dao nhu sau:

1. Giao cac s@, ban, nganh va dia phuong

- T6 chirc trién khai, tuyén truyén Nghi quyét 66.7/NQ-CP ngay 15/11/2025
ctia Chinh phu vé Quy dinh cat giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh dya trén dir
lidu trén dia ban tinh (Chu tich UBND tinh da chi dao tai Cong van s6
10973/UBND-HCC ngay 02/12/2025).

- Cac s0, nganh chuyén mén tép trung hoan thanh nhiém vu ra soat, danh
gia cung cap dich vu cong tryc tuyén; bao dam 100% TTHC lién quan dén
doanh nghiép trén dia ban tinh dugc thuc hién truc tuyen, thong sudt, lién mach,
hiéu qua, bao dam minh bach, giam tdi da gidy to. Két qua thuc hién hoan thanh
va bao cdo vé UBND tinh trudc ngay 15/12/2025 (qua Vin phong UBND tinh).

- Tép trung ra soat, tham muu Chi tich UBND tinh cong bé Danh muc
TTHC khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh; bao dam 100% thu tuc hanh
chinh duoc to chic giai quyét theo hinh thirc phi dja gidi trén dia ban tinh,
hoan thanh truéc ngay 20/12/2025. Bong thoi, thuong xuyén ra soat, kip th(n
dé xuit co quan c6 tham quyén stra d6i, bd sung d6i véi cac quy dinh khong
phu hop vé1 viée thuc hién TTHC khong phu thudc vao dia gigi hanh chinh va
trién khai DVCTT toan trinh (néu co).

- Tai UBND cép xa dam bao déy du nhan luc, co so vat chat, trang thiét bi
trong viéc trién khai tiép nhan giai quyét ho so TTHC cho nguoi dan va doanh
nghiép; tang cuong cong tac dao tao, nang cao chat lwong nguén nhan lyc thuc
hién cong tac tiép nhan, giai quyét TTHC.

- Xur 1y kip thoi, dtng han cac phan anh, kién nghi (PAKN) trén Cong dich
vu cong quoc gia, Tong dai 1022 cua nguoi dan, doanh nghiép, khong dé tinh
trang qua han xu Iy PAKN xay ra.
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2. Giao S¢ Khoa hoc va Cong nghé bao dam Hé thong thong tin giai quyét
TTHC dép ung vi¢e két ndi, chia sé, déng bo dir liéu véi cac co sé dir licu quéc
gia, co s¢ dir liéu chuyén nganh, hé théng cac by, nganh va Céng Dich vu cong
qudc gia phuc vu giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép, bao
dam an toan thong tin, an ninh mang va cong tac danh gia, chi dao, diéu hanh cua
UBND tinh, Chu tich UBND tinh; tham muu UBND tinh trién khai c¢6 hiéu qua
kién trac hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh méi theo quy dinh.

3. Giao Vian phong UBND tinh tiép tuc theo ddi viéc tiép nhan va xir ly
PAKN cua ca nhan, t6 chitc vé nhitg kho khin, vudng méc trong thuc hién quy
dinh, TTHC, bao dam chat luong, hiéu qua; kip thoi bao céo, don dbc cac co
quan, don vi, dia phuong con truong hop cham xur 1y hodc da qua han xu 1y
PAKN trén dia ban tinh./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu trén;

- Cyc KSTTHC (VPCP);

- Cha tich, cac PCT UBND tinh;

- Chanh VP, cac Pho CVP UBND tinh;
- Luu: VT, HCC.

Lé Truwong Son
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