
ỦY BAN NHÂN DÂN  

TỈNH ĐỒNG NAI 

Số:             /UBND-HCC 

V/v triển khai Công văn số 

5540/BTP-HCTP ngày 09/9/2025 

của Bộ Tư pháp 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

    Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Đồng Nai, ngày          tháng       năm 2025 

Kính gửi:  

- Giám đốc Công an tỉnh; 

- Giám đốc Sở Tư pháp; 

- Giám đốc Sở Khoa học và Công nghệ; 

- Chủ tịch UBND các xã, phường. 

Ủy ban nhân dân tỉnh Đồng Nai nhận được Văn bản số 5540/BTP-HCTP ngày 

09/9/2025 của Bộ Tư pháp về việc quán triệt, tháo gỡ một số khó khăn, vướng  

mắc trong lĩnh vực hộ tịch; Văn bản số 5785/BTP-HCTP ngày 18/9/2025 của Bộ Tư 

pháp về giải pháp khắc phục các khó khăn vướng mắc trong thực hiện mô hình chính 

quyền địa phương 02 cấp trong lĩnh vực hộ tịch tại Cà Mau, Đồng Nai và nội dung 

báo cáo của Sở Tư pháp về kết quả theo dõi, hỗ trợ, hướng dẫn địa phương khi triển 

khai thực hiện chính quyền địa phương 02 cấp trong công tác đăng ký hộ tịch tại địa 

phương1. Để việc triển khai vận hành Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử kết nối, chia sẻ 

dữ liệu với Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính của tỉnh, bảo đảm thông 

suốt, Chủ tịch UBND tỉnh giao thủ trưởng các đơn vị địa phương triển khai thực hiện 

các nhiệm vụ sau: 

1. Giao Giám đốc Sở Tư pháp: 

a) Trên cơ sở Sổ Đăng ký hộ tịch đang lưu trữ tại đơn vị rà soát toàn bộ dữ 

liệu hộ tịch đã được số hóa của 05 giai đoạn (tức từ năm 2018 trở về trước); tổng 

hợp, tham mưu Chủ tịch UBND tỉnh kết quả rà soát dữ liệu hộ tịch từ UBND các 

xã, phường và kết quả của Sở Tư pháp để báo cáo Bộ Tư pháp theo yêu cầu.  

b) Phối hợp với Bộ Tư pháp kịp thời xử lý các vướng mắc liên quan đến dữ 

liệu, chịu trách nhiệm trong trường hợp không có hoặc thiếu dữ liệu phục vụ giải quyết 

thủ tục hành chính. Tiếp tục thực hiện rà soát số lượng công chức làm công tác hộ tịch 

theo Văn bản số 853/HCTP-HT ngày 10/7/2025 của Cục Hành chính tư pháp. 

c) Phối hợp với Sở Khoa học và Công nghệ kiểm tra, rà soát các biểu mẫu 

điện tử tương tác đăng ký hộ tịch trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành 

chính của tỉnh bảo đảm đúng, đủ theo quy định tại Thông tư số 03/2023/TT-BTP 

ngày 02/8/2023 của Bộ Tư pháp. 

 
1 Văn bản số 996/STP-HCTP ngày 20/8/2025 của Sở Tư pháp về việc báo cáo kết quả thực hiện Văn bản số 4685/BTP-

HCTP ngày 01/8/2025 của Bộ Tư pháp 
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d) Hướng dẫn địa phương thực hiện việc lập hồ sơ đề nghị xóa hoặc khôi phục 

dữ liệu hộ tịch điện tử trên phần mềm hộ tịch điện tử theo Quyết định số 615/QĐ-

UBND ngày 31/7/ 2025 của Chủ tịch UBND tỉnh Đồng Nai về việc ủy quyền Giám 

đốc Sở Tư pháp xem xét các đề nghị xóa, khôi phục dữ liệu hộ tịch điện trên phần 

mềm đăng ký, quản lý hộ tịch dùng chung và tiếp tục hướng dẫn nghiệp vụ hộ tịch theo 

Nghị định số 120/2025/NĐ-CP ngày 11/6/2025 của Chính phủ quy định về phân định 

thẩm quyền của chính quyền địa phương 02 cấp và Thông tư số 08/2025/TT-BTP ngày 

12/6/2025 của Bộ Tư pháp về phân định thẩm quyền của chính quyền địa phương 02 

cấp và phân cấp trong lĩnh vực quản lý nhà nước của Bộ Tư pháp. 

e) Tham mưu Chủ tịch UBND tỉnh tiếp tục quán triệt về việc sử dụng bản điện tử 

giấy tờ hộ tịch và các giấy tờ cá nhân khác, đặc biệt là giấy tờ đã hiển thị trên VNeID, 

nghiêm túc thực hiện việc kiểm tra đối chiếu, không yêu cầu nộp bản sao từ bản chính, 

bản sao từ sổ gốc trong trường hợp pháp luật đã quy định cho phép người yêu cầu được 

sử dụng bản chụp kèm theo bản chính. 

2. Giao Sở Khoa học và Công nghệ tiếp tục phối hợp với Sở Tư pháp kiểm tra rà 

soát, điều chỉnh giao diện, các mẫu điện tử tương tác đăng ký hộ tịch trên Hệ thống 

thông tin giải quyết TTHC cấp tỉnh bảo đảm đúng, đủ theo quy định tại Thông tư số 

03/2023/TT-BTP ngày 02/8/2023 của Bộ Tư pháp và các quy định liên quan về khai 

thác, tích hợp dữ liệu tự động đối với các dữ liệu đã có trong các cơ sở dữ liệu trên 

hệ thống; bảo đảm kết nối ổn định thông suốt giữa Hệ thống thông tin giải quyết TTHC 

cấp tỉnh với Hệ thống đăng ký, quản lý hộ tịch của Bộ Tư pháp. 

3. Giao Chủ tịch UBND các xã, phường: 

a) Trên cơ sở Sổ Đăng ký hộ tịch đang lưu trữ tại đơn vị rà soát toàn bộ dữ 

liệu hộ tịch đã được số hóa của 05 giai đoạn (tức từ năm 2018 trở về trước) nhằm 

bảo đảm dữ liệu được chuyển lên Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử đầy đủ phục vụ việc 

kết nối, khai thác tra cứu giải quyết thủ tục hành chính: số dữ liệu đã được số hóa, số 

dữ liệu đã chuyển lên Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử. 

b) Thống kê số lượng Sổ Đăng ký hộ tịch đang lưu trữ tại địa phương sau khi 

tiếp nhận từ các xã, phường cũ đã tiếp nhận hoặc chưa nhận về để tiếp tục lưu trữ 

theo Văn bản số 6344/UBND-THNC ngày 23/5/2025 của Chủ tịch UBND tỉnh. Báo 

cáo kết quả rà soát dữ liệu hộ tịch và số lượng sổ về UBND tỉnh (thông qua Sở Tư 

pháp) trước ngày 05/10/2025. 

c) Đối với trường hợp người dân sử dụng biểu mẫu điện tử để nộp hồ sơ theo 

hình thức trực tuyến, đề nghị Chủ tịch UBND các xã, phường không yêu cầu người 

dân ký tên vào Tờ khai. 

d) Quan tâm bố trí nhân sự theo chỉ đạo của Chủ tịch UBND tỉnh tại Văn bản 

số 1510/UBND-NC ngày 23/7/2025 về việc kiện toàn và nâng cao chất lượng đội 

ngũ công chức làm công tác hộ tịch tại UBND cấp xã.  
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e) Thực hiện nghiêm Quyết định số 525/QĐ-UBND ngày 25/7/2025 của 

UBND tỉnh về việc bổ sung kinh phí thực hiện các nhiệm vụ ưu tiên, cấp bách trên 

địa bàn cho các xã, phường sau sắp xếp và đã bố trí kinh phí cho các xã, phường để sử 

dụng nguồn kinh phí hợp lý, mua sắm, nâng cấp trang thiết bị phù hợp như khuyến 

nghị của Bộ Tư pháp tại Văn bản số 1993/BTP-HTQTCT ngày 19/4/2025, tối ưu hóa 

nguồn lực hiện có. Nâng cấp, trang bị máy tính, thiết bị phù hợp đảm bảo cho công 

tác đăng ký hộ tịch được thông suốt, hiệu quả. 

g) Phối hợp Sở Tư pháp đẩy mạnh tuyên truyền, hướng dẫn người dân thực 

hiện nộp hồ sơ trực tuyến đảm bảo đúng theo quy định. 

4. Thực hiện chủ trương của Chính phủ về đơn giản hóa thủ tục hành chính 

và đẩy mạnh cải cách hành chính trong lĩnh vực hộ tịch, cư trú, thời gian qua, tỉnh 

Đồng Nai đã triển khai thực hiện dịch vụ công liên thông giữa đăng ký khai sinh và 

đăng ký thường trú cho trẻ em dưới 6 tuổi trên môi trường điện tử. Tuy nhiên, qua 

theo dõi, phản ánh từ người dân và báo cáo của các cơ quan chức năng, hiện nay 

vẫn còn xảy ra tình trạng: Hồ sơ liên thông bị chậm trễ trong khâu chuyển tiếp giữa 

cơ quan đăng ký khai sinh và cơ quan đăng ký thường trú; một số trường hợp người 

dân phải nộp hồ sơ nhiều lần, đi lại nhiều nơi; việc cập nhật thông tin cư trú sau khi 

khai sinh chưa kịp thời, gây ảnh hưởng đến quyền lợi của công dân, đặc biệt là trẻ 

em. Để khắc phục tình trạng trên, Chủ tịch UBND tỉnh đề nghị Công an tỉnh: 

- Chỉ đạo Công an cấp xã thực hiện nghiêm quy trình tiếp nhận và xử lý hồ 

sơ đăng ký thường trú theo quy định. 

- Tăng cường phối hợp với công chức làm công tác hộ tịch cấp xã để đảm 

bảo việc liên thông hồ sơ được thực hiện đúng tiến độ, đúng quy định. 

- Rà soát, chấn chỉnh các đơn vị, cá nhân gây phiền hà, chậm trễ trong xử lý 

hồ sơ cư trú. 

- Ứng dụng hiệu quả hệ thống Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư trong tiếp 

nhận, giải quyết hồ sơ liên thông. 

Trong quá trình triển khai thực hiện, nếu có khó khăn, vướng mắc, đề nghị các 

cơ quan, đơn vị, địa phương phản ánh về Ủy ban nhân dân tỉnh (qua Sở Tư pháp) để 

xem xét, chỉ đạo./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Bộ Tư pháp (báo cáo); 

- Chủ tịch, các Phó Chủ tịch UBND tỉnh; 

- Chánh VP, các Phó CVP UBND tỉnh; 

- Lưu: VT, NC, HCC. 

 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Lê Trường Sơn 
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