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SAOY

TIEU BAN TO CHUC, PHUC VU DPANG CONG SAN VIET NAM
DAI HOI PANG BO TINH
TO TIEP CONG DAN Ddng Nai, ngay 4 thdng 9 nam 2025

Sé: 5:{, /KH-TTCD

q , KE HOACH ‘
To chire tiep cong dan phuc vu Dai hoi dai biéu Dang bg tinh Pong Nai
lan thir I, nhiém ky 2025 - 2030

Thyc hién Ke hoach s6 25/KH-TU ngay 04/09/2025 cua Ban Thuong vy
Tinh Gy vé viéc td chic Pai hoi dai b1eu Pang bo tinh Pong Nai lan tha I,
nhiém ky 2025 - 2030 va Quyét dinh s6 03- QD/TBTCPV ngay 27/08/2025 cia
Pho Bi thu Tinh ay kiém Truong Tiéu ban Té chitc, phuc vu Pai hoi vé viéc
thanh 14p Té Tiép céng dan thude Tiéu ban T chire, phuc vu Pai hdi dai biéu
Pang bg tinh nh1em ky 2025 - 2030, Tb Tiép coéng dan xay dung ké hoach thyc
hién nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Tang cuong cong tac tiép cdng dan, giai quyét kip thoi don thu khiéu
nai, t& céo, kién nghi, phan anh cia t chirc va cong dan trudc, trong va sau Dai
héi Pang b tinh Dong Nai lan thir I, nhiém ky 2025-2030.

2. Cong tac tzep cong dén phai dam bao theo quy dinh, tao diéu kién cho cong
dén thu.’c hién quyén khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh, dam bao quyén khiéu
nai, té cdo ciia cong dan theo ding quy dinh phap luat.

3. Phéi hop chit ché gilta cdc S¢, ban, nganh va dia phuong trong tiép cong
dan, xtr ly don thu va giai quyét khiéu nai, tb cao. Kip thoi xir Iy cdc tinh hudng
phét sinh doi vé6i cac doan cong dén khiéu nai, t6 c4o déng ngudi, birc xuc, phirc
tap, kéo dai tai Tru s¢ UBND tinh, Tinh 0y, cac co quan Dang, Nha nudc,
Trung tdm Xuc tién Dau tu, Thurong mai & Du lich tinh, noi n nghi cua dai
biéu va noi dién ra cac hoat dong bén 1& Pai hoi trong thoi gian dién ra Pai hoi
Dang; phuc vu t6t Pai hoi dai biéu Pang bd tinh Dong Nai nhiém ky 2025 -
2030.

4. Pam bao tuy¢t dcn an toan, an ninh, trat tu trudc, trong va sau Dai hdi
Dang b6 tinh Pdng Nai 1an th I, nhiém ky 2025-2030; thuc hién nghiém Két
luan sb 107-KL/TW ngay 24/12/2024 clia Bo Chinh tri, Ké hoach sb 444-
KH/TU ngay 31/3/2025 cia Ban Thuong vu Tinh uy ve tdng cuong sy lanh dao
ctia Dang ddi véi cong tac txep cong dan va giai quyét khiéu nai, to cao, kién
nghi, phan 4nh; Céng van s6 53-CV/TW ngay 17/9/2024 cua Ban Bi thu vé lanh
dao, chi dao cong tac tlep cong dan, giai quyet khiéu nai, td cdo, bao dam an
toan, an ninh, trat tu phuc vu Pai hoi dang bg tinh.

Sé 2, Nguyén Vin Tri, phudng Trén Bién, tinh Déng Nai.
DT: (02513) 822521 — Fax: (02513) 823854 - 824934
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II. THOI GIAN VA DPIA PIEM TIEP CONG DAN

1. Thoi gian: Cac ngay lam viéc trong tuan, trudc trong va sau khi Pai héi
dai biéu Dang bo tinh Dong Nai lan thir I, nhiém ky 2025 - 2030.

- Budi sang: Tir 07h00’ - 11h30°.
- Bubi chiéu: Tur 13h00° - 16h30’.

2. Pia diém tiép cong dan: Tai tru s& Tiép cong dén tinh Dong Nai - Sb
17 duong Vo Thi Sau, phuong Tran Bién, tinh Pong Nai. S& dién thoai:
0251.3822501.

III. NOI DUNG THUC HIEN
1. Thi trwéng cac sé, ban, nganh va Cha tich UBND cac xa, phwong

- Tiép tuc quén triét, tuyén truyén va thuc hién nghiém tuc, hi€u qua cac
chi dao ciia Pang, Qudc hdi, Chinh phu, Thu tucmg Chinh pht vé cong tac tlep
cong dan, xur ly don thu, giai quyét khiéu nai, t6 cdo tai céc 'van ban: Chi thi s6
35/CT-TW ngay 26/5/2014 ctia B6 Chinh tri; Quy dinh s6 11-QPi/TW ngay
18/02/2019 cia Bo Chinh tri; Thong béo s6 07-TB/TBTCPV ngay 28/11/2020
ctia dong chi Thuong truc Ban Bi thu; Nghi quyét sé 39/2012/QH13 ngay
23/11/2012 ctia Qudc hoi; Nghi quyét sb 623/NQ-UBTVQH15 ngay 07/10/2022
ctia Uy ban Thuong vu Quéc hdi; cac Chi thi sb: 14/CT-TTg ngay 18/5/2012,
26/CT-TTg ngay 05/9/2016, 28/CT-TTg ngay 30/6/2017 cua Thu tuéng Chinh
pht; Quyét dinh sé 1849/QD-TTg ngay 27/12/2018 cua Thu tuéng Chinh phu;
Béo c4o s6 455- BC/BNCTW ngay 03/12/2020 cua Ban Ni chinh Trung uong;
v kién chi dao ctia Thu tuéng Chinh phu tai Cong van sé 3581/VPCP-V.I ngay
28/12/2020 cia Van phong Chinh phu.

- Thuc hién nghiém tuc Luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat T cao.
T chuc tdt cong tac tiép cong dan, tang cuong trach nhiém cia ngudi ding dau
trong tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kip thoi chi dao dé giai quyet
nhimg vu viéc blc xuc, dong ngudi, khéng dé phat sinh “diém ndng” khiéu
kién.

- Chanh Thanh tra tinh gitip Chu tich UBND tinh trién khai, té chuc thuc
hién kiém tra, ra soat viéc giai quyet cac vu viée khiéu nai, té céo dong nguoi,
phuc tap kéo dai trén dia ban tinh Podng Nai; khén truong day nhanh tién d¢ ra
soét, to chirc hop trao d6i dé tim phuong an kha thi nham tham muu Chu tich
UBND tinh giai quyet durt dlem cac vu viéc khiéu nai, t6 cao dong ngudi, phic
tap, kéo dai theo Ké hoach sé 363/KH-TTCP ngay 20/3/2019 ctia Thanh tra
Chinh phu.

- Chu dong theo ddi, phdi hop chét ch& voi nhau trong du bao tinh hinh dé
ném chic tinh hinh khiéu nai, t6 cdo cua cong dan thudc linh vue, dia ban phu
trach c6 kha nang tap trung khiéu kién déng nguoi tai cac co quan Trung uong
dé c6 phuong an van dong, thuyét phuc, giai thich, hudng din céng dan khiéu
kién ding quy dinh phap luat; ting cudng gap go va td chire dbi thoai voi cong
dan, c6 bién phap chi dao giai quyét kip thoi, dat diém céc vu viéc khiéu nai, to
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c40 ngay tir co s, han ché thdp nhit tinh trang céng dan tép trung déng nguoi
kéo 1én Tinh khiéu kién.

- Chu tich UBND céc x8, phudng khéng thye hién viéc cudng ¢hé nhiing
vu viée lién quan dén khiéu nai, tb cio déng ngudi, phirc tap, birc xtc trong thoi
gian dién ra Pai hoi dai biéu Pang bg tinh nhiém ky 2025 - 2030, dac biét la cac
vu viéc lién quan dén linh vuc dt dai.

- Xu ly kip thot, giai quyét ding ‘quy dinh cua Bang va phap luat nhimg né1
dung t6 cdo cua cong dan lién quan dén nhén su Pai hoi Pang.

- Ngoai ra, Chu tich UBND cdc x3, phuong can diy manh cong tac tuyén
truyén, gido duc néng cao y thirc cua can bg, Nhan dan, tang cuong vén dong,
thuyét phuc cong dén chap hanh phap luat.

2. Van phong UBND tinh (Ban Tiép cong dan tinh)

- Tham muu trinh Ban T chirc Pai hoi ky va dong dau ban hanh “Théng
bdo dia diém tiép cong dan trudc, trong va sau Dai héi Dang bé tinh Dong Nai
lan tha T, nhiém ky 2025 - 20307, trong do can néu rd thoi gian, dia diém t1ep
cong dan, dam bao co du chd ngdi cho cong dan, ctr cong chire vién chirc phoi
hop véi S8, ban, nganh dé tiép cong dan thuong xuyén tai Tru s& Tiép cong dan
tinh.

- Tham muu Chu tich UBND tinh t6 chuc thuc hién tiép céng dan, xir ly
don thu, giai quyét khiéu nai, t6 céo ciia cong dén theo quy dinh phap lugt; ph01
hop v6i Thanh tra tinh, cac dia phuong nam bat tinh hinh khiéu nai, té cdo dé
kip thoi xdy dung ké hoach tiép cong dan khi phat sinh cac lugt doan dong
nguoi dén Tru s6 UBND tinh va Tru s Tiép céng dan tinh dé khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi, phan anh.

- Tham muu Chu tich UBND tinh ctr lanh dao c6 thdm quyén va co quan
chirc nang phdi hop voi Ban Tiép cong dan tinh thuyet phuc, van déng va to
chirc dua cong dan trd vé dia phuong hoic vé Tru s& Tiép cong dén tinh.

- Khi ¢6 cong dén ciia dia phuong tép trung khiéu nai, t6 cdo dong ngudi,
phitc tap, birc xtc, kéo dai tai Tru s¢ UBND tinh, Tinh ty, Tru so Tiép coéng dan
tinh, cac co quan Pang va Nha nude va Trung tdm Xuc tién Péu tu, Thuong mai
va Du lich tinh: Trién khai thwc hién nhiém vy theo quy dinh tai Quyet dinh s6
1525/QD-UBND ngay 20/12/2023 ciia UBND tinh va Quyét dinh sé 414/QD-
UBND ngay 21/5/2020 cua UBND tinh.

- Tham muu Chu tich UBND tinh trién khai thuc hién két ndi tryc tuyén
v6i diém cdu Tru s& Tiép cbng dan Trung wong theo md hinh tiép cong dan truc
tuyén trong thoi gian trude, trong va sau khi dién ra Pai hoi dai biéu Pang bod
tinh nhiém ky 2025 - 2030 dé Lanh dao UBND tinh cing Lanh dao Thanh tra
Chinh phu, Truéng ban Ban Tiép céng dan Trung wong tiép, dbi thoai, van dong
cong dan (néu can thiét).



3. Thanh tra tinh

- Chu tri, phéi hop véi Ban Tiép cong dan tinh, UBND cép x4 phudng (noi
phat sinh vu viéc) va cac co quan lién quan thuc hién kiém tra, ra soat, tham
muu Chu tich UBND tinh giai quyét dut diém cac vu viéc khiéu nai, to cdo dong
nguoi, phire tap, kéo dai theo cac Ké hoach cua Thanh tra Chinh phu. Péng thoi,
16ng ghép, bam sét cac ndi dung, nhiém vy Nghi quyet 50 623/NQ-UBTVQHI5
ngay 07/10/2022 cua Uy ban Thuong vu Québc hdi; Ké hoach s6 633/KH-TTCP
ngay 27/02/2023; Ké hoach s6 363/KH-TTCP ngay 20/3/2019 cta Thanh tra
Chinh phu va viéc thyc hién y kién chi dao cua Thu tuéng Chinh phu tai cac
Céng van sb: 904/VPCP-V.I ngay 23/3/2023, 2544/VPCP- V.1 ngay 24/7/2023
cua Van phong Chinh phu.

- Theo ddi, don dbc cac sd, ban, nganh va UBND cac x3 phudng trong viéc
cap nhat dir lidu vao Co sé dir liéu qude gia; kip thoi bao cdo Chi tich UBND
tinh xir Iy di véi céc truomg hop khong thuc hién nghiém viéc cap nhat thong
tin, dit liéu vao Co s¢ dit liéu quoc gia, dam bao dit lidu duge cép nhét, két noi,
khai thac, st dung hiéu qua, dung quy dinh.

- Chii tri, tham muu Chu tich UBND tinh thanh l4p T6 céng tac lién nganh
tiep cong dan phuc vu Pai hoi Dang va Bau cu.

- Khi ¢6 cong dan cua dia phuong tap trung khiéu nai, td cao dong ngudi,
phuec tap, buc xtc, kéo dai tai Tru s& UBND tinh, Tru s& Tiép cong dan tinh, cac
co quan Pang, Nha nude va Trung tdm Xuc tién Pau tu, Thuong mai va Du lich
tinh: Trién khai thuc hién nhiém vu theo quy dinh tai Quyét dinh s6 1525/Qb-
UBND ngay 20/12/2023 cia UBND tinh va Quyét dinh s6 414/QD-UBND ngay
21/5/2020 cua UBND tinh.

4. Cong an tinh va BJ chi huy quan sy tinh

- Chi dao ¢ong an dia phuong ra soat, nim bét tinh hinh dién bién khiéu
kién tai dia phu’O‘ng, thong bao kip thoi dé Tru s& Tiép cong dan tinh, chi dong
trong vi¢c sdp xe€p ké hoach tiép cong dan. Bong thoi, c6 phuong an ung pho
voi1 nhiing tinh huong phurc tap, ngén chén cac déi tuong x4u loi dung kich dong
nhimg ngudi khiéu kién gdy phtc tap vé an ninh, chinh tri va trit tu, an toan x4
hoi.

- Chi dao cdc phong nghiép vu thu thép, ciing ¢b chimg ci, thu thap hé so
dé co6 bién phap xir Iy kip thoi, nghiém minh theo quy dinh phap luat dbi véi
nhimg nguoi loi dung quyén khiéu nai, t6 cdo c6 hanh vi vugt qué gidi han, gy
roi trat tu céng cong vi pham phap ludt, xdm pham dén loi ich clia Nha nuéc,
cua tap thé va cong dan, anh hudng dén cong tac hoat dong binh thudng cia céc
co quan va cac dong chi lanh dao Pang va Nha nudc.

- Tham gia phdi hgp v6i Thanh tra tinh, Ban Tlep cong dan tinh va UBND
cac phUO’ng, xa lién quan c6 cong dan khiéu kién dé giai thich, vén ddng, thuyet

phuc dua cong dan tro vé dia phuong hodc vé Tru so Ban tiép cong dan tinh dé
giai quyét theo quy dinh.
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- Khi ¢6 cong dan cia dia phuong tap trung khiéu nai, t6 cao déng ngudi,
phuc tap, buc xtic, kéo dai tai Tru s UBND tinh, Try s¢ Tiép cong dén tinh, cac
co quan Dang, Nha nude va Trung tdm Xc tién Pau tu, Thuong mai va Du lich
tinh Pong Nai: Trién khai thuc hién nhiém vu theo quy dinh tai Quyet dinh sb
1525/QD-UBND ngay 20/12/2023 ctia UBND tinh va Quyét dinh sé 414/QD-
UBND ngay 21/5/2020 cia UBND tinh.

5. Poi v6i cic co quan tham gia tiép cong dén tai Tru s¢ Tiép cong dan
tinh (Van phong Tinh dy, Ban N§i chinh Tinh iy, Uy ban kiém tra Tinh iy,
Ban Tuyén giao va Dan van Tinh iy, Thanh tra tinh)

Cu nhén su tlep cong dan thuong xuyén tai Tru so Tiép cong dan tinh trong
sudt thoi gian dién ra Pai hoi dai biéu Pang bo tinh nhiém ky 2025 - 2030; phdi
hop Ban Tiép cong dén tinh bao cdo kip thoi Ién Thuong truc Tinh uy, Chu tich
Hoi dong nhan dan, Chu tich UBND tinh xin y kién chi dao khi can thiét.

IV. PHUON G AN XU LY CAC TINH HUONG

Phwong an 1: Trudong hop cong dan tap trung trudce Cdng Trung tam Xuc
tién Pau tu, Thuong mai va Du lich tinh Péng Nai trong thoi gian dién ra Pai
hoi dai biéu Pang b tinh Pong Nai 14n th I, nhiém ky 2025 - 2030.

Xir Iy tinh hudng:

T6 Tiép cong dén phan cong céng chuce, vién chirc tiép don cong dan tai
Cong Trung tam Xue tién Pau tu, Thuong mai va Du lich tinh Pdong Nai va
huéng dan céng dan xem “Théng bao dia dlem tiép céng dan” dwoc niém yét
cong khai trudce Cong Trung tam Xuc tlen Piu tu, Thuong mai va Du lich tinh
Pong Nai, sau d6 hudng dén céng dén vé Tru sé Ban Tiép cong tinh theo quy
dinh cua Ban Té chirc Pai hoi.

Cong an tinh, B¢ Chi huy Quén sy tinh bé tri lyc lugng, cé phuong an bao
vé, xtr ly tinh hudng phat sinh nham dam bao giit gin an ninh trat tu va an toan
cho cong dan.

S& Y té chuédn bi 1 xe ciru thuong va phén cong ekip true ctru hd khi can
thiét.

Phwong an khac: Truong hop cac don vi da thuc hién nhu Phuong an 1
nhung cdng dén van tiép tuc tu tap ddng ngudi tai noi an nghi cua dai biu, noi
dién ra cac hoat dong bén 1& Pai hdi va tru s& Tinh Gy, UBND tinh thi dé nghl
cac don vi trién khai thwe hién nhiém vu theo quy dinh tai Quyet dinh so

1525/QP-UBND ngay 20/12/2023 ctia UBND tinh va Quyét dinh sb 414/QD-
UBND ngay 21/5/2020 cia UBND tinh.

V. PHAN CONG NHIEM VU
(Béng phdn cong nhiém vu chi tiét kém theo)



VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Céc Thanh vién T tiép cong dan va Thu truong cac co quan, don vi ¢o
lién quan can ct chic nang, nhiém vu, quyen han duogc phan cong td chuc thuc
hién nghiém Ké hoach nay.

2. Cong an tinh, B§ Chi huy Quén su tinh chi dao cac co quan chuyén mon
thudc don vi minh xay dung ké hoach, 1én phuong 4n cu thé, phéi hgp chit ché
vai cac don vi nghi€p vu cua Bo, cac s&, ban nganh thudc tinh, UBND cac x4,
phuong, Ban Tiép cong dan tinh dé xu 1y kip thoi céac tinh huéng khiéu kién
doéng nguoi phire tap.

3. Giao Thanh tra tinh theo ddi, dén ddc, kiém tra trach nhiém trong viéc t6
chirc thuc hién cia cac so, ban, nganh thudc tinh, UBND cac x4, phuc‘mg; theo
dai viéc chap hanh ché d, théng tin, bao cdo clia cac co quan, don vi; bdo cdo,
kién nghi Chu tich UBND tinh xtr ly nghiém ddi véi céce co quan, don vi khong
thue hién theo quy dinh.

4. T}}bi gian thuc hién: Tlr ngay 26/9/2025 dén khi két thic Pai hoi Pang
b6 tinh Pong Nai lan thi [, nhiém ky 2025-2030.

Trén day la Ké hoach té chirc tiép cong déan phuc vu Dai hoi dai biéu Pang
bd tinh Dong Nai lan tht I, nhiém ky 2025 - 2030 cla Tb tiép cong dan thude
Tiéu ban T6 chic, phuc vu Dai hoi dai biéu Pang bé tinh, nhiém ky 2025-2030.
Thu trudng cac s, ban, nganh, Chu tich UBND céc x4, phuong khin truong to
chie trién khai thyc hi¢n nghiém tac, hiéu qua theo chi dao néu trén, béo cdo két
qua thuc hién 1én Té tiép cong dan (théng qua Van phong UBND tinh) cham
nhét ngay 25/09/2025./.

Noi nhan:

- Thuong truc Tinh uy;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Céc dbng chi thanh vién T tiép cong dén theo
Quyét dinh s6 03-QB/TBTCPV ngay 27/08/2025;
- Céc s@, ban, nganh va UBND cac x4, phuong;

- Chanh, PCVP UBND tinh (TCD);

- Pho6 Trudng Ban TCD tinh;

- Luu: VT, TH, QTTV, TCD.

PHO CHU TICH UBND TINH

Hb Vin Ha




TIEU BAN TO CHUC, PHUC VU PANG CONG SAN VIET NAM
DAI HOI PANG BO TINH
TO TIEP CONG DAN

Pong Nai, ngayQ 3 thdng 9 nam 2025

BANG PHAN CONG NHIEM VU TO TIEP CONG DAN

(Ban hanh kem theo Ke hoach sé 5+ /KH-TTCD ngay 2 » thing 9 nam 2025
ciia T6 truong T6 6 Tiép cong ddn v/v t6 chik tiép cong ddn phuc vu Dai héi dai
biéu Péng bé tinh Péng Nai lan thir I, nhiém ky 2025-2030)

1. Nhiém vu Té Tiép cong dan

~To tlep cong dan thuong xuyén tlep cong dan tai Tru s& T1ep cong dan tinh;
phdi hop véi Ban Tiép cong dan tinh, Cong an tinh, B$ Chi huy Quén sy tinh c6
bién phap ung pho kip thoi khi xay ra tinh huong mét an ninh trat tu tai cic co
quan Tinh ay, UBND tinh, Tru s¢ tiép cong dan tinh, cac co quan nha nudc va
Trung tam Xuc tién Pau tu, Thuong mai va Du lich tinh Pdng Nai trong thoi gian
dién ra Pai hoi Pai biéu Pang bd tinh Pdng Nai nhiém ky 2025-2030.

- Bé tri can bd tiép cong dan va xir 1y tinh hudng kip thoi (khi ¢6 cong dan
khiéu kién dong ngudi) vao céc ngay lam viéc trong tuan, trudc, trong va sau khi
Dai hoi Dai biéu Pang bé tinh Déng Nai nhiém ky 2025-2030;

- Kip thoi trao doi, thong tin tinh hinh tiép céng dan, xir ly don thu khiéu nai,
t6 céo, phan anh, kién nghi v6i Ban Tiép cong dan Trung uong va cac co quan
Trung wong vé nhiing truong hop céng dan khiéu nai, t céo phuc tap, vuot cép lén
Trung vong.

- Tuyén truyén, van dong, huéng dan, giai thich cho cong dan hiéu rd quy dinh
vé tiép cong dan, khiéu nai, t6 céo va thuc hién quyén khiéu nai, td cdo theo ding
quy dinh phéap luat, tranh truong hop khiéu nai, t6 céo sai thAm quyén.

- Theo d&i chit ché, tong hop béo céo clia cac co quan, don vi c6 nhiéu doan
dong nguoi dén tru sd; cac vu viéc cong dan khiéu nai, td cdo kéo dai; chu dong
phdi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong dé nam chéc tinh hinh khiéu nai, t
c4o, phat hién nhitng noi c6 tiém an xay ra khiéu nai, t6 cdo déng ngudi dé bao cdo
Thuong truc, Ban Thuong vu Tinh uy chi dao, x1r ly kip thoi cac vu viéc thudc
tham quyén.

- Chu dong ndm tinh hinh va kiém tra, ra so4t céc vu viéc khiéu nai, tb cdo dong
ngudi, phc tap, kéo dai theo Thong bao s6 142-TB/VPTW ngay 20/3/2025 cia Van
phong Trung uong Dang vé viéc giai quyét khiéu nai, to cao kéo dai vuot cép 1én
Trung uong.

S6 2, Nguyén Van Tri, phuong Tran Bién, tinh Péng Nai.
DT: (02513) 822521 — Fax: (02513) 823854 - 824934
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2. Nhiém vu cu thé ciia cac Thanh vién

2.1. Péng chi Hd Van Ha - TUV, Phé Chii tich UBND tinh: T6 truéng

Chiu trach nhiém chi dao, diéu hanh hoat dong chung cta T6. Pinh ky, bao
cao Thuong truc, Ban Thuong vu Tinh uy két qua tiép cong dan, xur ly don thu va
dé xuat Thuong truc, Ban Thuong vu Tinh Gy xu 1y, giai quyét cac vu viée khiéu
nai, t cdo lién quan dén nhan su Pai hoi thudc tham quyén cua Thuong truc, Ban
Thuong vu Tinh uy.

2.2. Pdng chi Bui Thi Yén - TUV, Phé truéng Ban T6 chtic Tinh tiy: T6 ph6

Chiu trach nhiém diéu hanh hoat ddng chung ctia T4 khi dugce To trudng ty
quyén; giup Tb trudng lanh dao, chi dao dbi véi cac thanh vién Tb trong viée tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t& céo, phan anh, kién nghi lién quan dén nhan sy
Dai hoi. Kip thoi tham muu Té truong dinh ky béo cdo cong tac tiép cong dén, giai
quyét khiéu nai, t6 céo, phén anh, kién nghi lién quan dén nhan su Pai hdi cho
Thuong truc, Ban Thuong vu Tinh uy.

2.3. Pong chi L& Ngoc Minh - Phé Chi nhi¢m UBKT Tinh uy; dong chi
Nguyén Thanh Tung - Pho truong Ban Noi chinh Tinh iy va dong chi V& Thi Xuén
Dao - Chanh Thanh tra tinh: Thanh vién

- Tham muu Té trudng lanh dao, chi dao vé tiép cong dan, xir ly, giai quyét
don thu khiéu nai, t6 céo lién quan dén nhan su Pai hoi va dé xuat T6 trudng béo
c4o0, tham muu Thuong truc, Ban Thuong vu cic vu viée khiéu nai, t6 cdo thudc
thim quyén ctia Thuong truc, Ban Thuong vu Tinh uy.

- Chu dong kiém tra, ra soat cac vu viéc khiéu nai, t6 cdo déng ngudi, phirc
tap, kéo dai vuot cAp theo Thong bao s6 142-TB/VPTW ngay 20/3/2025 clia Van
phong Trung wong Dang vé viéc giai quyét khiéu nai, td cdo kéo dai vugt cdp lén
Trung vong.

- Phdi hop vé6i Ban Tiép cong dén tinh, Van phong Tinh y, Céng an tinh va
Bd Chi huy Quén su tinh bd tri can bo tiép cdng dan va xu ly tinh huéng kip thoi
(khi c6 cong dan khiéu kién déng nguoi).

- Kip thoi trao doi, thong tinrvé tinh hinh tiép cong dén, xit ly don thu cho Ban
Tiép cong dan Trung uong va céc co quan Trung wong vé nhiing truomg hop cong
dan khiéu nai, t§ céo phtc tap, vuot cap 1én Trung uong.

2.4. Ddng chi Nguyén Phuong Pang - Phé Giam déc Cong an tinh va dong chi
Bui Ping Ninh - TUV, Chinh iy Bd Chi huy Quén su tinh: Thanh vién

- C6 trach nhiém lanh dao, chi dao cac co quan chirc ndng chu dong nim tinh
hinh khiéu nai, t§ cdo; kip thai tham muu cap ty, chinh quyén xir ly nghiém cac
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truong hop loi dung quyén khiéu nai, t6 cao dé xdm pham quyén, loi ich cua to
chure, c4 nhan, dam bao tuyét doi an toan, an ninh, trat tu trén dia ban tinh.

B6 tri luc lugng, phuong én bao vé, xit Iy tinh hudng phat sinh nhdm bao dam
an ninh, trét tu tai dia diém tiép cdng dan; kién quyét ngén chan, xir Iy cac hanh vi
loi dung khiéu kién gay rdi, anh huéng dén Dai hoi.

2.5. Ddng chi Lé Thi Thai - TUV, Phé Truong Ban Tuyén gido va Dan van
Tinh uy: Thanh vién

- Chua dong, tich cuc trong viéc phéi hop Mit tran T6 quéc Viét Nam, céc td
chtc doan thé tuyén truyén, quan triét cho can bg, cong chirc, vién chirc va nhan
dan nim va hiéu chu truong, duong 16i cta Pang, phap luat ctia Nha nude vé Pai
hoi Péang cac cép; van dong, huéng dan nhan dan thue hién quyén khiéu nai, 6 cdo,
phan anh, kién nghj theo ding phap luat; tao déng thuén x4 hoi, cting cb niém tin
cua nhéan déan déi vdi Pang, Nha nude.

2.6. Déng chi Pinh Thi Da Théo - Phé Chanh Vin phong UBND tinh; dong chi
Nguyén Xuan Cuong - Pho Chanh Van phong Tinh ty: Thanh vién

- Xay dung lich tiép cdng din; dam bao trang thiét bi, phuong tién 1am viéc
dé tiép cong dén, bb tri, théng bao lich, thoi gian, dia diém tiép cong dan cia thanh
vién T6 va cén bo tiép cong dan.

- Theo doi, téng hop bao cao cua cac co quan, don vi cé vu viéc cong dan
khiéu nai, té céo kéo dai; chii dong phdi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong
dé nam chic tinh hinh khiéu nai, t6 céo, phét hién nhiing noi c6 nguy co tiém an
Xay ra khiéu nai, t6 céo dong ngudi dé tham muu To truong bao cao Thuong truc,
Ban Thudng vu Tinh ty chi dao, xir 1y, giai quyét kip thoi cac vu viée thude thim
quyén./.

Noi nhin:

- Thuong tryc Tinh y;

- Chu tich, cdc PCT UBND tinh;

- Cac ddong chi thanh vién T6 tiép cong dan theo
Quyét dinh s6 03-QB/TBTCPV ngay 27/8/2025;
- Céc s0, ban, nganh va UBND cac x3, phudng;

- Chanh, PCVP UBND tinh (TCD); _
- Pho Truong Ban TCD tinh; N2 T )

- Luu: VT, TH, QTTV, TCD. PHO- TICH UBND TINH

Hd Vin Ha
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