UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH DONG NAI Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S0:4619 /UBND-HCC Doéng Nai, ngay g5 thang 9 nam 2025
V/v tap trung trién khai thyc hi¢n cac
chi tiéu, nhiém vu theo Quyét dinh s6
766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ctia Thit
tuong Chinh phu

Kinh guri:

- Chu tich Uy ban nhan dan cic phuong, xa: Long
Khanh, Bién Hoa, Phi Nghia, Xuan Ldc, Loc Hung,
Long Hung, H6 Nai, Bau Ham, Minh Dtc, Loc
Quang, Minh Hung.

- Dong kinh gii: Bi thu phuong, xi: Long Khanh,
Bién Hoa, Phu Nghia, Xuan Ldc, Loc Hung, Long
Hung, H6 Nai, Bau Ham, Minh Pte, Loc Quang,
Minh Hung dé 1anh dao, chi dao.

Tiép theo Thong bao sd 152/TB-UBND ngay 22/8/2025 ctua Chu tich
UBND tinh vé két qua danh gia Bo chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chat
luong phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p trong thuc hi¢n thu tuc hanh chinh, dich
vu cong trén moi trudng dién tir tinh dén tudn thir 3, thang 8/2025.

Theo sd lidu cong khai trén Cong dich vu cong qubc gia dugc tinh dén
ngay 04/9/2025, hién nay c6 11 dja phuong dang c6 tht hang tir 85 dén 95
(diém tir 83,62 dén 87,31).

Giai doan tir ngdy 01 thang 7 dén ngay 04 thang 9 nam 2025, van con
nhiéu kho khan, vuong méc phat sinh trong thuc hién thu tuc hanh chinh
(TTHC), chuyén dbi s6, anh huong dén qua trinh van hanh cta toan bo hé thong,
trong do tap trung vao 03 nhom tiéu chi con cham: (1) Dich vu cong truc tuyén;
(2) Thanh toan truc tuyén; (3) SO héa hd so. Pé thao g& kip thoi cac kho khan,
vudng mic, diém nghén trong giai doan dau van hanh chinh quyén dia phuong
02 cép, bdo dam viéc thuc hién thong sudt, hiéu qua, khong bi gian doan, Chu
tich Uy ban nhan dan yéu ciu cac dia phuong tap trung xtr Iy cac ndi dung sau:

1. Can ctr vao sb luong, tinh hinh tiép nhan, giai quyét TTHC thuc té tai
dia phuong, ra soat, b tri déy du co s& vat chat, trang thiét bi phu hop tai cép
xa, bao dam hi€u qud, nang cao chat luong phuc vu va tinh chuyén nghiép cua
Trung tdm phuc vy hanh chinh cong.

S(f) 02, Nguyén Van Tri, Phuong Trén Bién, tinh Béng Nai
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2. B4 tri ddy du nhan lyc tai x4, phuong phu hop voi quy md, sé lugng hd
so tiép nhan, giai quyét; nhét 1a cac nhiém vy, thi tuc hanh chinh méi duge phan
cép, phan dinh tham quyén hodc c6 sb lugng hd so 16n nhu: dit dai, ho tich, xay
dung,...

3. Phdi hop Poan Thanh nién, Hoi Lién hi€ép Phu nit ndng cao hi¢u qua
hoat dong cua cac “TH Cong nghé $6 cong déng” theo chi dao tai K& hoach s6
02-KH/BCDTW, thuc hién "ciAm tay chi viéc", hd tro ngudi dan tai co so; ting
cuong Ung dung trg 1y 4o st dung tri tu€ nhan tao, truyén thong, huéng dan, hd
trg ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong.

4. Giao Chu tich UBND cac xa, phuong chiu trach nhiém trude Chu tich
Uy ban nhan dan tinh vé viéc thuc hién cac nhiém vu, giai phap thuc hién thu
tuc hanh chinh trén moéi truong dién tu, déy manh sd héa hd so, dich vu cong
truc tuyén va thanh toan truc tuyén; dam bao dén cubi thang 9/2025 nang diém
chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay
23/6/2022 ctia Thu tudng Chinh phu phai dat tir 90 diém tré 1én.

Chu tich ny ban nhan dan tinh dé nghi cac dé)ng chi Bi thu, Chu tich
UBND cac xa, phuong danh thoi gian quan tam, 1anh dao, chi dao cac don vi
truc thudc hoan thanh cac nhi€ém vy, bdo dam vi¢c giai quyét tha tuc hanh chinh,
dich vu cong cho nguoi dan, doanh nghiép thong sudt, hiéu qua, gop phan nang
cao Chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh sb 766/QD-TTg
ngay 23/6/2022 cta Thu tuéng Chinh phu./.

Noi nhn: KT. CHU TICH
- Nhu trén; PHO CHU TICH
- Thuong truc Tinh uy (b/c);

- Thuong truc HDND tinh (b/c);

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Chanh VP, cac Pho CVP UBND tinh;
- Cac S6 NV, KHCN (p/h);

- Luu: VT, HCC.

Lé Truong Son
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