UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PONG NAI Poc lap - Ty do - Hanh phiic
Sb: 3307 /QD-UBND Pong Nai, ngay 06thing 11 nam 2024
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét “Bo Chi s6 danh gia niing lwc canh tranh cip sé, ban,
nganh va dia phwong” trén dia ban tinh Pong Nai nam 2024

UY BAN NHAN DAN TINH PONG NAI

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 ndm 2015;

Can ctr Ludt sira doi, bo sung mot s6 diéu ciia Ludt Té chire Chinh phu va
Ludt Té chike chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi quyét so 02/NQ-CP ngay 05/01/2024 ciia Chinh phi vé
nhitng nhiém vu, gidi phdp chii yéu cdi thién méi truong kinh doanh, ndang cao
nang lwc canh tranh quéc gia nam 2024;

Can cir Ké hoach sé 54/KH-UBND ngay 15/02/2024 ciia Uy ban nhdin
dan tinh Pong Nai vé Trién khai thuc hién Nghi quyét s 02/NQ-CP ngay
05/01/2024 ciia Chinh phii vé nhitng nhiém vu, gidi phdp chii yéu cdi thién méi
trwong kinh doanh, néng cao ndng lwc canh tranh quéc gia nam 2024 trén dia
ban tinh Do”‘ng Nai;

Can cir Ké hoach sé 555/KH-UBND ngay 09/8/2024 ciia Uy ban nhdn
ddn tinh Pong Nai vé Trién khai thuc hién Nghi quyét s 02/NO-CP ngay
05/01/2024 ciia Chinh phii vé nhitng nhiém vu, gidi phdp chii yéu cdi thién méi
triong kinh doanh, ndng cao ndng luc canh tranh quoc gia 6 thang cudi nam
2024;

Theo dé nghi cua Giam doc S¢ Ké hoach va Pau tw tai Cong van s
5563./SKHPT-THQH ngay 01 thang 11 nam 2024.

QUYET PINH:
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Piéu 1. Phé duyét “Bo Chi s6 danh gia nang luyc canh tranh cép s&, ban,
nganh va dia phuong” trén dia ban tinh Dong Nai nim 2024 (sau day viét tat 1a
B6 Chi s6 DDCI 2024), chi tiét tai cac Phu luc kém theo.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.

Piéu 3. Chanh Vin phong UBND tinh; Thi trudng cac so, ban, nganh
thudc tinh; Chu tich UBND cac huyén, thanh phé va cac don vi ¢o6 lién quan

chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:
b oo it iy TM. UY BAN NHAN DAN
- Thuong trye HDND tinh; _ CHUTICH

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND tinh;
- Chanh, Pho Chanh VP UBND tinh;

- Cac S¢, ban nganh thudc tinh;

- UBND cac huyén, thanh phé;

- Cuc Thué tinh, Cuc Hai Quan tinh;

- Ban Quan ly cac KCN tinh;

- Luu: VT, THNC.

Vo6 Tan Dire



PHU LUC
BQ CHI SO PANH GIA NANG LUC CANH TRANH CAP SO, BAN,
NGANH VA PIA PHUONG TREN PIA BAN TINH PONG NAI
(Kém theo Quyét dinh s6 ...... /QDb-UBND ngay ...... [oci... /2024 cua UBND tinh)

I. MUC TIEU, YEU CAU XAY DUNG VA TRIEN KHAI BQ CHI SO DDCI

1. Muc tiéu

1.1. Muc tiéu chung:

Nham thuc day cai thién chat lugng diéu hanh cua cac sd, nganh, huyén,
thanh phd, tao dong luc cai cach lién tuc va dong bd giira cac nganh, cac cp
nham tao mdi truong dau tu kinh doanh thuén loi, thong thoang, minh bach tai
dia phuong.

1.2. Muc tiéu cu thé:

- DDCI cung cap cho lanh dao tinh mot cong cu hiéu qua dé giam sat va chi
dao cai thién chat luong diéu hanh dbi véi cac so, nganh, va huyén, thanh phé.
Phén hoi cta cong dong doanh nghiép qua diéu tra DDCI cung cap nhiing théng
tin chan thuc, khach quan vé qua trinh thuc hién thu tuc hanh chinh va lam viéc
v6i cac so, nganh, huyén, thanh phd. Pay 1a ngudn thong tin tham khao doc lap,
khach quan cho cac nha lanh dao tinh dé co chi dao kip thoi nham cai thién chat
luong hoat dong cua cac don vi ¢o lién quan.

- DDCI giup 1anh dao tinh x4c dinh dugc nhiing thyc tién tbt trong cai cach
hanh chinh tai chinh cac don vi s&, nganh va huyén, thanh phd dé tir d6 nhan
rong ra cac don vi khac. Pay ciing 1a cach dé khich 1¢ va phét huy su ning dong,
sang tao cuia can by va cac s&, nganh, huyén, thi trong viéc thuc hién chi dao ctua
lanh dao tinh vé ning cao chat lugng diéu hanh va cai thién méi truong kinh
doanh.

- DDCI hd tr¢ 1anh dao cac sd, nganh, huyén, thi cai thién hiéu qua hoat
dong cta don vi minh. Két qua diéu tra DDCI giap lanh dao cac don vi nhan
dién 16 nhimng diém manh can phat huy va nhiing han ché can khic phuc trong
hoat dong cua mdi s, nganh, huyén, thanh phé trong di¢n danh gia. Tur do, 1anh
dao cac don vi co thé xéac dinh trong tam cai cach, lya chon va trién khai cac giai
phap phu hop thue té va kip thoi.

- DDCI hudng t61 tao su canh tranh, thi dua lanh manh gitra cac sé, ban,
nganh va huyén, thanh phd trong viéc cai thién muc d6 hai long cta nha dau tu,
doanh nghiép trong qué trinh giai quyét thu tuc hanh chinh tai mdi don vi, co
quan, tir d6 gép phan vao nd lyc chung ctia chinh quyén tinh trong viéc tao 1ap
moi truong kinh doanh thuén 191 cho nha dau tu, doanh nghiép.



- DDCI nham muyc tiéu tao ra kénh thong tin phan hoi rong rdi, minh bach
va tin cdy dé nha dau tu, doanh nghiép tham gia dong gop y kién ddi véi chinh
quyén dia phuong va cac sd, nganh trong viéc ning cao chit lvgng diéu hanh va
cai thién moi truong kinh doanh tai dia phuong. Viéc trién khai DDCI s& gitip
nam bét, thu thap thudng xuyén cac khé khin, vuéng mic cia cong dong kinh
doanh tai dia phuong, phan anh kip thoi tdi cac co quan nha nudce co lién quan
tai tinh dé c6 giai phap xt Iy nhanh chéng va hiéu qua.

2. Yéu ciu

- Bam sat nd1 dung danh gia cua Lién doan Thuong mai va Cong nghiép
Viét Nam (VCCI) vé Chi s nang luc canh tranh cap tinh (PCI) cia tinh Pong
Nai.

- Phuong phép xay dung hé thong chi sb va tiéu chi danh gia DDCI dugc
lga chon tuong tu cac chi s6 thanh phﬁn cua PCI, trén co s& ap dung linh hoat,
dam bao tinh kha thi, phu hop véi dic diém, diéu kién thuc t& cta so, nganh,
huyén, thanh phd; c¢6 su tham van cta chuyén gia PCI va cong doéng doanh
nghiép trong qua trinh xay dung, trién khai thuc hién.

- Két qua khao sat, diéu tra lay y kién phai duoc tong hop, phan tich, danh
gia mot cach day du, khach quan, minh bach; dam bao danh gia thuc chat, khach
quan két qua trién khai cac nhiém vu, giai phap dé cai thién moi truong kinh
doanh, moi truong dau tu hang nam cua cac dia phuong, don vi; tor do dé ra cac
giai phap thiét thyc, hiéu qua, tiép tuc phat huy nhitng mat di 1am duoc, nghiém
tic khic phuc nhiing tdn tai, han ché nham nang cao chét luong diéu hanh cua
chinh quyén cac cap tir tinh dén co so.

- Két qua khao sat, diéu tra 1a mot trong nhiing can ctr dé xem xét, so sanh
chat luong diéu hanh kinh té cia chinh quyén dia phuong va cac s, nganh trong
viéc cai thién moi trudong dau tu kinh doanh, nang cao nang lyc canh tranh cua
tinh.

3. Nguyén tic thue hién

Viéc xay dung va trién khai Bo Chi s6 DDCI trén dia ban tinh Déng Nai
dam bao cac nguyén tic sau:

- Pam bao tinh thue té: DDCI duoc xy dung trén nhiing ra soat, danh gia
sat véi chic nang, nhiém vy cua cac so, nganh va huyén, thi li€én quan truc tiép
t6i chat lugng diéu hanh kinh té va méi truong kinh doanh. Theo d6, bo chi s6
uu tién danh gia cac chirc nang, nhiém vu thuc té, ¢6 tinh chat phé bién, thuong
xuyén ma cac sd, nganh va dia phuong dang chiu trach nhiém dam nhan.

- Pam bao gin trach nhiém cu thé: Cac ndi dung cuia DDCI can phan 4nh
dugc cam nhan cua cac d6i tuong khao sat vé két qua xu ly cac thu tuc hanh



chinh noi riéng, nang luc va thai d§ phuc vu cua tung co quan s nganh va dia
phuong.

- Pam béo tinh kha thi: Bo chi sé dugc xay dung cho phu hop véi bdi
canh va kha nang thyc hién cua tinh. Tinh kha thi thé hién quan su hai hoa vé
chét lugng danh gia, tién d6 thuc hién va dap ung dugc cac rang budc vé chi phi
khéo sat, quy thoi gian va su san c6 nhan sy thuc hién. Viéc xay dung DDCI can
dam bao trién khai dugc trén dién rong va thu thap dir liéu dam bao chét lugng
dé danh gia, so sanh.

- Pam bao tinh chinh xac, khoa hoc va minh bach: Phuong phap xay
dung chi s6, cach thic tién hanh khao sat va viéc phan tich két qua can phan anh
trung thuc, khach quan cam nhan cua cac dbi tugng trong mau diéu tra. Bén
canh d0, viéc chon mau khao sat phai khoa hoc, thé hién tinh dai dién va dé tin
cdy phu hop. Mau ddi tuong tham gia danh gia DDCI duoc lya chon khoa hoc
qua clc phuong phap chon miu ngu nhién dé dam bao tinh dai dién cho tong
thé dbi tuong diéu tra tai tinh, vi du nhu loai hinh, nganh nghé hoat dong chinh
va sO nam hoat dong. Minh bach 1a nguyén tic cbt 18i, ddm bao cho su thanh
cong cua viéc trién khai DDCL. Cu thé, d6 1a minh bach vé quy trinh t6 churc
thuc hién, vé trach nhiém cu thé cua don vi khao sat, cho t6i phuong phap thuc
hién, v6i nhitng phan tich, danh gia dua trén bang ching rd rang thu thap duoc
tir khao sat, chtr khong phai 1a nhimg danh gia chu quan cta to chuc thyc hién.

- Pam bao tinh bao mat: Tién hanh ma héa va luu trir phiéu tra 151 DDCI
theo nguyén tic bao mat danh tinh ctia cac doanh nghiép, t6 chic phan hdi khao
sat. Thuc hién diéu nay s& gitip tao dung long tin ctia ngudi tra 10i phiéu khao
sat. Dong thoi, day 1a yéu cau theo Luat Thong ké hién hanh. Can bao mat théng
tin két qua DDCI cho dén thoi diém t6 chirc cong bd nham dam bao tinh khach
quan va bén viing.

- Két qua rat ra tir khao sat DDCI phai c6 ¥ nghia d6i voi viéce cai thién moi
truong kinh doanh va nang cao ning luc diéu hanh kinh té cip so, nganh va dia
phuong. Diéu nay thé hién xuyén sudt tir viée lua chon cac chi tiéu danh gia, xay
dung chi sb thanh phan ciing nhu chi s6 DDCI tong hop. Chi nhu vay, thi két
qua phan tich chi s6 DDCI méi chi ra nhimg diém di lam tét, nhitng diém con
han ché dé cac cép sO, ban, nganh va UBND cép huyén c6 dinh hudng cai cach
pht hop, tir d6 gop phan vao nd luc cai thién moi truong dau tu kinh doanh
chung cua toan tinh mot cac ¢ hiéu qua va bén viing.

I1. PHAM VI, POI TUQONG KHAO SAT, PANH GIA; CACH THUC
CHON MAU VA PHUONG PHAP KHAO SAT

1. Pham vi, d6i twong khio sat



- Tién hanh khao sat cac doanh nghiép (bao gdm ca doanh nghiép FDI),
hop tac xa c6 dang ky kinh doanh theo quy dinh cua phdp luat (sau day goi
chung 14 Doanh nghiép) dang hoat dong san xuét, kinh doanh va trién khai dau
tu du 4n trén pham vi toan tinh, trong khoang thoi gian 2 nim gan nhat dén thoi
diém khao sat, tap trung chu yéu vao danh sach hd so giao dich véi Doanh ngiép
trong nam khao sat cia timg sd, ban, nganh va dia phuong (k6 so giao dich bao
gom cdc linh vuee thuée chive nang quan Iy Nha miee, tham muu, diéu hanh kinh
té va cdc dich vu cong phuc vu doanh nghiép cua cdc co quan, don vi).

- Céac Doanh nghiép khao sat dugc chon xac suat theo phuwong phap ngau
nhién, phan nhom theo ty 1 nhét dinh.

- S6 luong Doanh nghiép du kién nhan thu moi khao sat: Tuy diéu kién
thuc té co diéu chinh thich hop dé dat lwong mau t6i wu vira dam bao tinh dai
dién, vira phu hop yéu cau cua khao sat, danh gia. S6 phiéu khao sat khi thu vé
cho mdi don vi dam bao di mau dé thuc hién danh gia (phai dat trén 50 phiéu
khao sat).

- Danh sach cac Doanh nghiép tham gia khao sat dugc tong hop tir:

+ Nguon tht nhat: Ttr Trung tim Phuc vy hanh chinh cong tinh Pong Nai
va B§ phan mot cura cép huyén;

+ Nguén thtr hai: Tir cac co quan chuyén nganh khong c6 giao dich tai
Trung tdm Phyc vy hanh chinh céng tinh Pong Nai (nhu: Ban Quan cic Khu
Cong nghiép, Cuc Thué tinh, Cyc Hai quan tinh...)

2. P6i twong dwoc danh gia
Céac S6 - ban, nganh va dia phuong c6 lién quan dén cai thién moi truong
kinh doanh cua Tinh, cu thé:

SO - BAN, NGANH PIA PHUONG

1. S& Cong thuong 1. UBND Thanh ph6 Bién Hoa

2. S& Nong nghiép va phat trién nong | 2. UBND thanh phd Long Khanh
thon

3. S¢ Giao thong van tai 3. UBND huyén Long Thanh
4. S& Ké hoach va Pau tu 4. UBND huyén Nhon trach
5. S¢ Xay dung 5. UBND huyén Xuan Loc

6. S& Tai chinh 6. UBND huyén Cam My




7. S¢ Tai nguyén va Moi truong 7. UBND huyén Dinh Quan

8. S& Khoa hoc va Cong nghé 8. UBND huyén Tan Phu

9. S& Vin hoa, thé thao va du lich 9. UBND huyé¢n Trang Bom,;
10. S& Thong tin va Truyén thong 10. UBND huyén Théng Nhét
11. S& Giao duc dao tao 11. UBND huyé¢n Vinh Cuu
12.86Y té

13. S6& Lao dong thuong binh va xa
hoi

14. S& Tu phap

15. Ban Quan ly cdc Khu cong nghiép

16. Cong an tinh

17. Ngan hang Nha nuéc Chi nhanh
tinh Pong Nai

18. Cuc Thué tinh

19. Cyc Hai quan

20. Bao hiém x4 hdi tinh

Truong hop can thiét, don vi tu van c6 thé bo sung danh sach S¢, nganh,
dia phuong can danh gia.

3. Cach thirc chon miu va phwong phap khao sat
3.1. Phwong phdp va quy trinh chon méu:

Mau khao sat DDCI Pong Nai 2024 duoc rit tir danh sach di duoc xac
minh, st dung phuong phép ldy mau ngau nhién voi timg Dia phuong va S¢ -
ban, nganh. Dua trén tong thé cic doanh nghiép, hop tic xa va ho kinh doanh
trén dia ban tinh Pong Nai, Pon vi tu van thuc hién theo ba budc xay dung
khung chon mau va chon mau khao sat:

Bwéc 1: Nhan va tong hop danh sach cic doanh nghiép, hop tac xi, ho
kinh doanh cé thé do cac don vi nhu: S& Ké hoach va Pau tu, Cuc thué, Trung
tam hanh chinh cong va Pia phuong cung cip. Trén co sd cac manh dit liéu nay,




Pon vi tu van tién hanh ghép, ndi cic manh dit lidu thanh co so dir liéu tong hop
va loai bo trung 13p. Két qua 1a khung chon méu ban dau.

Budc 2: Goi di¢n thoai xac minh thong tin va cap nhat vao co s¢ dit ligu, tur
d6 xay dung khung chon miu cho ca hai khbi S&, ban nganh va Bia phuong.

Buéce 3: Chon mau khao sat theo phuwong phép chon mau ngiu nhién theo
ty 1€. DPéi vé6i khoi Pia phuong, ty 1&é chon mau dugc dua ra dya trén ty 1& )
doanh nghiép & dia phuong d6 trén tong s6 doanh nghiép trén tong mau. Pi voi
khdi Sé - ban, nganh, ty 1& chon mau dugc thiét 1ap thong qua s0 lugng doanh
nghiép tuong tac véi S& - ban, nganh. Nham han ché sy mat can di trong phan
b6 mau gilta cac S&- ban, nganh, Pon vi tu van tién hanh chon thém mau cho
cac SO - ban, nganh c6 it doanh nghiép twong tic bang cach xét thém yéu td
nganh nghé kinh doanh ctia doanh nghiép.

3.2. Phwong phdp liy phiéu khdo sdt:

Hinh thite khao sat: Khao sat DDCI s& duoc trién khai bang nhiéu hinh
thirc nhu sau:

- Khao sat tryc tuyén dugc thuc hién thong qua hé théng khao sat online do
don vi tu van x4y dung nén tang Zalo hoic cac Cong thong tin dién tir cta tinh.

- Khao sat qua thu duoc thuc hién thong qua viéc giri va nhan phiéu khao
sat qua duong buu chinh.

- Trong truong hop can phai bd sung phiéu do phuong thirc qua thu va truc
tuyén khong thu d sd phiéu nhu yéu cau va can ghi nhan thém nhitng ¥ kién
cua doanh nghiép, hg kinh doanh, hgp tac xa thi don vi tu van tién hanh khao sat
truc tiép tai cac doanh nghiép, ngodi cac cau hoi trong phiéu khao sét s& sir dung
cau hoi md dé tiép thu y kién dong gop, gop ¥ cua cac doanh nghiép, hop tac xa
va ho kinh doanh.

- Sau khi nhan lai phiéu khao sat, don vi tu van sé& lién lac lai bang dién
thoai, hoac gap go truc tiép dé 1am 6, 1am sach dit liéu, hodc bd sung thong tin
(néu can thiét).

III. XU LY DU LIEU, PHUONG PHAP TiNH PIEM, TONG HQP
DU LIEU CUOI CUNG VA VIET BAO CAO PHAN TiCH, TRINH TU
THU TUC CONG BO KET QUA.

1. Xirly dit liéu

- Lam sach bang héi: Khi nhan lai cac phiéu khao sat nhom nghién ctru
tién hanh lam sach bang hoi thong qua ra soat ndi dung thong tin trén co so: day



du thong tin; dam bao nguyén tic bang hoi va 1am rd nhing cau tra 101 dé& gay
nham 1an.

- Nhdp di¥ liéu: Phiéu khao sat sau khi thu thap vé s& dugc sb hoa toan bo
thong tin; khi viéc nhap liéu hoan tat, dir liéu sé tiép tuc dugc phan tich voi phﬁn
mém xir 1y s6 liéu.

- Lam sach dir liéu: viéc 1am sach dir liéu ngay tur budc nhap dir li¢u thong
qua viéc phat hién cac sai sét va hi¢u chinh. Sau khi nhap li¢u, s€ st dung céc
phan mém xur 1y théng ké chuyén dung dé phat hién va loai trir cac gia tri (thong
tin) ca bi¢t va ngoai lai.

- Trich xudt dit ligu khdo sdt: Dit liéu dugc trich xuat 14 nhitng thong ké
mo ta cia tig thong sé duoc xay dung dya trén cac chi tiéu danh gia va cau hoi
khao sat. Pon vi tu van thuc hién viéc trich xuat cac dir liéu khao sat, thong ké
dé phuc vu cho viéc tong hop thanh bang sb liéu. Bang sé liéu téng hop duoc
dung dé tinh diém, danh gia va so sanh cac don vi dugc khao sat.

2. Phwong phap tinh diém DDCI
Diém sé DDCI sé dwoc tinh todn trén co sé két hop hai nhém div liéu:

+ Nhom dir lidu két qua danh gia cua cac doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh
doanh theo phiéu khao sét (s6 liéu “mém”

+ Nhom dir liéu duogc 1y tir két qua danh gia cta cac cude diéu tra (¢ ndi
dung lién quan dén DDCI) d3 dugc UBND tinh cong bd, (s6 liéu “cimg” néu
cd).

Muc tiéu ctia viéc thu thap hai ngudn thong tin nay nham két hop ca sé liéu
khach quan (s liéu “cting”) va sb liéu chu quan (s6 liéu “mém”) thé hién danh
gid cua cac doanh nghi€p, hop tac xa, hg kinh doanh trong qué trinh tinh toan
cac chi s6 thanh phan va chi tiéu tong hop cudi cing.

Tinh diém cdc chi so thanh phéin va cdc chi tiéu:

Piém sb cac chi sé thanh phan duoc xdy dung dua trén co s& tinh toan
diém sd céc chi tiéu. Theo d6 céc chi tiéu sau khi thu thap, s€ duoc chuan hoéa
theo thang diém 10 (diém t6i da 1a 10 va diém t4i thiéu 13 1). Nhitng danh gia
con lai nam giita dugc dugc quy vé diém sé tuong Gmg trong khoang diém con
lai.

Cong thirc chuan héa diém sb cac chi tiéu nhu sau:

Déi v6i cac chi tiéu thuan, tirc 1a diém chi tiéu cang cao thi phan anh chat
lugng diéu hanh tot:

Piém ciia co quan/don vi A = 1 + 9 (X — min)/(max — min)



Trong do:
- X: la gia tri cia co quan/don vi A
- Min: Diém thap nhat trong tong s co quan/don vi dugc danh gia.
- Max: Diém cao nhét trong tong sd co quan/don vi dugc danh gia.
Déi‘ v6i chi tiéu nghich, tic 1a diém chi tiéu cang thap thi phan anh chét
lugng di€u hanh tot:
Piém ciia co quan/don vi A = 11- (9*(X-Min)/(Max-Min) + 1)
Trong do:
- X: la gia tri cia co quan/don vi A
- Min: Piém thap nhat trong tong s co quan/don vi dugc danh gia.
- Max: Piém cao nhét trong tong sd co quan/don vi duoc danh gia

Chi s6 thanh phan = 40% x trung binh cac chi tiéu “cirng” (chi tiéu da
dwgc cac bd nganh cong bd) + 60% * trung binh cong cac chi titu “mém”
(chi tiéu thu duwoc qua khio sat PCI)

Tinh toan DDCI (c6 gin trong sd):

Céc trong s thé hién mic dong gbp va tam quan trong cua timg chi sb
thanh phﬁn ddi vai su phat trién cta khu vuc tu nhan. Cac trong s6 duogc xac
dinh dua trén viéc tham khao trong s cta céc chi s6 trong PCI va danh gia chi
quan cua lanh dao tinh vé thir ty wu tién cua cac chi sb trong viéc cai thién moi
truong kinh doanh cua tinh.

Céc trong $6 nay dugc lam tron va chia thanh cac muac (5%; 10%; 15% va
20%). Theo d6 nhitng chi s6 thanh phan nao c6 tic dong I1én nhat dén ting
trudng, dau tu va loi nhuén cua doanh nghi¢p, hop tac xa, hd kinh doanh dugc
gan trong sd cao hon. Twong tu cac chi s6 khong co tuong quan 16n véi sy phat
trién ctia doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh doanh duoc gan trong sd nho hon.

3. Tong hop dir liéu cudi cung va viét bao cao phan tich

Bdo cdo dugc xay dung, phan tich dua trén co s¢ dit li¢u da dugc lam sach,
phan tich va chay két qua; dir lieu da duogc ra soat, danh gia ky ludng va g.'fln
trong sb cac chi s6 thanh phan. Tir d6 quy d6i ra diém sb cta timg chi s6 thanh
phan DDCI va xép hang theo hai khdi: khéi s, nganh va khéi cac dia phuong dé
c6 thé so sanh chat luong diéu hanh kinh té giita cac co quan trong khéi s,
nganh va gitra cac dia phuong.

Bé4o cdo DDCI duogc xay dung dam bao tinh chan thuc, khach quan, khoa
hoc va duogc thé hién thanh biéu do, bang biéu, so d6 dé nhin, d& doc hiéu va so



sanh. Pong thoi, dua ra nhitng danh gia, nhan dinh cu thé vé timg co quan dugc
lya chon khdo sat, tir d6 dua ra nhan dinh chung vé cong tac cai thién moi
truong dau tu kinh doanh, nang cao ning lyc canh tranh cua tinh trong ndm khao
sat va dua ra nhitng khuyén nghi cu thé cho nim tiép theo.

4. Trinh ty thii tuc cong bd két qua

Sau khi tham dinh va phé duyét bao céo, Uy ban nhan dén tinh s& giao Hiép
h6i doanh nghiép va don vi tu van to chire cong bd két qua bao cao DDCI. Cong
bd bao cao DDCI 14 hoat dong rat quan trong, thé hién két qua cua toan bo qua
trinh trién khai DDCI trudc d6 va cé thé tac dong sau rong tdi cac co quan duoc
danh gia. Hoat dong nay c6 ¥ nghia quyét dinh téi viéc tao dung niém tin cua
cong déng kinh doanh d4i vé&i su cau thi va nd luc cai cach cua chinh quyén. Vi
véy, cong tac chuan bj va cach thire t6 chic phai duoc tién hanh ki ludng, co
chién lugc truyén théng phu hop.

IV. NOI DUNG BOQ CHI SO DDCI TREN PIA BAN TINH PONG NAL
1. Céc chi s6 thanh phan va tiéu chi danh gia ciia Bo chi s6 DDCI:

Bo chi s6 DDCI Pong Nai 2024 dugc xay dung trén co s¢ ké thira nghién
ctru vé Bo chi s6 Ning luc canh tranh cap tinh (PCI) ctia VCCI vé phuong phéap
luan, k¥ thuat khao sat; ké thira ¢6 chon loc Bo chi s6 DDCI Déng Nai 2023;
tiép thu kinh nghiém cua cac tinh/thanh phd da trién khai hiéu qua khao sat
DDCI va dua vao dac thu cua tinh Déng Nai. Dua véo céac co sé trén, BO chi sd
DDCI tinh cho khéi S& - ban, nganh gdm 08 chi s6 thanh phan. Bo chi s6 DDCI
tinh cho khdi Dia phuong c6 9 chi s6 thanh phan.

B chi s6 DDCI Bong Nai 2024 gom cac chi s6 thanh phan sau:

Cic chi so thanh phan Trong Cic chi s6 thanh phan Trong
DDCI Dong Nai 2024 — s0 | DDCI Pong Nai — Khoi S6, |  s6
Khoi dia phwong ban, nganh

1. Tiép can minh bach théng | 10 % | 1. Tiép can minh bach thong | 15 %
tin va chuyén doi s6 tin va chuyén doi sd

2. Chi phi khong chinh thue 10 % | 2. Chi phi khong chinh thtrc | 15 %

3. Chi phi thoi gian 10 % | 3. Chi phi thoi gian 10 %

4. Canh tranh binh dang 10 % | 4. Canh tranh binh ding 10 %

5. Ho tro doanh nghiép 15% | 5. H6 tro doanh nghiép 15%




6. Thiét ché phap Iy va An 10 % | 6. Thiét ché phap Iy 10 %
ninh trat tu

7. Tinh ndng dong, sang tao 15% | 7. Tinh nang dong, sang tao | 15 %

va hi¢u qua hoat dong cua va hi¢u qua hoat dong cua
don vi don vi
8. Chi s6 Xanh 10 % | 8. Chi s6 Xanh 10 %

9. Kha ning tiép can dat dai | 10 %
va 6n dinh trong sir dung dat

Y nghia céc chi so6 thanh phan Bo chi so DDCI:
(1) Tiép can minh bach théng tin va chuyén déi so

Po ludng kha ning tiép can cac ké hoach, cac van ban phép ly, théng tin
can thiét cua cac SBN va Dia phuong cho hoat dong kinh doanh cia DN. Chi s6
nay ciing danh gia liéu DN ¢6 thé tiép can mot cach cong bang va céng khai cac
van ban nay; muac do tién dung cia cong thong tin dién tir, trang web cac don vi
hanh chinh cua tinh d6i voi DN. Pong thoi, chi sé nay ciing do ludng mic do
hai 1ong ciia DN véi chat lwgng cua dich vu giai quyét TTHC truc tuyén cua cac
SBN va Dja phuong. Ung dung cdng nghé thdng tin va chuyén d6i s6 phan anh
viéc cac SBN va Dia phuong thay d6i céch thic twong tac véi DN tir phuong
thae truyén thdng chu yéu dua trén gidy to va gap mat truc tiép sang phuong
thire dua trén moi trudng mang, tir cung cap thong tin cho dén nop ho so TTHC.
Chi s6 thanh phan nay phan anh tinh hiru dung va thuan tién caa cong thdng tin
dién tir ciing nhu thuc hién TTHC bang phuong thuc tryc tuyén ma DN trai
nghiém tai don vi dugc danh gia.

(2) Chi phi khéng chinh thirc

Do luong cac khoan chi phi khdng chinh thec ma DN phai tra, cac tro
ngai do nhitng chi phi khong chinh thic nay gay ra déi véi hoat dong kinh
doanh cua DN, xu hudng tang - giam cua hién tuwong nay va liéu cac can bo nha
nuéc 6 str dung cac quy dinh cua dia phuong dé truc loi hay khong.

(3) Chi phi thoi gian

Do luong thoi gian DN phai bo ra dé thuc hién cac TTHC ciing nhu muc
d6 thuong xuyén va thoi gian DN phai tam ngimg kinh doanh dé cac co quan
nha nudc cia dia phuong thyuc hién viéc thanh tra, kiém tra.

(4) Canh tranh binh ding




Chi s6 Canh tranh binh dang nham danh gia nd luyc va két qua diéu hanh
cua cac don vi SBN va Dija phuong nham tao méi truong kinh doanh khéng
phan biét d6i xir giira doanh nghiép 16n va doanh nghiép nho, giira doanh nghiép
nha nudc va doanh nghiép tu nhan, gitta doanh nghiép ¢ vén dau tu nudc ngoai
(viét tat 1a FDI) va doanh nghiép trong nudc. Chi s6 nay dic biét ¢ ¥ nghia véi
hoat dong khai nghiép va phét trién doanh nghiép vé 1au dai cho tinh.

(5) Hé tro doanh nghiép

Chi s6 nay dung dé do luong mirc do san sang va hiéu qua cua cac chuong
trinh hd trg DN do cac SBN va Dia phuong cung cap. Chi s6 nay ciing phan anh
murc d6 hiéu qua trong viéc hd tro DN théng qua cac hoat dong gap g&, ddi thoai
doanh nghiép dé giai quyét cac kho khan ma DN gip phai trong qua trinh dau tu
va trién khai kinh doanh tai tinh.

(6) Thiét ché phap Iy va An ninh trat tw

Chi s6 nay dung dé do ludong nang luc thuc thi phap luat, giai quyét hiéu
qua cac tranh chap, khiéu nai cac hanh vi nhiing nhiu cua can bo cong quyén
cap co so. Bdi vai khdi SBN, chi s6 nay con do ludng kha ning phd bién, tuyén
truyén, thuc thi hiéu qua cac vin ban phap luat caa cac SBN toi cong dong
doanh nghiép. Béi véi khbi Dia phuong, chi s6 vé an ninh trat ty lién quan dén
kha nang cua chinh quyén dia phuong tao cam giac an toan cho DN kinh doanh
trén dia ban, mac do DN phai bo ra cac chi phi dé thué céac dich vy bao vé, an
ninh dé bao vé tai san cia DN hoac céc chi phi cho cac to chuc phi chinh théng
dé duoc yén 6n 1am an trén dia ban.

(7) Tinh nang dong, sang tao va hiéu qua hoat dong cia don vi

Do Iuong tinh sang tao va kha nang phan g linh dong cta cac phong
ban, boé phan chuyén mén thuoc cac S¢ ban nganh va bia phuong trong qua
trinh thyc thi chinh sach cia tinh ciing nhu trong viéc dua ra cac sang kién riéng
nham phat trién khu vuc kinh té tu nhan, dong thoi danh gia kha niang hd tro cua
s&, ban, nganh hoic chinh quyén dia phuong trong viéc trién khai cac hoat dong
dau tu, kinh doanh trén dia ban tinh. Bén canh dé, chi s6 nay do luong tinh séang
tao, s4ng suét cua lanh dao don vi, su nghiém minh véi cap duéi trong qué trinh
thuc thi chinh sach cua tinh cling nhu trong viéc dua ra cac sang kién riéng
nham phat trién khu vuc doanh nghiép, dong thoi danh gia kha niang lang nghe
DN va thuc hién cac 1oi hira giai quyét cac kho khan vuéng mac cua cong dong
doanh nghiép.

(8) Kha niing tiép cin dat dai va on dinh trong sir dung dat



Pay 1a chi s6 danh riéng cho khéi Pia phuong, do luong cac khia canh vé
dat dai va mit bang kinh doanh ma DN thudng phai d6i mit, nhu mtrc d6 dé
dang trong viéc tiép can dat dai va mat bang kinh doanh, muc d6 rui ro ciing nhu
murc d6 thoa dang trong dén bu dit dai tai dja phuong; tién do va chét luong quy
hoach, str dung dét tai dia phuwong; nd luc trong viéc giai phong mat bang.

(9) Chi s6 xanh

Chi s Xanh DPéng Nai 2024 duoc xay dung dua trén sy diéu chinh
phuong phap luan Chi s6 xanh cap tinh (PGI 2022) do VCCI xay dung va tham
chiéu cac chi s6 danh gia theo thong 1& qudc té. Mot thay doi Ion cua béo cao
PCI 2022 12 lan dau tién VCCI va USAID cung cac ddi tac tu nhan giéi thiéu va
cong bd chi s Xanh cap tinh (PGI). Pay 1a bo chi s6 danh gia va xép hang dia
phuong than thién véi moi truong dudi goc nhin tur thuc tién kinh doanh nhu
mirc do tng dung cong ngh¢ than thién moi truong cua cac doanh nghiép tai dia
phuong, trinh @6 quan tri va ing xtr voi moi truong cua doanh nghiép, mac do
quan tam, sin sang dau tu vé van dé moi truong caa chinh quyén dia phuong va
nhiéu vin dé moi trudong quan trong khac. Chi s6 PGI tap hop cam nhan cua
doanh nghiép va truyén tai “tiéng noi” cua ca cong ddong doanh nghiép vé chat
lwgng quan tri méi trudng téi chinh quyén cac cap. Ngoai ra, tham chiéu véi
thong 16 qudc té ciing co thé thay rat nhiéu bao cdo dwa chi sb dua chi s6 moi
truong vao danh gia nang luc canh tranh cta c4c thanh phé trén thé gisi.

2. Noi dung B chi s6 DDCI:
BQ CHI SO DDCI KHOI PIA PHUONG

Ma chi Tén chi tiéu (DDCI tinh Pong Nai - Khoi dia phuwong) Cau hoi
tiéu twong wrng
1 Tiép can thong tin va minh bach thong tin

Tiép can thong tin

1.1 Mirc d6 dé dang tiép can thong tin Al.1l-
>Al.4

1.2 Ty 1 doanh nghiép cho rang dé dang tiép can cac quy hoach; B9.1
ké hoach sir dung dét tai dia phuong.

1.3 Doanh nghi¢p nhan dugc thong tin, van ban ma doanh nghiép A2
can khi yéu cau chinh quyén dia phuong cung cip
Minh bach thong tin

1.4 Ty 18 doanh nghiép danh gia thu tuc hanh chinh duoc niém yét A8.1

cong khai




1.5

Ty 1¢ doanh nghiép danh gia phi va 1¢ phi duoc niém yét cong
khai

A8.3

1.6

Ty 1é doanh nghiép danh gia chinh quyén céng khai, minh bach
1ay ¥ kién vé quy hoach, ké hoach st dung dat cua dia phuong

BS

1.7

Ty 18 doanh nghiép dong ¥ véi nhan dinh vé pho bién, hudng
dan quy trinh, thu tuc d4u thau cong khai, minh bach, day du

Cc21

1.8

Ty 1& doanh nghiép cho biét doanh nghiép luén nhan duogc
thong bao vé két qua thanh kiém tra riéng ctia chinh quyén dia
phuong

cud

1.9

Ty 18 doanh nghiép danh gia cac thong tin vé van ban, tha tuc
hanh chinh, co ché chinh sich duoc cdp nhat thuong xuyén
trén cong thong tin dién tir

A4.3

1.10

Ty 1& doanh nghiép danh gia cac thong tin vé hoat dong, quy
hoach, ké hoach, ngan sach dugc cip nhat thuong xuyén va
day du trén cong thong tin dién tir

Ad.4

1.11

Ty 1& doanh nghiép danh gia cac du 4n, hang muc dau tu, mua
saim cong duoc cip nhdt nhanh chéng va day du trén cong
thong tin dién tu

A45

Ung dung cong nghé thong tin va chuyén do6i so

Cong thong tin dién tir

2.1

Ty 1€ doanh nghiép thinh thoang hodc thuong xuyén truy cap
cong thong tin dién tir

A3,
A3.1

2.2

Ty 1é doanh nghiép danh gia cong thong tin dién tir c6 toc dod
duong truyén tét, giup truy cip thong tin va download tai liéu
nhanh chéng

Adl

2.3

Ty 18 doanh nghiép danh gia cong thong tin dién tr c6 giao
dién thiét ké khoa hoc, c6 thé dé dang tim kiém thong tin, tai
lidu

A4.72

2.4

Ty 1é doanh nghiép cho biét cong thong tin dién tir cho phép
doanh nghiép ndp hd so, theo ddi qua trinh xtr 1y, tra hd so truc
tuyén

A4.6

2.5

Ty 1¢ doanh nghiép danh gia cong thong tin dién tir c6 chuyén
muc giai dap cac thic mic/y kién ctia doanh nghiép rat hiru ich

Ad7

2.6

Mirc d6 hai long voi cong thong tin dién tir

A5

Thuc hién thu tuc hanh chinh truc tuyén

2.7

Ty 1€ doanh nghi€p da thuyc hién thu tuc hanh chinh theo
phuong thire truc tuyén

A6.1

2.8

Ty 1€ doanh nghiép cho biét thuc hién thu tuc hanh chinh theo
phuong thtrc truc tuyén 1a don gian va dé dang hon so voi
phuong thirc truyén thdng, (ndp ho so gidy, gip mit truc tiép)

Al10.1




2.9

Ty 1¢ doanh nghiép cho biét thuc hién thi tuc hanh chinh tryc
tuyén gitip doanh nghiép tiét kiém thoi gian hon so voi phuong
thire truyén thong (ndp hd so gidy, gip mit truc tiép)

A10.2

2.10

Ty 1¢ doanh nghiép cho biét thuc hién thu tuc hanh chinh truc
tuyén gitip cho doanh nghiép tiét kiém chi phi hon so voi
phuong thirc truyén thong (ndp hd so gidy, gip mit truc tiép)

A10.3
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Ty 1€ doanh nghiép cho biét khi thuc hién tha tuc hanh chinh
tryc tuyén, doanh nghiép khong phai cung cép lai cac thong
tin, gidy to da duoc yéu cau cung cip trude d6 boi mot co quan
hanh chinh cép tinh theo phuong thirc truyén thng.

Al10.4

Tiép can dat dai va 6n dinh trong str dung dat

Murc do dép tng nhu cau

3.1

Ty 1¢ doanh nghiép khong tim kiém dugc mit bang phu hop
v6i nhu cau

B2

3.2

Ty 1€ doanh nghiép danh gid doanh nghi¢p tu nhan gap kho
khin trong viéc tim kiém mat bang phu hop néu c6 nhu cau
tiép can hoac mé rong mat béng san xuét kinh doanh.

B3

3.3

Ty 1& doanh nghiép danh gia chat lwong co s ha tang co cai
thién

B10

Mtrc do 6n dinh

3.4

Murc d§ doanh nghié€p danh gia tich cuc tién do va chat lugng,
quy hoach, ké hoach sir dung dat dai tai dia phuong

B4

3.5

Ty 18 doanh nghiép danh gia mirc do rii ro khi str dung dat tai
dia phuong

B6

3.6

Ty 18 doanh nghiép danh gia muc boi thuong cho mit bang
kinh doanh ciia doanh nghiép 1a thoa dang néu nhu bi thu hoi

B7

3.7

Murc 46 doanh nghi¢p danh gia tich cuc vé nd luc hd tro cua
chinh quyén dia phuong trong cong tic giai phong mit
bang

B8

Chi phi khong chinh thire

Thuc trang chi phi khong chinh thirc

4.1

Ty 1é doanh nghiép danh gia hién tuong nhiing nhiéu con pho
bién tai cac co quan chinh quyén dia phuong

C6.3

4.2

Ty 18 doanh nghiép cho rang “Chi c¢é nhitng Doanh nghiép c6
“quan hé” hodc chi “hoa héng” cho can bd ciia Chinh quyén
dia phuong moi co thé thang thau

C3

4.3

Ty 1 doanh nghiép cho ring Doanh nghiép khong can phai c6
mbi quan h¢ véi can bd nha nudc dé duoc thuan loi hon trong
giai quyét thu tuc hanh chinh tai dia phuong

Al3

4.4

Ty 1¢ doanh nghi€p danh gid c6 hién tuong can bd giy kho
khan dé truc lgi khi 1am thd tyc hanh chinh

A7




4.5 Ty 1¢ doanh nghiép cho rang chi phi khéng chinh thic 14 C6.2
duong nhién tai chinh quyén dia phuong
Murc tra chi phi khong chinh thic

4.6 Tinh trang doanh nghiép phai tra chi phi khong chinh thirc cho C4-C5
can bo cac co quan chinh quyén dia phuong

3) Chi phi thoi gian
Thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh

5.1 Ty 1é doanh nghiép phan anh con mat nhiéu thoi gian chd doi A8.6
dén luot giai quyét thu tuc hanh chinh

5.2 Ty 1€ doanh nghi€p danh gia quy trinh va thu tuc hanh chinh A8.2
dugc trinh bay, hudng dan dé hiéu, dé thyc hién

5.3 Ty 1& doanh nghiép danh gia thoi gian giai quyét TTHC theo Chi tiéu
dang hodc nhanh hon quy dinh phap luat hién hanh cung

5.4 Thoi gian nhan dwgc phan hoi "Ho so dd duoc tiép nhan" khi A9
guri ho so truc tuyén

5.5 Mirc d6 doanh nghiép danh gia so 1an ho so bi tra lai nhiéu All,
nhat Alll

5.6 Ty 1¢ doanh nghiép cho biét B6 phan Mot ctra ciia Dia phuong A8.4
c6 can bo don tiép, hudng dan

5.7 Ty 1¢ doanh nghi¢p danh gia co s¢ vat chat cua Bo phan Mat A8.5
clra c6 chat luong tot

5.8 Ty 1€ doanh nghi€p danh gia can bd tai BO phan Mdt ctra (hoac A8.7
cac bd phan co6 giao dich vdi doanh nghi¢p) trng xtr than thién,
chuyén nghiép, ding muc
Thanh tra, kiém tra riéng

5.9 S 1an thanh kiém tra riéng Clb

5.10 Thoi gian thanh kiém tra riéng Clc

5.11 Ty 1¢ doanh nghiép danh gia hoat dong thanh tra, kiém tra gay Cle
can tré dang ké dén qua trinh san xuat kinh doanh

6 Canh tranh binh dang
Doi xir binh dang

6.1 Ty 18 doanh nghiép phan anh chinh quyén dia phuong c6 thai D1
do tich cuc véi hoat dong kinh doanh cua khu vuc kinh té tu
nhan

6.2 Ty 1¢ doanh nghiép cho rang su quan tim cua chinh quyén dia D5
phuong danh cho doanh nghiép khong phu thudc vao quy moé
dong gop cua doanh nghi¢p

6.3 Ty 1¢ doanh nghiép cho rang hoat dong doi thoai doanh nghiép E5.1

chu yéu tap hop doanh nghiép 16n

Ut 4i cho DN 16n va DN than hiru




6.4 Muc dd hién dién cua doanh nghi€p san sau va doanh nghi¢p D2
than hitu cua chinh quyén dia phuong

6.5 Ty 18 doanh nghiép nhan dinh chinh quyén dia phuong vu tién D3
thu hat dau tu tir cac doanh nghiép 16n hon 1a phat trién doanh
nghiép nhod va vura

6.6 Ty 1&6 doanh nghiép danh gia viéc chinh quyén dia phuong D4
danh uwu tién cho cac doanh nghiép 16n gay khé khan cho
doanh nghiép nho va vira

7 Ho tro doanh nghiép
Ho tro doanh nghiép

7.1 Muc do doanh nghiép da tham gia/ hudng cac chuong trinh hd El
trg ctia chinh quyén dia phuong

7.2 Mirc d6 doanh nghiép dénh gia thu tuc dé tham gia/ dugc El
hudng cac chuong trinh hd trg cta chinh quyén dia phuong 1a
dé dang

7.3 Ty 1& doanh nghiép danh gia chuong trinh hd trg doanh nghiép E2
ctia chinh quyén dia phuong 13 thuc chét

7.4 Ty 1& doanh nghiép danh gia hoat dong hd tro doanh nghiép E3
ctia chinh quyén dia phuong da c6 cai thién nhiéu

7.5 Ty 1& doanh nghiép danh gia chinh quyén dia phuong da trién E7,E/1
khai thanh cong it nhat mot giai phap hd trg cho doanh nghiép
Doi thoai doanh nghiép

7.6 Ty 1¢ doanh nghiép dugc moi tham gia cac chuong trinh d6i E4
thoai doanh nghiép cua chinh quyén dia phuong va/ hoic cia
Hoi1 doanh nghiép dia phuong

1.7 Chat luong cua hoat dong ddi thoai cua chinh quyén dia E5.2,
phuong va/ hodc ciia H)i doanh nghiép dia phuong E5.3

8 Thiét ché phép 1y va an ninh trat ty
DPam bao an ninh trat tu cia chinh quyén

8.1 Ty 1¢ doanh nghi¢p danh giéd hién tugng trom cép, dot nhap trai F6.1
phép con phd bién

8.2 Ty 1& doanh nghiép danh gid chinh quyén dia phwong giai F6.4
quyét c¢6 hiéu qua cac vu viéc mat cip, thiét hai tai san trén dia
ban

8.3 Ty 18 doanh nghiép danh gia hién tuong lan chiém dat dai, xay F3.1,
dung trai phép, vi pham quy dinh bao vé méi truong con phod F4.1,
bién trén dia ban F5.1

8.4 Ty 1& doanh nghiép danh gia chinh quyén dia phuwong kién F3.2,
quyét xtr Iy cac vu lan chiém dat dai, xay dung trai phép, vi F4.2,
pham quy dinh bao vé moi truong F5.2




Chi phi an ninh trat tu

8.5

Ty 1¢ doanh nghiép danh gia phai bé nhiéu chi phi dé thué cac
dich vu bao v¢&, an ninh

F6.2

8.6

Ty 1€ doanh nghi€p phan anh con phai tra cac chi phi bao ké
(xa hoi den)

F6.3

Niém tin vao céc thiét ché phap 1y

8.7

Ty 1& doanh nghiép tin twdéng viéc phan anh 1én cip trén s&
dugc giai quyét thoa dang néu gip trudng hop can bd cua
chinh quyén dia phuong lam trai véi cac quy dinh cua phap
luat hodc c6 tinh gay kho khin cho doanh nghiép

F1

8.8

Ty 1& doanh nghiép san sang sir dung toa an cap quin/ huyén
dé phan xtr trong truong hop c6 tranh chip

F2

Tinh ning dong, sang tao va hiéu luc cua hé thong chinh quyén
dia phuong

Hi¢u qua hoat dong

9.1

Murc do hai long ddi voi chat luong phuc vu trong viéc thuc
hién thu tuc hanh chinh

Al2

9.2

Ty 1& doanh nghiép dong ¥ véi nhan dinh méi trudng dau tu va
kinh doanh ciia dia phuong di c6 cai thién dang ké

Gl

9.3

Ty I¢ giai ngan von dau tu cong thyuc té so voi ké hoach

Chi tiéu
cung

9.4

Ty 18 doanh nghiép thanh 1ap méi so véi tong s6 doanh nghiép
con hoat dong cua dia phuong

Chi tiéu
cung

Tinh nang dong, sang tao

9.5

Ty 1& doanh nghiép hai 1ong vé kha ning nam bat va xi 1y
nhitng bat cdp, vuéng méc cua doanh nghiép trong pham vi
quyén han cta chinh quyén dia phuong

G2.1

9.6

Ty 1¢ doanh nghiép danh gia chinh quyén dia phuong chu dong
tham muu cho UBND tinh cac giai phap hd trg doanh nghiép
cai thién moi truong dau tu trén dia ban quan/huyén/tinh

G2.2

9.7

Ty 1& doanh nghiép danh gia Chinh quyén dia phuong chu
dong trong giai quyét cac vudng mac vé dat dai gy birc xtc tai
dia phuong

B9.2

9.8

Ty 1¢ doanh nghiép danh gia chinh quyén dia phuong sang tao,
manh dan trién khai chi truong/quyét dinh cia UBND tinh

G2.3

9.9

Ty 18 doanh nghiép danh gia chinh quyén dia phuong co hién
twong tri hoan/cham tré thuc hién cac quyét dinh/chu truong
cua UBND tinh

G2.4

9.10

Ty 1€ doanh nghi€p danh gia con hién tuong can bd di mudn,
vé sém

C6.1




10 Vai tro cia 1anh dao UBND chinh quyén dia phuong
Cong tac diéu hanh cua lanh dao
10.1 Ty 1¢ doanh nghiép dénh gia lanh dao UBND chinh quyén dia Al4.1
phuong chi dao quyét liét viéc tuan thu ky luat, né nép tha tuc
hanh chinh tai dia phuong
10.2 Ty 1¢ doanh nghiép dénh gia lanh dao UBND chinh quyén dia Al4.2
phuong dé cao mg dung cong nghé, ddi moi sang tao dé cai
thién cong tac thu tuc hanh chinh
10.3 Ty 1¢ doanh nghiép dénh gia lanh dao UBND chinh quyén dia Al4.3
phuong quan tdm dén viéc cai thién vin héa tng xir ctia can bd
va hé théng chinh quyén
10.4 Ty 1¢ doanh nghiép dénh gia lanh dao UBND chinh quyén dia E6
phuong truc tiép tham gia d6i thoai v6i doanh nghiép
10.5 Ty 18 doanh nghiép danh gia lanh dao UBND chinh quyén dja E6.1
phuong ling nghe va tiép thu cac ¥ kién gép ¥ cta doanh
nghiép trong cac budi doi thoai
10.6 Ty 18 doanh nghiép dénh gi4 lanh dao cua chinh quyén dia C6.4
phuong di giam sat, co nhiéu bién phap kip thoi dé ngin
chin/cai thién tinh trang nhiing nhiéu tai cdc co quan cua
Chinh quyén dia phuong
10.7 Ty 1€ doanh nghi¢p nhan dinh lanh dao chinh quyén dia ES8
phuong sau sat trong chi dao, diéu hanh cong tac hd tr, thao
g& kho khan, kién nghi ctia doanh nghiép
Murc o doanh nghi¢p ung hd lanh dao
10.8 Murc do ung ho cua doanh nghiép vdi lanh dao UBND chinh G3
quyén dia phuong
BOQ CHI SO DDCI KHOI SO BAN NGANH
Ve Tén chi tiéu Cauhol) >0
chi tiéu twong wong
g cau hoi
1 Tiép can minh bach thong tin va chuyén ddi so AlL-A7| 7
1.1 | Ty 1¢ doanh nghiép danh gia tinh cong khai va muc do
thuan lgikhi tiép can thong tin lién quan thu tuc hanh chinh Al 1
va cac cong tac cua s, ban nganh.
1.2 | Ty I¢ doanh nghi¢p danh gia nhan dugc thong tin, van ban
madoanh nghiép can khi yéu ciu so, ban nganh cung cap A2 1
kip thoi.




1.3

Ty 1é doanh nghiép danh gia viéc cap nhap thong tin chinh
sachban hanh kip thoi trén cong théng tin dién tir ca so,
ban nganh

A3

1.4

Mirc d6 hai long cta doanh nghiép vé thiét ké giao dién
cling nhu téc d6 duong truyén cua cong thong tin dién tir
cua don viduoc danh gia

A4

1.5

Ty 1é doanh nghiép danh gia cong thong tin dién tir c6 ddy
du céc tinh ndng trong viéc xur ly cac thu tuc hanh chinh va
hd tro doanh nghiép (ndp ho so, theo ddi qué trinh xt 1y,
chuyén muycgiai dap thac mac,...)

A5

1.6

Ty 1¢ doanh nghiép da thuc hién tha tuc hanh chinh theo
phuong thirc truc tuyén

A6

1.7

Ty 1€ doanh nghi¢p cho biét thuc hién thi tuc hanh chinh
theophuong thtic truc tuyén 1a don gian va dé dang hon so
v6i phuong thirc truyén thong (ndp ho so gidy, gip mit truc
tiép)

A7l

1.8

Ty 1€ doanh nghiép cho biét thuc hién thu tuc hanh chinh
theo phuong thirc truc tuyén gitp doanh nghiép tiét kiém
thoi gian hon so voi phuong thic truyén théng (ndp ho so
gidy, gap maitryc tiép)

AT.2

1.9

Ty 1¢ doanh nghi¢p cho biét thuc hién thu tuc hanh chinh
theo phuong thirc truc tuyén gitup doanh nghiép tiét kiém
chi phi honso véi phuong thire truyén thong (ndp ho so
gidy, gap mit truc

tiép)

A7.3

Chi phi khéng chinh thirc

B1-B3

Ty 1¢ doanh nghiép cho rang chi cé nhitng doanh nghiép c6
“quan hé&” hodc chi “hoa hong” cho can bg ciia s&, ban
nganhméi cé thé thang thau

Bl.1

2.2

Ty 1¢ doanh nghiép cho rang doanh nghiép can phai c6 moi
quan hé voi can b nha nude dé duogce thuan loi hon trong
giaiquyét thu tuc hanh chinh tai sé, ban nganh

B1.2

2.3

Ty 1€ doanh nghiép danh gia c0 hién tuong can bo gay kho
khandé truc 1gi khi lam tha tuc hanh chinh

B1.3

2.4

Ty 1& doanh nghiép cho rang chi phi khong chinh thuc la
duongnhién tai s&, ban nganh

B1.4




2.5 | Xu thé vé muc do chi phi khong chinh thirc phai tra trong
namvua qua B2
2.6 | Mirc 6 pho bién cua cac chi phi khdng chinh thic & cac s,
ban nganh B3
Chitiéu dic thir S¢ Xay dung B4 -B6
2.7 | Mirc 6 phan hoi cua S Xay dung vé két qua cac 1an thanh
kiém tra cho doanh nghiép B4, BS,
B6
3 Chi phi thoi gian C1-C5
3.1 | Tylé doanh nghiép danh gia quy trinh va thu tuc hanh
chinhduoc trinh bay, huéng dan dé hiéu, d& thyc hién Cl
3.2 | Ty 1& doanh nghiép danh gia thoi gian giai quyét tha tuc
hanh chinh theo ding hoac nhanh hon quy dinh phap luat C2,C3
hién hanh
3.3 | Ty Ié doanh nghiép nhan dugc théng bao vé cac 1an thanh
kiémtra cta s¢, ban nganh dung theo quy dinh C4
3.4 | Ty 1¢ doanh nghiép danh gia mirc d6 anh huong cia cong
tacthanh kiém tra cua s&, ban nganh dugc danh gia ddi vai C5
thoi gian ctia doanh nghi¢p
Chi tiéu ddc thu Cuc Hidi quan tinh C6
3.5 | Ty lé doanh nghiép danh gia vé toc do xir 1y quy trinh thong
quan C6.1
3.6 | Ty 1é doanh nghiép danh gia vé muc do don gian, dé hiéu
cuaquy trinh théng quan hang hoa C6.2
3.7 | Ty 1¢ doanh nghiép d4nh gia vé sy on dinh vé yéu cau cta
quatrinh théng quan hang hoa C6.3
Chi tiéu ddc thit Bdo hiém xa héi tinh C6
3.5 | Ty 1é doanh nghiép danh gia Bao hiém xa hoi nd lyc hd tro
nguoi lao dong va doanh nghiép trong viéc don gian hoa C6
quy ‘
trinh lién quan t&1 cong tac ké khai/yéu cau thanh todn céac
chéd¢ ctia Bo hiém xa héi
4 Canh tranh binh ding D1-

D2




4.1 | Muc d6 hién dién cua doanh nghiép san sau va doanh

nghiépth&n hitu cua sd, ban nganh D1
4.2 | Ty 1€ doanh nghiép nhan dinh s¢, ban nganh danh uu tién

giai quyét cac van d&, th tuc hanh chinh cho cac doanh D2.1

nghiép 16nhon doanh nghiép nho va vira
4.3 | Ty 1€ doanh nghiép danh gia viéc s¢, ban nganh danh vu

tién giai quyét cac van dé, tha tuc hanh chinh cho cac doanh|  D2.2

nghiépFDI hon doanh nghiép va nha dau tu trong nude

5 | Hb trg doanh nghiép E1-E4

5.1 | Ty 1& doanh nghiép danh gia chuwong trinh ho tro doanh

nghiépva hoat dong ddi thoai ctia so, ban nganh 1a thuc chat El
5.2 | Ty 1é doanh nghiép danh gia hoat dong ho trg doanh nghiép

cliasd, ban nganh da o cai thién nhiéu trong nim vira qua E2
5.3 | Ty 1é doanh nghiép danh gia s&, ban nganh di trién khai

thanhcong it nhat mot giai phap hd trg cho doanh nghiép E3
5.4 | Ty I¢ doanh nghi¢p danh gia cao su hd tro cta don vi dugc

danh gia trong viéc dua ra cac chinh sach thiic day phat E4

triénbén virng va than thién voi méi truong

Chi tiéu ddc thit Cuc Thué tinh E5
5.5 | Ty 1¢ doanh nghiép danh gia tong thoi gian doanh

nghiép/hop =1

tac xa danh cho viéc tim hiéu thong tin vé trinh ty, th tuc

hanhchinh lién quan dén thué nhanh gon va hiéu qua
5.6 | Ty 1& doanh nghiép danh gia cao sy huéng dan cua co quan

khiyéu cau doanh nghiép phai lam viéc v&i nhiéu co quan E5.2

khac débd sung hoan tit hd so

Chi tiéu ddc thu S¢ Tai nguyén va MOi truong E5 -

E6

5.5 | Ty 1¢ doanh nghiép danh gia thoi gian chd doi dé duge cap

Gidy ching nhan quyén str dung dat va thoi han giai quyét E5

ho
so dat dai dai hon so voi thoi han duoc niém yét hodc van

banquy dinh




5.6

Ty 1é doanh nghiép phai tri hodn/hiy bo ké hoach kinh

doanh do gip kh6 khin khi thuc hién céc tha tuc hanh chinh|  E®
vé dat dai
Chitiéu dic thu S¢ Lao dgng - Thuwong binhva Xa hgi | EOE7
5.5 | Ty 1é doanh nghiép danh gia gido duc, day nghé tai tinh c6
chatluong tbt ES
5.6 | Ty1é doanh nghiép danh gia lao dong tai tinh dap ung hoan
toan/phan 16n nhu cau str dung ctia doanh nghiép E6
5.7 | Ty 1é doanh nghiép danh gia mirc ting ning suit lao dong
sovdi chi phi lao dong 1a phu hop va ty 1€ thuén EY
Chi tidu dic thU S¢ Giao thong Van tdi ES-E6
5.5 | Ty 1é doanh nghiép danh gia chét luong co so ha ting va
caccéng trinh giao théng ES
5.6 | Ty 1é doanh nghiép danh gia kha nang két ndi va tiép can
cuagiao thdng van tai E6
6 | Thiét ché phap ly F1-
F4
6.1 | Ty l¢ doanh nghi¢p danh gia van ban quy pham phap luat
lienquan dén linh vuc quan 1y cta s, ban nganh do cép tinh F1
ban hanh kip thoi so v6i nhu cau cta thyc tién
6.2 | Ty 1é doanh nghiép danh gia s, ban nganh thyc thi van ban
phép luat nhat quan giita cac loai hinh doanh nghiép F2
6.3 | Ty 1€ doanh nghiép danh gia s&, ban nganh thyc thi van ban
phap luat nghiém minh, theo dung quy dinh, quy trinh. F3
6.4 | Ty 1¢ doanh nghiép tin twong viéc phan anh Ién cap trén s&
dugcgiai quyét dang néu gip can bo cia so, ban nganh 1am F4
trai v6i cac quy dinh cua phép luat hoic cb tinh gay kho
khan cho doanh nghiép
Chi tiéu ddc thu S¢ Tai nguyén va Moi truwong F5
6.5 | Hudng dan giai quyét thu tuc hanh chinh cua can bo nhan
hd so lién quan cp chimg nhan quyén sir dung dat F5
Chi tiéu diic thit Cuc Thué tinh F5
6.5 | Thoi gian doanh nghiép/hop tac xa bo ra dé hoan thanh tat
F5

ca cac thi tuc can thiét dé chinh thirc hoat dong (tur khi
chinh thtretim hiéu tha tuc dén khi nhan duoc két qua cudi




cung)

Chi tiéu ddac thu Cong an tinh

F5 - F7

6.5

Mirc d6 hai long ctia doanh nghiép vé tinh hinh an ninh trat
tutai CAC dia ban hoat dong & tinh

F5

6.6

Ty 1é doanh nghiép danh gia Céng an tinh giai quyét co
hiéuqua cac truong hop gay anh huéng dén an ninh trat tu
tai cacdia ban hoat dong & tinh

F6

6.7

Ty 1& doanh nghiép danh gia ho tro phap 1y cia Cong an
tinh khi c6 phan &nh, kién nghi, khiéu nai, t5 cao hanh vi vi
pham

F7

Tinh niing dong, d6i méi sang tao va hiéu qua hoat dong
cua don vi

Gl1-G6

7.1

Mirc d6 hai 1ong cta doanh nghiép ddi v6i su chi dong cta
s&,ban nganh trong viéc giai quyét cac thu tuc hanh chinh

Gl

7.2

Ty 1¢ doanh nghiép dong ¥ v6i nhan dinh s, ban nganh da
dong gop tich cuc vao viée cai thién moi trudng dau tu kinh
doanh chung

G2

7.3

Ty 1¢ doanh nghiép danh gia so, ban nganh sang tao, manh
dantrién khai chua truong/quyét dinh cia UBND tinh

G3

7.4

Ty 1¢ doanh nghiép danh gia 1anh dao s&, ban nganh quan
tamdén viéc cai thién van hoa ung xu cua cong chirc va hé
thdng chinh quyén

G4

7.5

Ty 1€ doanh nghiép danh gia 1anh dao s&, ban nganh truc
tiép tham gia ddi thoai véi doanh nghiép trong cac chuong
trinh ddithoai do sd, ban nganh va hodc cac co quan khac
cta tinh t6 chure

G5

7.6

Ty 1¢ doanh nghiép nhan dinh lanh dao s, ban nganh sat
sao trong chi dao, diéu hanh cong tac hd trg, thao gd kho
khin, kiénnghi cta doanh nghiép

G6

Chi tiéu dic thu Ngan hang nha nwée Chi nhanh Pong
Nali

G7 -
G10

7.7

Ty 1é doanh nghiép danh gia vé murc d6 trién khai cac chinh
sach thiic ddy tin dung ctia Ngan hang nha nudc Chi nhanh
Ddng Nai

G7

7.8

Ty 1é doanh nghiép danh gia vé tinh cha dong ciia Ngan
hangnha nudc Chi nhanh Pong Nai trong viée thiic dy cac

G8




ngan hang thuong mai trién khai cac dich vu tai chinh hd
trg doanhnghiép

7.9

Ty 18 doanh nghiép danh gia vé viéc Ngan hang nha nuéc
Chinhanh Déng Nai ¢6 chi dao cac t6 chire tin dung ra soat
don gian hoa thu tuc cho vay

G9

7.10

Xu huéng hudng tin dung vao cac linh vuc Chinh phu chu
truong tang truong

G10

Chi tiéu diic thit Cuc Thué tinh

G7

7.7

Chuyén mon, hiéu qua giai quyét cdng viéc va chit luong
cungcap cac chi ddn phu hop ctia can bd, cong chire khi tiép
xuc doanh nghiép/hgp tac xa

G7

Chi tiéu ddc thu S¢ Giao duc va Pao tao

G7 -G8

7.7

Ty 1¢ doanh nghi¢p danh gid S& Gido duc va Dao tao chu
dong, nd luc trong vi¢c dam bao co hdi phat trién chuyén
mon cho doingil gido vién/nhan vién khéi mam non, nham
muc tiéu cai thién chat luong gido duc mam non

G7

7.8

Ty 1¢ doanh nghiép danh gia S¢ Gido duc va Pao tao co
chinh sach hd trg ngudn cung gido vién ¢ trinh dg, bao
gdm ca thdngqua hop tac qudc té

G8

Chi tiéu ddc thu S¢ Khoa hoc va Cong nghé

G7 -
G8

7.7

Ty 1€ doanh nghi€p danh gia S& Khoa hoc va Cong nghé co
sund luc trong viée khuyén khich tao ra va st dung tai san
tri tué¢cho doanh nghiép

G7

7.8

Ty 1¢ doanh nghi¢p danh gia S& Khoa hoc va Cong ngh¢ co
su nd luc trong viée thuc day phat trién cong nghé, doi
m&i sang tao Va phat trién tiém luc khoa hoc va cdng nghé

G8

Chi tiéu dic thi S¢' Y té

G7

7.7

Ty 1& doanh nghiép danh gid S& Y té co su nd lyuc trong viéc
thic day su tiép cin cua toan dan dbi véi cac dich vu chim
s6cstre khoe thiét yéu chét luong va & mirc gia hop Ly

G7

Chi s6 Xanh

H1-H2




8.1

Ty 1é doanh nghiép danh gia so, ban nganh cé chinh sach va
hanh dong nhim giam thiéu 6 nhiém moéi trudong

H1

8.2

Ty 1& doanh nghiép danh gi4 s&, ban nganh da co trién khai
cacchinh sach va dich vu hd tro doanh nghiép thuc hanh
“xanh” trong hoat dong kinh doanh

H2

Chi tiéu ddac thu S¢ Tai nguyén va MOi truong

H3

8.3

Ty 1¢ doanh nghiép danh gia S¢ Tai nguyén va Méi trudong
tichcuc ho trg doanh nghiép trong viéc hd trg dua ra
phuong an vathuc hi¢n cai tao, phuc hdi moi truong (bao
gdm dét dai, nude,khdng khi,...)

H3.1

8.4

Ty 1& doanh nghiép danh gia cao hd tro tir S& Tai nguyén va|
Moi trudng trong viée dua ra cdc phuong an va cai thién
quytrinh xir 1y chat thai va nuéc

H3.2

8.5

Ty 1€ doanh nghiép danh gia S¢ Tai nguyén va Moi truong
tichcuc hd trg doanh nghiép trong viéc cap phép sir dung
dat theo quy hoach cho cac du 4n “xanh” nhu dién mit troi,
Xt Iy nudc thai, rac thai,. ..

H3.3

Chi tiéu ddc thit Cuc Thué tinh

H3

8.3

Ty 1& doanh nghiép danh gia cao hd trg ctia Cuc Thué tinh
trongviéc wu dai thué d6i véi cac doanh nghiép hoat dong
trong linh vyc “xanh”

H3

Chi tiéu dic tho Ngan hang nha nwde Chi nhanh Péong
Nai

H3-H4

8.3

Ty 1& doanh nghiép danh gia cao ho tro ciia Ngan hang nha
nude Chi nhanh Dong Nai trong viéc dua ra chinh sach
thiic day ngudn vén dau tu vao cac dy &n phat trién bén
virng, thanthién véi moi trudong

H3

8.4

Ty 1¢ doanh nghi¢p danh gia cao Ngan hang Nha nudc Chi
nhanh tinh Bé)ng Nai tich cuc trién khai, thic déy cac td
chuce

tin dung trén dia ban phat trién cac hoat dong ngan hang sb,
tmgdung coéng nghé thong tin, khoa hoc k¥ thuat dé xanh

hoa hoat dong ngan hang; ddy manh thanh toan khéng ding

H4




tién mat.

Chi tiéu dgc thi S¢ Xay dung

H3

8.3

Ty 1é doanh nghiép danh gia cao ho tro ciia So Xay dung
trongviéc cap phép ddi véi cac dy an “xanh”

H3

Chi tiéu ddc thu S¢ Giao duc va Dao tao

H3

8.3

Céc chuong trinh dao tao, giao duc va nang cao nhan thic
vébao vé moi truong (tiét kiém dién, nude, giam rac thai,...)

H3

Chi tiéu dic thi S¢' Y té

H3

8.3

Ty 1é doanh nghiép danh gia vé su hd tro va thuc day cta
S& Yté trong viéc khuyén khich doanh nghiép san xuit,
mua ban vatai ché thiét bi trong nganh y té theo cac tiéu
chuan than thién méi trudng

H3

Chi tiéu ddc thu Se¢ Giao thong Vin tdi

H3

8.3

Ty 1& doanh nghiép danh gia cic chuong trinh/dich vu hd
trg doanh nghiép chuyén doi xanh trong linh vuc giao thong
van tai(st dung nang lugng tai tao, nang lugng sach)

H3

Chi tiéu dic thii S¢ Cong thuong

H3

8.3

Ty 1é doanh nghiép danh gia vé sy hd trg ciia S& Cong
thuongtrong viéc thic day cac doanh nghiép chuyén d6i mo
hinh sanxuét kinh doanh theo huéng than thién méi trudng

H3

Chi tiéu ddc tha S¢ Tai chinh

H3

8.3

Ty 1é doanh nghiép d4nh gi& vé su hd trg cua So Tai chinh
trong cong tac giai ngan, cho vay, hd tro 13i suit,... di véi
cac doanh nghiép thudc linh vyc kinh té xanh, kinh té tuan
hoan, dyén dau tu c6 yéu té bao vé mi truong

H3

Chi tiéu dic thi S¢ Ké hoach va Pdu twr

H3

8.3

Ty 1¢ doanh nghiép danh gia vé su hd trg cia S& Ké hoach
va Dau tu cho cong tac cap phép dau tu, dang ky hoat dong
v6i cac doanh nghiép trong linh vyc kinh té xanh, kinh té
tuan hoan, du an dau tu c6 yéu td bao vé moi truong

H3

Chi tiéu ddc thi S¢ Lao dpng — Thuwong binh va X3 hgi

H3

8.3

Ty 1& doanh nghiép danh gia vé viéc truyén thong va ning
cao nhan thic vé bao vé moi truong (tiét kiém dién, nudc,
giam rac thai,...) trong gido duc, day nghé.

H3




Chi tiéu ddc thu S¢ Khoa hoc va Cong nghé

H3

8.3

Ty 1¢ doanh nghi¢p danh gia vé su hd trg cia S& Khoa hoc
va Cong nghé trong viéc thuc day cac doanh nghiép thuc
hién nghién ctru khoa hoc va déi méi sang tao huéng toi
moi truongxanh bén viing

H3

Chi tiéu ddc thu Cuc Hdi quan tinh

H3

8.3

Ty 1é doanh nghiép danh gia vé su hd trg ciia Cuc Hai quan
choviéc théng quan c&c mat hang phuc vu cho cac doanh
nghiép trong hoat dong linh vuc xanh

H3

Chi tiéu ddc thu Cong an tinh

H3

8.3

Ty 1é doanh nghiép danh gia vé su nd luc ciia Cong an tinh
trong viéc phdi hop véi cac sd, ban nganh khac dé hudng
dan doanh nghiép bao dam tinh tuan thi va xur Iy vi pham
cac luat 16vé bao vé moi truong.

H3

Chi tiéu dic thu S¢ Nong nghiép va Phét trién ndng thon

H3

8.3

Ty 1& doanh nghiép danh gia mirc d6 ho tro cia S& Nong
nghiépva Phat trién nong thon trong viéc hudng dan, h tro
doanh nghiép phat trién cac du an ndng nghiép sach, nong
nghiép xanh

H3

Chi tiéu ddc thu Ban Qudn |y khu céng nghiép

H3

8.3

Ty 1¢ doanh nghiép danh gia Ban Quan 1y khu cong nghiép

trong viéc quan Iy va hd trg cac doanh nghiép trong thuc
hanhbao vé méi truong

H3.1

8.4

Ty 1€ doanh nghiép danh gia Ban Quan ly khu céng nghiép
tichcuc hd trg phap ly/don gidn hoa quy trinh thii tuc cho
doanh nghiép cé yéu té bao vé moi truong duge dang ky
hoat dong

trong khu cong nghiép

H3.2

Chi tiéu déc thu S¢ Thong tin va Truyén thong

H3

8.3

Ty 18 doanh nghiép danh gia vé hiéu qua cuia cac chién dich

truyén thdng cip tinh vé bao vé moi truong va ting trudng
bénviing cia S& Thong tin va Truyén thong

H3

Chi tiéu diic thu Sé Viin hoa, Thé thao va Du lich

H3

8.3

Ty 1€ doanh nghi¢p danh gia tinh chu dong ctiia S& Van hoa,




Thé thao va Du lich trong thiic diy quang ba vin hoa song H3.1
“xanh”, 16i séng “xanh” cho cong déng dan cu va doanh
nghiép 1

8.4 Ty 1é doanh nghiép danh gia marc do tich cuc ctia S¢ Van
héa H3.2
Thé thao va Du lich trong viéc thic day cac loai hinh du

lichtheo hudng than thién moi truong

Chi tiéu ddgc thu Sé Tw phap H3 1

Ty 1¢ doanh nghi¢p danh gia tinh chu dong cia S& Tu phap

trong viéc hd trg doanh nghiép tiép can vdi cac van ban/quy, H3 1
pham phap luat vé bao vé moi trudng Va tang trudng xanh
9 Chi s6 Strc khée va Moi trudng song
Chi tiéu dic thit S6 Y 16 11121
9.1 Ty 1& doanh nghiép danh gia co s& ha tang chiam sc strc
khoetai noi doanh nghiép hoat dong dép tmg dugc nhu cau 11 1
cua doanh nghiép va nguoi dan
9.2 Ty 1é doanh nghiép danh gia co so ha tang y té tai noi
doanhnghiép hoat dong dap mg vé nhu cau ctia doanh 12 1
nghi¢p
Chi tiéu dic thd Sé Gio duc va Pao tao 11122
9.1 Ty 1& doanh nghiép danh gia hé thong mam non tai tinh 6
chatlugng tot 11 1
9.2 Ty 1é doanh nghiép danh gia chat lwong gido duc tiéu hoc
X 12 1
dén

trung hoc phd thong tai dia phuwong noi doanh nghiép hoat
dong

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Sé Ké hoach va Pau tw 1a dau mdi hd tro, cung cip thong tin can thiét
dé Hiép hoi Doanh nghiép tinh va Pon vi tu van hoan thanh cong viéc; tong
hop, bao cdo UBND tinh nhitng kho khin vuéng mic trong qua trinh trién khai
thue hién va phdi hop tham muu t6 chire cong bd cong khai theo quy dinh.

2. Hiép hoi Doanh nghiép tinh 14 don vi chu tri, phdi hop voi don vi tu
van trién khai khao sat Bo chi sé DDCI trén dia ban tinh Péng Nai.




- T6 chirc lya chon, ky két Hop dong véi don vi tu van dé thuc hién cong
tac khao sat, danh gia Bo chi s6 DDCI trén dia ban tinh Dong Nai theo ting nim
dam bao ding quy dinh cua phép luat hién hanh.

- Chu tri, phbi hop vdi cic co quan, don vi lién quan tham muu xay dung
Ké hoach trién khai hang nam, trinh UBND tinh xem xét, phé duyét.

- Tiép nhan cac kién nghi, phan 4nh cila cac co quan, to chirc va ca nhan cé
lién quan khi gip kho khin, vuéng méc trong qua trinh t6 chirc thuc hién Bo chi
s6 DDCI, tham muu dé xuat UBND tinh diéu chinh, bd sung cho phu hop.

- Phéi hop véi Pon vi tu vén va cac don vi lién quan nghién ctru viée diéu
chinh, bd sung, hoan chinh Bo chi sé6 DDCI trén dia ban tinh Pong Nai; Xy
dung tiéu chi danh gia ciia timg chi s6 dam bao phu hop véi ting giai doan va
tinh hinh thyc té.

- Pau mbi phdi hop, hd trg, cung cip thong tin can thiét dé Pon vi tu van
hoan thanh tét cong viéc dugce giao.

- Chu tri, phdi hop véi cic co quan lién quan to chirc tuyén truyén va
huéng dan cong dong Doanh nghiép trong qua trinh tham gia danh gia phiéu
khao sat nham nang cao trach nhiém cua doanh nghiép khi danh gia dién phiéu
khéo sat.

- Tiép nhan két qua danh gia, xép hang cic s, ban, nganh, dia phuong va
dir liéu c6 lién quan tir Pon vi tu van dé dé xuat va phéi hop véi S¢ Ké hoach va
Pau tu tham muu UBND tinh t6 chiic cong bd cong khai theo quy dinh.

- Thanh toan kinh phi thuc hién va xay dung du toan kinh phi trong qua
trinh trién khai thyc hién (khong str dung ngan sach Nha nudc dé thuc hién).

3. S¢ Thong tin va Truyén thong: Hudng dan, phdi hop, dén dbc cac co
quan béo chi, truyén thong trén dia ban tinh day manh va phat huy hiéu qua cac
loai hinh thong tin bao chi, thong tin co s, mang xi hoi dé tuyén truyén trudc
va trong qua trinh trién khai Bo chi sé DDCI trén dia ban tinh Pong Nai nham
thu hut sy quan tAm cta cong dong Doanh nghiép; chi tri xdy dung bao cao theo
ddi tong hop cac ngudn théng tin phan anh tir bao chi va cic co quan truyén
thong vé PCL, DDCI tir céc s9, nganh, dia phuong gui S& Ké hoach va Pau tu dé
tong hop.

4. B4o Pong Nai, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh: Thuc hién
thuong xuyén cac phong su, bai viét vé Bo chi s6 danh gia ning luc canh tranh
cap so, ban, nganh va dja phuong (DDCI) nham tuyén truyén rong rai dén cac
co quan, don vi va cong dong Doanh nghiép trong va ngoai tinh.

5. Cac s6, ban, nganh, don vi c6 liéen quan, UBND cac huyén, thanh
phé: chu dong xay dung ké hoach hanh dong cu thé cua tung co quan, don vi
minh; cung cdp danh sach d6i tuong dugc khao sat dang hoat dong thudc nganh,



linh vuc phu trach; dong gop ¥ kién dé hoan thién Bo chi s6 DDCI trén dia ban
tinh Dong Nai.

6. Pon vi tw van

- Thuc hién cdc ndi dung cong viéc theo hop déng vol Hiép Ho1 doanh
nghiép tinh. Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan t6 chic khao
sat, xdy dung phuong an cy thé dé dua cac noi dung khao sat vao chi sb va tiéu
chi danh gia; mau phiéu khao sat, phuong an khao sat, phuong an tinh diém, hé
théng phan mém danh gia tir cac ngudn dit liéu cho phu hop theo ting giai doan
va tinh hinh thuc té cta tinh Dong Nai.

- Chuyén giao toan bd dit liéu c6 lién quan theo hop dong cho Hiép hoi
Doanh nghiép tinh va S¢ Ké hoach va Pau tu, S& Noi vu.

- T6 chuc cong tac khao sat, tong hop, phan tich, danh gia cac co quan, don
vi lién quan tai dia phuong.

- X4y dung Website dé cong dong doanh nghiép c6 thé danh gia qua moi
truong mang dién tir cong khai, minh bach.

- Téng hop dit liéu va thuc hién chidm diém doc lap; chuyén bang diém
cham doc lap trén vé Hiép Hoi doanh nghiép tinh dé tong hop két qua. Tham
muu thuc hién cong bod két qua khao sat DDCI tinh Pong Nai; khuyén nghi
nhing ton tai, han ché cta cac co quan, dia phuong va dé xuit nhimg giai phéap
khic phuc.

7. Trong qua trinh trién khai thuc hién, co phat sinh vudng mic, cic co
quan, don vi phan anh truc tiép vé S Ké hoach va Pau tu, S& Noi vu dé téng
hop, bdo cdo UBND tinh xem xét, chi dao trién khai thuc hién theo quy dinh./.
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