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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PONG NAI Doc lap - Tu do - Hanh phic
so/f 6 /2024/QD-UBND Pong Nai, ng&ymng 4 ndm 2024
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh dinh mtrc kinh té - k§ thuét hd tro'vé chuyén mén,
nghiép vu thu vién va dich vu hd tro hoc tip, nghién ciru

trén dia ban tinh Pong Nai

UY BAN NHAN DAN TiNH PONG NAI

Céin ctr Ludit T6 chire chinh quyén dia phirong ngay 19 thang 6 nim 20135;

Can cvr Ludt swa doi, bé sung mdt sé diéu cia Ludt Té chite Chinh
phii va Ludt Té chike chinh quyén dia phuong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cair Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt ngay 22 thding 6 ndm
2005; |

Cén cir Ludt sira doi, bo sung mot 6 diéu cia Ludt Ban hanh van ban quy
pham phap ludt ngay 18 thdang 6 ndm 2020;

Céin cir Nghi dinh sé 32/2019/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2019 cua
Chinh phii quy dinh giao nhiém vy, dét hang hodc dau thau cung cdp san phém,
dich vu cong sir dung ngdn sdch nha nude tir nguon kinh phi chi thuong xuyén,

Cén cir Nghi dinh 56 60/2021/NP-CP ngay 21 thang 6 nam 2021 cua
Chinh phii quy dinh co ché tw chii (i chinh cia don vi sy nghiép cong lap;

Cén cir Thong tw sé 07/2023/TT-BVHTTDL ngay 31 thang 5 nam 2023
ctia B truong Bo Vin héa, Thé thao va Du lich ban hanh Quy dinh tiéu chi, tiéu
chudn chat lwong, dinh mite kinh té - kp thudt va huéng dan trién khai viéc thuec
hién cung cdp dich vu hé tro vé chuyén mén, nghiép vu thu vién va dich vu hé
tro hoc tdp, nghién ciru,

Theo dé nghi ctia Gidm doc Sé Viin héa, Thé thao va Du lich tai To trinh
s6 413/TTr-SVHTTDL ngay 20 thang 02 ném 2024,

|  QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh dinh muc kinh té - k§
thuét hd trg vé chuyén mén, nghiép vu thu vién va dich vu hé tro hoc tap, nghién
clru trén dja ban tinh Pong Nai.

Piéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu luc ké tr ngay,d2thang 4 nam 2024.
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Bi¢u 3. Chanh Vian phong L'y ban nhan dan unh. Giam doc So Van hoa.
Thé thao va Du lich. Giam doc S& Tai chinh. Chu tich l_"'_\ ban nhén dan cac huyén.
thanh phd Long Khanh, thanh phd Bién Hoa, Thi truémg cac co quan, don vi, ca
nhén iién quan chiju trach nhiém thi hanh Quyvét dinh nay. .

TM. UY BAN NHAN DAN
T KT. CHU TICH :
- Nhu Biéuv 3: STERY I
- Vu phap ché - B6 VHTTDL: L CHUTICH
- Cuc Kiém tra van ban QPPL - Bo Tu phap:
- Q. Chu tich, cac Phé Cha tich UBND tinh:
- 56 Tu phap:
- Chanh. Phé VP.UBND tinh:
- Cong thong tin dién w tinh:
- Luu: VT, KTNS, KGVX (29b).




UY BANNHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PONG NAI Poc lap - Tw do - Hanh phiic

QUY D}NH
inh te ky thuat ho tro vé chuyen mon, nghlep vu thw v1en

U y ban nhan dan z‘mh D()ng Nai)

Diéu 1. Pham vi didu chinh, dbi twgng ap dung
1. Pham vi diéu chinh:
Quy dinh nay quy dinh vé dinh mtc kinh té - k¥ thuat hd tro, tu van vé

chuyén mén, nghiép vu thu vién va dich vu hé tro hoc tap, nghién ctru trén dia
ban tinh Pong Naj (goi tét 1a dich vu su nghiép cong).

2. béi tuong dp dung:

a) Thu vién cong 18p sir dung ngén sach nha nudce dé cung cép dich vu su
nghi¢p céng dugc quy dinh tai diém a khoan 2 Didu 9 Luat s6 46/2019/QH14
ngdy 21 thang 11 ndm 2019 ctia Qubc hdi ban hanh Luét Thu vién,

b) Céc co quan, té chirc sir dung ngén sach nha nudc dé cung cép dich vu
su nghiép cong.

¢) Co quan, té chire, ¢4 nhan quan ly, lién quan dén viéc trién khai cung
cap dich vu sy nghi¢p cong str dung ngan sich nha nudc.

d) Khuyén khich thu vién, co quan, t6 chirc ngoai céng 1ap c6 trién khai
cung cap dich vu su nghiép cong khong str dung ngén sach nha nudc ap dung
dinh muic kinh té - k§ thuat tai Quy dinh nay.

Piéu 2. Tiéu chi, tiéu chuin chit lwgng, dinh mire kinh té - ky thuat

Thuyc hi¢n theo Piéu 5 Quy dinh tiéu chi, tiéu chuan chét lugng, dinh murc
kinh té - k§ thuat va huéng dan trién khai viée thuc hién cung cap dich vu hd tro
vé chuyén mén, nghiép vu thu vién va dich vu hd trg hoc tép, nghién ctru ban
hanh keém theo Théng tu s 07/2023/TT-BVHTTDL ngay 31 thang 5 nam 2023
cua B9 truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich (sau day goi tat 1a Quy dinh ban
hanh kém theo Théng tu s6 07/2023/TT-BVHTTDL), nhu sau:

1. Tiéu chi, tiéu chudn chit lugng, dinh murc kinh té - k¥ thuét tr ong Quy
dinh nay 12 cin ctr dé:

a) Thu vién xac dinh chtrc danh lao dong trong thanh phén hao phi nhan
cong, xay du*ng ndi dung chi, mic chi cho viéc trién khai cung cap dich vu su
nghiép cong sir dung ngan sach nha nudc, trinh co quan co thdm quyén phé
duyét va bé tri kinh phi hing nam.
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b) Co quan chi quén, co quan quan 1y nha nudce vé thu vién danh gia nang
hre cung cép dich vu su nghiép cong cua thu vién, lam co s6 cho viéc dau tu
kinh phi cta thu vién.

¢) Co quan, td chire lién quan xac dinh don gié, gié dich vu su 1’1ghiép
cong st dung ngén sach nha nudc dat hang cho phu hop voi Nghi dinh s6
32/2019/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2019 ctua Chinh phu quy dinh giao nhiém
vy, dat hang hoac déu thau cung cép san pham, dich vu cong st dung ngéan sach
nha nudc tir nguon kinh phi chi thuong xuyén.

2. Chute danh lao dong quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu nay dugc xac
dinh nhu sau:

a) Céc chtc danh lao dong tr ong thanh phan hao phi nhéan cong cta bang
dinh muc ap dung theo Thong tu s6 02/2022/TT-BVHTTDL ngay 01 thang 7
nam 2022 cua Bo truong Bo Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh ma sé, tiéu
chuén chirc danh nghé nghiép va xép luong vién chire chuyén nganh thu vién
(sau day goi la Théng tu s6 02/2022/TT-BVHTTDL).

b) Trudng hop cac chirc danh lao déng trong thanh phan hao phi nhéan
cong khong co trong Thong tu 56 02/2022/TT-BVHTTDL thi ap dung theo Nghi
dinh s6 204/2004/ND-CP ngay 14 thang 12 nam 2004 cha Chinh phti vé ché do
tién lwong ddi vé6i can b, cong chtre, vién chire va lyc huong vi trang, Nghi
dinh s6 117/2016/ND-CP ngay 21 thang 7 nam 2016 cta Chinh phu sira ddi bd
sung mot s diéu cua Nghi dinh s6 204/2004/ND-CP ngay 14 thang 12 nam
2004 ctia Chinh phu vé ché do tién luong d6i vé6i can bo, cong chire, vién chirc
va luc luorng vil trang, Nghi dinh s6 111/2022/ND-CP ngay 30 thang 12 nim
2022 ctia Chinh phi vé hop dong déi véi mot sd loai cong viée trong co quan
hanh chinh va don vi su nghiép cong lap hodc xem xét quy doi twong duong
theo vi tri viéc 1am di duogc cap c6 tham quyén phé duyét.

¢) Truong hop cap bac ctia chirc danh lao dong dang lam viéc tai cac thu
vién, co quan, t6 chic khong nhu quy dinh trong bang dinh muc thi co quan
thanh 18p thu vién xem xét, quyét dinh ap dung cip bac cia chie danh lao dong
da quy dinh trong dinh murc, béic twong duong hodc quy dinh cép béc lao dong
dang lam viéc .va mirc hao phi theo thuc té. Trong céc truong hop nay phai bao
dam chi phi vé nhan cong khong vuot qué chi phi nhan cong tinh tir dinh muc
do Uy ban nhén dan tinh ban hanh.

3. Vigc lap phuong an gia, du todn cung cz"ip dich vu su nghiép coéng sir
dung ngén sach nha nudce theo quy dinh hién hanh, thuc hién nhu sau:

a) Cac thu vién, co quan, t6 chirc sir dung ngén sach nha nuéc dé cung
cap dich vu su nghiép cong sur dung ngén sach nha nudce ép dung dinh mire kinh
té - k§ thuat tai Quy dinh nay dé xac dinh céc khoan chi phi tryc tiép (chi phl
nhén cong, chi phi vat tr va chi phi str dung may méc thiét bj) trong don gid, gia
dich vu do nha nudc dat hang, du toan kinh phi.
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b) Ddi vai cac chi phi khéac trong hoat dong phuc vu cung cép dich vu su
nghiép cong nhu: chi phi mua tai liéu, ban quyénﬁ, chi phi chuyén dang, chi phi
dién thoai giao dich, chi cong tac phi, chi phi to chﬁg hoi nghi, hoi thao, tép
huén, dich tai liéu, chi phi sir dung co so vét chét, ha tang cong nghé thong tin,
phan mém quan trj thu vién, chi phi luu dong, chi phi quan ly, chi phi vin phong
pham (trir gidy A4, muc in, but bi, cap luu hé so cong viée) va cac chi phi phét
sinh khac khong dugce quy dinh tai Quy dinh nay, cac thu vién, co quan, t6 chirc
cén cu cac quy dinh hién hanh va thue té hoat dong dé dé xuat cac khoan chi phi
nay trong phuong an gia dé co quan c6 tham quyén tham dinh, phé duyét theo
quy dinh.

Doi véi céc khoan chi phi thuc té, cac dich vu thué muén khéc thue hién
theo quy dinh phép luat vé ngan sach nha nude. Déi véi céc ndi dung chi tra
dich vy thué ngoai néu thuge han muc phai ddu théu thi thye hién theo quy dinh
ctia phap luat vé diu thau,

4. Khi ¢6 sy thay dbi vé cong nghé hodc cac yéu té khac 1am cho dinh
murc khéng con phut hgp véi yéu cdu thue tién thi céc td chirc, ¢4 nhén 4p dung
dinh mtrc ¢6 trach nhiém bdo cdo co quan cé tham quyén dé xem xét diéu chinh
hodc xdy dung méi cho phu hop.

Diéu 3. Noi dung va két chu dinh mire kinh té - ky thuat

Thyc hién theo Piéu 6 Quy dinh ban hanh kém theo Théng tu sé
07/2023/TT-BVHTTDL, nhu sau:

1. No6i dung dinh muc kinh té - k§ thuét bao gém:

. .a) Hao phi nhan céng: La thoi gian lao dong truc tiép va lao dong gidn
tiép can thiét cua cac cap bac lao dong binh quan dé hoan thanh viéc thue hién
mét dich vu. Mitc hao phi ciia lao dong true tiép la thoi gian thyc hién céc cong
doan theo hudng dan trién khai dich vu su nghiép cdng, dugc tinh bang cong,
mdi cong tuong g voi thoi gian 1am viée 01 ngay lam viéc (8 gio) cia ngudi
lao dong theo quy dinh tai Diéu 105 cua Bo6 Luét sb 45/2019/QH14 ngay 20
thang 11 ndm 2019 ctia Quéce hoi ban hanh B0 luat Lao dong. Miic hao phi cia
lao dong gidn tiép tinh bang 15% ty 1¢ phan trim cua lao dong truc tiép tuong
trng.

 b) Hao phi vt liéu sir dung: La sb lugng céc loai vat lidu cu thé va cin
thiét str dung truc tiép dé phuc vu cho viéc cung cép dich vu su nghiép cong.
Mirc hao phi trong dinh muc duge tinh bang sb lugng timg loai vat liéu cu thé.
Murc hao phi vét liéu phu duoc tinh béng 10% téng dinh murc vét liéu.

c¢) Hao phi Vé?méy moc, thiét bj st dung: La thoi gian sir dung timg loai
may méc, thiét bj dé phuc vu cho viéc cung cap dich vu sy nghiép cong. Mirc
hao phi trong dinh muc dugc tinh bing ca st dung may, mdi ca tuong ung voi
01 ngay lam viéc (8 giod) theo quy dinh tai Didu 105 Bé ludt Lao dong nim
2019.
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2. Két cu cua dinh mirc bao gdbm cac noi dung sau:

a) Tén dinh mue.

b) Thanh ﬂmn cong viéc: La noi dung cac cong doan chinh dé thuc hién
cung cap dich vu su nghiép cong.

¢) Bang dinh mirc, gom:

- Dinh muc nhan céng: Chic danh va cap béc lao dong, don vi tinh mc
hao phi, muc hao phi lao dong.

- Binh muc vat liéu sir dung: Tén va quy cach vét liéu. don vij tinh mirc
hao phi, mtrc hao phi vat liéu.

- Pinh mic may moc, thiét bi st dung: Tén loai mdy moc hodc thiét bi,
don vi tinh muc hao phi, mic hao phi st dung mdy.

- Tri 6 dinh murc: La gid trj tinh bang s6 ctia hao phi nhén cong, vat liéu,
méay moc, thiét bi s dung.

- Ghi chu: La noi dung, huong dan cua dinh mirc trong cac truong hop
diéu kién k¥ thuat khac nhau (néu c6) dé thuc hién mét don vi khéi luong cong

viéc nhat dinh.

Diéu 4. Nguyén tic t chire; danh gi4 chat luong trong cung cap dich
vu sw nghiép cong

1. Nguyén tic t6 chue thuc hién theo Piéu 7 Quy dinh ban hanh kém theo
Thoéng tu s6 07/2023/TT-BVHTTDL, nhu sau:

a) Bao dam chat luong, hiéu qua nhiém vu dugc giao.

b) Céc néi dung, dinh mirc khdng duoc vuot qua tidu chuan, ché dé quy
dinh hién hanh cia Nha nudc.

¢) Phu hop véi quy dinh phap luét hién hanh va tinh chét cia nhiém vu
dugc giao.

2. Danh gia chét luong trong cung cap dich vu sy nghiép cong thuc hién
theo Diéu 8 Quy dinh ban hanh kém theo Thong tu sé 07/2023/TT-BVHTTDL,
nhu sau:

a) Can ¢ myc dich dénh gi4, thAm quyén va ndi dung danh gia thuc hién
theo quy dinh tai Diéu 37 Luat Thu vién nim 2019 va Théng tu sb 05/2020/TT-
BVHTTDL ngay 28 thang 8 ndm 2020 ctia B trudng B Van hoa, Thé thao va
Du lich quy dinh veé dénh gia hoat dong thu vién va quy dinh cia phap luét
chuyén nganh c¢6 lién quan.

b) Két qua dénh gid duoc xép loai nhu sau:

- Dich vu dugc danh gia tot khi dat toi thleu 95% tiéu chuan chét lugng
dich vu quy dinh tai khoan 2 Diéu 5 va khoan 2 Diéu 6 Quy dinh nay.
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- Dich vu duge danh gia kha khi dat tdi tl1iéu 90% tiéu chuén chét luong
dich vu quy dinh tai khoan 2 Dieu 5 va khoan 2 Diéu 6 Quy dinh nay.

- Dich vu duge danh gid dat khi dat t5i thiéu 80% tiéu chuan chit luong
dich vu quy dinh tai khoan 2 Diéu 5 va khoan 2 Diéu 6 Quy dinh nay.

Dicu 5. Tiéu chi, tiéu chuin chét lwgng, dinh mirc kinh té - k§ thuat
doi véi dich vy hd tro vé chuyén mon, nghiép vy thw vién

1. Tiéu chi thuc hién theo Diéu 9 Quy dinh ban hanh kém theo Théng tu

v

s6 07/2023/TT-BVHTTDL, nhu sau:

a) Tinh thél}g nhat: Bao dam viéc thong nhat vé noi dung hd tro, quy
trinh, cach thuec trién khai cung cap dich vu.

b) Tinh cép nhat, kip thoi: Bao dam vi€c cép nhat, kip thoi cac chu
truong, dudng 10i, dinh huéng clia Dang, van ban quy pham phép luét cua nha
nudc trong linh vyuc thu vién; céc chuin nghiép vu, cong nghé maéi vé thu vién.

¢) Tinh khoa hoc: Bao dam céc noi dung truyén dat dugc xdy dung bai
ban, mang tinh khoa hoc, hoc thuat, dé hiéu, de tiép thu va c6 kha ning tng
dung trong thuc tien hoat dong thu vién.

2. Tiéu chudn chit luong thuc hién theo Piéu 10 Quy dinh ban hanh kém
theo Thong tu s6 07/2023/TT-BVHTTDL, nhu sau:

a) Bao dam 100% hoat dong dich vu duge xdy dung chuong trinh, noi
dung thong nhat, cip nhat, kip thdi va khoa hoc.

b) Béo dam it nhit 90% nguoi Jam cong tac thu vién c6 kha ning nim bét,
linh héi, cap nhat kién thirc méi trong linh vuc thong tin - thu vién, phuc vu hoat
dong tac nghiép chuyén mon nghiép vu. :

¢) Bao dam 80% ngudi lam cong tac thu vién sau khi duge cung ung dich
vu ¢6 thé tmg dung céc kién thire di duoc tap huén, tu van trong tac nghiép truc
tiép hoat dong chuyén mon, nghiép vu thu vién.

3. Hinh thirc cung cap dich vu hd trg chuyén moén, nghiép vu thu vién
dugc trién khai thuc hién theo Didu 11 Quy dinh ban hanh kém theo Théng tu s6
07/2023/TT-BVHTTDL, nhu sau:

a) Tu vén vé chuyén mén, nghiép vu cho thu vién hoic nguoi lam cong
tac thu vién trong trién khai thuc hién mét hoat dong chuyén mén, nghiép vu cu
thé.

b) Té chirc tap hudn, huéng dan chuyén mon, nghiép vu thu vién ngén
han.

¢) Tu van hd tro xdy dung va phat trién mang ludi thu vién.

4. Pinh muc kinh té - k§ thuat

DPinh muc kinh té - k¥ thuét cu thé déi véi dich vu hd tro vé chuyén mon,
nghi€p vu thu vién theo quy dinh tai Phu luc I kém theo Quy dinh nay.
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Diéu 6. Tiéu chi, titu chuan chit lwong, dinh mire kinh te - ki thujt
doi véi dich vy ho tro hoce tap, nghién ciu

1. Tiéu chi thuc hién theo Piéu 13 Quy dinh ban hanh kém theo Théng tu
sb 07/2023/TT-BVHTTDL, nhu sau:

a) Tinh thuén tién: Nguoi su dung thu vién cd thé tiép can, st dung dich
vy hé tro hoc tap, nghién cru mot cach thudn tign thong qua viéc phuc vu truc
tiép hodic gian tiép qua cac thiét bi théng tin, khoéng gian mang.

b) Tinh cdp nhét: Viéc cung cap thong tin, san pham théng tin - thu vién
mang tinh cap nhat, thoi su, ¢6 kha nang dép ing dugce nhu cau hoc tép, nghién
cuu cua nguoi su dung thu vién.

¢) Tinh san sang: Tai nguyén thong tin, cac san pham théng tin - thu vién
luén sin co dé phuc vu nhu cau khéc nhau ctia nguoi st dung thu vién.

d) Tinh khoa hoc chuyén sau: Céc san pham thong tin - thu vién chét
lwgng, ¢6 ham lugng chat xdm cao, ¢ kha ning hd trg, dinh hudng cho hoat
dong nghién ctiu khoa hoc.

@) Tinh phé bién va dai ching: Viéc cung cép thong tin, san pham thong
tin - thu vién phuc vu cho cic doi tuong khac nhau, tuong Ung voi nhu cau su
dung thong tin cuia ngudi st dung thu vién.

2. Tiéu chuan chat Iwong thuc hién theo Diéu 14 Quy dinh ban hanh kém
theo Thong tu sb 07/2023/TT- BVHTTDL, nhu sau:

a) Bao dam 100% nguoi st dung thu vién dugce tlep céan, sir dung thoéng
tin, tri thirc va cdc san pham thong tin do thu vién cung cap.

b) Bao dam 90% nguoi s dung thu vién thoa mén va hai long déi voi
chat lugng, kha nang cdp nhét, mic d6 sin sang, tinh chuyén sau, khoa hoc cua
tai nguyén thong tin va sén phim thong tin thu vién phuc vy hoc tép, nghién ciru
do thu vién cung cép.

¢) Bdo dam 80% ngudi st dung thu vién cé k¥ nang tiép nhan va si dung
théng tin, théng qua viéc doc dé phuc vu hoc tap, nghién cuu.

3. Hinh thitc cung cdp dich vu hd tro hoc tap, nghién ctru thuc hi¢n theo
Pidu 15 Quy dinh ban hanh kém theo Théng tu s6 07/2023/TT-BVHTTDL,

dugc trién khai theo céc hinh thtc nhu sau:
o a)Tu van hd tro kién thic thong tin cho nguoi su dung thu vién, bao
gbm:
- B6i duding kién thice thong tin cho nguoi sir dung thu vién.
- Tu vén true tiép tai thu vién hogc thong qua khong gian mang vé nhu

cau, cach thuce tiép can va st dung tai nguyén thong tin, san pham thong tin - thu
vién.
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b) Cung cép thong tin, san pham théng tin - thu vién chat luong cao phuc
vy hoc tap va nghién ctru khoa hoc, bao gom:

- Bién soan ndi dung tom tat, chu giai.

- Tong luan phuc vu nghién ciru.

- Téng quan phuc vu nghién cuu,

¢) Truy cép internet va hd tro tim kiém théng tin,

4. Dinh mtc kinh té - k§ thuat

Dinh mitc kinh t€ - ky thuat cu thé vé dich vu hd tro hoc tap, nghién ctru
theo quy dinh tai Phy luc II kém theo Quy dinh nay.

Diéu 7. T6 chire thue hién

1. Céc co quan, don vi sir dung ngan sach nha nuéc thuc hién hé trg vé
chuyén mén, nghiép vu thu vién va dich vu ho tro hoc tép, nghién clru trén dia
ban tinh Dong Nai ¢6 trach nhiém cung cap dich vu su nghiép cong thudc pham
vi quéan ly dam bao pht hop theo Quy dinh nay.

2. Trong qué trinh thuc hién, néu c¢6 vuéng méc, phat sinh, co quan, don
vi ¢6 lién quan phan 4nh vé S& Van héa, Thé thao va Du lich dé tong hop béo
cdo Uy ban nhan dan tinh xem xét, quyét dinh./.



Phu luc I
TE - KY THUAT HO TRQ CHUYEN MON,
NGHIEP VU THU VIEN

(Ban hanh kém theo Quy dinh tai Quyét dinh s6 /f 6 /2024/QD-UBND
ngaydf rhang nam 2024 ciia Uy ban nhén dan tinh Péng Nai)

I. Dinh mirc tw vin vé chuyén mon, nghi¢p vu cho thu vién hodc
nguoi lam cong tiac thw vién trong trién khai thwe hién mdt hoat dong

chuyén mon, nghiép vu cu thé:

1. Quy trinh trién khai va thanh phan cong viéc

Hang vién chirc

Buwoéc Noi dung cong viéce ;
: tham gia
1 [Tiép nhén thong tin, xac dinh nhu cau, myc dich can tu van Hang 111 bac 4/9
2 INghién ctru xdy dung ndi dung tu van Hang I bac 2/8
3 Soan thao ndi dung tu van Hang II bac 1/8
4 Thuc hién tu van thong qua hinh thuc truc tiép, thong qua Hang T bic 1/3
huong tién théng tin hofic khong gian mang
S |Giai dap cac thic méc cta ngudi ¢6 nhu cau tu van Hang II bac 2/8
6 Danh gia viéc thuc hanh cac hoat déng chuyén mon, nghiép vu Hang IT bic 2/8

sau khi dugce tu van (bao gom phan hdi ctia nguoi dugc tu van)

2. Bang dinh mirc

Don vi tinh: 01 chii thé ¢6 nhu cdu tw van

STT

Thanh phin hao phi

Pon vj tinh

Tri so dinh mirc hao

phi
1 |Nhan cong
Lao dong truc tiép
Thu vién vién Hang II bac 1/8 Cong 0,875
Thu vién vién Hang II bac 2/8 Cong 0,3125
Thu vién vién Hang III bac 4/9 Cong 0,09375
Lao dong gian tiép (twong duong 15%) Cong 0,19218
2 May méc, thiét bi sir dung
May tinh c6 két ndi internet Ca 0,00103
Mgy in laser A4 Ca 0,00003
3 Vit liéu sir dung
Gidy A4 T 50
Muc in laser A4 Hop 0,03333
But bi Chiéc 0,33333
Cap luu ho so cong viée Chiéc 1
Vat li¢u phu % 10

Ghi chu:




- Thoi gian 01 cudc tu van tinh thoi lugng 615 phut. Truong hop
tang/giam 60 phat tu van duge tinh theo bude s6 nhay, moéi 60 phut thém/bot

duoc tinh 10% tong dinh mure.

- Trong dinh mtc chua bao gom céc chi phi duoc xéc dinh tai diém b
khoan 3 Biéu 2 cua Quy dinh nay va cac phét sinh yéu cau trién khai thuc hanh,

thuc nghiém (néu co).

IL. Pinh mirc vé t6 chie tap huan, hwong dan chuyén mon, nghiép vu

thw vi¢n ngan han

N l..': . Y b k A . A
1. Quy trinh trién khai va thanh phan cong vige

Lao dong truc tiép

Thu vién vién Hang II bac 2/8 Coéng 4,5
Thu vién vién Hang II bac 3/8 Cong 0,5
Thu vién vién Hang 11T bac 3/9 Cong 0,375
Thu vién vién Hang 111 bac 4/9 Cong 6,8125
Lao dong gidn tiép (twong duong 15%) | Cong 1,82812

|2

May méc, thiét bi sir dung

i ] - A Hang vién chire |
BuocJi | Noi dung cong viée tham gia |
I Chuén bi t0 chiie tip huin
} 7 7 1
ﬁ(hao sat nhu cau tap huan chuyén mon nghiép vu, xac dinh doi Hang 11 bic 2/8 |
ugng tap hudn, nhimg van dé noi dung can dugc tap huan |
|
? Khao sat dja diém to chirc tap huan (trong truomg hop khong to Hang II1 bc 4/9
chirc tép hudn tai thu vién)
3 Xdy dung va ban hanh ké hoach t6 chirc tap huan, cac van ban lién Hang I1I béc 4/9
quan dén cong tac chuén bi
4 [Xay dung dé cuong va noi dung chuyén dé tap huén Hang II bic 2/8
5 Bién tap ndi dung chuyén dé tip huén Hang Il bac 3/8
6 [Xay dung Chuong trinh va ndi quy 16p tip huan Hang I1I bac 3/9
Thucrhién theo
Quyét dinh so
23/2018/Qb-
. UBND ngay
IT Thye hién t6 chire tip huén 24/4/2018 cua
UBND tinh quy
dinh ché d§ cong
tac phi, ché do chi
héi nghi
2. Bang dinh mie
Don vi tinh: 01 16p tdp hudn ngdn han
STT Thanh phan hao phi Pon vi tinh | Tri s6 dinh mirc hao phi
1 |Nhan cong



|Méy tinh co6 két ndi internet Ca 0,00960

May in laser A4 Ca 0,00038

May chiéu | Ca 0,004 ]
3 Vat lieu sir dung

Giay A4 To 575

Muc in laser A4 Hop 0,38333 |

But bi Chiéc 1

Cap luu ho so cong viée Chiéc 1

Vat liéu phu % 10 |

Ghi chu:

- Thoi gian lop tap huén ngén han t6i da 05 ngay.

- Trong dinh murc chua bao gém céc chi phi duoc xac dinh tai diém b
khoan 3 Diéu 2 cua Quy dinh nay va céac phat sinh tur yéu cau trién khai thuc
hanh, thuc nghiém (néu co).

II1. Pinh mic tw van hd tro xiy dung va phat trién mang lwéi thw

vién
1. Quy trinh trién khai va thanh phin cong viée
Buwde : Noi dung cong viéc Hang vién chirc tham gia

1 [Tiép nhan thong tin, x4c dinh nhu cau, muc dich Hang I1I béc 4/9

p Nghién ctru quy dinh hién hanh vé mang ludi thu vién & Hang 11 béc 2/8
Viét Nam

3 Soan thao noi dung tu van ho trg xay dung va phat trién Hang I bac 2/8
mang luoi thu vién

4 Tu vén hd tro vé cac ngudn lyc cho hoat dong ctia thur Hang 11 bac 2/8
vién vdi co quan, t6 churc, ca nhan

5 Hlfong dB:IE tac nghiép cu tlge cho tirng hoat ddng chuyén Hang 1l bic 2/8
mon, nghiép vu theo nhu cau

6 |Giai dap cac thac méc Hang II bac 2/8
Danh gia viéc thuc hanh cac hoat dong nghiép vu dé dugc

7 |huéng dan (bao gom phan hoi ctia nguoi duge tu vén hd Hang II béc 2/8
tro)

2. Bang dinh mirc
Don vi tinh: 01 chu thé c6 nhu cau tw vén hé tro

STT Thanh phan hao phi Pon vi tinh Tri s6 dinh mirc hao phi
1 [Nhan cong
Lao dong truc ti€p

Thu vién vién Hang II bac 2/8 Cong 1.5
Thu vién vién Hang III béac 4/9 Cong 0125
Lao dong gian tiép (twong duong 15%) Cdng 0,27187

2 [May moc, thiét bi sir dung




May tinh ¢6 két ndi internet 5 Ca ; 0,00145 |
My in laser A4 . Ca | 0,00003 |
3 Vit liéu sir dung | |

Giay A4 | I 52

Muec in laser A4 . Hop | 0,03467

But bi | Chiée | 0.33333

Cép luu hd so cong viéc I Chiéc | 1 |
Vit liéu phu | % ; 10 |

Ghichu: \

- Kinh phi chi cong tac phi di tur vin hd trg xdy dung va phat trién mang
ludi thu vién thue hién theo Quyét dinh sb 23/2018/QD-UBND ngay 24/4/2018
ctia UBND tinh ban hanh Quy dinh ché do cong téac phi, ché do chi hoi nghi trén
dia ban tinh Pdng Nai.

_ - Cac chi phi phat sinh khac duge xac dinh theo quy dinh tai diém b khoan

3 Dicu 2 clia Quy dinh nay va céac phét sinh yéu céu trién khai thuc hanh, thuc
nghiém (néu co).



Phu luc I

P - KY THUAT HO TRQ HQC TAP, NGHIEN CUU
theo Quy dinh tai Quyét dinh 56’/(6 /2024/0D-UBND

ngay () 57/1dng4_ném 2024 cia Uy ban nhan dén tinh Déng Nai)

I. Tw vAn hd tro kién thire thong tin cho ngudi siv dung thw vién

1. Boi dwéng kién thire thong tin cho ngwdi sir dung thu vién

a) Quy trinh trién khai va thanh phan cong viéc

Buoe

Noi dung cong viée

Hang vién chire tham gia

hoat dong bdi dudng

X4y dung ké hoach t6 chirc, bo tri ngudn nhan luc Hang TTI bac 4/9

) Soan thao ndi duong dao 1.22:10 phu hgp véi nhom doi Hang 11 béc 2/8
tugng phuc vu cua thu vién
3 [Soan thao thong bao, niém yét tai tru sé thu vién Hang III béc 2/9
4 [Thuc hién t6 chire bdi dudng Hang II bac 2/8
b) Bang dinh muc
Don vi tinh: Nhém 10 nguoi sw dung
i . Trij s6 dinh mire
STT Thanh phan hao phi Don vi tinh
hao phi
1 [Nhan cong
Lao dong truc tiép
Thu vién vién Hang II bac 2/8 Cong 1,125
Thu vién vién Hang II1 bac 2/9 Cong 0,0625
Thu vién vién Hang 111 bac 4/9 Cong 1,125
Lao ddng gién tiép (twong duwong 15%) Cong 0,34687




o

2 May moe, thiét bi sir dung

| éMé}' tinh ¢6 két ndi internet Ca 0,00189
; |
| iFVIéy in laser A4 Ca | 0,00007 |
i! Ry chiba N 0,0001 |
’L 3 \ﬁf lieu siv dung : .[ |
| Gidy A4 | To | 95
Muc in laser A4 Hop 0,06333
Bt bi Chiéc 0,33333
Cip luu hd so cong viée Chiéc 1 l
Vat liéu phu % 10
Ghi chu:

Trong dinh mic chwa bao gom cac chi phi duoc xéc dinh tai diém b
khoan 3 Diéu 2 cua Quy dinh nay va céc phét sinh tir yéu cau trién khai thyc
hanh, thuc nghiém (néu o).

2 Tw vin truc tlep tai thu vién hoidc thong qua khong gian mang, vé
nhu ciu, cich thire tiep cin va sir dung tai nguyén théng tin, sin pham
thong tin - thw vién

a) Quy trinh trién khai va thanh phén cong viéc

Buée Noi dung cong viée Hang vién chirc tham gia
I [Tiép nhan yéu ciu ctia ngudi st dung Hang III bac 2/9
2 PPhén tich néi dung yéu cu Hang I bac 2/8
3 [X&y dung ndi dung tu van Hang 11 bac 2/8
4 [Thuc hién tu van Hang II bac 2/8




duoc tu van

Tiép nhan phan hoi ctia nguoi dung vé noi dung

Hang I1I bac 4/9

b) Bang dinh muc

Pon vi tinh: 01 nguoi su dung

| Pon vi tinh

Tri so dinh mire

STT Thanh phan hao phi hao phi
| 1 |Nhén cong
Lao dong truc tiép
Thu vién vién Hang Il bac 2/8 Cong 0,09376
Thu vién vién Hang III bac 2/9 Cong 0,01042
Thu vién vién Hang III bac 4/9 Cong 0,02083
Lao dong gian tiép (tuong duong 15%) Cong 0,01875
2 [May méc, thiét bi sir dung
May tinh c6 két ndi internet Ca 0,0001
May in laser A4 Ca 0,00002
3 [Vat liéu sir dung
Gidy A4 To 24
Muc in laser A4 Hop 0,016
But bi Chiéc 0,33333
Vat liéu phu % 10
Ghi chu:

Trong dinh muc chua bao gém cac chi phi dugc xac dinh tai diém b

khoan 3 Piéu 2 cia Quy dinh nay.

II. Cung cip thong tin, sin phim thong tin - thw vién chat lwong cao
phuc vu hoce tap va nghién ciru khoa hoc



‘Buée |

4

1. Bién soan ndi dung tém tat, cha giai

a) Quy trinh trién khai va thanh phan cong viéc

1‘ A ~ A
Noi dung cong viéc

Hang vién chire
tham gia

Nghién ctru, phan tich tai liéu, Iua chon va tom tat,
chu giai cac ndi dung quan trong cua tai liéu

Hang I bac 2/8

2 Bién soan ndi dung tém tat, chu giai Hang II béc 2/8 |
!L 3 Hiéu dinh ndi dung tom tat, chu giai Hang I bac 3/8 :
! 4 [Cong bd ndi dung tom tat, chu giai Hang Il bac 2/8 ;
b) Bang dinh mure
Don vi tinh: 01 bdi tém tit/chii giGi
STT Thanh phin hao phi Pon vjtinh | 17! Sfagigﬂim""“
1 |Nhién cong
Lao dong truc tiép
Thu vién vién Hang II bac 2/8 Cdng 0,11458
Thu vién vién Hang II bac 3/8 Cong 0,0625
Lao dong gian tiép (tuong duong 15%) Cong 0,02656
2 |May méc, thiét bj sir dung
May tinh c6 két ndi internet Ca 0,00014
May in laser A4 Ca 0,00002
Mady quét ma vach Ca 0,000002
3 Vit liéu sir dung
Gidy A4 To 25
Murc in laser A4 Hép 0,01667




But bi | Chide | 033333
I
Vat liéu phu % ) 10
Ghi chu:

- Bai tom tat chu gldl vé mot tai liéu duoc tinh c6 do dai 250 tu. Tr uong
hop s6 tr bai tom tt, chu giai nhiéu hon dugc tinh theo bude s6 nhay, méi 50 tir

thém duoc tinh thém 10% dinh muc.

- Truong hop xdy dung bai tdm tat/chu giai la tiéng nudc ngoai thude
nhom ngon ngtr chinh thirc cua Lién hop québc hogc tiéng dan toc thiéu s6 (gom
ca cong hiéu dinh ban dich) thi dinh mirc hao phi nhan cong va str dung may
tinh nhan vé&i hé sé k = 1,5.

- Truong hop xady dung bai tom tat/cha giai la tleng nudc ngoai khong
thudc nhom ngdn ngir chinh thire cia Lién hop qudc (gém ca cong hidu dinh
ban dich) thi dinh mirc hao phi nhan céng va sir dung may tinh nhén voi hé s k
= 1,6.

- Truong hop xdy dung bai tom tat/cht _giai dugc viét truc tiép bang tiéng
nudc ngoa1 khong thuc hién qua bude chuyen ngtt thi dinh mtrc hao phi nhan
cong va str dung may tinh nhan véi hé so6 k = 1,2.

- Trong dinh muc chua bao gbdm cac chi phi dugc xéac dinh tai diém b
khoan 3 Diéu 2 cua Quy dinh nay.

2. Tong luidn phuc vu nghién ciru

a) Thanh phan cong viéc

Hang vién chire

Buwéce NoOi dung cong viec tham gia

1 ];hl_rc hlqzn tra ctru thong tin, tai liéu lién quan dén ndi dung Hang 1T bac 2/8
tong ludn

5 ;l:lf;;ll thap, lya chon cac biéu ghi thu muyc c6 lién quan dén tong Hang IIT bac 6/9

3 TPu tha}?;tal liéu trong kho sach va trén co so biéu ghi thu muc Hang TIT bic 6/9
da tim kiém

4 |Phén tich ndi dung céc tai liéu da dugc thu thap Hang II bac 3/8

5 [Xay dung bao cao téng luan Hang II bac 3/8

6 [Hiéu dinh ndi dung béo cdo tong ludn Hang II bac 4/8




7 [Hoan thién vé mat hinh thuc ndi1 dung bao céo

r Hang 11 hic 2/8

& jBém giao ndi dung téng luan cho td chire, ca nhéan da dat hang ] Hang Il bac 2/8

.

b) Bang dinh muc

Pon vi tinh: 01 bai téng ludgn

. Don vj tinh

STr Thanh phan hao phi : Tri so dinh mire hao phi |
‘. 1 :Nhﬁn cong B - ;
Lao dong truc tiép |
Thu vién vién Hang II bac 3/8 Cong | 8
Thu vién vién Hang 11 bac 4/8 Cong E
Thu vién vién Hang 111 bac 6/9 Cong 6
Thu vién vién Hang IT bac 2/8 Cong 4,125
Lao dong gian tiép (twong duong 15%) Cong 3,16875
2 May méc, thiét bj sit dung
May tinh cé két ndi internet Ca 0.0169
May in laser A4 Ca 0.00008
Mady quét ma vach Ca 0,0001
3 Vatliéu sir dung
Gidy A4 T 120
Muc in laser A4 Hop 0,08
But bi Chiée 0,33333
Vit liéu phu %o 10

Ghi chu:
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- Quy céch bai téng luan tiéu chuan tinh dinh mic la bai c6 do dai 1.000
t, Trudng hop sb tir bai tong luan tang/giam dugc tinh theo budc s6 nhay, moi
100 tir thém/bat duoc tinh 10% dinh murc.

- Trudng hop xdy dung bai tong luan la tiéng nudc ngoal thuge nhom
ngdn ngtr chinh thie cua Lién hop quoc hoac tiéng dan tgc thiéu so (gdm ca
cong hiéu dinh ban dich) thi dinh méc hao phi nhén cong va st dung may tinh
nhan voi hé so k = 1,5.

- Truong hop xady dung bai tom tit/chu giai 1a tiéng nudce ngoai khong
thude nhom ngdn ngir chinh thue cua Lién hop quoc (gom ca cong hiéu dinh
ban dich) thi dinh muc hao phi nhan cong va su dung may tinh nhan voi hé so k
= 1,6.

- Truong hop xdy dung bai téng luan dugc vidt truc tiép bang tiéng nudc
ngoai, khong thuc hién qua budc chuyen ngit thi dinh muc hao phi nhan cong
va st dung mdy tinh nhan véi hé s6 k = 1,2.

- Trong dinh mtc chua bao gdm cac chi phi dugc xac dinh tai diém b
khoan 3 Diéu 2 cta Quy dinh nay.

3. Tong quan phuc vu nghién ciru

a) Thanh phén céng viéc

Buére Noi dung cong vice Hang vién chirc tham gia

dThl,rc h:u;n tra ctru thong tin, tai liéu lién quan dén noi Hang I1 bac 3/8
ung tong quan

'é"hbu tpap, lura chon céc biéu ghi thu myc cd lién quan Hang TIT bic 6/9
€n tong quan

;Il;lzru ntll?ip d:tgiﬁllifl;( ;g(r)rrllg kho sach va trén co s& biéu ghi Hiang TIT béc 6/9
Phan tich ndi dung céc tai liéu da dugc thu thap Hang II bac 3/8
Xay dung béo cdo téng quan Hang II bac 3/8
Hiéu dinh ndi dung bao céo téng quan Hang II bac 4/8
Hoan thién vé mét hinh thirc ndi dung bdo cdo Hang 11 bac 2/8

B A ’ Al 2 A ’ I3 A ~ gw
h ;Iilgglao ndi dung tdng quan cho t6 chiic, ca nhén da dat Hang I1 béc 2/8

b) Bang dinh murc




Don vi tinh: 01 bai tong quan

STT | Thanh phin hao phi } Don vi tinh : Tri s6 dinh mire hao p-i-ll’

1 jNhﬁn cong | J
;Lao dong truc tiép : J|
1!Thu vién vién Hang II bac 3/8 Cong : &
Thu vién vién Hang 1I bac 4/8 | Cong | 3
Thu vién vién Hang III bac 6/9 | Cong | 0
Thu vién vién Hang II bac 2/8 Cong f 4,125
I{;i%()iéng gian tiép (tuong duong Chne 3.16875

2 [May méc, thiét bi sir dung
May tinh c6 két ndi internet Ca 0.0169
May in laser A4 Ca 0.00008
May quét ma vach Ca 0,0001

3 Vatliéu sir dung
Gidy A4 To 120
Muc in laser A4 Hop 0,08
But bi Chiée 0,33333
Vat liéu phu % 10

Ghi chu:

- Quy cach bai tong quan tiéu chuan tinh dinh muc 1a bai c6 do dai 1.000
tir. Truong hop sb tir bai tdng quan ting/giam dugc tinh theo bude sb nhay, mdi
100 tr thém/badt duge tinh 10% dinh mtec.

- Truong hop xay dung bai tong quan la tleng nude ngoai thuéc nhom
ngon nglt chinh thirc cia Lién hop quoc hodc tiéng dan toc thiéu sb (gém ca
cong hiéu dinh ban dich) thi dinh mirc hao phi nhan céng va st dung may tinh
nhan véi hé sé k = 1,5.
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- Truong hop xéy dung bai tom tat'chu giai 1a tiecng nudce ngoai khong
thudc nhom ngdn ngd chinh thire cia Lién hop quoc (gom ca cong hi¢u dinh ban
dich) thi dinh muc hao phi nhin cong va st dung may tinh nhén voi hé sok=1,6.

- Truong hop xay dung bai tong quan duoc viét truc tiép bang tiéng nuoc

ngodi, khong thuc hién qua bude chuyén nglt thi dinh muc hao phi nhén cdng va
str dung may tinh nhan voi hé so k = 1.2,

- Trong dinh mue chua bao gbm céc chi phi duge xac dinh tai d itm b khoan
3 Diéu 5 cua Quy dinh nay.

II1. Truy cip internet va hé tro tim kiém thong tin

1. Thanh phan céng viéc

: Hang vién chirc
Budec oi d ong viée g i
u Noi dung cong viee tham pia
Tiép nhéan va phan tic iu tim kié Hng tin cua nguo "
| iép nha a phan tich nhu cau tim ki¢m thong tin cua nguol Hang I1I béc 4/9
sir dung
Xéy dun > tai ‘én thong tin pht /01 -4 .
, Xay dung dfmh muc }al nguyén thong tin phu hop véi nhu cau Hang 111 béc 4/9
tim kiém thong tin cua nguoi st dung
':”‘n Ve A A . \ ?,. ;‘\ o (‘)":fr A
3 Tu vAn tai nguyén thong tin phii hop voi nhu cau cua nguot s Hang I bic 2/8
dung
T ] ~ - A % EeA LA N r,\ A .
A F.lep nhén ph%r} hoi va dl?u thglh daph muc tfal nguyén }hong Hang 11 bc 2/8
tin pht hop véi nhu cau tim kiém thong tin cua nguol su dung

2. Bang dinh mirc

Pon vi tinh: 01 yéu cau

STT Thanh phan hao phi Pon vi tinh | Trisé dinh mirc
1 [Nhéan cong
B [Lao dOng truc tiép
Thu vién vién Hang II béc 2/8 Cong 6
Thu vién vién Hang 11 bac 4/9 Cong 3,0625
Eo dong gidn tiép (twong duong 15%7 Cong 7-{1.3-55;7_ |
2 IMay moc, trang thiét bi sit dung




Ca

! fMds tinh ¢é két ndi internet : 0,00 ?25
My in laser A4 ~Ca | 000005
| — | J ]
j Méy quét ma vach Ca 0,0001 |
L 5 i |
| | G ' |
j Vit liéu sir dung ,‘
| Gidy A4 To 80
! B |
; _{Mgrc in laser A4 Hop | 0,05333 '
| T = - |
' [Bﬁt bi Chiec 053333 |
| Caip luu hd so cong viéc ! Chiéc J 1

J i ;

| Vit lidu phy f % | 10

L I 1 l

Ghi chu:

Trong dinh mirc chua bao gdm céc chi phi duoc xac dinh tai diém b

khoan 3 Piéu 2 cua Quy dinh nay./.
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