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SAOY

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PONG NAI Doc 1ip - Ty do - Hanh phiic
86:/|F6/. /UBND-HCC Dong Nai, ngay,g./| thang ()9 nam 2024

V/v trién khai Quyét dinh s6
104/QD-TTg ngay 25/01/2024 cua
Tha tuéng Chinh pht vé Ban hanh

K¢€ hoach cai cach thu tuc hanh
chinh trong tAm nim 2024
Kinh gui:
- Lanh dao cac sd, ban nganh tinh;
- Chu tich UBND céc huyén, thanh phd.

UBND tinh Pong Nai nhan duoc Quyét dinh s 104/QD-TTg ngay 25
thang 01 nam 2024 cua Thi tuéng Chinh phti vé viéc Ban hanh Ké hoach cai cach
thil tuc hanh chinh (TTHC) trong tAm nim 2024 (file dién tir giri kém). P8 trién
khai cdc nhi¢m vu cai cach TTHC, quyét tim hoan thanh cac muc tiéu, chi tiéu
duoc Chinh phi, Thu tuéng Chinh phu giao trong nam 2024 tai Nghi quyét sb
01/NQ-CP ngay 05 thang 01 ndm 2024, Nghj quyét s6 02/NQ-CP ngay 05 théng
01 ndm 2024, Nghi quyét sb 68/NQ-CP ngay 12 thang 5 nim 2020 ctia Chinh phu,
Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27 thang 03 nim 2021 va Quyét dinh sé
06/QD-TTg ngay 06 thang 01 ndm 2022 cia Thu twong Chinh phd, Chu tich
UBND tinh yéu céu céc don vi thuc hién cdc nhiém vu sau:

1. Céc sé, ban nganh tinh, UBND céc huyén, thanh phd khin truong trién
khai cdc nhiém vu cai cach TTHC, cét gidm quy dinh kinh doanh, ddi méi toan
dién viéc giai quyét TTHC, cung cdp dich vy cong truc tuyén tai cac cép chinh
quyén, bao ddm gan két cht ché gitta cai cach TTHC véi chuyén dbi s6 quéc gia,
bdo dam hoan thanh cdc nhiém vu, chi tiéu cai cdch TTHC gén v6i chuyén dbi sb
Chinh phu giao tai Nghj quyét s6 01/NQ-CP, Nghj quyét sé 02/NQ-CP va d duoc
Chu tich UBND tinh giao tai K& hoach s6 37/KH-UBND ngay 26/01/2024 vé

trién khai nhiém vu, chi tiéu cai cich thu tuc hanh chinh tinh Dc.:“)ng Nai ndm 2024,
bao dam hiéu qua, chit luong va chi tiéu nhiém vu duoc giao.

2. Poi voi nhiém vy cii cach cic quy dinh TTHC, quy dinh kinh doanh
(QDPKD): yéu ciu céc s6, ban nganh tinh, UBND c4c huyén, thanh phé

a) Trén co s& Thu tuéng Chinh pht phé duyét phuong an don gian hda cac
quy dinh, TTHC lién quan dén Phiéu ly lich tu phép thudc nganh, linh vue quén
ly, giao S& Tu phép chi tri, phéi hop céc don vi lién quan trién khai thuc thi
phuong 4n don gian héa céc quy dinh, TTHC lién quan dén Phiéu ly lich tu phap
theo quy dinh.

b) Chu dong ra soat, phat hién cac bét cap vé TTHC, gidy t& cong dén cin
cat giam, don gian hoa, phan cép thim quyén giai quyét, tham muu UBND tinh dé
xuét c4p c6 thim quyén stra ddi, bd sung vin ban QPPL & thyc thi phuong an cét
giam, don gian hoa, phan cdp quy dinh TTHC, nhém TTHC, gidy to cong dén lién
quan dén quan ly dan cu va phan cép trong giai quyét TTHC.
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¢) Nghiém tac thuc hién chi dao cia Chu tich UBND tinh tai van ban s6
12455/UBND-HCC ngay 20/11/2023 trién khai van ban s6 100/TCTCCTTHC
ngay 14/11/2023 cia T6 cong tac cai cach TTHC - Van phong Chinh phu; theo
dé: (i) Chi dong thuc hién nhiém vu theo Quyét dinh sb 1085/QD-TTg ngay 15
thang 9 nam 2022 cua Thu tudng Chinh phi va Coéng van s6 100/TCTCCTTHC
ngay 14 thang 11 nam 2023 ciia T6 cdng tac cai cach TTHC; (ii) trén co s danh
muc TTHC néi b nhom B thue hién trong cac b, co quan, dia phuong do Vién
phong Chinh phu tong hop, can ¢t dic thu va thuc té trién khai nhiém vu tai bo, co
quan, dja phuong dé cong bd bd sung danh muc TTHC néi b nhém B, hoan thanh
trong thang 6 nam 2024; (iii) ra soat 100% TTHC ngi bo nhém B da cong bd, phé
duyét theo tham quyén phuo*ng an don gian hoa, bao dam cét giam, don gian hoa it
nhat 20% s6 luong TTHC va cat giam it nhit 20% chi phi tuan thi TTHC, hoan

thanh trong thang 10 nam 2024.

d) Thuc hién tét viéc danh gia tic dong, thAm dinh TTHC tai dé nghj xay
dung, du an, du thao vén ban QPPL, bao dam cac TTHC dugc ban hanh dap (g
yéu céu vé su can thiét, tinh hop phap, tinh hop ly va chi phi tuan thd TTHC thap
nhit,

3. Pdi véi nhiém vu ddi mai viée thye hién, giai quyét TTHC, cung cap
dich vu cong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép: yéu cau cac so, ban nganh tinh,
UBND céc huyén, thanh pho

a) Ra sodt, hoan thi¢n, tich horp, cung cap nhom dich vu cong tryc tuyén
lién thong trén Cng Dich vu cong qudc gia theo Quyet dinh cua Thu twdng Chinh
phu phé duyét Danh myc nhém dich vy cong truc tuyén lién thong tich hop, cung
clp trén Céng Dich vu cong qubc gia ndm 2024.

b) Chi dao thuc hién nghiém viéc giri, nhan van ban dién tu va xu ly hd so
cOng viéc toan trinh trén moi trudong dién tur; d(‘")ng bd 100% trang thai hd so, két
qué giai quyét TTHC trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC Cép tinh v6i Cong
Dich vy cdng qudc gia.

c) Ra soat, danh gia, tai céu tric quy trinh déi vé6i cac dich vu cdng truc
tuyén dang duoc tich hop, cung chp trén Céng Dich vu cong qubc gia, bao dam
nguyen tac lay nguoi dung lam trung tam, dong thoi vu tién xay dung, tich hop,
cung cdp cac nhom dich vu cong tryc tuyén lién théng cung cip & mirc do toan
trinh ddp mg yéu cau cia ngudi dan, doanh nghiép va muc tiéu, ydu cau cia
Chinh pht, Thu tuéng Chinh phu.

d) Cong bo cong khai kip thoi, ddy du, chinh xac cac TTHC trén Co s& dir
liéu quic gia vé TTHC dé doi ngii can bg, cong chirc va nguoi dan, doanh nghiép
biét, thuc hién va gidm st viéc thuc hién. Pinh ky hang thang théng ké day du
nhitng TTHC dugc ban hanh méi, sira d6i, bd sung hodc bai bé dé kiém soét chit
ché viéc ban hanh va thuc hién TTHC.

e) Tap trung s6 hoa, 1am sach dir liéu, gin viéc s6 hoa hd so, két qua giai
quyét TTHC véi viéc thuc hién tiép nhan, giai quyét TTHC; ddy manh tai str dung
dit liéu dd duoc s6 hoa gitta céc bd, nganh, dia phuong thong qua két ndi, chia sé
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dir liéu voi Kho quan ly dif lidu cé nhan, t6 chirc trén Cong Dich vu cong qudc
gia.

Dong thoi, chi dao ra soat tht ca TTHC thuc hién theo tham quyén, bao cao
danh muc thanh phin hd so phai s6 héa theo quy dinh tai Thong tu s6
01/2023/TT-VPCP cua Van phong Chinh phu, gui S& chuyén nganh tong hop
chung, bao cdo UBND tinh (thong qua Van phong UBND tinh) trwéc ngay
15/3/2024 & tong hop.

f) Chu dong ph01 hop thuc hién viéc tich hop, chia sé, dong b dir liéu gifra
cac co s¢ dir lieu quoc gia, chuyén nganh, Hé thong tin giai quyét TTHC, cung
cp dich vu cong tép trung do bg, nganh quan ly vdi Céng Dich vu cong quc gia,
Hé thdong thong tin giai quyét TTHC cap tinh.

g) To chirc thuc hién nghiém viéc tlep nhén, xtr ly, thado g& cac khé khin,
vudng méc vé quy dinh, TTHC; td chirc kiém tra, x4c minh, lam rd hanh vi nhung
nhiéu, gy kho khin trong giai quyét TTHC va xur ly nghlem cac to chirc, ¢4 nhén
¢6 lién quan theo ding quy dinh; kip thoi chén chinh viéc giai quyét TTHC thudc
thdm quyén ctia bd, co quan, dia phuong.

h) Pinh ky hang thang, phdi hop Vin phong UBND tinh, S¢ Thong tin va
Truyén théng cong khai ket qué danh gia chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép theo Quyet dinh s6 766/QD-TTg ngay 23 thang 6 nam 2022 cta Thu tudng
Chinh pht trén Cong théng tin dién tr ctia co quan, dia phuong dé td chuc, ca
nhén theo déi, giam sat.

4. Giao S¢ Tai chinh ch tri, phdi hop cac don vi, dia phuong nghién ciu,
d& xuét, tham muu Chu tjch UBND tinh trong viéc bd tri kinh phi thuc hién céc
nhiém vu nay trong du toan ngan sach nim 2024 duoc cap co tham quyén giao;
khuyen khich viéc huy dong theo quy dinh cua phép luat céc ngudn kinh phi ngoai
ngén sach nha nude dé thuc hién.

5. Giao S¢ Thong tin va Truyén thong chu tri theo ddi don ddc trién khai
cong téc sb hoa, day manh tai st dung dir liéu da duoc s6 héa théng qua két nbi,
chia s¢ dir liéu v6i Kho quan ly dif liéu c4 nhan, to chirc trén Céng Dich vu cong
quéc gia.

6. Giao Vin phong UBND tinh phdi hgp S¢ Théng tin va Truyén thong
tham muu Chu tich UBND tinh ban hanh danh myc thanh phén hé so phai sb héa
theo quy dinh tai Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ciia Vin phong Chinh pht trong
Quy I ndm 2024; dinh ky hang thang cong khai ket qua danh gi4 chat lugng phuc
vu nguoi dén, doanh nghiép theo Quyét dinh sb 766/Qb-TTg ngay 23 thang 6
nam 2022 cua Thu twéng Chinh phu theo quy dinh.

7. D& hoan thanh céc nhi¢m vu Thu tuéng Chinh phu giao néu trén, Cha
tich UBND tinh yéu cau Lanh dao céc s6, ban nganh tinh, Chu tich UBND cac
huyén, thanh phd quan triét, to chire trién khai co hiéu qua céc nhiém vu dugc
giao, bdo dam chit luong va tién d6. BS tri ngudn luc cho cOng tac cai cach
TTHC, chu trong trong viéc luwa chon can b, cong chirc gioi, dap tmg yéu ciu
cOng tac theo nhiém vu duoc giao.
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Pinh ky hang thang (trudc ngay 18 cua thang), bao céo vé tinh hinh, két
qua thuc hién nhiém vu dugc giao tai van ban nay 1ong ghép trong béo céo tinh
hinh, két qua thuc hién nhiém vu cai cach, kiém soat TTHC, gii Van phong
UBND tinh tong hop dé tham muu UBND tinh giti Van phong Chinh phu béo cédo
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

Yéu cau cac don vi nghiém tac thyc hién./.

Noi nhin:

- Nhu trén;

- TT. Tinh ty;

- TT. Hoi dong nhén dén tinh;

- TT. Uy ban Mt trén td quéc tinh;

- Q. Chii tich, cac Pho Chu tich UBND tinh;

- Chanh, Pho Vian phong UBND tinh;

- Luu: VT, HCTC, THNC, KTNS, KTN, KGVX, HCC.

V6 Tan P
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