BO CONG AN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

Doc 1dp — Ty do — Hanh phiic

S6: 68/2023/TT-BCA Ha Noi, ngay 24 thang 11 ndm 2023

THONG TU
Quy dlnh quy trinh tiép nhan, phan loal, giai quyet Khiéu nai, t6 c4o
trong t0 tung hlnh s thuge tham quyen giai quyét clia nguoi c6 thim
quyén tién hanh t6 tung trong Cong an nhan dan

Can cir BS ludt T6 tung hinh sw ngay 27 thang 11 nam 2015 va Ludt stra dai,
b6 sung mét sé diéu cia B6 ludt T6 tung hinh s ngay 12 thang 11 ndm 2021;

Cdn cir Nghi dinh s6 01/201 8/ND-CP ngay 06 thang 8 nam 2018 cua Chinh
Phi quy dinh chirc néng, nhiém vu, quyén han va co céu té chirc cua B Cong an;

Can cir Thong tue lién tich s6 02/2018/TTLT-VKSTC-TA TC-BCA-BOP-BTC-
BNN&PTNT ngay 05/9/2018 cua Vién kiém st nhén dan t6i cao, Toa én nhdn

dan t6i cao, B6 Cong an, Bo Quoc phong, Bo Tai chinh, B6 Nong nghzep va Phat

trién néng thén quy dinh viéc phéi hop thi hanh mgt sé quy dinh ciia B lugt Té
tung hinh sw vé khiéu nai, 16 cdo;

Theo dé nghi cua Chdnh Vin phong Co quan Canh sdt diéu tra Bé Cong an;

Bg truong Bo Cong an ban hanh T hong tw quy dinh quy trinh tzep nhén, phan

loagi, gidi quyet khiéu nai, 16 cdo trong 16 tung hinh su thuge thdm quyén giai quyét
ciia nguoi co tham quyén tién hanh 16 tung trong Céng an nhdn dan.

Chuong 1
QUY DINH CHUNG

-

o W
Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Théng tu ny quy dinh quy trinh tiép nhén, phan loai, thu 1y, giai quyét khiéu
nai, td céo trong t6 tung hinh su theo quy dinh tai Chuong XXXIII Bg lut To
tung Hinh su nam 2015 (sua doi, bo sung nam 2021) thudc thdm quyén giai quyét
clia ngudi c6 thdm quyén tién hanh t6 tung trong Cong an nhén dan.

Diéu 2. Pbi tugng ap dung

Théng tunay ap dung d6i véi Thu trudng, Pho Tha truong, Piéu tra vién, Cén
b6 diéu tra clia co quan diéu tra trong Cong an nhan dan; cdp truang, cap pho, can
b6 diéu tra clia cac co quan clia Cong an nhén dan dugc giao nhiém vu tién hanh mot
s hoat dong diéu tra; Nguoi klueu nai, t6 cdo, co quan, to chire, phap nhén thuong
mai va ca nhén c6 lién quan dén khiéu nai, t§ céo trong t6 tung hinh su.
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Pidu 3. Nguyén téc tiép nhan, phan loai, thu ly va giai quyét khiéu nai,
td cao trong t6 tung hinh sy

1. Co quan va nguoi cé tham quyen giai quyét trong Céng an nhén dén phai
chép hanh nghiém cdc nguyén tic tiép nhan, phén loai, thy ly va giai quyet khiéu
nai, to cao trong TH tung hinh sy quy dinh tai Chuong XXXIII B¢ luat Té tung
Hinh sy ndm 2015 (sura d6i, b sung nam 2021); Chuong 11, Chuong 111 Théng tu
lién tich s6 02/2018/TTLT-VKSTC- TATC-BCA-BQP-BTC-BNN&PTNT ngay
05/9/2018 cua Vién kiém st nhan dan ti cao, Toa 4n nhan din t01 cao, Bo Cong
an, B Quoc phong, B Tai chinh, By Nong nghlep va Phat trién néng thén quy

dinh viéc phéi hop thi hanh mot s6 quy dinh cua B0 luét T4 tung hinh su vé khiéu
nai, to cao (sau ddy viét tat la Théng tu lién tich sé 02/2018/TTLT-VKSTC-TATC-

BCA-BOP-BTC-BNN&PTNT).

2. Bao dam moi khiéu nai, t§ céo trong té tung hinh su thudce tham quyen
déu phai duge tiép nhan, phan loal thu ly va giai quyét kip thai, khach quan, ding
quy dinh phap luat.

Piéu 4. Sir dung miu vin ban

Céc van ban ban hanh trong viéc tlep nhén, phan loai, thu ly va giai quyét

khiéu nai, tb céo trong td tung hinh sur duoc thuc hién theo cdc mau ban hanh kém
theo Thong tr lién tich s6 02/2018/TTLT-VKSTC-TATC-BCA-BQP-BTC-

BNN&PTNT (gdm 11 miu).
Diéu 5. Hd so giai quyét khiéu nai va td cao trong to tung hinh su
1. Hb so giai quyét khiéu nai, té cdo trong tb tung hinh su phai duoc lép,

danh sb but luc theo cac khoan 2 Piéu 7 va khoan 2 Diéu 11 Théng tu lién tich so
02/2018/TTLT-VKSTC-TATC-BCA-BOQP-BTC-BNN&PTNT.

2. Ho so giai quyét khiéu nai, té co trong to tung hinh su déu phai l4p, dang
ky, quan ly theo quy dinh ctia B4 Céng an vé ché d6 cdng tac hd so nghi€p vu
Cong an nhén dan.

Chuong I1
QUY TRINH TIEP NHAN, PHAN LOAI,
THU LY VA GIAI QUYET KHIEU NAI

Piéu 6. Tiép nhin, phan loai, xir ly khiéu nai trong t6 tung hinh sy

1. Co quan, ngudi co thdm quyén giai quyet khiéu nai (sau déy goi chung la
ngudi giai quyét khiéu nai) c6 trach nhiém t6 chire viéc tiép nhan khiéu nai, phén
cong can b nghién curu, phén loai, dé xuit xir ly don. Truong hop xac dinh la don
khiéu nai trong t6 tung hinh su thuée tham quyen giai quyét va du diéu kién thy
Iy theo quy dinh cua Diéu 5 Thong tu lién tich s6 02/2018/TTLT-VKSTC-TATC-
BCA-BQP-BTC-BNN&PTNT thi ghi chép vao s6 theo di két qua giai quyét don
khiéu nai, t6 cdo trong td tung hinh sy theo quy dinh tai Théng tuso 119/2021/TT-



BCA ngay 08/12/2021 cua B9 trudng B6 Cong an quy dinh biéu mau, gidy to, sb
sach vé diéu tra hinh su (sau ddy viét tdt la Théng tw s6 119/2021/TT-BCA).

2. C4c trudmg hop khiéu nai trong t6 tung hinh su thudc tham quyén giai
quyét cia Thi trudng Co quan didu tra trong Cong an nhan dén gbm:

a) }(hleu nai quyét dinh t6 tung ctia Phé Thu trudng, Diéu tra vién cua Co
quan diéu tra trong Céng an nhén dén;

b) Khiéu nai hanh vi té tung ciia Phé Thu truéng, Diéu tra vién, can bd diéu
tra cua Co quan diéu tra trong Cong an nhan dén;

3. Céc truong hop khiéu nai trong t6 tung hinh sy thuc thAm quyén giai
quyét cua cap trudng cac co quan cuia Cong an nhén din dugc giao nhiém vu tién
hanh mot s6 hoat dong diéu tra gom:

a) Khiéu nai quyét dinh t6 tung cua cap phé cac co quan ciia Cong an nhan
dan dugc giao nhiém vu tién hanh mot s hoat déng diéu tra;

b) Khiéu nai hanh vi té tung cua cip pho, cén bd dleu tra cua cac co quan
cia Céng an nhén din duoc giao nhiém vu tién hanh mot s6 hoat dong diéu tra.

4. Khi tlep nhan khiéu nai trong t6 tung hinh su tai khoan 2, khoan 3 Dleu
ndy va du diéu kién thu Iy theo quy dinh tai Piéu 5 Thong tu lién tich sb
02/2018/TTLT-VKSTC-TATC-BCA-BQP-BTC-BNN&PTNT thi nguoi giai
quyét khiéu nai xem xét phén loai, xr Iy nhu sau:

a) Khiéu nai déi voi quyet dinh t6 tung ctia Pho Tha trudng, Piéu tra vién cua
Co quan didu tra nao thi chuyén dén Thu truong Co quan diéu tra d6 giai quyét;

b) Khiéu nai dbi voi hanh vi tb tung cua Pho Thu trudng, Diéu tra vién, Can
bd diéu tra cia Co quan di€u tra ndo thi chuyén dén Thu truéng Co quan diéu tra
dé giai quyet;

c) Khiéu nai déi véi quyét dinh to tung cua cap pho cac co quan cia Cong
an nhén dan dugc giao nhiém vy tién hanh mét s6 hoat déng diéu tra nao thi

chuyen dén cap trudng cac co quan cua Cong an nhén dan dugc giao nhiém vu
tién hanh mét sé hoat déng diéu tra d6 giai quyét;

d) Khiéu nai d6i véi hanh vi t6 tung cta cip pho, can bd dleu tra cla cac co
quan cuia Cong an nhan dan dugc giao nhiém vu tién hanh mét sb hoat déng didu
tra nao thi chuyen dén cap trrdng cac co quan cua Cong an nhan dan dugc giao
nhiém vu tién hanh mét s6 hoat déng didu tra d6 giai quyét;

d) Truong hop 6 khiéu nai vé quyét dinh, hanh vi t6 tung cua Phé Thu
truong Co quan diéu tra, Diéu tra vién, Can bd diéu tra; cip pho, can bd d1eu tra
cta cdc co quan cua Cong an nhén dén duge giao nhiém vu tién hanh mot sé hoat
dong diéu tra nhung tai thoi diém d6 khong c6 Tha tru'ong Co quan diéu tra va
cap truéng cac co quan cua Cong an nhén dan dugc giao nhiém vy tién hanh mét
s0 hoat dong diéu tra thi giai quyét nhu sau:

Truong hop Thu truéng Co quan diéu tra ving mat da iy quyen cho Phé Thu
trudng Co quan diéu tra hodc c6 Phé Thu trudng dugc giao quyén Thi truémg Co



quan diéu tra thi Phé Thu truong dugc uy quyen hodc dugc gxao quyen dé co tham

quyén giai quyét khiéu nai trir trudmg hop khiéu nai vé hanh vi, quyét dinh té tung
cua minh;

Truong hop cap trudng cac co quan cua Cong an nhan dén dugc giao nhigm
vu tién hanh mot s6 hoat dong dleu tra ving mét dé uy quyén cho cap pho hoic
c6 clp pho dugc giao quyen cap truorn% thi cap pho duoc iy quyén hodc dugc
giao quyen dé cd tham quyén giai quyet khiéu nai trir truong hop khiéu nai vé
hanh vi, quyét dinh t6 tung ctia minh.

5. Khi tiép nhan khiéu nai trong td tung hinh sir khéng thude truong hcrp quy
dinh tai khoan 2 va khoan 3 Piéu nay ho#ic x4c dinh don thudc thim quyén giai
quyet nhung khoéng du diéu kién thy Iy thi thy timg trudmg hop cu thé co quan,
nguoi tiép nhan khiéu nai thyue hién nhu sau:

a) Chuyén don dén Vién trudng Vién kiém sét cung cap theo quy dinh tai Diéu
474, 475 B6 ludt Té tung Hinh sy nam 2015 (stra ddi, bd sung nam 2021);

b) Tra lai don; hudng din gti don; chuyen don; yéu cau ngudi khiéu nai bb
sung theo quy dinh tai Piéu 6 Thong t lién tich s6 02/2018/TTLT-VKSTC-TATC-
BCA-BQP-BTC-BNN&PTNT;

¢) Trudng hop ngudi khiéu nai khéng dén co quan co thim quyén giai quyét
hoac khéng hop tac trinh bay trung thuc sur viée, cung cap thong tin, tai liéu thi
nguoi gial quyet khiéu nai bao cao nguoi co thdm quyén vé viéc don khiéu nai
khong du diéu kién thu ly va dé xuit huu don dé theo di, quan ly.

Piéu 7. Trinh ty thu Iy va giai quyét khiéu nai trong trudong hop di diéu
kién thu ly

Ké tir ngay nhin dugc khiéu nai thudc thdm quyén va du diéu kién thu 1y,
trong thoi han giai quyét khiéu nai theo quy dinh cta B9 luat T6 tung Hinh sy nim

2015 (stra dbdi, bd sung nam 2021), ngudi giai quyet khiéu nai phai thu ly va thuc
hién céac thu tuc nhu sau:

1. Ban hanh van ban yéu cAu nguoi khiéu nai trinh bay vé ndi  dung khiéu nai
va cung cap théng tin, tai liéu, chimg cir dé lam r3 néi dung khiéu nai; Yéu cau
co quan, ca nhén co quyét dinh t6 ‘tung, hanh vi t6 tung bi kh1eu nai giai trinh bang
vin ban vé quyét dinh, hanh vi t6 tung bi khiéu nai va cung cép day du, kip thoi
thong tin, tai liéu, chimg cur lién quan den nhimg ndi dung bi khiéu nai trong thoi
han 03 ngay ké tir ngdy nhan dugc yéu cAu.

2. Kiém tra tinh c6 cin ¢ va hop phap cua quyét dinh té tung, hanh vi td
tung nhu sau:

a) Kiém tra cdc cdn ¢ ban hanh quyét dinh tb tung, thuc hién hanh vi tb
tung bi khicu nai;

b) Tham quyen ban hanh quyét dinh té tung, thim quyén cia ngudi thuc
hién hanh vi t6 tung bi khiéu nai;

¢) Noi dung cua quyet dinh t6 tung va viéc thuc hién hanh vi t6 tung bi khiéu nai;



d) Trir}h tu, thi tuc ban hanh quyét dinh t6 tung va viéc thuc hién hanh vi t§
tung bi khiéu nai.

3. Trudng hop klern tra noi dung khiéu nai thiy c¢é can cir x4c dinh quyét
dinh t6 tung, hanh vi tb tung la dung trinh tu, thi tuc va ding quy dinh phap luat
thi nguoi giai quyét khiéu nai ra guyet dinh giai quyét khiéu nai ngay ma khéng
cén tién hanh x4c minh, giai quyét theo trinh tu quy dinh.

Truon\g hop cén tién hanh x4c minh ndi dung khiéu nai thuc hién theo quy
dinh tai Diéu 8 va Diéu 9 Thong tu nay.

Piéu 8. Tién hanh xic minh ndi dung khiéu nai
1. Thu truéng Co quan didu tra céc cép tu minh xac minh hodc phan cong
ngudi tién hanh x4c minh noi dung khiéu nai trir nhitng nguoi bi khiéu nai 1a Pho

Thu trudng Co quan diéu tra, Piéu tra vién, Can bd dleu tra dd thyc hién tham

muu hodc ky quyét dinh t6 tung va thuc hién hanh vi tb tung dé dam bao khach
quan, cu thé:

Thu truong Co quan Canh sat diéu tra B6 Cong an giao Vin phong Co quan
Canh sat diéu tra B4 Céong an; Thu truéng Co quan Canh sat diéu tra Coéng an cap
tinh giao Van phong Co quan Canh sat diéu tra Céng an tinh; Thu truong Co quan
Canh sat diéu tra Cong an cip huyén giao Di diéu tra tong hop; Thu truéong Co
guan An ninh diédu tra Bo Cong an giao Cuc An ninh diéu tra B Céng an; Thu
truéng Co quan An ninh diéu tra Cong an cép tinh glao Phong An ninh dleu tra
Cong an tinh tham muru, giai quyét khi nguoi tham gia t6 tung khiéu nai vé quyet

dinh, hanh vi t6 tung cua Can b diéu tra, Didu tra vién, Phé Thi truéng Co quan
diéu tra Cong an céc cip.

Truong hop khiéu nai dbi véi quyét dinh t6 tung, hanh vi t6 tung cta Pho Thu
truéng Co diéu quan tra thudc hé Vin phong Co quan Cénh sat diéu tra cap b, cap
tinh; Phé Thu trudng Co quan An ninh diéu tra cap bo, cAp tinh do Thu trudng Co
quan Canh sat diéu tra va An ninh diéu tra cip b, cép tinh quyét dinh phéan céng
giai quyét dé dam bao tinh khach quan.

2, Cap trudng cac co quan cua Cong an nhén dan dugc giao nhiém vu tién
hanh mét s6 hoat dong didu tra Cong an cac cp tu minh xac minh hodc phan cdng
ngudi tién hanh xac minh nodi dung khiéu nai trir nhitng nguoi bi khleu nai la cap

pho, can bd dleu tra da thuc hién tham muu hoac ky quyét dinh t6 tung va thuc
hién hanh vi té tung dé dam bao khach quan.

3. Trudng hop cén phai xac minh ndi dung khiéu nai, ngudi giai quyet khiéu
nai tu minh xac minh hodc ban hanh quyet dinh phén cong nguorl tién hanh xéc
minh néi dung khiéu nai va théng bao vé viéc thu ly khleu nai gui cho nguoi
khleu nai, dong thoi giri mét ban cho Vién kidm sat ciing cip hodc Vién kiém sat

c6 thdm quyén de kiém sat giai quyet khiéu nai trong thoi han 03 ngay k& tir ngay
ra Thong bao vé viéc thu Iy khiéu nai.

4. Nguoi giai quyét khiéu nai phai lap ké hoach xac minh, giai quyét khiéu
nai trinh Thu truéng Co quan diéu tra, cap trudng cac co quan ctia Cong an nhan
dan duogc giao nhiém vy tién hanh mét s6 hoat dong didu tra phé duyét.



5. Ngudi giai quyét khiéu nai ban hanh vian ban yéu cau ngudi khidu naj
cung cép théng tin, tai liéu, chimg cir dé 1am rd nodi dung khiéu nai nhu sau:

a) Thong tin nhén than cia ngudi khiéu nai;

b) Thong tin, tai lidu, ching ctr va trinh bay bing vin ban cac ndi dung co
lién quan ¢én quyét dinh, hanh vi té tung bj khiéu nai.

c) Trucng hop ngudi khiéu nai hodc ngudi dai dién hop phép cua ngudi
khiéu nal khong dén, khong hop tac lam viéc, khong ky bién ban lam viéc, khong
cung cap thong tin, tai liéu, chung clr va trinh bay theo yéu céu cia co quan cod

tham quyén giai quyet khiéu nai, hét thoi han giai quyét khiéu nai, nguoi giai
quyét khiéu nai két luan trén co sé tai liéu va don da nhén.

6. Nguai giéi quyet khiéu nai yéu ciu nguoi bi khiéu nai giai trinh bing van
ban va cung cép hd so, tai liéu lién quan dén ndi dung bi khiéu nai.

Trong truong hop néi dung vén giai trinh chua o, hd so, tai liéu do ngudi
bi khiéu nai cung cap chua day du, ngudi giai quyét khiéu nal lam viéc truc tiép

véi ngudi bi khiéu nai, yéu ciu gidi trinh bd sung va cung cap tai lidu, chimg cu
lién quan d& lam r& noi dung bi khiéu nai.

Trudong hop khong lam viéc true tiép voi ngudi bi khiéu nai vi Iy do khach
quan, nguorl giai quyét khleu nai hodc nguoi duge phan cong xac minh néi dung
khiéu nai c6 van ban yéu cau nguoi bi khiéu nai giai trinh bd sung bing vin ban.
Thot han yeu cau giai trinh b sung va cung cap tai liéu, chimg ¢ phai trong
thdi han giai quyét khiéu nai theo quy dinh cia phap luat.

7. Qua trinh giai quyet khiéu nai, ngudi giai quyét khiéu nai ban hanh vin
ban yéu céu co quan, tb chirc, ¢4 nhan cung cép thong tin, tai li¢u, ching cir lién
quan dén néi dung khiéu nai. Thoi han yéu cau cung cap théng tin, tai lidu, chimg
clr phai trong thoi han giai quyét khiéu nai theo quy dinh phap luat.

Truong hop can phai lam viéc truc tlep v6i co quan, t6 chic, c4 nhan cé
lién quan d& xac minh, lam rd ndi dung khleu nai, ngudi gidi quyét khiéu nai
théng bao truée ndi dung, thoi gian, dia diém lam viéc. Noi dung lam viéc phai
dugc lap bién ban.

8. Ngudi dugc phén cong xac minh ndi dung khleu nai tién hanh cac bién
phép, cac ndi dung theo ké hoach xac minh, giai quyet khiéu nai da duogc phé
duy€t, dam bao dung tién d6 thoi gian dit ra trong ké hoach. Trong qua trinh xac
minh, giai quyét co thé dé xuét bo sung ké hoach thuc hién.

9. Qua trinh giai quyét khiéu nai, ngudi giai quyét khiéu nai cd thé truc tlep
hodc dé nghj co quan, ngudi co thdm quyén 4p dung bién phap can thiét nhim
ngin chin thiét hai c6 thé xay ra.

10. Thot han giai quyet khiéu nai la 07 ngay ké tir ngdy nhan duoc khiéu nai.

11. Truong hop két qua xac minh nd1 dung khiéu nai va yéu cdu cua nguoi
khiéu nai con khac nhau, néu thiy can thiét thi nguoi giai quyét khiéu nai tb chic dbi
thoai vo1 nguoi khiéu nai, nguoi bi khiéu nal, co quan, td chirc, ¢4 nhan ¢ lién quan
8 1am 13 ndi dung khiéu nai. Noi dung ddi thoai phai duoc 14p bién ban.



12. Trong qua4 trinh x4c¢ minh ndi dung khiéu nai, néu nguoi khiéu nai cé don
rut ndi dung khi€u nai thi ngudi giai quyét khiéu nai xir Iy nhu sau:

a) Truong hop ngum khiéu nai rat toan b noi dung khiéu nai thi dimg viéc
xéc minh, ban hanh quyét dinh dinh chi viéc giai quyét khiéu nai.

b) TI’LIO’ng hop ngudi khiéu nai rit mot phén thi tiép tuc xac minh ndi dung
khi€u nai con lai theo quy dinh.

Piéu 9. Bio cio két qué xac minh, két luin ndi dung khiéu nai

1. K&t thic viée xdc minh, nguoi dugc phén cong xac minh pha1 cd bdo cao
két qua x4c minh va dé xuit, trong do6 thé hién rd quan diém giai quyet d6i voi
timg néi dung khiéu nai va d& xuit hudéng giai quyet cu thé, bién phap giai quyet
nhu sau:

a) Chép nhén toan b, chép nhan mét phén hodc bac don khiéu nai;

b) Giit nguyén, stra dbi hodc hity bé mét phan hodc toan bd quyét dinh bi
khiéu nai;

c) Giai quyét cac vén dé cu thé trong ndi dung khiéu nai.

2. Cén ctr bdo céo két qua xac minh va dé xuét, ngudi dugc phén cong xéc minh
dur thao quyét dinh gidi quyét khiéu nai trinh Thi tréng co quan diéu tra (doi véi
Co quan diéu tra), cap truong cac co quan cua Cong an nhan dén dugc giao nhiém

vu tién hanh mét so hoat dong diéu tra (d'01 véi cac co quan cua Cong an nhan dan
dugc giao tién hanh mét sb hoat dong diéu tra) duyét, ky ban hanh.

Piéu 10. Thong bao va td chirc thue hién quyét dinh giai quyét khiéu nai

1. Trong thoi han 03 ngay, ké tir ngay ban hanh quyét dinh giai quyet klueu
nai, Co quan diéu tra, céc co quan cia Cong an nhan dén dugc giao nhi¢ém vu tién
hanh mét s6 hoat dong didu tra phai giri cac quyet dinh nay cho Vién kiém sét cung
cap hodc Vién kiém sat c6 tham quyén dé kiém sét viéc giai quyét khiéu nai; nguoi
khiéu nai, ngudi bi khiéu nai. Dong thoi, béo céo hodc thong béo két qua giai quyet
khiéu nai cho co quan, t6 chirc c6 chirc nang giam sat da chuyén don dén va co
quan, t6 chirc, ca nhén ¢6 lién quan khéc (néu thdy can thiét).

2. Truong hop d6i véi cac noi dung khleu nai ding, nguoi dugc phan cong
x4c minh, tham munu giai quyét khiéu nai dé xuit Thu truong Co quan didu tra; cap
trudng céc co quan cua Cong an nhén dan dugc giao nhiém vu tién hanh mot sb
hoat dong diéu tra cac bién phép khic phuc va giai quyét hau qua thiét hai (néu co).

3. Giai quyet khiéu nai phét hién ngudoi ban hanh quyet dinh t6 tung, thuc
hién hanh vi to tung trai phap luét thi nguoi giai quyet khiéu nai bao céo nguoi
¢6 thim quyén yéu ciu ngucl ban hanh quyét dinh t6 tung, thuc hién hanh vi td
tung trai phap luét, can cu quy dinh phap luat dé hay quyét dinh t& tung trai phap
luat va yéu cau co quan c6 tham quyén xem xét, xit Iy theo quy dinh phap luét,
quy dinh B§ Cong an.



Chuong 111
QUY TRINH TIEP NHAN, PHAN LOAI,
THU LY VA GIAI QUYET TO CAO

Piéu 11. Tiép nhin, phén loai, xir Iy t6 cao trong to tung hinh su

1. Co quan, ngudi co thdm quyén giai quyét tb cao (sau ddy goz' chung la
nguoi gzaz quyét to cdo) co trach nhlem to chuc vige tiép nhén don tb cdo, lap bién
ban ghi ndi dung t6 cdo khi ngudi t6 cdo true tiép dén trinh bay viée t6 cao (truong
hgp cdn thiét c6 the ghi am hodc ghi hinh c6 dm thanh); ghi chép vao s6 theo di
két qua g1a1 quyét don khiéu nai, t& cao trong t6 tung hinh sy theo quy dinh tai
Thong tu s6 119/2021/TT-BCA.

2. Khi txep nhan tb céo trong t6 tung hinh sur theo quy dinh tai khoan 1 Dleu
nay va du diéu kién thu ly t6 céo theo quy dinh tai Didu 9 Théng tu lién tich s

02/2018/TTLT-VKSTC-TATC-BCA-BQP-BTC-BNN&PTNT thi ngudi gidi
quyét t6 cdo xir ly nhu sau:

a) TH cao Pho Thu truong, Diéu tra vién, Can bd diéu tra thude Co quan diéu
tra nao thi chuyén dén Thu truong Co quan diéu tra dé chi dao giai quyét;

b) T6 céo Thi trugng Co quan diéu tra Céng an cap huyén thi chuyén dén
Thu truéng Co quan diéu tra cép tinh chi dao giai quyét;

¢) Té cao Thu truéng Co quan diéu tra Cong an cap tinh thi chuyén dén Thu
trrong Co quan diéu tra B6 Cong an chi dao giai quyét;

d) Té6 cao Thii trudng Co quan Canh sat diéu tra Bo Cong an, Thu truéng Co
quan An ninh diéu tra B6 Cong an thi chuyén dén Bo truéng B6 Céng an chi dao
gidi quyét;

d) Trudng hop t6 cdo Phé Thi trudng Co quan didu tra nhung tai thoi diém td
céo, Phé Thu trudng Co quan diéu tra d4 duge bd nhiém 1a Thu trudng Co quan didu
tra thi chuyen t6 céo dén Thu truong Co quan diéu tra cap trén mot cap hodc Bo
trudng (néu 1a Thi trudng Co quan diéu tra B Cong an) dé giai quyét;

e) Trudng hop té cdo Pho6 Thu truong Co quan diéu tra, Piéu tra vién, Can bo
diéu tra nhung tai thoi diém d6 khéng c6 Thu truéng Co quan diéu tra thi gidi quyét
nhu sau:

Trudng hop Co quan diéu tra Cong an cip tinh hodc cip huyén chua b
nhiém Thu tru’ong Co quan diéu tra thi chuyén don dén Thu truéng Co quan didu
tra cap trén mot cap chi dao giai quyet

Truong hop Thi trudng Co quan diéu tra ving mat da ay quyén cho Phé Thu
truéng Co quan diéu tra hodc c6 Phé Thu trudng dugc giao quyen Thu truéng Co
quan diéu tra th1 Pho Thu trudng duoc ty quyén hodc dugce giao quyen d6 ¢6 thim
quyén gii quyét to cao trir truong hop do 1a t6 c4o ve hanh vi, quyét dinh ctia minh.

g) Trong thdi han 10 ngay ké tir khi tiép nhan to cdo, ngudi giai quyét td cao



pha1 tién hanh kiém tra, xéc minh vé ho tén, dia chi cia ngudi t6 c4o va cac nbi

ung khédc theo quy dinh ciia phép lut vé t6 cdo va quyét dinh viée thy ly, giai
quyét tb cio.

~ 3. Khi tiép nhén t4 cdo trong t6 tung hinh s khéng thudc truong hop quy
dlnh tai Khoan 2 Diéu nay thi chuyén don dén Co quan, ngudi cé thdm quyén giai
quyét theo quy dinh cua phap luat.

4. Neu ndi dung t6 cdo da duoc co quan, ngudi cd thim quyen giai quyét ma
nguoi t6 cdo khéng dua ra dugc chtrng cr madi co thé lam thay déi ndi dung giai
quyét truge day hosc t6 céo ngudi giai quyét kh1eu nai nhung ngudi té cdo khong
cung cap dugc théng tin, tai lidu, ching cir dé chimg minh cho ndi dung t6 cao
hodc t6 cio khong dt diéu kién thu ly theo Diéu 9 Théng tu lién tich sé
02/2018/TTLT- -VKSTC-TATC-BCA-BQP- BTC-BNN&PTNT thi ngudi c6 thdm
quyén giai quyet t6 c4o ra vin ban khéng thu 1y t6 cdo va néu 5 ly do.

5. Néu thong tin t6 cdo khéng rd tén ngudi to co nhung cung cép tai lidu,
ching cir cu thé vé hanh vi vi pham phép luat trong hoat déng to tung hinh sur cua
nguoi cd tham quyén tién hanh t6 tung trong Cong an nhan dén thi co quan tiép
nhén don tién hanh thanh tra, kiém tra theo thim quyen hoic chuyén dén co quan,
t6 chirc cé thim quyén dé tién hanh thanh tra, kiém tra phuc vu c¢éng tac quan ly.

Piéu 12. Phan cong xic minh ndi dung t6 cdo va thong bao vé viée thu
ly gidi quyét t6 cdo

1. Kiém tra diéu kién thy Iy t6 céo theo quy dinh tai Didu 9 clia Thoéng tu lién
tich sb 02/2018/TTLT-VKSTC-TATC-BCA- -BQP-BTC-BNN&PTNT. Trudng
hop khong du diéu kién thy ly thi thong bao béng vin ban cho nguoi t6 cao biét
vé viéc khong thu ly giai quyét td cdo.

2. Ban hanh quyét dinh phan cong xac minh td cdo. Truong hop nguoi giai
quyét tb cao khong truc tlep tién hanh x4c minh thi ra quyét dinh phén cong tién
hanh x4c minh néi dung t4 cdo.

3. Trong thoi han 03 ngay, ké tir ngay ban hanh quyét dinh phan cdng xac
minh ndi dung td cdo, ngudi giai quyet t6 cao phai gli vén ban théng bao thu ly
cho Vién kiém sat nhan dén cung cép dé tién hanh kiém sat viéc giai quyét t§ c4o
va thong bao viée thu ly don t6 cao cho ngudi td cdo biét.

Piéu 13. Tién hanh xdc minh ndi dung té cdo

1. Ngudi duge phén cong xac minh t6 cdo phai lap ké hoach x4c minh trinh
Thi truéng Co quan diéu tra c6 thdm quyén hodc B truong B Cong an phé
duyet Chu dong thuc hién ké hoach xac minh, chiu trach nhiém truéc phép luat;
ngudi ra quyét dinh phén cong vé két qua xac minh t6 céo.

2. Nguoi xac minh nfi dung t cao lam viée truc tiép va yéu cAu ngudi td
c4o cung cép théng tin, tai liéu, ching ctr dé 1am r5 ndi dung td cdo nhu sau:

a) Thong tin nhan than cta ngudi td céo;

b) Thong tin, tai heu ching cir va trinh bay bang van ban cac ndi dung c6
lién quan dén ndi dung té c4o;



c) Trong truong hop ndi dung don t6 cdo chuard va thong tin, tai liéu, chimg
cur do ngum t cdo cung cap chua day du, ngudi giai quyét t6 cao lam viée truc tiép
Vo1 ngudi to cdo, yéu cau cung cap bd sung thong tin, tai liéu, chimg ctr dé lam rd
ndi dung td cao. Noi dung lam viéc voi nguoi t6 cao phai duge 1ap bién ban.

3. Trucmg hop khong 1am vige tryc tiép vai ngum to céo vi ly do khach quan
thi ngudi giai quyét t& cdo cé vin ban yeu cau nguoi td céo cung cap b sung
thong tin, tai li€u, ching cu, vat chung (néu c6) dé lam 3 noi dung t0 cdo trong

thoi han 05 ngay ké tlr ngay ngudi t6 cdo nhén duge van ban yéu ciu dé 1am rd
ndi dung tb cdo.

4. Ngudi giai quyét to cdo yéu cdu ngudi bj té céo giai trinh bing van ban va
cung cap ho so, tai liéu lién quan dén ndi dung bi to cdo.

Ngudi b té cdo giai trinh chua rd, chua cung cap day du théng tin, tai lidu,
chung ctr thi nguoi giai quyet to cao hoic ngu'orl dugc phan cong x4c minh phai

lam vigc truc tiép vOi ngudi bi t& c4o, yéu cau giai trinh bo sung va d& nghi cung

cap thong tin, tai liéu, ching c lién quan dén ndi dung tb cdo. Noi dung lam vige
voi ngudi bi td cao phai dwoc 14p bién ban.

Truong hop khong lam viée truc tiép voi ngudi bi té cao vi 1y do khach quan,
nguoil giai quyet td céo hodc nguoi dugc phan cong xac minh ¢ van ban yéu cau
ngudi bi té cao glal trinh bang van ban vé ndi dung té céo va cung cap théng tin,
tai liéu, chimg cir dé 1am r6 ndi dung tb cao. Thoi han yeu cau giai trinh va cung

cap thong tin, tai lidu, ching cir phai trong thdi han giai quyét t6 cdo theo quy
dinh cua phap luét.

5. Qua trinh giai quyét tb céo, nguoi giai quyét t6 cdo ban hanh vian ban yéu
cau co quan, td chirc, cé nhan cung cép thong tin, tai liéu, chimg cir lién quan dén
ndi dung té céo. Thot han yéu cau cung cap thong tin, tai liéu, chimg ¢l phai trong
thoi han giai quyét té cdo theo quy dinh cia phap luat.

Truong hop lam viée truc tiép véi co quan, to chirc, ca nhén c6 lién quan dé
xac minh, lam ré nd1 dung tb cdo, nguoi giai quyet tb cao phai thong bao trude ndi
dung, thoi gian, dia diém lam viéc. N§i dung lam viée phai duoc 1ap bién ban.

6. Trudong hop xét thay can thlet bao v& nguoi t6 céo khi ho bi de doa, trd

thu, tru dap thi nguoi giai quyet t8 cdo phai dé xuét bién phap kip thoi yéu ciu co
quan chirc nang bao vé nguoi td cdo.

7. Ngudi duge phén cdng xac minh né1 dung to c4o tién hanh céc bién phép,
céc ndi dung theo ké hoach xac minh noi dung t6 cdo di dugc phé duyét, dam
bao ding tién d6 thoi gian dit ra trong ké hoach.

8. Nguoi giai quyet tb céo co trach nhiém ap dung bién phap can thiét theo
thim quyén hodc yéu cau co quan co thdm quyen ngdn chén kip thoi hanh Vi bi t6
c4o gy thiét hai hodc de doa gy thiét hai dén loi ich ctia Nha nuéc, quyén, loi
ich hop phép cua c4 nhén, co quan, t6 chir.

9. Trong qua trinh x4c minh ndi dung td c4o, néu thiy c6 diu hiéu toi pham
thi ngudi giai quyét td cdo chuyén td cdo va thong tin, tai liéu, chimg ctr lién quan
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den Co quan didu tra co tham quyén dé giai quyet dbng thdi, théng béo cho Vién
i€m sat c6 thdm quyén dé thuc hién viéc kiém sat theo quy dinh.

10. Thoi han giai quyet to cao khéng qua 30 ngay ké tir ngay nhan dugc t6
céo; dbi voi to cao co nhleu tinh tiét hodc phai x4c minh nhidu dia diém thi thoi han
gi&i quyét td cao co thé kéo dai nhung khéng qué 60 ngay.

Diéu 14. Bso cdo két qué xic minh ndi dung t cdo

1. Két thic xac minh nd1 dung t6 cao, nguoi dugce phén cong xac minh phai
c6 bao cdo két qua xéc minh va dé xuét trinh Tha truéng Co quan diu tra hodc
B truong B¢ Cong an. Bao co phai néu 3 ndi dung vu viéc, xac dinh ni dung
t6 cdo dung; ding mét phén; sai toan bg hodc khong di co so két luén; dé xut
kién nghi cdc bién phap giai quyét ndi dung td cdo va tra 1&i ngudi t6 céo.

2. Truong hop xét thdy can thiét, nguoi duoc phén cdng xac minh ndi dung
t6 céo & xuét to chirc tham khao ¥ kién tu van ctia cac co quan chuyén mén, co

quan quan ly cép trén hodc céc co quan, t6 chirc, c4 nhan khéc ¢4 lién quan trudc
khi két luan ndi dung t6 céo.

Piéu 15. Két luin noi dung to cao, thong bao va xir Iy cac van de lién quan

1. Cn clr bdo céo két qua x4c minh va dé xuat da duoc Tha truong Co quan
diéu tra hodc B truong Bo Cong an phe duyét, nguoi dugc phén cong xac minh
ndi dung té cao du thao Quyét dinh giai quyét td cdo trinh Thi truéng Co quan
diéu tra hodc B truéng Bo Cong an ky, ban hanh.

2. Trong thcn han 03 ngay, ké tir ngay ban hanh Quyet dinh giai quyét tb céo,

ngudi giai quyét to cao phai giri Quyet dinh giai quyét to cao cho Vién klem sat
nhin dan cung cap dé tién hanh kiém sat viée glai quyet td céo, nguoi td cdo,
ngudi bi to cao. Pdng thoi thong béo viée gial quyet ) céo cho co quan quan ly
ngudi bi t6 céo; bao céo hodc thong bao két qua giai quyét t6 cédo cho co quan, t6
chirc, c4 nhan d chuyén don dén.

3. Truong hop d6i véi céc noi dung td céo ding hodc ding mét phén, nguol
dugce phén céng xac minh, giai quyet t& cao d& xuat Thu truéng Co quan didu
tra hoac Bo trudng B Cong an yéu cdu co quan, ngudi bi té céo khic phuc va
gial quyét hdu qua thiét hai (néu c6) theo quy dinh phép luat.

4. Giai quyét t6 cao phat hién nguoi tién hanh té tung c6 hanh vi vi pham
phép luat. Nguoi giai quyét tb cdo cin ci tinh chat, mtrc d6 hanh vi vi pham
phap luét bao cdo Thu truong Co quan didu tra hodc B truéng Bo Cong an xem
xét, xt 1y theo quy dinh phép luat, quy dinh B Cong an.

5. Truong hop két luan x4c dinh ngudi té cdo b ¥ td cdo sai sy that thi ngudi
giai quyet t6 c40 can ct tinh chét, mirc d6 hanh vi vi pham phap luét bao cao Thu
tru’orng Co quan diéu tra hoic B truéng B6 Cong an a8 nghi co quan, nguai co
thdm quyen xem xét, XU ly nguoi td cdo theo quy dinh phép luat. g-//



Chuong 1V
PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 16. Hiéu Iyc thi hianh
1. Théng tu ndy c6 hiéu lyc ké tir ngay-{5 thang 01 nam 2024

2. Khiéu nai, t6 cdo d3 duoc thy ly, dang X4c minh va chua c6 két ludn truée
ngay Théng tu ndy c6 hiéu lyc thi hanh thi tiép tuc gidi quyét theo quy dinh phép
luat hién hanh.

3. Khi nhitng diéu, khoan, diém cua van ban quy pham phép luat dugc din
chiéu trong thong tu ndy duoc sira ddi, bd sung, thay thé ho3c ban hanh méi thi
néi dung dan chicu trong thong tu nay duoc diéu chinh va thuc hién theo vin ban
quy pham phap luét, dleu khoan, diém ctia van ban quy pham phap luat duoc sira
dbi, bd sung, thay thé hoéc ban hanh méi.

Piéu 17. T6 chirc thue hién

1. Thu truéng céc don vi thude co quan B, Gidm ddc Cong an tinh, thanh
pho truc thudc Trung wong chiu trach nhiém t6 chic thuc hién Thong tu nay.

2. Van phong Co quan Canh sat diéu tra B4 Cong an c6 trach nhiém theo ddi,
dén doc huong dan, kiém tra viéc thuc hién Thong tu nay déi voi Co quan Céanh
sat diéu tra va Co quan trong Cong an nhén dén dugc giao nhiém vu tién hanh mét
s6 hoat dong diéu tra theo hé luc lugng Céanh sat; Cuc An ninh diéu tra B4 Cong an
c6 trach nhiém theo dai, dén dbc, huéng dan, kiém tra viéc thuc hién Théng tu nay
dbi véi Co quan An ninh dleu tra va Co quan trong Cong an nhin dén duge giao
nhiém vu tién hanh mét sé hoat déng diéu tra theo hé Juc lugng An ninh.

3. Cuc Hb so nghlep vu c6 trach nhiém hucmg dan theo dd1, dén déc, klem
tra viéc lap, dang ky, quan ly, st dung hé so giai quyét khiu nai, t6 cdo trong td

tung hinh su.

4. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 vuéng miac, Cong an céc don vi, dia
phuong béo céo vé Bo Cong an (qua Vin phong Co quan Cénh sdt diéu tra Bo

Céng an) dé c6 huéng dan kip thoi. -ia/

Noi nhin:

- Céc dbng chi Thit trudng;

- Cac don vi truc thudc Bé Cong an;

- Céng an cac tinh, thanh phé tryc thude Trung wong;
- Luu: VT; V03, CO1. TH(150b).




