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Kiém tra cdi cach hanh chinh, kiém tra kiém soat
thi tuc hanh chinh nim 2024

Cén cir Ké hoach sb 291/KH-UBND ngay 15/12/2023 ctia Chu tich UBND
tinh v& kiém tra cai cach hanh chinh, kiém tra kiém soat thi tuc hanh chinh nam
2024; Vin phong UBND tinh xdy dung K& hoach kiém tra cai cach hanh chinh,
kiém tra kiém soét thi tuc hanh chinh nim 2024 nhu sau:

I. MUC PICH VA YEU CAU

1. Muc dich:

- Dénh gi4 chat lwong va tién do thuc hién nhiém vu cai cich hanh chinh,
kiém soat thu tuc hanh chinh cac don vi, ra soat nhitng thuan loi, kho khan, kip
thoi chi dao, don dbc, hudng dan céc don vi thyc hién tt nhiém vu cai cach hanh

chinh, kiém so4t thu tuc hanh chinh;

- Lam co s& dé danh gia Chi s6 cai cach hanh chinh, cong vu, binh xét thi dua
khen thudng ndam 2024.

2. Yéu chu:

- Cng tdc kiém tra cai cach hanh chinh can tnen khai hiéu qua, thuc chét; kip
thoi dén dde, nhic nhé céc don vi tich cuc trién khai nhiém vu cai céch hanh
chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh theo chi dao ctia Chdnh Vin phong UBND

tinh;
- Cong tac klem tra phai co trong tam, trong diém; tap trung kiém tra cong téac
lanh dao, chi dao, t& chirc trién khai cai cach hanh chinh, (img dung cong ngh¢

thong tin vao cai cach hanh chinh.

- Qué trinh kiém tra ddm bao khong gy tré ngai dén hoat dong ctia cac don
Vi.

I1. NOI DUNG KIEM TRA

1. Céng tac lanh dao, chi dao vé cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh
chinh

a) Két qua té chuc trién khai thyc hién céc ndi dung, muc tiéu theo chi dao
ctia Chanh Vin phong UBND tinh tai céc vin ban:

- K& hoach cai cach hanh chinh; ke hoach kiém soat thu tue. hanh chinh; ké
hoach Umg dung cong nghé thong tin; ké hoach kiém tra, tuyén tr uyén..
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- Tién do, két qua trién khai céc chi dao ctia Chu tich UBND tinh, ctia Chénh
Vin phong UBND tinh vé cac nhiém vu.

b) Trach nhiém ctia ngudi dimg ddu don vi trong trién khai cac nhiém vu cai
canh hanh chinh, kiém soét thii tuc hanh chinh.

2. Két qua trién khai céc nhiém vu cai cach hanh chinh, kiém soét thu tuc
hanh chinh

- Thuc hién co ché mot ctra, co ché mét cira lién thong.

- K&t qua thuc hién tiép nhan, ludn chuyén, giai quyét, tra két qua thu tuc
hanh chinh.

- Cong tac phdi hop ra soat, tham muu didu chinh, bd sung, ban hanh bd thu
tuc hanh chinh; cir cdng chire, vién chtrc tryc thuge quan ly tham du tép hudn
nghiép vu cai cach hanh chinh, kiém soét thii tuc hanh chinh.

- Cong tac tiep nhan, giai quyét phan anh kién nghi ctia nguoi dan, doanh
nghiép vé quy dinh hanh chinh, thu tuc hanh chinh.

3. Két qua g dung cong ngh¢ thong tin vao cai cach hanh chinh

a) Ung dung cong nghé théng tin trong hoat dong ctia don vi nhu: Trao doi
van ban dién tir qua truc lién thong; sir dung van ban dién tir dé diéu hanh, xu ly
cong vice; st dung chit ky so, chimg thu sé.

b) Ung dung cdng nghé thong tin vao giai quyét thi tuc hanh chinh:

- K&t qua sir dung phan mém dé tiép nhan, luan chuyén, giai quyeét va tra ket
qua ho so cua cac don vi.

- Két qua hoat dong cua Cong Thong tin dién tir tinh.

- Két qua stir dung hé thong quén ly vin ban dién tir dé gui nhan van ban, lap
va luu trit ho so cdng viée dién tur.

- Keét qua st dung hé thong thong tin bao cao trye tuyen cua tinh.

- Két qua thuc hién nhiém vu chuyén doi so, s6 héa ho so tha tuc hanh chinh.

4. Tinh hinh thyc hién cong vu cta cong chirc, vién chirc trong qua trinh tiep
nhan, giai quyét, tra két qua ho so.

- Kiém tra viée thuc hién cac quy dinh trong cong tac tham muu, xr ly vén

ban va tinh hinh thue hién ndi quy, quy ché co quan dbi véi cac phong chuyén
mén, ban tiép cong dan.

- Kiém tra viée thyc hién tiép nhan, tra két qua vin ban ddi voi cong chire,
vién chire, nhin vién Phong Hanh chinh - To chie.

5. T6 chice thue hién cac nhiém vu khac duoc giao.

[11. DON VI, THOT GIAN VA HINH THU'C KIEM TRA

1. bbi tuong

- Tat ca cac don vi truc thude Vin phong UBND tinh.



2. Thoi gian kiém tra
- Té chirc kiém tra cac don vi tir thang 1/2024 dén thang 12/2024.

3. Hinh thtc kiém tra
- Kidm tra theo ké hoach: C6 théng béo theo lich cu thé.

- Kiém tra dot xuét: Thyc hién thudng xuyén trong nam, khong bao trudc thoi
gian, dia diém, don vi kiém tra. Noi dung kiém tra gom toan phan hodc mot phan

néu trong ké hoach nay.

- Kidm tra qua hé théng cong nghé théng tin quan Iy tiép nhan hd so thu tuc
hanh chinh.

IV. TO CHU'C THY'C HIEN

1. Giao Truong Phong Hanh chinh - To chttc tham muu thanh lap doan kiém
tra. Ph01 hop cac phong, ban, trung tam, cong thong tin bd tri thoi gian, dia diém
va tién hanh kiém tra va béo céo két qua kiém tra trinh Lanh dao Vin phong
UBND tinh.

2. Giao Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong tinh phdi hop véi S& Noi vu thuce
hién céc nhiém vy dugc giao theo Ké hoach s6 291/KH-UBND ngay 15/12/2023
ctia Chu tich UBND tinh v& kiém tra cai cach hanh chinh, kiém tra kiém soat thu
tuc hanh chinh nam 2024.

3. Céc phong, ban, trung tam, cong thong tin cén cr ké hoach nay c6 trach
nhiém béo cdo diy du cic ndi dung kiém tra, ddng thoi bo tri cong chire, vién chirc
phuc vu céng tac kiém tra khi Doan Kiém tra lam viéc. Day cling la mdt trong
nhing co s& dé thuc hién danh gia cong vu cudi nam.

Trén déy la K& hoach kiém tra cai cach hanh chinh, klem tra kiém soat thu tuc
hanh chinh,nam 2024 cta Van phong UBND tinh, yéu cau cac don vi nghiém thc

thuc hién./ L N
Noi nhan: CllAN[l VAN PHONG

- Thanh tra tinh;

- S& Noi vy

- Chanh, cac Pho Chanh VP UBND tinh;

- Cac phong, ban, trung tam, céng thong tin;
- Luu: VT, HCTC, Phong.
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