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Séiﬁﬂm P-HCTC Péng Nai, ngay Ui thang 10 nam 2023

V/v quén triét thuc hign Chi thi
s0 12/CT-UBND ngay 25/10/2023
ctia Quyén Chu tich UBND tinh

BfulgHe - Truong cdc phong, Cong Thong tin di¢n tu;

- Phé truong Ban Tiép cong déan; Pho Giam doc Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong:

- Giam dbc Trung tam Hoi nghi va T6 chire su kién.

Van phong UBND tinh nhén duoc Chi thi s6 12/CT-UBND ngay 25/10/2023
ctia Quyén Chii tich UBND tinh vé viée tiép tuc chén chinh, ting cuong ky ludt, ky
cuong trong co quan hanh chinh nha nude cac cip (photo kem theo), Chanh Van
phong UBND tinh ¢o y kién nhu sau:

- Giao céc phong, ban, trung tdm va Cong Thong tin di¢n tu t6 chire quan triét,
idn khai cac néi dung Chi thi so 12/CT-UBND ngay 25/10/2023 cua Quyén Chu
tich UBND tinh dén toan thé cong chire, vién chuec, nguoi lao dong biét, thuc hién.

- Giao Phong Toéng hop — Noi chinh chu tri, phéi hop voi cac phong, ban,
trung tam, Cong Thong tin dién tir tham muu Linh dao Van phong UBND tinh theo
dai, don dde va tong hop két qua thuc hién cdc nhiém vu cua cac co quan, don vi, dia
phuong; phdi hop véi S0 Noi vu va cac co quan lién quan tham muu Chu tich UBND
tinh chi dao thanh tra, kiém tra cong vu, xem xét, xur ly trach nhiém déi voi thu
truong co quan, don vi, dia phuong cham tham muu thyc hién nhiém vu duoc giao
va nhiém vu thudc pham vi nganh, linh vue quan ly theo quy dinh.

- Giao Phong Hanh chinh — T6 chiic theo ddi, don déc cac don vi thuc hién
Chi thi néu trén, dinh ky trudc ngay 01/12 hang nam tham muu Vin phong UBND
tinh bdo céo két qua vé UBND tinh (qua SO Noi vu); d6ng thoi chu dong tham muu
Chanh Vin phong UBND tinh chi dao kiém tra cong vu dinh ky, dot xuat cac tap thé,
ca nhan theo ndi dung chi dao cua Quyén Chu tich UBND tinh tai Chi thi néu trén.

Yéu ciu cac don vi khan truong thuc hién cée ndi dung trén./ &h@%

Noi nhin:
- Nhu trén;
- Chénh, Phé Chanh VP. UBND tinh;

- Luu; VT, HCTC.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH DONG NAT Doc lip - Ty do - Hanh phic

S6: /9 /CT-UBND Déng Nai, ngay J.8 thang 10 ndim 2023

CHI THI
V¢ tiép tuc chan chinh, ting cwong ky lufit, ky cuwong trong
co’ quan hanh chinh nha nuée cac cap

Thoi gian qua, Chu tich UBND tinh da ban hanh nhiéu van ban chi dao trién
khai cac nhiém vu cai cach hanh chinh, ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh
g6p phan ning cao hiéu lue, hiéu qua, chit luong hoat dong clia cac co quan nha
nude, xay dung nén hanh chinh ky cuong, hién dai, hiéu qua, dap ung yéu cau
nhiém vu; cdc co quan, don vi, dia phuong da phén diu, nd luc hoan thanh tot
nhiém vu dugc giao, gop phan hoan thanh céc nhiém vy chinh trj, muc tiéu phat
trién kinh t& - xa hoi; tuy nhién, van con mot s6 don vi, dia phuong chua thuong
xuyén quan tam chi dao, theo doi, kiém tra gidm sat thuc hién dé xay ra tinh trang
phan anh, vi pham; tinh trang né tranh, dun day trach nhiém, s¢ sai khi xtr ly cong
viéc ciia mdt bd phén cdn bd, cong chire, vién chue trong mot sO co quan hanh
chinh nha nudc cac cép vin chua duge khéc phuc hiéu qua; cong tac phdi hop
gilta cac co quan, don vi, dia phuong trong xut ly cong viéc chua chat ché, kip
thoi, con truong hop cham tham gia y kién hodc tham gia y kién nhung khéng c6
chinh kién, quan diém rd rang, kéo dai thoi gian xtt ly, anh hudng dén tién do, chat
lugng, hiéu qua cong viéc.

Thuec hién Cong dién s6 968/CD-TTg ngay 16/10/2023 cia Thu tuéng Chinh
phti vé tiép tuc chan chinh, ting cuong ky ludt, ky cuong trong co quan hanh chinh
nha nudc cac cép; nham kip thoi khéc phuc nhitng ton tai, han ché, nang cao hiéu
lue, hiéu qua chi dao, didu hanh, kip thoi thao gd kho khan, vurdong méc, nhat 14 kho
khan, vudng mic cho nguoi dan va doanh nghiép, déng gop thiét thuc va nd luc
phén dAu hoan thanh cao nhét céc muc tidu, chi tiéu, nhiém vy phét trién kinh té - xa
hoi d& dé ra cia ndm 2023 va cac nam tiép theo; Chu tich UBND tinh chi thi, yéu
cau Thu trudng céc sd, ban, nganh, Chu tich UBND céc huyén, thanh phb:

i 18 Tiép tuc tdng cudng phé bién, quan triét, thuc hién nghiém céac quy dinh
ctia Pang, phap luat cia Nha nudc, chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu,
cuia Tinh ty, Chu tich UBND tinh vé cong tac cai cach hanh chinh, ky luét, ky
cuong hanh chinh dén toan thé can bd, cong chirc, vién chue, nguoi lao dong
thudc thadm quyén quan ly. Trién khai thuc hién, quén triét Cong dién s6 968/CD-
TTg ngay 16/10/2023 cta Thi tuéng Chinh phii vé tiép tuc chan chinh, ting
cuong ky luat, ky cuong trong co quan hanh chinh nha nude cac cép, Chi thi
s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ctia Thu twéng Chinh phu vé viée ting cuong ky
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luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha mroc cac cap, Chi thi sb 23/CT-
UBND ngay 28/9/2016 cua Chu tjch UBND tinh vé tang cuong ky ludt, ky cuong
hanh chinh trong cac co quan hanh chinh nha nudc trén dla ban tinh, Chi thi
56 O7/CT UBND ngay 12/5/2022 cua Chu tich UBND tinh vé v1ec thue hién Chi
thi & 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cta Thi tuéng Chinh phu vé viée ting cudng
xtr 1y, ngan chan co hiéu qua tinh trang nhiling nhleu gay phlen ha cho ngum dan,
doanh nghiép trong giai quyet cong viée, Chi thi s6 02/CT-UBND ngay 02/3/2023
cia Cht tich UBND tinh vé néang cao hiéu qua thuc hién cong téc cai cich hanh
chinh va trach nhiém ngudi ding dau cac co quan, don vi, dia phuong.

2. Ning cao hiéu luc, hiéu qud cong tac chi dao, diéu hanh, quan 1V ctia cdc
co quan, don vi, dia phuong; dé cao trach nhiém ngudi ding dau va trach nhiém
¢4 nhén clia can bo, cong chirc co quan hanh chinh nha nudc cac cép trong xir 1y
cong viéc; tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, chap hanh nghlem két luan,

chi dao ctia Chu tich UBND tinh; tiép tuc quén triét, t& chie thue hién tot hon nita
noi quy, quy ché lam viéc cia cdc co quan, don vi, dia phuong. Tiép tuc ra sodt,
stra ddi, bo sung ndi quy, quy ché lam v1ec va td chirc thuc hién nhiém vy, cong
viéc tai co quan, don vi thudc thdm quyén theo sat tinh hinh thuc té; cu thé hoa
trach nhiém ca nhén trong ting khau cua quy trinh xtr ly cong vige, bao dam céc
cong viée thude thAm quyén phal duogc xir ly nhanh chéng, kip thoi, hiéu qua. T6
chire thuc hién nghiém quy tdc Umg xir, dao duic cong vy, nghia vu cua can bo,
cong chire, vién chirc trong co quan hanh chinh nha nude, don vi c4c cép.

3. Trong cong tac phm hop dé giai quyet cong viée thude thim quyen chi
Jay y kién céc co quan, don vi lién quan tryc tiép dén dé an dy an..., khong lay y
kién ph01 hop ctia co quan khong lién quan hodc khong cén thiét, CG quan dugc
lay y kién c6 trach nhiém tra 10i ding han, ding chirc néng, nhiém vu, c6 quan
diém, trach nhiém ro rang, khong tra 10i chung chung, né tranh, dun ddy trach
nhiém lam anh huéng dén tién do xt Iy cong viéc.

4. Thu tluong cac co quan, don vi, dia phuong chap hanh nghxem chiu
trach nhlem truc tiép va toan dién trong xem xét, quyet dinh cdc van dé thudc
thim quyén hodc khi duge Chu tich UBND tinh uy quyen phén cdng, giao nhiém
vu; khong dugce né tranh, dun ddy trach nhiém. Truc tiép, chii dong, tich cuc tb
chirc thuc hién kxp thoi, hiéu qua nhiing nhi¢m vu duge Chu tich UBND tinh, Thu
trudng co quan cap trén giao; ra soat, ddy manh phan cép, uy quyen bao dam
ding tién do, chat lugng. Thuc hién nghlem quy dinh vé thoi han xtr ly cong viée
theo quy dinh phap luat; phai lam hét trach nhiém, néu rd quan diém, phuong 4n
xtt ly, béo cao kip thoi, trung thye, diy du khé khan, vudng mic (néu co).

5. Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra hoat dong cong vu, nhét la kiém
tra dot xudt; phat huy vai tro, trach nhiém cta nguoi ding dau co quan, don vj
thanh tra, kiém tra ndi bo dé kip thoi biéu duong, khen thudng nhing tép thé, ca



-

nhén lam tt, xu 1y nghiém nhing tap thé, c4 nhan lam chua tot. Kip thoi ra soa,
thay thé hodc dxcu chuyén sang cong viéc khac di véi cén b, cong chtre, vién
chite nang luc yéu, khéng ddm lam, né tranh, din day, lam viéc cam chuing, so
trach nhiém, dé tri tré va khong dép Gmg yéu céu cong viée duge giao. Tr uong hop
din day, né trénh, thiéu trach nhiém dé xay ra cham tré hodc khong quyét dinh
nhimg vén de, cong viée thude tham quyén gdy hau qué thi phai kiém diem, xt 1y
trach nhiém tap thé, ca nhan lién quan theo ding quy dinh cua Dang va Nha nudc.

6. T chire quan triét sdu rdng, kip thoi va thuc hién ¢o hicu qu’t Nghi dinh
sb 73/2023/ND-CP ngay 29/9/2023 cua Chinh phu quy dinh vé khuyén khich, bao
vé can bd nang dong, sang tao, ddm nghi, dam lam, dam chiu trach nhiem vi loi
ich chung, tao co so phéap ly vimg chic, xay dung mdi truong thuan [oi dé can bé,
cong chue, vién chire yén tam uong thue hién trdch nhiém cong vu, gop phan ning
cao hiéu qua cdng tdc chi dao, diéu hanh va xt 1y cong viéc.

7. Pay manh, thyc hién higu qua Ké hoach ra soat, don gian hoa thi tuc
hanh chinh ndi b trong hé thdng hanh chinh nha nude giai doan 2022-2025 ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 1085/QD-TTg ngay 15 thang 9 nam 2022 cua Thu
tudng Chinh phu; dé xudt cit giam thuc chét céc thu tuc hanh chinh, quy dinh lién
quan dén hoat dong kinh doanh, dép tmg yéu chu vé cong tic quan ly va tao su
thuén tién cho ngtr()i dan, doanh nghiép; tap trung cai cach quy trinh, thu tuc hanh
chinh ndi bd dé khéc phuc tinh trang né tranh, dun day trach nhiém, ning cao hiéu
qua cdng tac phdi hop gitta céc co quan, don vi trong giai quyét thu tuc hanh
chinh, tranh phat sinh thu tuc gay phién ha cho ngudi dén, doanh nghiép.

8. Quyét tam, quyét liét giai quyét thi tuc hanh chinh tai co quan hanh chinh
nha nude céc cap kip thoi, hi¢u qu, bao dam dan chu, cong khai, minh bach, thuan
tién; chi dao co quan, don vi thu’ong xuyén ra soat, kiém tra cdc hd so giai quyét thi
tuc hanh chinh dang thuc hién. Klen quyét khong dé xdy ra tinh trang cham tré,
nhiing nhiéu, tiéu cuc, lang phi nguon luc, co hoi ciia Nha nudc, xa héi, nguoi dén,
doanh nghiép; khong dé din day trach nhiém trong glal quyét thi tuc hanh chinh
cho ngudi dan, doanh nghiép; tang cudng gidm sat, kiém tra viéc thuc hién tha tuc
hanh chinh d& phét hién, xir Iy nghiém céc co quan, don vi, nguoi ding dau co
quan, don vi va cén bd, cong chuc, vién chirc khong chiu xtr Iy, vi pham.

9. Phét huy hiéu qua céc kénh tiép nhan phan anh, kién nghi ctia ngum dan,
doanh nghiép trén Cong Dich vu cong quoc gia (dlchvucong gov.vn), Téng dai
Dich vu cong tinh Pong Nai - 0251.1022, Cdng tham vén va tra ctru quy dinh kinh
doanh (thamvanquydinhkinhdoanh.gov.vn), trén H¢ théng thong tin giai quyet thu
tuc hanh chmh & céc co quan, don vi, dia phuorng va duong day néng dugc cong
khai, nhét 1a c4p co s6; chu dong, tich cuc té chirc dbi thoai véi ngum dan, doanh
nghiép dé kip thoi gial quyét triét dé, dat diém céac phan éanh, klen nghl tam tu,
nguyén vong, hién ké cta nguoi dan, doanh nghiép; bédo céo cdp c6 tham quyén



xem xét, xtr ly dbi v6i nhimg van dé vuot thdm quyén, tuyét d6i khong dugce dun
dy, long vong, né tranh.

9. Giao SO Noi vu:

a) Chu tri, phdi hop cac co quan, don vi lién quan ra sodt co ché, chinh sach,
phap luat vé quan 1y can bg, cong chir, chn chirc dé nang cao chét luong cong tac
ddnh gia can by, cong chie, vién chire; gén danh gia cd nhan v6i trach nhiém tap thé
va két qua thyuc hién nhiém vu cta co quan, don vi; st dung hi¢u qua két qua dénh
gia lam cdn cu trong bé tri, stt dung, bod nhiém, khen thuong, ky Iuat can bg, cong
chire, vién chie. Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra cong vu vé thyc hién ky
luat, ky cuong hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh tai cac co quan, don vy, dia
phucmg, kip thoi bao cdo, tham muu Chu tich UBND tinh chi dao chén chinh, kiém
diém, xu v nghiém trdch nhiém cdc truong hop vi pham ddi véi Thu trudng cac co
quan, don vi, dia phuong va tap thé, ca nhan chdm tham muu thuc hién nhiém vu
dugc giao, 1a can cur dé danh gid, nhan xét mirc do hoan thanh nhiém vy, cong tac thi
dua khen thuong ctia cac co quan, don vi, dia phuong hang nim theo quy dinh.

b) Theo ddi, dén dbc, tong hop bdo cdo dinh ky, thuong xuyén két qua thuc
hién Chi thi nay ctia cdc co quan, don vi, dia phuong va dinh ky hang nam tong

hop bao cdo Chu tich UBND tinh theo quy dinh.

10. Giao Van phong Uy ban nhén dan tinh theo ddi, dén déc va tong hop két
quéa thuc hién cac nhiém vu cta céc co quan, don vi, dia phuong; ph01 hop vai So
NO1 vu va cac co quan lién quan dé tham muu Chu tich UBND tinh chi dao thanh
tra, kiém tra c6ng vy, xem xét, xr ly trach nhiém dbi voi Thu trudng co quan, don
vi, dia phuong cham tham muu thyc hién nhiém vu duge giao va nhiém vu thudc
pham vi, nganh, linh vuc quén ly theo quy dinh.

Chui tich UBND tinh yéu cau Thu trudng cdc co quan, don vi, dia phuong to
chire trién khai, thuc hién nghiém Chi thi nay; dinh ky truée ngay 01/12 hang
nim béo céo két qua vé& Chu tich UBND tinh (qua S& Noi vu) dé theo ddi, chi dao

X 19/, [f/

Noinhin:

- Thuong tryc Tinh vy;

- Thudng trye HDND tinh;

- Q. Chi tich, cac PCT. UBND tinh;

- Cdc S&, ban, nganh, don vi su nghiép

thugc UBND tinh;

- Céc co quan, don vi nganh doc trén dja ban tinh;
- UBND céic huyén, thanh phd;

- Chanh, cac Phd CVP UBND tinh; p
-Luu: VT, HCTC, THNC, KGVX. Vo Tan Dire
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