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CHI THI
Vd ti6p tgc ch6n chinh, ting cudmg trf luft, kf .cuong trong

c0 quan hirnh chinh nhi nudc cdc cAP

Thdi gian qua, Chri tich UBND tinh de ban hanh nhidu vin bin chi dpo tri6n

khai cdc nhi€m v9 cii c6ch hdnh chinh, tdng cudrng kj' lupt, kj'cuong hdnh chinh

g6p phen ndng cao higu h,rc, hiQu qu6, ch6t luqng hoat dQng cua c6c co quan nhd

nudc, xdy dpg nAn hanh chinh kj' cucrng, hi€n dai, hiQu qu6, tt6p img y6u ciu
nhiQm vu; c6c co quan, don vi, dia phuong de ph6n dAu, nd luc hod.n thanh ttit
nhigm vu dugc giao, g6p phdn hoan thanh c6c nhiem v9 chinh tri, mgc ti6u ph6t

trii5n kinh tii - xd hQi; tuy nhi6n, v6n.cdn mQt sl5 don vi, dla phuong chua thudrng

xuydn quan t6m chi tl4o, theo d6i, ki6m tra gi6m s6t thuc hiQn dC xny ra tinh tr4ng

phin rinh, vi pham; tinh tr4ng nd tr6nh, tlun <tAy tr6ch nhiQm, sg sai khi xti ly c6ng

vigc cria mQt bQ phpn c6n bQ, cdng chfc, vi€n chric trong mQt s6 co quan hfurh

chinh nhd nu6c c6c c6p vdn chua dugc khic phuc hiQu qu6; c6ng t6c phOi trq,p

gita c6rc co quan, don vf, dia phuong trong xri ly cdng viQc chua chflt chg, kip

thoi, cdn trudng hqp cham tham gia f kiiin hoflc tham gia f kiiSn nhtmg kh6ng c6

chinh ki6n, quan <ti6m rd rdng, k6o ddi thoi gian xri l;f, inh hu6rng <t6n titin dQ, chAt

lugng, hiQu qu6 cdng viQc.

Thgc hiQn C6ng diQn r5 9OAICO-TTg ngdy 16/1012023 cria Thir tuong Chinh

phri v6 titip tgc ch6n chinh, ting cudmg kj'lu$t,lcj'cuong trong co quan hd.nh chinh

nhi nu6c circ cdp; nhim kip thoi lJric phgc nhtng tdn tai, hqn ch6, n6ng cao hiQu

luc, hiQu qu6 chi dao, didu hdnh, kip thoi th6o gd k*r6 kh5n, vu6ng mic, nh6t le kh6

khdn, vuong mic cho nguoi ddn vi doanh nghi€p, d6ng g6p thiiit ttruc vd. n5 lyc
pndn e6u hoan thdnh cao nh6t c6c mlrc ti6u, chi ti6u, nhiQm 4r ph6t tri6n kinh tti - xd

hQi de dd ra cria ndm 2023 vit cfuc nim tii5p theo; Chri tich UBND tinh chi thi, y6u

cAu Thri truong c6c s6, ban, ngdnh, Chri tich LIBND c6c huyQn, thanh phti:

1. Titip tuc teng cudrng ph6 bi6n, qurin triQt, thuc hi€n nghi€m c6c quy dlnh

cria Ddng, phrip ludt cta Nhi nudc, chi d4o cria Chinh phri, Thri tuong Chinh phri,

cria Tinh riy, Chi tlch UBND tinh vA c6ng t6c c6i c6ch hdnh chinh, hf luat, ki
cuong hanh chinh d6n toan thi5 crin bQ, c6ng chric, vi6n chric, nguoi lao dqng

thuQc thAm quyAt quAn ly. TriiSn khai thpc hiQn, qu6n triQt C6ng dipn sO qeglCO-

TTg ngiy 16/10/2023 cria Thri tuong Chinh phri v6 ti6p tgc ch6n chinh, ting
cudng kj'luft, ky cuong trong co quan hdnh chinh nhd nu6c c6c cAp, Chi thi
sr5 zolct-t"Ig ngey 051912016 cria Thri tucrng chinh phri v6 viQc tdng cudng ki'
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luQt, kj,cucrng trong c6c co quan hdnh chinh nhd nu6c c6c c6p, Chi thi s6ZgtCt-
UBND ngiry 281912016 cira Ch0 tich LIBND tinh vA tdng cuong ki' lu4t,lcj'cuong
hdnh chinh trong c6c co quan hdmh chinh nhd nudc tr€n dia bdn tinh, Chi thi
sO OZICT-UBND ngiry 121512022 cria Cht tich LJBND tinh v6 viQc thgc hi€n Chi

thi sd l0/CT-TTg ngiy 22/4/2}lg cria Thri tuong Chinh phri vd viQc tdng cudng

xri lf, ngdn ch{n c6 hiQu qui tinh trqng nhfing nhi6u, gdy phi€n hd cho nguni dAn,

doanh nghiQp trong gi6i quy6t cdng viQc, Chi tt! sO OZCT-UBND ngity 021312023

cria Chri tich UBND tinh vA n6ng cao higu quA thuc hi€n c6ng t6c c6i crich hanh

chinh vd trrich nhiQm nguoi dimg diu c6c co quan, don vi, dla phuong.

2. NAng cao higu lgc, hiQu qui c6ng tric chi dao, di6u hirnh, qu6n ly cria c6c

co quan, don vi, dia phuong; dd cao tr6ch nhiQm ngucri dung diu vd tr6ch nhigm

c6 nhdn cta c6n bQ, c6ng chuc co quan hdnh chinh nhd nu6c c6c cdp trong xu ly
c6ng viQc; ting cuong kj' ludt, ky cuong hdnh chinh, chdp hdnh nghidm k6t ludn,

chi d4o cira Cht tlch UBND tinh; tiiip tqc qu6n triQt, t6 chric thgc hipn t6t hon nira

n$i quy, quy ch6 ldm viQc cria c6c co quan, don vi, dla phuong. TiCp tgc rd so6t,

sria tl6i, b6 sung nQi quy, quy ch6 ldm viec vd t6 chric thuc hiQn nhigm vg, c6ng

viQc t4i co quan, dsn vi thuQc thAm quyAn theo s6t tinh hinh thuc ti5; cp th6 h6a

tr6ch nhiQm c6 nh6n trong timg khdu cira quy trinh xri ly c6ng vi6c, b6o tl6m c6c
^ ,. l

cdng viQc thuQc thdm quy€n ph6i dugc xir ly nhanh ch6ng, kip thoi, hiQu qu6. T6

chric thgc hiQn nghiOm quy tic img xit, d4o dric c6ng vtt, nghia vu cria c6n bQ,

cdng chfc, vi6n chuc trong co quan hdnh chinh nhd nu6c, don vi c6c cdp.

3. Trong cdng t6c pnOi nqtp d€ giai quy6t c6ng vigc thuQc th6m quydn, chi

l6y f ki6n c6c co quan, don vi li€n quan tryc tilip dtin dd en, du 6n..., kndng 6y i
kitin phtii hqp cfia co quan kh6ng li6n quan ho{c khdng can tnii5t. Co quan duo. c

l6y f kien c6 tr6ch nhiem tri loi dirng h4n, <lirng chric ndng, nhiQm v9, c6 quan

di6m, trfch nhi€m 16 rirng, kh6ng trA loi chung chung, n6 triinh, ilirn ddy tr6ch

nhiqm lem anh huong diSn titin dO xri lf cdng viQc.

4. Tht truong cdc co quan, don vi, ttia phuong ch6p hanh nghi6m, chiu

tr6ch nhiQm tryc ti6p vdr toi,n diQn trong xem xdt, quyi5t dlnh cic viln dd thu$c

thAm quyAn ho{c khi dugc Chri tich UBND tinh riy quydn, phdn c6ng, giao nhiQm

vq; kh6ng dugc nd tr6nh, dirn dAy trach nhiQm. Tryc ti6p, chri dQng, tich cgc t6

chric thgc hi€n kip thdi, hi€u qu6 nhtng nhiQm vp dugc Chri tlch UBND tinh, Thfi
A"

truong co quan cAp tr€n giao; rd so6t, ddy manh phdn cdp, iry quy€n, bAo dim
tlung tii5n d9, ch6t lugnB.Thgc hiQn nghi€m quy dinh vA tfroi h4n xfr ly c6ng viQc

theo quy ttinh ph6p luqt; ph6i ldm hiSt tr6ch nhiQm, n€u 16 quan di6m, phuong an

xri lj, b6o c6o kip thd, trung thgc, dAy dti kh6 khdn, vuong mic (nl5u c6).

5. Tnng cudng c6ng tric thanh tra, ki6m tra hogt dgng c6ng vp, nhAt ln ki6m

tra tlQt xu6t; ph6t huy vai tro, tr6ch nhiem cria nguoi dtmg diu co quan, UTt ui

thanh tra, ki6m tra nQi b0 eC qp thdi biiSu duong, khen thuong nhirng tfp th6, c6
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nhdn ld,rn t5t, xri lf nghiOm nhirng qp th6, c6 nhdn ld.rn chua ttit. tcip thdi rd so6t,

thay thiS hopc didu chuy6n sang c6ng viQc kh6c aoi voi c6n bQ, c6ng chric, vi€n

chr?c ning lgc y6u, kh6ng d6m ldm, n6 trdnh, dirn dAy, ldm viQc cAm chimg, sg

tr6ch nhi€m, d6 tri tre vd kh6ng tt6p tmg yeu cAu c6ng viQc dugc giao. Truong hqrp

dirn day, n6 tr6nh, thi6u tr5ch nhiEm <16 xay ra chfm tra ho6c hQne quytit tlinh

nhirng v6n dd, c6ng viQc thuQc thAm quyAn gAy hau qu6 thi phdi ki6m di6m, xri lf
tr6ch nhiQm t4p th6, c6 nhdn li6n quan theo dring quy dlnh cria Dang vd Nhd nu6c.

6. T6 chric qu6n triQt sau rQng, kip thoi vd thgc hien c6 hiQu qua Nghi dinh

so lzlzozltwo-cP ngiy 29/912023 cria chfnh phri quy dinh vc khuy6n khich, b6o

vQ crln bQ ndng d$ng, s6ng t4o, d6m nghi, d6m ldm, d6m chlu tr6ch nhiQm vi lqi

ich chung, tao co sd ph6p ly vimg ch6c, xay dimg m6i trudrng thuan lqi d6 c6n b0,

c6ng chric, vi6n chric y6n tdm trong thgc hien tr6ch nhiQm cdng vp, g6p phdn nAng

cao hiQu quA c6ng t6c chi d4o, diAu hdnh vA xri lf cdng vigc.

1.Ddy mpnh, thuc hien hiQu qui Kti hopch rdr so6t, don gian h6a thri tuc

hdnh chinh nOi b0 trong hQ thiing hdnh chinh nhd nudc giai doqn 2022-2025 barr

hdnh kdm theo Quy6t dlnh sii 1085/QD-TTg ngey 15 thang 9 ndm 2022 c'6aThtt

tu6ng Chfnh phir; d6 *.rAt cit giim thgc chit citc thfi tgc hArnh chinh, quy <linh li0n

quan d6n ho4t dgng kinh doanh, d6p img y€u cAu vA c6ng t6c qu6n lf vd tao sU

thuin tien cho nguoi ddn, doanh nghiep; tfp trung cii c6ch quy trinh, thri tqc henh

chinh nQi bO ttC ktrEc phqc tinh trpng n6 tr6nh, tltn dAy tr6ch nhiQm, nang cao hiQu

qui cdng tric phfii hgp gita c6c co quan, don vi trong gi6i quyiit thri tUc hd,nh

chinh, tranh ph6t sinh thri tqc gdy phidn hn cho nguoi ddn, doanh nghi€p.

8. Quy6t tdm, quy6t hQt gi6i quyi5t ttli tpc hd'nh chinh tai co quan hdnh chinh

nhd nu6c c6c cdp kip thoi,higu qu6, bio clAm d6n chir, c6ng khai, minh bqch, thu6n

ti€n; chi d4o co quan, don vi thuong xuy n rir so6t, ki6m na c5c h6 so gi6i quyiSt thri

tpc hanh chinh dang thgc hiQn. Ki€n quy6t kh6ng tt6 xiy ra tinh tr4ng ch{m tr6,

nhfing nhi6u, ti6u cgc, Hng phi ngudn lgc, co hQi cria Nhd nu6c, xd hQi, nguoi ddn,

doanh nghiep; kh6ng aC eU dAy tr6ch nhi€m trong gi6i quyiit tht tuc hanh chinh

cho ngudi ddn, doanh nghigp; ting cuong gi6m s6t, ki6m tra viQc thlrc hiQn tht tpc

nann cUntr d€ ph6t hiQn, xri $ nghiEm c6c co quan, don vi, nguoi dimg dAu co

quan, don vivd crin bQ, c6ng chric, vi6n chrlc khdng chiu xti l1f, vi ph4m.

9. Ph6t huy hiQu qu6 c6c kenh tiiip nhan phan rinh, ki6n nghi cria nguoi d6n,

doanh nghiCp tr6n C6ng Dich vU c6ng qu6c gia (dichvucong.gov.vn), TOng ttdi

Dich vu c6ng tinh Ddng Nai - 0251.1022, C6ng tham v6n vd tra cftu quy dinh.kinh

doanh (thamvanquydinhkinhdoanh.gov.vn), tr€n HQ thSng th6ng tin giAi quytit th0

tUc hdnh chinh o c6c co quan, don v!, dia phuong vd dudng ddy n6ng tlugc c$ng

khai, nh6t h c6p co sd; chri c19ng, tich cgc t6 chric A6i ttroai v6i nguoi d6n, doanh

nghiep dC kip thdi giai quyi5t trigt d,!, dft cti6m c6c phan rinh, kiiin nghi, tettt ty,

"g"Ven.rgnf 
ni6n Li 
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nguoi ddn, doanh nehipp; b6o c6o c6p c6 thAm quy€n
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xem xdt, xt li ddi vdi nhirng v6n d6 vuot thAm quy6n, tuyQt d6i khdng dugc dirn

dAy, long vong, nd trdnh.

9. Giao SoNQi vu:

a) Chri tri, phl5i hgp c6c co quan, don vi li6n quan rir so6t co ch6, chinh s6ch,
;.,

ph6p luft v6 quin ly can bQ, cdng chuc, vi6n chtc <16 n6ng cao ch6t lugng c6ng tac

d6nh gi6 c6n bQ, c6ng chfc, vi€n chirc; gan arintr gi6 cdnhdn voi tr6ch nhiqm tflp th€

vd k6t qui thqc hiqn nhipm vu cta co quan, tlon vi; sri dgng higu qui klit qui drinh

gi6 ldm c[n cri trong b5 tri, sri dgng, b6 nhipm, khen thuong, lcj' lu$t crln bQ, c6ng

chric, vi€n chirc. Tdng cudrng c6ng t6c thanh tra, ki6m tra c6ng qr vd thyc hiQn lc!

luat, lcy cuong hlurh chinh, cAi cilch thir tUc hdnh chinh tai cdc co quan, don vi, dia

phuong; kip thd b6o c6o, tham muu Chri tich UBND tinh chi dao chAn chinh, ki6m

di6m, xu ly nghiCm tr6ch nhigm c6c truong hqp vi pham dOi v6i Thfr truong c6c co

quan, don vi, dia phucmg vd 4p th6, c6 nhAn chim tham muu thUc hi€n nhiQm w
du-o. c giao, lir cln cri Ai-l danh gi6, nh4n xdt muc tlQ hodn thdnh nhiem 4t, c6ng t6c thi

dua khen thuong cira clc co quan, don vi, dia phuong hang n6m theo quy elinh.

b) Theo ddi, d6n d5c, t6ng hgrp b6o c6o dinh kj,, thuong xuy6n k6t qui thuc

hiQn Chi thi niy cta c6c co quan, don vl, dia phuong vd dinh lcj, hdng nim t6ng

hqp b6o c6o Chri tich IIBND tinh theo quy clinh.

10. Giao Vdn phong Uy ban nhen dan tinh theo d6i, d6n dtic vd tdng hqp k6t

qui thgc hiQn c6c nhiQm vg cria cdc co quan, don vi, dla phucmg; ptr6'i nqtp v6i Sd

NQi vu vd c6c co quan li6n quan d6 tham muu Chtr tich IIBND tinh chi dao thanh

tra, ki6m tra c6ng vu, xem xdt, xu ly trilchnhiQm aOi vOi Thri truong co quan, don

vi, tlla phuong chfm tham muu thyc hi€n nhiem vp duo. c giao vd nhiQm vU thuQc

phgm vi, ngdnh,linh v.uc quan lli theo quy clinh.

Chri tich UBND tinh y6u cAu Thri truong c6c co quan, don v!, ctia phuong t6

chirc tri6n khai, thuc hipn nghi€m Chi thi ndy; dinh kj,trufc ngiy 01/12 hang
, I t.

nam Dao.cao Ker q,.ru vA Cht tich UBND tinh (qua Sd Ngi vr.r) d6 theo ddi, chi d4o

xtr ti,.t.['--z'
' 1//

Noi nhQn:
- Thuotg tryc Tinh ny;
- Thudng trgc HDND tinh;
- Q. Ch0 tich, c6c PCT. UBND tinh;
- Cric Sd, ban, ngdnh, tlon vi sU nghigp
thuOc UBND tinh;
- Cdc co quan, clon v! nganh dec trdn dia birn tinh;
- UBND c6c huyQn, thdnh ph6;
- ChriLnh, c6c Ph6 CVP UBND tinh;
- Luu: VT, HCTC, TIINC, KGVX.
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