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V/v tiép tuc thyc hién nhi¢m vu cai
cach thu tuc hanh chinh thang
9/2023
Kinh gui:
- C4c s0, ban nganh tinh;
- UBND céc huyén, thanh phé.

UBND tinh Pdng Nai nhin dwgc Béo cdo sb 6902/BC-VPCP ngiy
08/9/2023 ctia Van phong Chinh phu vé Tinh hinh, két quéa cai cach thu tuc hanh
chinh thang 8 nam 2023 (file dién tir giri kém). Dé ddy manh cai cach TTHC, didu
kién kinh doanh, bao dam thyc chét, hiéu qua, gfm két chat ché voi chuyén dbi sé
quéc gia, Chu tich UBND tinh yéu cau Thi truéng céc sé, ban nganh tinh, Chu
tich UBND céac huyén, thanh phd tiép tuc thuc hién cac nhiém vu sau:

1. Nang cao chét luong thi tuc hanh chinh (TTHC), diéu kién kinh doanh,
bao dam thuc chét ngay tir khau dy théo.

a) Thuc hién nghiém viéc kiém soat cac quy dinh v& TTHC, yéu cau, diéu
kién kinh doanh, tiéu chuin, quy chuén k¥ thuat, ché db bao cdo, danh muc hang
héa kiém tra chuyén nganh; danh gia kha nang phén cép, phan quyén va dé XUt
cét giam, don gian héa cdc quy dinh ndy ngay trong qua trinh xay dung vdn ban
quy pham phép luat (VBQPPL), bao dém chi tham muu ban hanh cac TTHC, quy
dinh lién quan dén hoat ddng kinh doanh thét sy can thiét, hop 1y, hop phap va tiét
kiém chi phi cho x& hoi.

b) Nghién ctu, lay y kién céc co quan, don vi kiém soat TTHC trong qua
trinh danh gia tac dong TTHC, quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh tai
du thdo VBQPPL; tiép thu, giai trinh dy dii y kién gop y clia co quan, don vi
kiém soat TTHC va y kién tham dinh cta céc co quan, don vi c6 lién quan.

c¢) Trong hé so trinh cép c6 thdm quyén ban hanh VBQPPL phai néu rd: S6
lugng TTHC, yéu cAu, diéu kién kinh doanh, tiéu chuén, quy chuin ky thuat, ché
do bdo céo, danh muyc hang hoa kiém tra chuyén nganh tai du én, du thao
VBQPPL, s6 luong, ty 18 TTHC, yéu cdu, diéu kién kinh doanh, tiéu chuén, quy
chudn k¥ thuét, ché d bao céo, danh muc hang héa kiém tra chuyén\ngénh duoc
cit giam, don gian hoa so voi hi¢n hanh; nhing TTHC, yéu ciu, diéu kién kinh
doanh, tiéu chuén, quy chudn k§ thuét, ché d6 bao cdo, danh muc hang hoa kiém
tra chuyén nganh du kién ban hanh méi va ly do ban hanh.

d) Kip thoi cong bd, cong khai day du, chinh x4c thong tin vé TTHC trén
Co s& dit lidu quéc gia (CSDLQG) vé TTHC; trién khai thuc hién c6 hi¢u qua
viée d6i méi co ché Mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC; tap trung
ngudn luc day nhanh s6 héa hd so, két qua giai quyét TTHC.

e) Tiép tuc ra sodt, cét giam, don gian hoa cac quy dinh, TTHC va phan cép

_trong giai quyét TTHC. . =
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2. Pbi méi manh mé viée giai quyét TTHC, gin két chit ché véi chuyén ddi
sb quéc gia

a) Chu dong phdi hop cac don vi lién quan dé tép trung thao g& dut diém
cac vuéng mic, kho khén trong qua trinh trién khai Dé an 06, bao dam gan két
chat chg, hiéu qua gitta cdi cich TTHC voi chuyén dbi sb quoc gia theo chi dao
ctia Thi tuéng Chinh phu tai Cong van s 452/TTg-KSTT ngay 23 thang 5 ndm
2023 va Théng bao sb 238/TB-VPCP ngiy 22 thdng 6 nim 2023.

b) Tiép tuc thuc hién tai cAu tric quy trinh cac TTHC, dich vu cong dé duoc
tich hop trén Cdng DVCQG va Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh dé
tiép tuc don gian hoa cac quy trinh, thu tuc, gidy to cong dén theo thAm quyen va
trinh cAp c6 thim quyen xem xét, quyét dinh bao dam thue chét, hidu qua. Dong
thoi ra soat, cong bo danh myc TTHC du dleu kién cung cdp DVCTT toan trinh dé
théng nhét trong trién khai toan qudc; d& xudt cac giai phap hoan thién thé ché,
théo g& kho khén, vudng méc trong quy dinh ctia phéap luét chuyén nganh doi voi
trién khai DVCTT. Thuc hién viéc nang cao sd lugng va chét lugng DVCTT (toan
trinh va mot phan) thudc thAm quyén giai quyét trén Cong DVCQG va He¢ thdng
thong tin giai quyét TTHC cla tinh, bio dam thuan tién, t8i uu héa trai nghiém

nguoi dung.

¢) Thuc hién danh gla va dinh ky hang thang cong khai ket qua danh gia
chét luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh s6 766/QP-TTg
ngdy 23 thang 6 ndm 2022 cua Thu tudng Chinh phu trén Coéng DVCQG, Hé
théng thong tin giai quyet TTHC clia tinh, Cong thong tin dién t& cia co quan,
don vi, dia phuong dé t6 chirc, ca nhan theo ddi, gidm sét.

3. Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra cai cach TTHC, yéu cau, diéu
kién kinh doanh, tiéu chun, quy chuin k§ thuat, ché d6 bdo cdo, danh muc hang
héa kiém tra chuyen nganh. Xir ly nghiém theo quy dinh cta phép luat nhung co
quan, don vi, can by, cong chirc cé hanh vi dun day, kéo dai thoi gian giai quyét
TTHC, 1am 1& thoi co, co héi thuc dAy san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép,

nguoi dan, gay lang phi nguon lye.

4. Kip thoi t1ep nhédn phéan anh kién nghl cua ca nhan, td chic, xir Iy va
cdng khai két qua xtr ly trén Cdng Dich vu cong qudc gia, Tong dai 1022 ctia tinh
theo thoi han quy dinh.

Yéu cdu céc don vi dugce giao nhiém vu néu trén nghiém tic thyc hién./.

Noi nhign:

- Nhur trén;

- TT. Tinh ay; TT. HDND tinh;

- Quyén Ch tich, cdc Phé Chii tich UBND tinh;
- Chéanh, Phé Vin phong UBND tinh;

- Luu: VT, HCTC, HCC;

Nguyén Son Hing




VAN PHONG CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
ESE—— Poc 1ap - Ty do - Hanh phic

Sé: 6902/BC-VPCP Ha N6i, ngay 08 thang 9 ndam 2023

’ BAO CAO
Tinh hinh, két qua cai cach thu tuc hanh chinh thiang 8 nim 2023

Kinh gri: Chinh phu.

Thue hién nhiém vu Thi tudng Chinh phu giao (Cong dién 6 644/CD-TTg
ngay 13 thang 7 nam 2023), trén co s¢ bao cdo cia 24/24 bd, nganh, 63/63 dia
phuong va dit liéu ddng bd tir B chi s phuc vu nguoi dan va doanh nghiép trén
Cbng Dich vu cong qudc gia, Van phong Chinh pht bo céo Chinh phu, Thu tuong
Chinh pht tong hop tinh hinh, két qua thyc hién cong tac cai cach thu tuc hanh
chinh (TTHC) thang 8 nam 2023 nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN

1. V& cong tac chi dao, diéu hanh

Cong tac cai cach TTHC 13 mdt trong nhirng nhiém vu tiép tuc dugc Chinh
phu, Thu tuong Chinh phu quan tam 1anh dao, chi dao céc b0, nganh, dia phuong
tap trung thuc hién, nhit 13 quyét liét ra soat va cuong quyét cit giam, don gian
héa quy dinh, TTHC, thao g& kho khan cho sdn xuét, kinh doanh'; thuc ddy cong
tac kiém soat TTHC, tridn khai co ché mt cira, mot cua lién thong va thuc hién
TTHC trén mdi truong dién tir tai cac bd, nganh, dia phuong dé tao dot pha manh
mé hon nita trong cong tac nay>. Ddng thoi, da chi dao thanh 14p doan thanh tra
cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat TTHC tai mdt s6 bo, nganh?; ra soat lai
c4ac TTHC tai du an Ludt nha ¢ (stra d6i) va dy an Ludt kinh doanh bat ddng san
(sira dbi) nhdm tranh phat sinh nhidu TTHC, tao didu ki¢n thuan lgi cho ngudi
dan, doanh nghiép*. Bén canh d6, da ban hanh K& hoach cai cach TTHC trong
tam 6 thang cubi nam 20235 voi cac muc tiéu, nhiém vu cu thé dé tap trung thuc
hién cong tac cai cach TTHC bao dim tién do, chit lugng.

Pic biét, Thu tudng Chinh phu da thanh lap T4 cong tac cai cach TTHCS,
phé duyét danh sach thanh vién’ va Quy ché hoat dong? cia T cong tac nhdm tao
thiét ché quan trong dé chi dao, don dbc cac bo, nganh, dia phuong trién khai thyc
hién cac nhiém vu cai cach TTHC, ting cudng ky ludt, ky cuong hanh chinh va
nang cao nang lyc phan tng chinh sach.

| Nghj quyét sb 124/NQ-CP ngiy 07/8/2023 cua Chinh phit

2 Céng vin 56 5828/VPCP-KSTT ngay 01/8/2023 ctia Vin phong Chinh phu
3 Cong vin & 6060/VPCP-KSTT ngay 08/8/2023 cua Vian phong Chinh phu
4 Cong van sb 6677/ VPCP-KSTT ngay 29/8/2023 cua Vin phong Chinh pht
s Quyét dinh b 933/QD-TTg ngay 06/8/2023 ciia Thii tuéng Chinh pht

6 Quyét dinh s6 932/QD-TTg ngly 06/8/2023 ctia Thi tudng Chinh phu

8 Quyét dinh s6 51/QD-TCTCCTTHC ngay 30/8/2023 ciia T4 cong téc cai cach TTHC

7 Quy.étvdinh_sc‘),l,0.LOLQD;Hgngéy_SJLSfZDILCﬁ_a Thi tuéng Chinh phi -



2. V& cii cach quy dinh TTHC

a) Két qua dinh gid tic dpng va thim dinh, thim tra TTHC trong dw an,
du thdo vin bin quy pham phdp lugt (VBQPPL) cé quy dinh TTHC

Céc bg, nganh, dia phuong da danh gia tic dong 85 TTHC tai 16 dy thao
VBQPPL’, thAm dinh 77 TTHC quy dinh tai 09 du thao VBQPPL'. Trong do,
qua tham dinh da kién nghj khong quy dinh 02 TTHC, dé nghi stra di, bd sung
41 TTHC, chiém 55,8% (43/77 TTHC). Van phong Chinh phu di thim tra 215
TTHC va 225 quy dinh kinh doanh (QDKD) tai 10 dy thao VBQPPL (04 Ludt va
06 Nghi dinh), d& nghi khong quy dinh: 21 TTHC va 14 QDKD, sira ddi, bd sung
109 TTHC va 65 QDKD, chiém 47,5% (209/440 TTHC, ODKD).

Trong 08 thang 2023, cac bd, nganh, dia phuong da ddnh gié tic dong 716
TTHC tai 111 dy thdo VBQPPL, thim dinh 628 TTHC quy dinh tai 95 dy thao
VBQPPL. Van phong Chinh pht d& thim tra 816 TTHC, QDKD tai 47 du thao
VBQPPL, trong d6 da dé nghi khong quy dinh 65 TTHC, QDKD, swra doi, bd
sung 397 TTHC, QDPKD (chiém 56,62%,.

Két qua thim dinh, tham tra trén cho thay chét lLr(mg quy dinh, TTHC tai cac
dy an, du thao VBQPPL do céc bd, nganh, dia phuong xay dung chua dat yéu cau,
con nhidu quy dinh, TTHC dugc dé nghi khong quy dinh hodc phdi sira déi, bd
sung dé dap ung yeu cau cta viée quy dinh TTHC (Chi tiét tai Phu luc I, II, 1)

b) Két qua cit gmm, don gian héa quy dinh, TTHC

- Két qud ra sodt, cdt gidam, don gidn hoa quy dinh kinh doanh theo Nghi quyét
56 68/NO-CP ngay 12 thang 5 nam 2020 ciia Chinh phii:

Trong thang, B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ dé ban hanh 01 Thong tu!! dé cit
giam, don gian hoa 02 QDKD, nang téng s6 QPKD dugc cit giam, don gidn hoa
trong 8 thang ndm 2023 1a 252 QDKD tai 25 VBQPPL Lily ké tir nim 2021 dén
nay, cac bog, nganh da thyc hi¢n cit giam, don gian héa 2.394 QDKD tai 195
VBQPPL (Chi tiét tai Phu luc ).

- Két qua rd sodt, don gidn héa TTHC ngi bé theo Quyét dinh s6 1 085/0D-TTg
ngay 15 thang 9 nam 2022 ciia Thi tuéng Chinh phai:

Co6 04 Bo'2 cong b6 194 TTHC ndi bd (110 TTHC néi b¢ giita cdc co quan
hanh chinh nha nudc va 84 TTHC ngi bo trong ting bo) va 14 dia phuong™ cong bd
451 TTHC ndi bd, nang tong s TTHC ndi bd duge cdng bd trong 8 thang ndm 2023
thudc pham vi quan ly cua 18 bo, co quan ngang b la 1.251 TTHC (581 TTHC noi
bo giita cdac co quan hanh chinh nha nudéc va 670 TT. HC ngi bg trong timg bg, co
quan) va 2.232 TTHC ndi bd cta 59 dia pl1u0ng (Chi tiét tai Phuy luc V, Vi).

- Ket qud thyec thi phu(mg an phdn cap trong gidi quyet TTHC theo Quyét
dinh 56 1015/0P-TT, g ngay 30 thang 8 nam 2022 cia Thi tuéng Chinh phi.

9 Gom: 01 Ludt, 04 Nghj dinh, 01 Quyet dinh ctia Thi tuéng Chinh phi, 06 Théng tur va 04 Ngh1 quyét cia HDND chp tinh,
10 Gém: 03 Luat, 02 Nghi dinh, 01 Quyét ctia Thi fuéng Chinh phi, 02 Thong tr, 01 Nghi quyét ciia HDND cép tinh,
H Thong twr s§ 15/2023/TT-BKHCN ngay 26/7/2023 ctia B khoa hoc va Cong nghé,

12 Gém: Gio duc va Pao tao, Ké hoach va Pau tu, Khoa hoc va Céng nghg, Y té
13 Gom: Ba Ria - Viing Tau, Binh Phuéc, Cao Bing, Pik Néng, Pdng Nai, Déng Thap, Ha Néi, Ha Tinh, Hai

Duong, Ninh Bmh th Thuan Quang Ngii, Tra Vinh va Tuyén Quang
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Céc bd, nganh, dia phuong tiép tuc thuc thi phuong an phan cAp da dugc Chinh
phii, Thu twéng Chinh phti phé duyét, nang téng s6 TTHC dugc phén clp trong 8
thang nam 2023 1a 89 TTHC tai 17 VBQPPL. Dén nay, c4c bd, nganh da sia d6i 28
VBQPPL* dé thyc thi phwong 4n phén cap 139 TTHC, dat 20%. Trong d6, Ngan
hang Nha nude Viét Nam dat 100%; 03 bo: Nong nghiép va Phat trién noéng thon,
Lao dong - Thuong binh va X4 hoi va Xay dyng dat trén 50%; con 10 B9, co quan
chua thuc thi phuong an phan cép theo phé duyét ctia Thu tuéng Chinh phu' (Chi
tiét tai Phu luc VII).

- Két qua thuc thi 19 Nghi quyéf cua Chinh phu vé don gidn héa TTHC,
gidy to céng dan lién quan dén quan 1y dan cu:
, Céc Bo da tiép tuc thyuc thi phuong 4n don gian hoa 14 TTHC. Pén nay, da

don gian hoa dugc 375 TTHC/1.086 TTHC dugc giao tai cac Nghi quyét chuyén

d8 ctia Chinh pht vé don gian héa TTHC, gidy to cong dan lién quan dén quan 1y
dan cu (dat 34,53%). Trong dd, c6 03 by, nganh hoan thanh thyc thi phuong an, 05
bo dat trén 50%, con lai 11 bg, co quan dat dudi 50% (Chi tiét tai Phu luc VIII).

¢) Tong sé TTHC dwoc ban hanh mdi, sia ddi, bé sung hodc bii bé va
di dwoc cong bé, cong khai trén Co sé quoc gia vé TTHC

Di c6 42 TTHC duoc ban hanh méi, 297 TTHC sira ddi, bo sung, 46 TTHC
bai bo, quy dinh tai 35 vin ban QPPL; trong do, céc bo, nganh c6: 18 TTHC dugc
ban hanh méi, 238 TTHC stra dbi, bb sung, 45 TTHC bai bé, quy dinh tai 27 van
ban QPPL, cac dia phuong c6: 24 TTHC duge ban hanh méi, 59 TTHC stra dbi,
bd sung, 01 TTHC bai bo, quy dinh tai 08 van ban QPPL (Chi tiét tai Phu lyc IX).

3. V& cai cach viéc thue hién TTHC'®

a) Két qui cong khai, minh bach trong thyc hién TTHC

Viéc cong bd, céng khai TTHC tai tht c4 cac bo, nganh déu cham so véi thoi
han theo quy dinh; tai cac dia phuong, ty 1¢ cong bd dGng han dat 50,2% va cong
khai dting han dat 38,84%. Ty 1€ nay cao hon so vdi cac b6, nganh nhung vin con
khoang gin 50% TTHC cdong bd, cong khai chim, anh huong rat 16n dén viée tiép
can, thyc hién TTHC ctia ngudi déan, doanh nghi€p. Céc bd, nganh, dia phuong da
tién hanh tiép nhan, xit Iy va ddng bd, cong khai qua trinh gidi quyét ctia hon 5 triéu
hd so TTHC 1én Cdng Dich vu cong quic gia (DVCQG). Lily ké tir dAu nam dén
nay la 54 tri¢u hd so. Mot s6 dia phuong thyc hién t6t cong tac cong khai, minh bach
nhu: Séc Tring, Hoa Binh, Dik Nong,... (Chi tiét tai Phy luc X).

b) Két qua gidi quyét TTHC

Ty 16 hd so giai quyét TTHC dugc xit 1y ding va trude han tai bg, nganh
dat 21,12% (liiy ké tir ddu ndm dat 40,16%) va tai dia phuong dat 71,72% (lity ké
tir déu nam dat 87,31%). So véi thang 7/2023, ty 1& hd so gidi quyét ding va truce
han tai b, nganh ting 0,22 % va tai dia phuong tang 1,27%. Mot sb by, dia
phwong thuc hién tét viée giai quyét TTHC nhu: Tw phap; Ninh Thuan, Thai

14 Gdm: 08 Nghi dinh; 01 Quyét dinh cia Thi tuéng Chinh phu, 19 Théng tu. ‘
15 Gém; Cdng thuong, Khoa hoc va Cdng nghé, Ngoai giao, N§i vu, Tai chinh, Tu phéap, Vin hoa - Thé thao va

Du ljch, Y té, Thanh tra Chinh phi va Uy ban I?z“m toc.
16 §4 ligu tai cac myc 3.1, 3.2, 3.3 va 3.4 dugc tong hop, phén tich tir Bo chi s6 phuc vu ngudi din va doanh nghiép

trém Cong Pich vy congquicgiardo-Vin phong Ehinh-phirthye-hién: -
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Nguyén, Lang Son, Thanh phé Cén Tho, Vinh Phtic, Lao Cai, Tién Giang, Cao
Bing, Nam Dinh, Dién Bién... (Chi tiét tai Phu luc XI).

c) Két qud thywe hién dich vu cong truc tuyen

Trén Cbdng DVCQG da c6 hon 4.410 TTHC dugc cdc bg, nganh, dia
phuong tich hop, cung cép dich vu céng truc tuyén (DVCTT); ty 1€ ndp hd so truc
tuyén tai bo, nganh dat 78 ,55%, tai dia phuong dat 68,59%. Mot 56 b, nganh, dia
phu’ong c6 ty 18 TTHC cung cap DVCTT cao, nhu: Xay dung, Y té, Tai nguyén
va Mdi trudng; Binh Phude, Ca Mau, Nghé An,... (Chi tiét tai Phu luc XII).

Trong thang, cac by, nganh, dia phuong da xur ly hon 657 nghin hd so' thuce
hi¢n thanh todn nghia vu tai chinh, trong d6 hd so thanh toan truc tuyén trén téng sb
hd so ¢6 yéu cau nghia vu tai chinh tai cac bo, nganh dat 28,02% (giam 11,33% so
Vvéi thang 7 va liy ké tir dau niam dat 55,72%), cc dia phuong dat 27,47% (tang
5,57% so voi thang 7 va liy ké tir dau nam dat 20, 08%3). Mot s6 bd, nganh, dia
phuong ¢é ty 1€ TTHC giao dich thanh toan truc ‘ruyen cao, nhu: Xay dung, Bdo
hiém X4& hoi Viét Nam; Hoa Binh, Nam Dinh,... (Chi tiét tai Phu luc X11I).

d) Két qui s6 héa ho so, két qud gidi quyét TTHC

Céc bg, nganh dia phuong dang tép trung thyre hién s6 hoa ho 50, két qud TTHC
theo huong ngu.’m dan, doanh nghi€p chi can cung cAp thong tin, gidy t& mot 1an. Viée
cAp két qua giai quyét TTHC dién tir tai cac bd, nganh dat 22,41% (giam 20,71 % 50 VO

thang 7), tai cac dia phuong dat 44,33% (tang 4,37% so voi thang 7). Liy ké tir dau
nim, cac bd, nganh dat 25,06%, cic dia phuong dat 37,25% (Chi tiét tai Phu luc XIV).

4. Két qua tiép nhin va xir Iy phin 4nh, kién nghi

Trong thang, céc b, nganh, dia phuong da tiép nhan 4.145 phan 4nh, kién nghi
(PAKN) ctia c4 nhan, td chiic vé quy dinh va hanh vi hanh chinh; d& xem xét, xt Ly
2.187 PAKN, dat 53%, trong do, cac bd, nganh da xir 1y 506/1.628 PAKN, dat 31%,
cac dia phuong da xir ly 1.681/2.517 PAKN, dat 67%. Cac bd, nganh, dia phuo‘ng cod
két qué cao trong xir Iy PAKN, nhu: Nong nghiép va Phat trién nong thon, Ngoai giao,
Cong Thuong; Thanh phd Ha Ngi, Nghé An, Biéc Ninh,... (Chi tiét tai Phy lchI/)

C6 05/17 Bo'7 da xem xét, xir 1y dugc 24/398 kién nghi, dé xuét cia cac
doanh nghiép dugc giao tai Nghi quyét s6 97/NQ-CP ngay 08 thang 7 ndam 2023
ctia Chinh pht (Chi tiét tai Phy luc XVI).

I1. TON TAI, HAN CHE VA NGUYEN NHAN

- Viéc danh gia tac dong TTHC, QDKD tai cac dy an, dy thao VBQPPL
chua dugc co quan chu tri soan th4o quan tim dung mirc, dan dén chwa dép tmg
yéu cdu clia viéc quy dinh TTHC.

- Két qua thue thi 19 Nghi quyet chuyen dé, phuong an cat giam, don gian
héa quy dinh kinh doanh, phan cap trong giai quyet TTHC da dugc Chinh phu,

Thu tuéng Chinh phu phé duyét chua dat yeu cau. Vin con 04 b, nganh, 04 dia
phuong chua cong bd danh myc TTHC néi bd theo K& hoach dugc Thu tudng

Chinh phu phé duyét!®.

17 Gdm: Gido duc va Dio tao, K& hoach va Diu tur, Tai chinh, Thong tin va Truyén théng, Tur phap.
18 Gom: Tai nguyén va Méi trudmg, Xy dung, Thanh tra Chinh phi, Uy ban Déan tdc; Long An, Quang Ninh, Vinh
Phtic, Binh Thuén.
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- Viéc cong khai, minh bach trong thuc hi¢n TTHC tai mot s6 bd, nganh
chua nghiém; viéc s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC, nht 1a viéc két ndi,
chia sé, tai str dung két qua s6 hoa con chim.

- Két qua xtt 1y PAKN cita c4 nhén, td chitc vé quy dinh va hanh vi hanh
chinh, cling nhu céc dé xuét, kién nghi ctia doanh nghié¢p dugc néu tai muc [X
Nghi quyét s6 97/NQ-CP ndm 2023 ctia Chinh phu dat thap.

Nguyén nhan chu yéu cua ton tai, han ché néu trén 1a do cong téc lanh dao,
chi dao vé cai cach TTHC tai mot s6 bd, nganh, dia phuong con chua quyét liét,
thiéu chu dong; mot s6 b phan can b, cong chire thyc thi cong vu chua nghiém;
cong tac phbi hop gifta céc co quan, don vi chua chat ché, kip thot, ngudn nhan
luc phuc vu cho viée céi cach TTHC gén voi chuyén dbi s6 chua dong bd, chim
dap ung yéu cAu ngay cang cao cua tinh hinh méi;...

I11. NHIEM VU TRONG TAM THANG 9 NAM 2023

pé tiép tuc d‘éy manh cai cach TTHC, diéu kién kinh doanh, bao dam thuc
chét, hiéu qua, gan két chit ché véi chuyén ddi sb qudc gia, Vin phong Chinh phu
d& nghi cac dong chi Bo truong, Thu trudng co quan ngang bd, co quan thude
chinh pht, Chu tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé truc thudc Trung wong
tap trung chi dao cdc nhiém vy cu thé sau:

1. Nang cao chit lwgng TTHC, diéu kién kinh doanh, bdo dim thuc
chét ngay tir khau dy thio

- Thuc hién nghiém viéc kiém soét cac quy dinh vé TTHC, yéu cau, diéu
kién kinh doanh, tiéu chudn, quy chuén k¥ thuat, ché d0 bao c4o, danh muyc hang
héa kiém tra chuyén nganh; danh gia kha nang phan clp, phan quyén va cét giam,
don gian hoa cac quy dinh ndy ngay trong qua trinh xay dung VBQPPL, bao dam
chi ban hanh cac TTHC, quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh that su cin
thiét, hop 1y, hop phap va tiét kiém chi phi cho xa hi.

- LAy y kién céc co quan, don vi kiém soat TTHC trong qua trinh danh gia
tac dong TTHC, quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh tai du thao
VBQPPL; tiép thu, gidi trinh ddy du ¥ kién gép y ctia co quan, don vi kiém soat
TTHC va ¥ kién thAm dinh ctia B6 Tu phap, t chirc phap ché thubc bo, nganh va
S¢& Tu phap thudc Uy ban nhén dén céc tinh, thanh phé truc thudc Trung wong.

- Trong hd so trinh clp c6 thim quyén ban hanh VBQPPL phai néu 13: Sb
luong TTHC, yéu cAu, didu kién kinh doanh, tiéu chuin, quy chuin k§ thuat, ché
d6 bao cao, danh muc hang hoa kiém tra chuyén nganh tai dy 4n, du thao
VBQPPL, s luong, ty 18 TTHC, yéu céu, didu ki¢n kinh doanh, tiéu chuin, quy
chuén k¥ thuat, ché d6 béo cdo, danh myc hang hoa kiém tra chuyén‘ngénh duoc
cét giam, don gian hoa so véi hién hanh; nhiing TTHC, yéu cdu, diéu kién kinh
doanh, tiéu chuédn, quy chuén k¥ thuit, ché d6 béo cdo, danh muc hang hoa kiém
tra chuyén nganh du kién ban hanh méi va Iy do ban hanh.

- Cong bd, cong khai dy di, chinh xac, kip thoi thong tin vé TTHC trén
Co s& dit liéu qubc gia (CSDLQG) vé& TTHC; trién khai thyc hién c6 hiéu qua
viéc d6i méi co ché Mot cira, mét cira lién thong trong giai quyct TTHC; tap trung
ngudn luc day nhanh s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC.
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- Tlép tuc ra soat, cat _giam, don gian hoa cac quy dinh, TTHC va phan cép
trong giai quyét TTHC; khan truong trinh Chinh phu, Thu tuong Chinh pht ban
hanh hogc ban hanh cac VBQPPL thuge thAm quyén dé thuc thi phuong 4n don
gian hoa TTHC, gidy t& cong dan lién quan dén quéan 1y dan cu, QDKD, phén clp
trong giai quyét TTHC da dugc Chinh pht, Thu tuéng Chinh phu phé duygét.

2. Pi méi manh mé viée giai quyét TTHC, gin két chit ché véi chuyén
dbi sb quéc gia

- Tap trung thédo gd dut dlem céc viréng méc, kho khin trong qua trinh trién
khai De an 06, bao dam gan két chit ché, hiéu qua giita cai cach TTHC voi chuyén
dbi s6 quéc gia theo chi dao ctia Thi tuéng Chinh phu tai Cong van s6 452/TTg-KSTT
ngay 23 thiang 5 ndm 2023 va Thong bao so 238/TB-VPCP ngay 22 thiang 6
nam 2023.

- Thye hién tai ciu tric quy trinh cac TTHC, dich vu cong da duogc tich hop
trén Céng DVCQG va Hé thong thong tin gidi quyét TTHC cip b, cip tinh dé
tiép tuc don gian hoa cac quy trinh, thu tuc, gidy to cong dan theo thim quyén va
trinh cép c6 thim quyén xem xét, quyét dinh bao dam thuc chat, hiéu qua

- Tép trung ra soat, cong bo danh myc TTHC du diéu kién cung cap DVCTT
toan trinh dé thong nhét trong trién khai va danh gid hidu qua trién khai toan quoc
ddng thoi, dé xudt cac giai phap hoan thién thé ché, thdo g& kho khan, vudng médc
trong quy dinh cta phap luat chuyén nganh dbi vai trién khai DVCTT.

- Tiép tuc thyc hién viéc nang cao 50 luong va chat lugng DVCTT (toan
trinh va mot phan) thudc tham quyén gidi quyét trén Cong DVCQG va H¢ théng
thong tin g1a1 quyét TTHC cép bd, cip tinh, bao dam thuén tién, t6i wru hoa trai
nghiém nguoi dung.

- Thyc hién déanh gia va dinh ky hang thang cong khai két qua danh gia chat
lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép theo Quyet dinh sb 766/QP- -TTg ngay 23
thang 6 ndm 2022 ctia Thu tudng Chinh phu trén Céng DVCQG, Cong DVC cap
bo, cap tinh, Cong thong tin dién tir cha b, co quan, dia phuong dé 6 chic, ca
nhan theo doi, giam sat.

3. Ting cwdng cong tic thanh tra, kiém tra cai cich TTHC, di¢u ki¢n
kinh doanh

Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra viéc thyc hi¢n nhiém vy cai cach
TTHC, y8u céu, diéu kién kinh doanh, tiéu chuan, quy chuén k¥ thut, ché d6 béo
cdo, danh muc hang héa kiém tra chuyen nganh. X1 Iy nghiém theo quy dinh cta
phép ludt nhitng co quan, don vi, can bg, céng chirc cé hanh vi dun ddy, kéo dai
thoi gian giai quyét TTHC, lam 18 thoi co, co hoi thuce d4y san xuit kinh doanh
cua doanh nghiép, nguoi dan, gy lang phi ngudn luc.

4. Tiép nhén, xir Iy PAKN ciia c4 nhin, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh

Kip thoi tlep nhan, nang cao chit lugng, két qua xem xét, xit Iy PAKN, nhat
1a cac PAKN con tdn dong chua xit 1y (1.958 PAKN); tap trung xir ly dut diém cac
dé xuét, kién nghi ctia doanh nghiép duge néu tai muc IX Nghi quyét s6 97/NQ-CP

ngay 08 thang 7 nam 2023 ctia Chinh phu.




IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

Trén co s& tinh hinh, két qua va nhiing ton tai, han ché trong cong tac cai
cach thu tuc hanh chinh thang 8 va 8 thang dau nam 2023, Vin phong Chinh phu
kién nghi Chinh phu, Thu tuéng Chinh pht chi dao cac ddng chi B trudng, Thu
trudng co quan ngang bd, co quan thugc Chinh phu, Chua tich Uy ban nhéan dén
c4c tinh, thanh phd truc thudc Trung vong:

1. Téap trung trién khai kip thoi, ddy du, hiéu qua cdc nhigém vu néu tai Muc
111 ctia Béo cao nay.

2. Khén truong hoan thanh viéc thyc thi phuong an cit giam, don gian hoa
quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh ndm 2023 trinh Thu tuéng Chinh phu
trong thang 9 nam 2023; phéi hop chit ch& véi B Cong an trong qua trinh thue thi
c4c phuong an don gian héa TTHC, gidy to cong dén lién quan dén quan ly dan cu
dé stra d6i mAu don, to khai theo hudng cit giam cac yéu cau théng tin khong can
thiét, dbi voi cac thong tin da c6 trong CSDLQG v& dan cu thi khong yéu cu cong
dan khai lai ma quy dinh o viéc trich xuét dit lieu tr CSDLQG vé dan cu cung clp
dé giai quyét TTHC.

3. Tiép tuc thuc hién nghiém viéc danh gia tic dong ciia TTHC, céc didu kién
kinh doanh, tiéu chuén, quy chuén k¥ thuét, ché d6 bao céo, danh muc hang hoa
kiém tra chuyén nganh; lay ¥ kién céc co quan, don vi kiém soat TTHC trong qua
trinh danh gia tac dong TTHC, quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh tai du
4n, du thao VBQPPL; tiép thu, gidi trinh y kién gbp ¥ clia co quan, don vi kiém
soat TTHC va § kién thim dinh ciia B Tu phép, t6 chite phap ché thudc bg, nganh
va S Tu phap thudc Uy ban nhan dén cac tinh, thanh pho tryc thude Trung wong.

4. Khin truong ra soat, kiém tra, cap nhat ddy du, chinh xdc va cong khai
kip thoi dit lidu QDKD (gdm ca hién hanh va dy kién ban hanh); két qua ra soat,
tinh to4n chi phi tudn thu, phuong an cit giam, don gian hoa QDKD; két qua cét
giam, don gian hoa s6 QPKD va chi phi tudn tha QDKD ciia cic bd, nganh trén
Cdng tham vén va tra cru quy dinh kinh doanh.

5. Tap trung trién khai K& hoach cai cach TTHC trong tdm 6 thang cubi nim
2023 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 933/QD-TTg ngay 06 thang 8 nam 2023 ctia
Thi twéng Chinh pht, bao dam chét lugng, hiéu qua v tién do theo yéu cau.

Trén day 1a Béo cdo tinh hinh, két qua cai caich TTHC thang 8 va nhiém vu
trong tim thang 9 nam 2023, Vin phong Chinh phu kinh trinh Chinh phu./.

Noi nhan:

- Nhur trén;

- TTgCP, cdc Phé TTgCP (dé b/c);

- Céc bd, co quan ngang b, Co quan thude CP;
- UBND céc tinh, thanh phé trirc thude TW;

- VPCP: BTCN, cé4c PCN;
Trg ly, Thu ky TTg, cdc PTTg;
c¢ic Vu, Cuc: TH, KTTH, PL, KGVX, NC, CN,
NN, PMDN, TCCV, Céng TTDTCP (dé ding tai);

- Luwu: VT, KSTT (2b).




