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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH DPONG NAI Poc lap - Tuw do - Hanh phuc
$6: 3.4.69/UBND-HCC Déng Nai, ngéy 2,.51hdng J-ndm 2023

V/v trién khai Két ludn cua Pho6 Thu
tuéng Chinh pht Trin Luu Quang tai
Théng béo sb 252/TB-VPCP ngay
29/6/2023 ctia Vian phong Chinh phu

Kinh gui:
- Céc s0, ban nganh tinh;

- UBND céc huyén, thanh phé.

Thuc hién két luan cua Phé Thu tudng Chinh phu Tran Luu Quang tai
Théng béo sé 252/TB-VPCP ngay 29/6/2023 ctia Vin phong Chinh phd tai cudc
hop c6ng tac cai cach thu tuc hanh chinh va nang cao hi¢u qua tu vén chinh séach
cho Chinh phu, Thu tudng Chinh phu (file dién tor gii kem), Chu tich UBND
tinh c¢6 y kién nhu sau:

1. Cac sd, ban nganh tinh

a) Thudng xuyén ra soat, tham muu trinh Chu tich UBND tinh cong b
thu tyc hanh chinh (TTHC), cong khai kip thoi, day duo, chinh xéac quy trinh néi
b, quy trinh dién tir giai quyét TTHC trén Co sé dit li¢u quoc gia vé TTHC dé
doéi ngu can bd, cong chuc va nguoi dan, doanh ngh1ep biét, thuc hién va gidam
sat viéc thuc hién, tranh tinh trang tu dat thém cac thanh phan hd so ngoai quy
dinh hoac can trd, gay kho khan cho nguoi dan, doanh nghi€p trong giai quyét
TTHC;

b) Thuc hién nghiém viéc danh giad tic dong quy dinh, TTHC trong dé
nghi xdy dung, dy an, du thao van ban quy pham phép luit, trong dé kién quyét
chi ban hanh TTHC, quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh méi trong
trudng hop that su can thiét, bao dam tinh hop 1y, hop phéap véi chi phi tuan thi
thép;

2. Céc s6, ban nganh tinh va UBND céc huyén, thanh phd

a) Thyc hién danh gia chit luong phuc vu nguoi dén, doanh nghiép trong
giai quyet TTHC, cung cap dich vu cong tryc tuyén (DVCTT) dua trén dit liéu
trén Cong Dich vu céng qudc gia di duoc Thu _tudng Chinh phu ban hanh tai
Quyet dinh 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua vé phé duyét Bo chi sd chi dao,
diéu hanh va danh gia chat luong phuc vy nguoi dan va doanh nghiép trong thuc
hién TTHC, (DVCTT) theo thoi gian thuc trén moi trudng dién tu;

b) Chu dong thuc hién cac nhiém vu cal cach TTHC gan véi viée trién
khai Pé 4n 06 va Chuong trinh chuyén ddi sé quéc gla theo Ké hoach ph01 hop
so 106/KHPH-TCTTW-BCDO6DN ngay 06/7/2023 cua TH cong tac trlen khai
Pé 4n 06/CP Trung wong va Ban Chi dao Dé an 06/CP tinh Péng Nai vé trién
khai thuc hién céc nhiém vu tai D& 4n phét trién ung dung dir liéu vé dén cu,
dinh danh va xéac thuc dién tir phuc vy chuyén dbi sb qudc gia giai doan 2022-
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2025, tAm nhin dén nam 2030 tai tinh Péng Nai; ting cuong cdng tac truyén
thong dé nang cao nhan thic tao ddng thuan trong viéc trién khai.

¢) Dinh ky thuc hién bao céo dién tir vé tinh hinh, két qua cong tac cai
cach TTHC, hién dai héa phuong thire chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi dén,
doanh nghi¢p trén H¢ théng thong tin bao c4o cua Vin phong Chinh phu.

3. Giao So Nbi vu chu tri, phdi hop Van phong UBND tinh, S& Théng tin
va Truyén thong, S& X4y dung, S¢ Tai nguyén va Méi truong va cde don vi lién
quan ting cudng ky ludt, ky cuong hanh chinh, thu'orng xuyén kiém tra, xir ly
nghiém va cong bo cong khai cc cén bd, cong chirc, vién chirc, co quan, don vi

dé xay ra cham tré, gay phién ha.

4. Pinh ky hang thang (truéc ngay 18 cta thang), yéu cau céac don vi
dugc giao nhi¢m vy néu trén bao cao két qua thuc hién vé UBND tinh (thong

qua Van phong UBND tinh téng hop) béo cdo theo quy dinh./.

Noi nhin:

- Nhu trén;

- Chu tich UBND tinh;

- Chanh, PCVP UBND tinh;

- Luu: VT, HCTC, KGVX, KTN, KTNS,
THNC, HCC.

Cao Tién Diing



VAN PHONG CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

S4: 252/TB-VPCP Ha Ngi, ngay 29 thang 6 nim 2023

THONG BAO
Két luan ciia Phé Thii twuéng Chinh phii Tran Luu Quang
tai cudc hop cong tac cdi cach thi tuc hanh chinh va nang cao hi¢u qua
tw van chinh sach cho Chinh phii, Thii twéng Chinh phi

Ngay 19 thang 6 ndm 2023, Ph6 Thu tuéng Chinh phu Tran Luu Quang da
chu tri cuge hop vé€ cong tac cdi cach thu tuc hanh chinh va néng cao hi¢u qua tu
van chinh sdch cho Chinh phu, Tha tuéng Chinh phi. Tham dy cude hop c6 Bo
trudng, Chu nhi¢m Van phong Chinh phu Tran Vin Son, B6 ‘truong Bo Noi vy
Pham Thi Thanh Tra va dai dién lanh dao céc Bo: Tu phap, Ké hoach va Pau tu.

~ Sau khi nghe Bdo cao ciia Van phong Chinh phu, BQ Noi vy, ¥ kxep phat
bicu cua cac co quan dy hop, Pho Thu tudng Chinh pht Tran Luu Quang két luan
nhu sau:
1. Tinh hinh trién khai

Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC) 1a nhiém vu quan trong phai duoc trién
khai manh mg, thuong xuyén, ddng bo, 1y su hai long cta ngudi dan, doanh
nghiép la thudc do danh gia hiéu qua. Chinh phu, Thu tuéng Chinh phi da ban
hanh c4c Chuong trinh, K& hoach, Pé 4n quan trong tap trung trién khai trong giai
doan 2021-2025 nhu: (1) Chuong trinh cat giam, don gidn héa cdc quy dinh lién
quan dén hoat dcf)ng kinh doanh giai doan 2020-2025; (2) Ké hoach ri soat, don
gian hoa TTHC ndi bg trong hé théng hanh chinh nha nudc giai doan 2022-2025;
(3) Phuong an phan cap giai quyet TTHC; (4) Pé 4n dbi méi thuc hién co ché mot
ctra, mot cra lién thong trong giai quyét TTHC; (5) Bé 4n Phat tuen ung dung dir
liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyén dbi s6 quéc gia giai
doan 2022-2025, tim nhin dén nim 2030 (D& 4n 06).

Tir ndm 2021 d&én nay, dudi sy chi dao quyét liét cua Chinh phu, Thu tu‘cmg
Chinh phu cac bg, co quan, dia phu’dng d tich cuec trién khai dat dugc mot sb két
quéa ndi bat nhu: PA cat glam don gian hoa 2.229 quy dinh lién quan dén hoat
dong kinh doanh; dua vao van hanh Cong tham van va tra ctru quy dinh kinh
doanh; thyc thi phan cap giai quyét 81/699 TTHC, trong dé nhidu TTHC phan
cép tir trung wong vé dia phuong; tich cuc théng ké, cong bd TTHC ndi bo giita
cac co quan hanh chinh nha nudc va tip trung ra soat, don gian hoéa 59 nhom
TTHC ndi bg trong tim wu tién trong ndm 2023. Viée ddi moi thye hién co ché
mdt cira, mot clra lién thong trong giai quyét TTHC va cung cap dich vu cong truc
tuyen phuc vy nguoi dan, doanh nghiép dugc chu trong trién khai, da c6 31,16%
két qua giai quyét TTHC dugc cap béan dién tr cé gia tri phap ly dé tai sir dung;
66,48% hd so TTHC duogc s6 hoa; 62/63 dia phuong va 10/21 bd, nganh da thuc
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hién hop nhit Cong dich vu cong va H¢ thong thong tin mot cua dién tu; hon
4.400 dich vy cbng truc tuyén dugc cung cap trén Cbng Dich vy cong qudc gia va
hoan thanh tich hgp 21/25 dich vy céng thlet yéu theo De an 06. Cong tac thanh
tra, kiém tra cong vu da dugc cha trong trién khai. Hoi ddng tu van cai cach TTHC
da phat huy vai trd “céu nbi” gifta Chinh phu vGi nguoi dan, doanh nghiép trong
cong tac cai cach TTHC, thac déy hién dai héa hanh chinh nha nudc.

Bén canh nhitng két qua dat duoc, cong tac cai cach TTHC vin con mot so
tdn tai, han ché nhw nguoi dimg dau mot s6 co quan chua thyc sy quan tam, quyét
liét chi dao; viéc ra soat, trinh va thyc thi phu’(mg an cat giam, don gian hoa cic
quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh con cham (con 714/1.146 quy dinh
da dugc phé duyét phu’orng an cit giam, don gian héa chwa dugc thyc thi) va chua
cht trong tham van 14y y kién cac hi¢p hoi, doanh nghiép, dbi tuong chiu tac dong
khi ban hanh TTHC, quy dinh kinh doanh; 618/699 TTHC chua dugc thyc thi
phuong an phan cap, 808/1.146 TTHC chua duogc don gian héa theo 19 Nghi
quyet chuyén dé vé don gidn héa TTHC, glay td cong dén lién quan dén quan ly
cu dén; vige cong bo TTHC ndi b tai mot sO co quan cham tién @6, pham vi chua
day du; trién khai s6 hoa hé so, két qua giai quyét TTHC chua dap ing yéu cau
d& ra; viée tai chu triic quy trinh, cung cap dich vu cong tryc tuyén chua thuén tién
v6i nguoi dung. Ngoai ra, s6 luong céc td chirc phéi hop lién nganh hién nay con
nhiéu, trong do, mot so td chirc hoat dong chua hiéu qua, chua dap ing dugc myc

tiéu, yéu cau dat ra.

Nguyén nhén cua nhitng ton tai, han ché néu trén 1a mot sb co quan, don vi
chua néu cao tinh than trach nhiém, nhét 13 vai trd cta ngudi ding dau; cong tac
phéi hop giita c4c co quan, don vi con thiéu chii dong, chat ch&, kip thoi; con tinh
trang niu kéo, lgi ich cyc bd clia nganh, linh vuc, thiéu phan cép, phan quyén; co
so phép ly quy dinh Cong tham vén va tra ciru quy dinh kinh doanh chua dugc
ban hanh; mét s6 bd phén can b, cong chire thyc thi cong vy chua nghiém, nang
lyc, trinh d6 con han ché; thiéu két ndi, chia s¢ thong tin, dif ligu gitra cac h¢ thong
thong tin, co s& dir liéu; viéc bd tri ngudn luc trién khai con chua dong bd.

2. Phwong hwéng, gidi phap

- Kién dinh, kién tri td chtrc thuc hién cac nhiém vu dugce glao tai cac Nghi
dinh, Nghi quyet Quyet dinh, chi dao ctia Thi twéng Chinh phu vé cong tac cai
cach TTHC, nhét 1a cic Chuong trinh, Ké hoach, Pé 4n néu trén da dugc Thu
tudng Chinh phu co6 chi dao thuc ddy tai vin ban 5O 493/TTg-KSTT ngay 01 thang
6 nam 2023. Ddng thoi, ddy manh cong tac thanh tra, kiém tra cong vu va dén doc
trién khai.

- Lya chon nhiing quy dinh, TTHC dang 1 rao can dé tap trung cai cach,
trude mat tap trung wu tién cac van dé cap bach cin théo g&, nhat 1a viée cit giam,
don gian hoa cac quy dinh, TTHC vé dau tu, kinh doanh va TTHC trong céac
nganh, linh vy lién quan truc tiép dén ngudi dan, doanh nghiép nhu: xay dung,
bat dong san, thué, hai quan, dién, nang lugng, san xuét, ché bién ndng san, xut

nhap khau, gido duc dao tao, y té..
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- Nang cao ning luc chi dao, didu hanh, ting cudng ky luat, ky cuong hanh
chinh va phan rng chinh sach cua cac b, nganh, dia phuong.

- Thue hién giao ban dinh ky va 1am viéc tryc tiép ctia Lanh dao Chinh phu,
T cong tac cai cach TTHC, Vin phong Chinh phti véi cic bo, nganh dia phuong,
hiép hoi doanh nghiép dé nhén dién cac kho khin, vuéng mac va kip thoi thdo go,
thic day trién khai; d6n d6c thyc thi cac phuong an cat glam don gian hoa,
phuong an phéan cdp da duoc phé duyet trude méit tip trung vao 714 quy dinh da
phé duyét phuong an cét glam don gian hoa chua dugc thyc thi, 618 TTHC da
phé duyét phuong an phan cap chua dwgc thyc thi, 808 TTHC lién quan dén glay
to cong dan chua thyc thi don gidn hoa theo 19 Nghi quyét chuyén dé va viéc cat
giam, don gian hoa TTHC ndi b tai cac by, co quan, dia phuong.

- Binh ky hodc dot xuit t& chirc 1am viée, ddi thoai voi cac hoi, hi€p hoi,
doanh nghi¢p, ngudi dén, phat huy vai trd ciia Hoi ddng tu vén cai cach TTHC
cia Thu tuéng Chinh phu de nam bt nhitng khoé khan, vudng méc dang la rao
can trong hoat dong san xuét kinh doanh va doi séng ctia nhan dan dé kip thoi
tdng hop, béo cao Thi twdng Chinh phil xem xét, chi dao thdo go.

- Phét huy vai tro tham dinh, thdm tra quy dinh, TTHC trong xay dyng van
ban quy pham phap ludt, dé xuét cac phuong 4n cét giam, don gian hoa va day
manh phan cdp, iy quyén trong giai quyét TTHC.

3. Nhi¢m vu cu thé
a) Cac bg, nganh, dia phuong

- Thuc hién ra soat, cit glam don gidn hoa ngay cac quy dinh, TTHC (bao

gom cd TTHC ndi bd va phén cap, uy quyen trong giai quyét TTHC) lién quan
dén hoat dong dau tu, san xuét, kinh doanh va doi song ciia nhan dan, nhat la cac

quy dinh, TTHC theo chi dao cua Lanh dao Chinh phu tai van ban so 547/T gﬁg (QI,
i

KSTT ngay 15 thdng 6 ndm 2023. €O e cpeo

- Thyc hién nghlem viéc cong bd, cong khai, ‘minh bach day du, chinh xac,
kip thoi thong tin vé TTHC trén Co s¢ dit ligu quoc gia v& TTHC va tiép nhan,
xu ly phan anh, kién nghi cua ca nhén, t6 chitc vé quy dinh, hanh vi hanh chinh

trén Cong Dich vu cong qudc gia.

- Thyc hién danh gia chét luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong
glal quyet TTHC, cung cap dich vu cong dya trén dir li¢u trén Cong Dich vu cong "

qudc gia; tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, thudng xuyén kiém tra, xtr ly V"f -
qal

nghlem va cong bd, cdng khai cdc can bod, cong chirc, vién chire, co quan, don vi
dé xay ra cham tré, gay phién ha.

- Thyc hién nghiém viéc danh gia tic dong quy dinh, TTHC trong de nghi
xdy dung, du an, du thao vin ban quy pham phdp ludt, trong d6 kién quyét chi
ban hanh TTHC, quy dinh lién quan dén hoat ddng kinh doanh mdi trong tr rurong
hop that sy can thiét, bao dim tinh hop 1y, hop phéap vai chi phi tuan tha thap.

70 VN



4

- Chu dong thyc hi¢n cac nhi¢m vy cdi cach TTHC gén véi viée trién khai
Pé 4n 06 va Chuong trinh chuyen ddi sb qubc gia; ting cuong cong tac truyén
thong dé nang cao nhan thire tao dong thuan trong viéc trién khai.

- Céc B0, co quan lam nhiém vy co quan thudng trire clia cdc t& chire phoi
hop lién nganh chu dong danh gid hi¢u qua hoat dong, dé xuat phuong an kién
toan, giai thé cac td chirc phéi hop lién nganh (bao gom ca t6 chirc tu van chinh
sach cho Thu tuéng Chinh phu) gii B§ Noi vy trude ngay 20 thang 7 ndm 2023
dé tdng hop, béo cédo Thu twéng Chinh phu.

- Thyc hién bao cdo dién tir vé tinh hinh, két qua cong tac cdi cach TTHC,
hién dai hoa phuong thuc chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi dan, doanh nghi¢p
trén Hé théng thong tin bao cdo cua Van phong Chinh phu theo hudng dan cua
Van phong Chinh phu. 3

b) Bo Tu phap, Td chirc phap ché thudc bo, co quan ngang bd, S& Tu phap
thudc Uy ban nhan dan céc tinh, thanh pho tryc thudc Trung wong ting cudng hon
nita cong tic thdm dinh quy dinh TTHC tai dé nghi, dy én, dy thdo van ban quy
pham phdp luit bao dam chi ban hanh TTHC that sy can thiét, hop 1y, hop phap
va chi phi tudn thu thap nht.

c) B6 Noi vu

- Chu tri, phdi hop véi Vin phong Chinh phu va céc co quan, don vico lién
quan t6 chic thanh tra, kiém tra cong vu, trong d6 chi trong vige trién khai thuc
hién cac nhiém vu, giai phép vé cai cach TTHC, kip thoi dé xuét véi Thi tudng
Chinh phu khen thuong, phé binh nhitng co quan, td chtrc, ¢4 nhan thuc hién tot
hoic khong tot cong tac ndy theo quy dinh ctia phap luat.

- Trén co s6 ra soat cia cac bd, nganh, dia phuong, By Noi vu chu tri, pho1
hop v6i Vin phong Chinh phu va cac bg, co quan lién quan tdng hop ra soat, de xuat
phuong an kién toan cac td chirc phdi hop lién nganh, trong d6 bao gbm ca td tu van
chinh sach ctia Thu tuéng Chinh phi. Thai gian trinh trong thang 7 ndm 2023.

d) Van phong Chinh phu

- Chu tri, phéi hop voi cac BY, co quan lién quan xay dyng, trinh Thu tuong
Chinh pht ban hanh K¢é hoach céi cach TTHC trong tdm tir nay dén hét ngay 31
thang 12 ndm 2023 dé tap trung cit giam, don gian hoa va néng cao chat Iu’(mg cac
quy dinh, TTHC (bao gom ca TTHC néi bd, phan cap, ly quyén trong giai quyet
TTHC va cac TTHC lién quan dén gidy t& cong dén), trong do6 phan cong cuy thé
trach nhiém ting co quan, cé dinh lugng két qua, san pham cu thé, trinh Thii tuéng
Chinh phu trong thang 7 nam 2023.

- Trinh Thu twéng Chinh phti ki¢n toan Ho1 dong tw vin cai cach TTHC cua
Thu tuéng Chinh phu theo hudng gon nhe, thuc chét, hiéu qua; thanh vién 1a dai
dién céc co quan, hoi, hi¢p hoi, t6 chirc do Bd treong, Chu nhiém Van phong
Chinh pht la Chu tich. Hoi ddng phai kip thoi cung cép thong tin, bao cao Chinh
pht, Thu tuéng Chinh phti nhitng phéan anh, kién nghi ctia doanh nghiép; dinh ky
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hoiic dot xudt td chirc dbi thoai véi cong ddng doanh nghiép dé kip thdi thdo g&
khé khin, vudng mic.

- Trinh Thu tuéng Chinh phu thanh lap T4 cong tac cai cach TTHC cua Thu
tuéng Chinh phti gom tir 10-12 thanh vién do Phé Thu tuéng Chinh pht lam Tb
trudng, Bo trudong, Chi nhiém Van phong Chinh phu lam Té pho thudng truc, Bo
truong BO Noi vu lam Té pho, Thu truong Bo Céng an - TH pho thudng truc T
cong tic trién khai D& an 06 1am T pho, lanh dao mot s6 Bo, co quan lam thanh
vién va Cuc trudng Cuc Kiém soat TTHC 1am Uy vién thuong tryc. T cng tac ¢d
nhiém vu chi dao, kiém tra, d6n ddc viée thuc hién cac Chu’O’ng trinh, K& hoach, De
an vé cai cach TTHC; ky cwong hanh chinh va nhén dién cac kho khén, vudng mac
klp thoi théo g&, thiic ddy trién khai, truge mat tap trung vao cac phuong 4n cit
giam, don gian hoa, phuong an phan cip da phé duyét nhung chua duoc thyc thi.

- Nang cap Co s¢ dit liéu qudc gia vé TTHC dé cép nhét, cong khai theo
d5i, danh gia vé& TTHC ndi bd va TTHC 4 cap chinh quyén. Hoan thanh trong

Quy 3 nam 2023.

- Cuc Kiém soat TTHC ting cudng phdi hop gilta cdc Vu chuyén nganh
trong viéc tham tra céc du 4n, dy thao vin ban quy pham phap luat c6 quy dinh
TTHC. T4 chitc trién khai bdo cdo dién tir vé tinh hinh, két qua cong tac cai cach
TTHC, hién dai h6a phuong thirc chi dao diéu hanh phuc vy nguoi dan, doanh
nghi¢p trén HE thdng thong tin bao cdo ctia Vin phong Chinh phu; hudng dan,
ddn doc cac bd, nganh, dia phuong thyc hién va dinh ky tdng hop, bao cao Chinh
pht tai cac phién hop Chinh phu thuong ky hang thang.

Vin phong Chinh phii thong bao dé cac B, co quan lién quan biét, thuc hién./.

P

{fTR ONG, CHU NHIEM

Noi nhin: J
i ,,r \i

- TTgCP, PTTg Trin Lwu Quang (d& bo cdo);

- Cac bd, co quan ngang bd, co quan thugc CP;

- UBND céc tinh, thanh phé trirc thugc Trung wong;
- VPCP: BTCN, cac PCN,

Céc Vu, Cuc, Céng TTDT CP;

- Luu: VT, KSTT (2)
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