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$6:530./UBND-THNC
V/v néing cao chi s0 ning luc canh
tranh cap tinh (PCIL) ndm 2023.

Dong Nai, ngay () ) thang § nam 2023

Kinh gui:
- Gidm dbc céc s&, ban, nganh;
- Giam dbéc Cong an tinh;
- Lanh dao Cuc thué tinh, Cuc Hai quan tinh;

- Chu tich UBND céc huyén, thanh phd.

Tlong nim 2022, tinh hinh Chién su Nga - Ukraine xay ra tir ddu nim anh
hudng rat 16n dén cac hoat dong phat trién kinh té xa hoi ctia tinh; chi phi dau vao
ting cao, gid nhién li€u xdng dAu, gia hang hoa, nguyen vat liéu, chi phi vén
chuyén ting cao da anh huéng dén gia thanh san pham clia doanh nghiép; don
hang giam nén doanh nghiép khong tiéu thy dugc san pham phai ngung hoat dong
hodc hoat dong cdm chung Tuy 13nh dao tinh da rAt quyét liét trong cong téc lanh
dao, chi dao, diéu hanh nhdm cai thién méi trudng kinh doanh va ning cao chi s6
néng luc canh t1anh cua tinh; céc s0, nganh UBND céc huyén, thanh phd di c6
nhidu nd luc ¢b géng nhim tao sy chuyén bién tich cyc trong viée cai thién mo1
trudng dau tu, nang cao Chi sb nang luc canh tranh cép tinh, tao thuan loi cho cac
thanh phan kinh té hoat dong sén xudt kinh doanh trén dia ban tinh, nhung két qua
Piém s6 PCI nam 2022 véan giam so véi nam 2021, thit hang gidm 7 béc so vai

nam 2021 (xép hang 29/63 tinh thanh).

Két qua PCI Pdng Nai ndm 2022, céc chi s6 gla nhép thi truong, chi ph1 thoi
gian, chi phi khong chinh thtic, canh tranh binh déng, tinh nang dong, thiét ché
phép 1y ting diém nhung sb diém tang khong cao, thr hang con thip so véi cic dia
phuong khac trong viing; cac chi s tiép can dét dai, tmh minh bach, hd trg doanh
ngh1ep, dao tao lao dong giam diém, trong d6 chi s6 dao tao lao dong gidm lién
tlep 03 ndm lién, dong thoi & muc dudi 6 diém va hai tiéu chi 1a tinh minh bach va
thiét ché phap 1y & An ninh trat ty co th hang rit thap (hang 54/63 va hang 52/63
tinh thanh) Nhln chung, diém so céc chi sé thanh phén so sanh véi 63 tinh, thanh
phd thi didm sb cla cdc chi sb tinh minh bach, chi phi khong chinh thue, canh
tranh binh ding, tmh nang dong va tién phong cta chinh quyén, dao tao lao dong,
thiét ché phap 1y van con thdp hon gié tri trung vi cua céc tinh, con nhleu linh vyc
doanh nghigp cho rang gip phién ha khi giai quyét tht tuc hanh chinh can tap trung
cai thién nhim nang cao sy hai long cia doanh nghiép, tao lap moi truong kinh

doanh thuén l¢i, binh dang.

Sb 02, Nguyén Vin Tri, phudng Thanh Binh, TP. Bién Hoa.
Tel: (02513) 822501 - Fax: (02513) 823854 — 824934,
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Sau khi xem xét Bdo céo s 376/BC-SKHDT ngay 23/5/2023 cua S& Ké
hoach va PAu tu v& két qua chi s§ ning luc canh tranh cép tinh (PCI) Pong Nai
nam 2022 (file dién t& giri kém); Cht tich UBND tinh ¢6 y kién nhu sau:

Két qua PCI Bdong Nai nam 2022 giam vé diém s6 (giam 0,08 diém) va giam
thtr hang (giam 7 bac), két qua danh gid nay khéng chi riéng vé mot nganh, dia
phuong nao ma 1a két qua cta doanh nghiép danh gia vé hoat dong ctia ca hé thong
chinh tri cta tinh, vi vay can ¢6 giai phap tiép tuc déy manh tuyén truyén va khic
phuc v& hanh vi giao tiép, thai do tmg xr ctia cén bd cong chiic véi doanh nghiép.
Pé tiép tuc nang cao chi s niing luc canh tranh cip tinh (PCI) Pong Nai trong nim
2023, yéu clu céc don vi thuc hién cdc ndi dung sau:

1. Gidm dbc cac s8, ban, nganh; Chu tich UBND cac huyén, thanh phd Long
Khénh va thanh phd Bién Hoa td chitc ra soét cac chi s6 c¢6 lién quan, phén tich
nhimg chi sb hop ly va chua hop 1y, qua dé xay dung ké hoach hanh dong, giai
phdp cu thé gén vé6i dich vu cong cta don vi dé c6 16 trinh khéc phuc nhiing han
ché, tiép tuc nang cao chit lugng dich vu cong va hd trg tich cuc hon cho doanh
nghié¢p; bao cao UBND tinh két qua ra soét va xay dung ké hoach hanh dgng.

Tap trung trién khai thuc hién cé hidu qua cac nhiém vu, giai phap duge giao
tai c4c Chuong trinh, ké hoach ctia UBND tinh vé trién khai thuc hién Nghj quyét
s6 01/NQ-CP ngay 06/01/2023 ctia Chinh phti va Nghi quyét s6 08-NQ/TU ngay
08/12/2022 cua Tinh uy vé phat trién kinh té - x4 hoi, dyu toan ngan sach nha nuéc
va cdc Nghi quyét chuyén dé va Nghi quyét phién hop Chinh phu thudng ky vé
phét trién kinh té - x4 hoi.

Thuc ddy kinh té s6 va chuyén doi s trong cai cach thu tuc hanh chinh, rat
ngén thoi gian thue hién céc tht tuc hanh chinh hd trg doanh nghiép trong viée day
nhanh thuce hién céc tha tuc hanh chinh.

2. Déy manh trién khai thuc hién c6 hiéu qua K& hoach s6 95/KH-UBND
ngay 11/4/2023 trién khai thuc hién Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 06/01/2023 clia
Chinh phu vé cai thién méi truong kinh doanh, ning cao ning lyc canh tranh qudc
gia ndm 2023 trén dia ban tinh Béng Nai. Tao thuédn loi cho san xut kinh doanh,
thiic ddy tang trudng, cu thé:

a) Giam dbc céc s6, ban, nganh; Cha tich UBND cac huyén, thanh phé Long
Khanh va thanh phé Bién Hoa tiép tuc ra soat, sép xép lai t6 chirc bo may, tinh
gian bién ché; cai thién moi trudng dAu tu kinh doanh minh bach, cé tinh canh
tranh, qua dé tao dong luc mdi manh mé cho phuc hdi phat trién kinh té - xa hoi.
Ra soat, thdo g& nhimng khé khin vudng mic, cai tién quy trinh, th tuc; cai cach
thu tuc hanh chinh, giam ti da chi phi tudn thii cho ngudi dan, doanh nghiép. Ting
cudmg Xt Iy hd so cong viée trén moi truong dién ti, trién khai dich vu cong truc
tuyén murc d6 3, 4. Tiép tuc doi méi va nang cao chét luong giai quyét thi tyc hanh
chinh theo co ché mét cira tai cdc cp chinh quyén, bao dam cong khai, minh bach,
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tao thuén loi t6t nhit cho ngu:ou dén, doanh nghiép. Thuc hién lmh hoat, phu hop
co ché kiém tra, gidm sat tir tién kiém sang héu kiém; giam s6 luong va tranh

chdng chéo trong thanh tra, kiém tra.

b) Giao Vian phong UBND tinh giam sat, don dbe v1ec s0, nganh va UBND
cac huyén trong viéc trién khai giai phép cua UBND tinh vé cai thién moi tluong
d4u tu kinh doanh, h3 tro doanh nghiép, trién khai hi¢u qué hon viéc cong bd cac
tai liéu phap ly, cac van ban phap luét cua Trung wong va cua tinh dé nha du tu d&
dang tiép can. Chu tri ca1 thién Chi sé Tinh ning dong va chiu trdch nhiém trudc
UBND tinh dbi v0’1 chi s6 trén. Xay dung website clia UBND tinh day du cac noi
dung thong tin vé quy hoach, dinh huéng phat trién kinh té va cac hoat dong khac
cua tinh,... nghién ctru thiét ké trang website dam béo tinh dé& tra ctru, bat mat.

Chi dao Trung tdm hanh chinh céng cua tinh tiép tuc céi thién chi s6 thoi
gian, chi sb chi phi khong chinh thitc dam béo giam thoi gian xtr ly thu tuc hanh
chinh, han ché chi phi khong chinh thitc. Xay dung va quan ly can by cdng chic,
vién chirc trong viéc huéng dan ngudi dén, doanh nghiép thyc hién thu tuc hanh
chinh theo huéng viing chuyén mén di kém thai d6 than thién, xir Iy nghiém can bd
cong chirc khi thi hanh cong vu tai Trung tam h'c‘mh chinh cong tinh cé hanh vi
nhung nhidu d6i véi tb chitc, c4 nhan dén gidi quyét thu tuc hanh chinh. Chii dong
d& xuét, thuc hién céc bién phép trién khai c6 higu qua viéc tiep nhén ho so va tra
két qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh vién théng.

¢) Sé K& hoach va Pau tur tiép tuc cai thién chi s6 gia nhap thi trudng, dam
bao thoi gian dang ky doanh nghiép trong 03 ngay, hd trg c4 nhén, to chuc trong
viée s0an thao hd so ding ky doanh nghiép nhim giup doanh nghiép rit ngin thoi
gian, tiét kiém chi phi trong cong tac dang ky doanh nghiép. Tang cuong cong tac
quan ly d4u thu xay dung, ddy manh trién khai thyc hién d4u thdu qua mang theo

dting 16 trinh chi dao cua Thu tudng Chinh phu.

Véi vai trd co quan thudng truc hd tr doanh nghiép, S¢ Ké hoach va Péu tu
tiép tuc tuyen truyen chinh sach hd trg doanh nghiép nho va vira vé vén tin dung
cho vay dau tu, san xuft kinh doanh, h3 tro doanh nghiép dau tu vao nong nghiép,
néng thén, tiéu thu san phdm va cac chinh sach hd tro khéac trén dia ban tinh, tham
muu UBND tinh ban hanh chinh sach hd trg doanh nghiép nho va vira nhdm ning

cao chi s canh tranh binh dang.

d) Giao S¢ Tai nguyen va Mai truong tap trung cc bién phap, trién khai thuc
hién céc g1a1 phéap cu thé don gian héa thi tuc lién quan dén dét dai, giai quyét hiéu
qua viéc tlep can dat dai cta doanh nghiép, dic biét cac doanh nghié€p nho va siéu
nho. Céng khai quy hoach ké hoach st dung dét va cac tht tuc hanh chinh c6 lién
quan vé ding ky quyén s& hitu, st dung tai san. Tich cuc thdo g& kho khén vudng
méc cho céc dia phuong trong cong tac giai phong mat bang; glao dat, cho thué
dit, chuyen muc dich s dung dét cho doanh nghlep, ting cuong ddi thoai chuyén
dé dé hudng dan cac doanh nghiép vira va nho tiép can quy dét. Bén canh cic giai
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phap trén, S Tai nguyén va Moi truong can chi dong xay dung céc giai phép cai
thién chi sb tiép can dét dai va chju trach nhiém truéc UBND tinh vé viéc céi thién
chi sé trén.

e) Giao S& Cong Thuong chu tri phdi véi cac don vi trién khai cac giai phap
ting cudng cc bién phdp hd tro doanh nghiép trong viéc thuc hién Hiép dinh
thuong mai tu do, rit ngén thoi gian tiép cin dién ning, nang cao hi€u qua cua
doanh nghiép trong tham gia hoi nhép kinh t& qudc t&; nghién ctru xdy dung chudi
lién két, két nbi hd tro nhau gitta cac doanh nghiép trong tinh trong viée tim kiém
thj trudng, ting cuong td chirc, phat huy hidu qua cac cude hdi cho thuong mai, ho
tro doanh nghiép xuc tién thuong mai ding thi trudng.

f) Giao Ban quan ly cdc Khu cong nghiép, S& Cong Thuong phdi hop véi S
Xay dung, S& Ké hoach va Pau tu, S& Tai nguyén va Maéi trudng; UBND céc
huyén, thanh phé ddy manh trién khai thanh 1ap cdc Khu, cum cdng nghiép, bao
dam quy hoach cac khu cum danh mot phén dién tich dit dé thu hat céc doanh
nghiép nho va vira trong nganh coéng nghiép ché tao, cong nghiép hd trg, cong
nghé cao.

g) Giao cdc S& Tai nguyén va Moi truong, Xay dung, Giao thong Vén tai va
UBND céc huyén cong bé ddy du ban dd quy hoach sir dung dét, quy hoach xay
dung, quy hoach giao thong 1én dia chi website cia UBND tinh, ctia cac s¢, nganh
va dia phuong. Giao Vin phong UBND tinh kiém tra va giam sat viéc thuc hién.

h) Giao S& Lao dong - Thuong binh va X& héi xdy dung cdc giai phdp cai
thién chét lugng dao tao lao dong. Nghién citu va tham muu co ché chinh séch hd
trg cho tuyén dung lao dong dbi véi cac du an thude linh vuc, nganh nghé khuyén
khich thu hut dau tu. Xay dung céc tht tuc va didu kién thanh 1ap, hoat dong déi
vGi cac td chic dao tao nghé ngoai cong lap, tham muu céc giai phap hd trg tao
thuan loi cho khu vuc tu nhén trong va ngoai nudc, cdc t6 chirc x4 hoi tham gia
dao tao nghé.

i) Giao S& Tu phap chi tri phdi hop véi Toa 4n tinh thyce hién cai cach thu tuc
hanh chinh tu phép theo tinh thdn cia B Luat t6 tung déan sy 2015, Luét pha san
2014 va ning cao hiéu qua cong tac thi hanh an. Tuyén truyén phap luét, tap hudn
c6 thay ddi vé luat, td chtic cac cudce thi, hoi thao nhim néng cao hidu biét vé luat
cho cac doanh nghiép. Gia ting hiéu qua hoat dong cic co quan tu phap, t6 chirc
gidm séat va kiém tra dinh ky dam béo khiu kién cta doanh nghiép dugc giai
quyét.

k) Giao Cong an tinh ting cudng cdc bién phap gitt viing an ninh chinh tri, n
dinh trat tu an toan x4 hdi trén dia ban tinh; ddy manh céc hoat dong tudn tra, kiém
soat, bao dam trat tu, an toan giao théng; phong ngira chay, nd tai cdc co s& san
xuét, kinh doanh, khu dan cu, déy manh cai cdch tha tuc hanh chinh thud tuc vé

phong chéng chay nd.
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1) Giao Chu tich UBND cac huyén, thanh phd chiju trach nhiém va chi dao
UBND tir xa dén huyen dAy manh cai cach hanh chinh, hd tro doanh nghlep trong
tiép c4n quy hoach, dAt dai, céc thu tuc lién quan dén dAt dai, ddu tu, cip phép,
ding ky kinh doanh.

3. Céc ndi dung lién quan dén cai cich hanh chinh, hd trg doanh nghiép, xtc
tién dau tu, ndng cao ning lyc canh tranh cap tinh: Yéu cdu S& Nbi vy, S& Ké
hoach va Pau tu va cic s& , nganh; UBND cap huyén khi thuc hién cac bdo cdo
lién quan dén cong tac cai cach hanh chmh hd tro doanh nghiép, gép gcf doanh
nghlep dé thédo g& khé khin vudng méc gl bdo cdo vé UBND tmh va dong guri
dén Lién doan Céng nghlep va Thuong mai Viét Nam (VCCI) dé ném bét thong
tin va td chire dnh gia diém PCI phtt hop theo thuc té trién khai.

4. Giao S& K& hoach va Pdu tu tong hop ndi dung trién khai chi sb ning luc
canh tranh c.'flp tinh cia cac don vi, tham muu UBND tinh t6 chiic giao ban hang
quy dé ra soat, xr ly nhitng khé khin, vuéng méc./.

Noi nhin:

- Nhur trén;

- Thuong trye Tinh Uy (bdo cdo);

- Thuong true HDND tinh (bdo céo);

- Vén phong Tinh uy;

- Lién doan TM va Céng nghiép Viét Nam (VCCI),
- Chu tich UBND tinh;

- Chéanh, Phé Vin phong UBND tinh;

- Tda an tinh, BHXH tinh; Cao Tién Diing
- Luu: VT, HCTC, THNC, Céng TTBT, HCC.




Il. TONG HQP CAC CHI SO THANH PHAN giai doan 2013 - 2022:

Tiéu chi Nam 2013 | Nim 2014 | Nam 2015 | Nim 2016 | Nim 2017 | Nim 2018 | Nim 2019 | Niim 2020 | Nim 2021 | Nam 2022
CHI PHi GIA NHAP THI TRUONG 7,12 7,41 7,93 8,08 8,05 8,12 133 6,48 6,92 7.16
Thaot gian dang ky doanh nghiép - s ngay (gi4 tr 10 ” 1 - 7 5.5 7 & 7 10
trung vi)
Ty 1& DN phai sua doi, bd sung hd so ding ky doanh ) ] ) ) ) i ] 8% 0%
nghiép tir 2 lan tro 1én - Bién méi 2021
Hhro_ ,m_mm Gmu\. doi noi .acnm dang ky doanh nghiép - 7 7 7 7 7 5 4 6 7 5.5
s0 ngay (gia tri trung vi)
IR T aL .. 7; A S A - o
13 1& DN phai ch hon MOT thang dé hoan thanh 8,82% 12%|  15,85%|  19,80% 10% 15% 14% 18% 6% 7%
tat ca cac thu tuc dé chinh thic hoat déng (%)
5 _: e = T - A N Iy m A
Ty 1€ DN phai ch& hon BA théng d¢ hoin thanh the 2,94% 2% 1,22% 2,97% 0% 3% 5% 12% 2% 0%
ca cac thu tuc dé chinh thire hoat dong (%)
5 - - —u) ~ - . a £ -
Thi tye tai b0 phan Mt cira duoe niém yét cong 24.89% 43%|  57.94%|  55.93% 83% 76% 59% 65% 69% 91%
khai (% DN Déng y)
Hudng din thu tuc r3 rang, diy di (% DN Déng ¥) 26,67% 63% 61,68% 67,80% 70% 88% 78% 65% 60% 100%
Ty 1&¢ DN dang ky hoc sira déi dang ky doanh
:m:h_n_u :uo:m qua hinh :,Eo mi :H:‘H mm:,m ky 5“8 i ) | ) 28% 399% 60% 63% 589 959
tuyén, diing ky o trung tdm hanh chinh céng hoiic
qua buu dién (%)
Cén bd tai bd phan Mot cira am hiéu vé chuyén mé
o e P ioteta am hicu ve chuyénmon |0 0 29%|  3551%|  39,83% 70% 82% 48% 47% 40% 89%
(% DN Dang )
an bo tai bo phan Mot cira nhiét tinh, than thién (2
mmu MMM% phan Mét cira nhiét tinh, thén thign (% 10,67% 27%|  33,64%|  38.14% 75% 94% 56% 62% 51% 87%
Vi€c khai trinh viéc sir dung lao déng, dé nghi cip
ma 56 don vi tham gia bao hiém xa hoi va dang ky
st dung hoa don ctia doanh nghiép duge thuc hién 589, 11%
dong thoi trong qua trinh thuc hién thi tye dang ky i ?
doanh nghiép (% Dong ¥) - Bién mdi nam 2021 (%
DN Ddng )
Hudng dan thi tuc cp phép kinh doanh ¢6 didu kién - G
I r& rang, ddy dd (%) - Bién méi 2021 e ke

Trang 1
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Tiéu chi

Nim 2013 | Nim 2014 | Nam 2015 | Nim 2016 | Nam 2017 | Nim 2018 | Niim 2019 | Nam 2020 | Nim 2021 | Nim 2022
Thoi han giai quyét hd so dét dai dai hon so véi thai
han dugc niém yét hoac vin ban quy dinh (%) - Bién 31% 80%
mai ndm 2021
Can bd nhan hd so va giai quyét thit tuc hanh chinh
khéng hudng dan chi tiét, diy du (%) - Bién méi 13% 29%
nam 2021
Om»n Ew.»cm xéc dinh ,.m,.ﬁ tri m:w‘m: sir dung dat rat 6% 60%
mat thdi gian (%) - Bién mdi nam 2021
Su thay ddi bang gia dét cua tinh phi hop véi sur . . o ” =

e s 3 80,40% 69% 80.,61% 76,35% 75% 63% 74% 81% 80% 64%
thay d6i gid thi truong (% Péng y)

a1a g & o <8 A . 2 o Lt
Ty 1¢ DN tin rang s& duoc boi thudng théa déng khi 28,18% 27%|  22.83%|  20.99% 26% 27% 23% 329% 31% 18%
bi thu hoi dat (%)
| ds oiA T i th FEay =RAt thap:
DM g, i, vl cobithu hot dar (1=Rathap; 3.01 2.45 2,47 1,77 1,72 2,04 1,62 157 1,83 1.69
5=Rat cao)
% DN ¢6 mat bang kinh doanh va c6 Gidy chu
£ oo ianis S ERail e Gy chifg 77.48%|  3837%|  43.59%|  64.81% 51% 39% 41% 39% s :

nhén Quyén sir dung dat .
DN twr nhén khong gip can tré vé tiep can dt dai 52,17% 16%|  23,01%|  31,62% 26% 38% 37% 62% 56% 33%
hoZc mé rong mat bang kinh doanh (% Ddng y)
Ty 1¢ DN thue hién cac thu tuc hanh chinh vé dit dai
trong vong 2 nam qua nhung khong gip bat ky kho 34,78% 50% 15% 40,63% 20% 35% 22% 32% 16% 86%
khin nao vé tha tuc (%)
Ty 1€ DN c6 nhu céu duge cap GCNQSDP nhung
khong cé do thu tuc hanh chinh rudm rd/ lo ngai can 12,50% 19% 26,32% 36,17% 11% 12% 14% 7% 13% 5%
bd nhiing nhidu (%)
Ty 1 DN phai tri hodin / hity bé ké hoach kinh doanh
do gdp khé khin khi thie hién cac thi tuc hanh 37% 44%
chinh vé dét dai - Bién mdi nam 2021
TiNH MINH BACH 4,93 6,47 6,53 6,25 6,55 6,13 6.6 6,34 5,98 5.49
Tiép can tai liéu quy hoach (1=Khéng thé; S=Rét d&) 2,68 2,13 2,35 223 2,36 2.13 2,49 2,62 2,69 2.93
Tiép can tai liéu phap ly (1=Khong thé; 5=Rét d&) 3,16 3,03 3,09 2,95 2,97 2:57 2,97 3,04 3,02 3.10
Cén ¢6 "mébi quan hé" dé ¢é dugc cac tai liéu cua T 5 .
Hinl (% Quarstrong iose REE AN H0KE) 33,33% 65% 70,30% 65,99% 61,16% 62% 59% 38% 58% 37%
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Tiéu chi Nim 2013 | Niam 2014 | Nam 2015 | Nam 2016 | Nam 2017 | Nam 2018 | Niim 2019 | Nam 2020 | Nam 2021 | Nim 2022
CHI PEL PEOLGIAN THYCHIEN QUY DIV 6.93 6,53 6,59 6,55 6,51 7,00 8,02 8,05 7,93 8.03
NHA NUGC
Thot mmm: thue ,Em:.,E,IO duoc rat ngan hon so véi i i F . 61.29% 71% 82% 29% 85% 31%
quy dinh (% Dbng )
Ty 18 DWM w:@sm,mm_u kho w.r,m: E.m thuc hién TTHC 60% 80%
truc tuyén (% Pong ¥) - Bién madi nam 2021
Thyc hién TTHC truc E.«m; mmﬁ tiét giam thai gian 61% 799,
cho DN (% Bong ¥) - Bién mai nam 2021
Thuc hién ,_J.WMO ﬂ._‘c.o Eu,.\ms m:._n tiét giam chi phi 62% 80%
cho DN (% Ddng v) - Bién m&i nam 2021
. a x . e A T .a 2 r0,
m%wwwrm PR B TSP ORRISS TR ER 6 30,09% S8%|  S8,72%|  T327%|  64.62% 7% 82% 83% 84% 83%
t=]
S6 gior thanh, kiém tra thué m&i cudc (trung vi) 4 3 2 4 8 10 7.5 3 3 4
Ty 1& DN cho biét bi thanh kiém tra trén 3 l4n mot i i | | ) I ! i 9% A
nim - Diéu chinh nam 2021
Ty 1€ DV,, cho ,ca.ﬁ z.o_ a:wm lam viéc clia céc doan ) } ; i 13.83% 7% 9% 504 9% 6%
thanh, kiém tra bi trliing lap (%)
Ty i U.? ,:rwz Hrm%aom: gm:m::. kiém ﬁ.ﬂm loi dung i i ; i 23.68% 3% 14% 2% 15% 7%
thye thi edng vu nhiing nhiéu doanh nghiép (%)
Ty 18 DN danh hon 10% quy thoi gian dé tim hiéu
va thuc hién cac quy dinh phap luit cia Nha nude 7.88% 33,04% 36,36% 42,03% 22,12% 33% 32% 31% 31% 20%
(%o)
Cén b6 nha nudc than thién (% Dong ¥) 60,10% 49% 52,02% 72,45% 59,23% 70% 79% 80% 82% 80%
.7 W_ T X - - . A by A yA A A
O khine, canphai 0 lai nhice lan deday dduva 73,04% 60%|  61,54%|  63,64%|  64.12% 65% 61% 70% 82% 75%
chir ky (% Bong y)
Thu tuc gidy t& don gian (% Ddng y) 61,65% 46% 44 44% 60,40% 50,39% 68% 62% 70% 78% 75%
Phi, I& phi dugc cong khai (% Pdng ¥) 92,12% 87% 91,81% 95.96% 93,13% 95% 96% 96% 96% 92%
CHI PHi KHONG CHINH THUC 8.4 4,87 4,60 4,93 5,01 6,78 5,57 6,53 6,88 7.33
Céc DN ci anh thudmg phai tra thém céc khoa
O CnEREAI) BIIng plilia temcic hodn 44 44% 68%|  77.84%|  60,00%|  59.25% 47% 50% 44% 36% 2%
chi phi khéng chinh thire (% Dong y)
DN phai chi hon 10% ac loai chi
N phai chi hon 10% doanh thu cho cdc logi chi 1,49% 6%|  12,74%|  1328% 8,79% 5% 10% 4% 4% 1%
phi khéng chinh thirc
Hién tuong nhiing nhigu khi giai quyét the
_umj_mwﬂw GWMMWWMMW u:_ Gl auyahidaccs 21,29% 74%|  73.94%|  65.07%|  66.94% 59% 63% 62% 64% 71%
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Tiéu chi

Nim 2013

Nim 2014

Nim 2015

Nam 2016

Nam 2017

Niam 2018

Niam 2019

Nim 2020

Nim 2021

Niam 2022

Su quan tdm cua chinh quyén tinh khéng phu thude
vao dong gop cua doanh nghiép cho dia phuong nhu
s6 lao dong sir dung, sb thué phai ndp hoac tai tro/hd
tro khéc (% Ddng ¥) - Bién m&i nam 2021

78%

81%

Tinh wu tién giai quyét cac khé khan cho cac doanh
nghi¢p lén so véi doanh nghiép nho va vira trong
nuée (% Dong y) - Bién méi nam 2021

39%

65%

Tinh uu tién thu hit déu tu tir cac doanh nghiép I6n
hom la phat trién doanh nghiép nho va vira trong
nuée (% Ddng ¥) - Bién méi nam 2021

34%

Thuén loi trong viéc tiép cin dét dai la dic quyén
danh cho cac doanh nghiép 16n (% Déng v) - Bién
mai nam 2021

26%

51%

Thu tuc hanh chinh nhanh chéng hon 12 dac quyén
danh cho cac doanh nghiép 16n (% Ddng V) - Bién
mdi nam 2021

24%

51%

Dé dang c6 dugc cac hop déng tir co quan Nha nuéc
12 dac quyén danh cho cac doanh nghiép Ién (%
Ddng ¥) - Bién méi nam 2021

16%

19%

Thudn loi trong cip phép khai thac khoang séan la
ddc quyen danh cho cac doanh nghiép lén (% Dbng
y) - Bién méi nam 2021

13%

8%

Thuin loi trong tiép cén théng tin 1a ddc quyén danh
cho cac doanh nghiép 16n (% Pdng v) - Bién méi
nam 2021

20%

23%

Mign, giam thué TNDN 14 diic quyén danh cho cac
doanh nghiép Ién (% Ddng V) - Bién méi nam 2021

20%

34%

Vi€e tinh wu &i cho DN 16n (ca DNNN va tu nhan)
géy kho khan cho doanh nghiép (% Péng ¥)

26,79%

34%

40,82%

35,88%

41,24%

34%

33%

15%

61%

DNNN thudn lgi hon trong :mv can dat dai (% mmsm
¥)

21,25%

22%

26,97%

29,32%

26%

31%

26%

16%

Trang 7
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Tiéu chi

Nim 2013

Nim 2014

Nam 2015

Niam 2016

Nam 2017

Nim 2018

Nim 2019

Nim 2020

Nam 2021

Niam 2022

UBND tinh nang ddng va sang tao trong viéc giai
quyét cac van dé méi phat sinh (% Dong y)

43,31%

56%

52,08%

55,00%

57,78%

58%

71%

78%

80%

32%

Cac S6 nganh khéng thyuc hién ding chi truong,
chinh sach cia 1anh dao tinh (% Uw:m V) - Diéu
chinh nam 2021

42,70%

79%

79,33%

84.,43%

75,79%

82%

38%

73%

38%

46%

Chinh quyén c4p huyén, thi x3 khong thuc hién dung
chu trurong, chinh sach cua lanh dao tinh, thanh phé
(% Ddng ¥) - Piéu chinh nam 2021

31,18%

60%

63,89%

61,74%

63,74%

64%

62%

65%

53%

57%

Phan g cua tinh khi cé diém chua rd trong chinh
sach/van ban trung wong: “tri hoén thuc hién va xin
y kién chi dao” va “khéng lam gi” (% DN)

46,04%

37%

37,74%

41,25%

16,95%

33%

32%

18%

35%

23%

Cac kho khin, vuéng méc duge thio g kip thoi qua
cac cudc doi thoai, tiép xic doanh nghiép tai tinh (%
Dong ¥)

63,95

66%

71%

79%

82%

82%

Chu truong, chinh sach cla tinh, thanh phé déi véi
viéc tao thudn lgi cho doanh nghiép hoat déng 12 én
dinh va nhat quan (% Déng ) - Bién méi nam 2021

50%

47%

Ty 1& DN tin tudng rang lanh dao dia phuong da
hanh déng dé thuc hién cac cam két cai thién méi
truomg kinh doanh cua minh - Bién méi nam 2021

70%

73%

Doanh nghiép dugc phan hdi ciia CQNN sau khi
phan 4nh khé khin, vudng méc (%)

97,06

94%

97%

84%

Ti 1¢ DN hai long vé6i phan héi/cach giai quyét cuia
CQNN tinh (%)

78,79

83%

89%

77%

CHINH SACH HO TRQ DOANH NGHIEP

4,74

5,05

5,77

5,04

6,75

6,54

6,83

7,42

6.04

Thu tue cdp bao lanh tin dung cho DNNVV d2 thue
hién (%) - Bién méi nam 2021

96%

87%

Th tuc dé dugec CQNN h trg ting cudng nang luc
doanh nghiép dé thuc hién (%) - Bién mé&i nim 2021

93%

100%

Trang 9




01 Sueay

Yl

%0

%St0

%¥r 0

%SL°0

%8560

%I1°1

%S0

%l

%10°1

(%) d3wysu
Yueop 0s Sugy ugIy A yoip deo Sund eyu 31 £,

Y%Ly

%09

1T0T weu 1ow ugig - (%) 10] ugnyl e| sy 280
n1 10y 00 Sunp ugy N 61 oy yuLy Suonyo n 6n oy
Suony 2P 211 Ny UIY Syl 9314 BIS quep N 91 4L

%€l

%9T

1207 weu
Low ugig - SV LJ 99 00 10y 09 Sunp ug daySu
Yueop 413 oy yuLy Fuonyd 2o uPp 1919 99 N 91 L1

%TS

8¢

1T0T tweu 1ow uig - (%) enb nawy dep rei§ Suonyd
BIP NNOD 20np (V.L4) op i 1w Suonys yuip diiy
982 141 21yl UuBq uBA 980 Uy onyj Suol) ogw Suon

%St

%0T

1207 weu our ugig - (Sun deq 9%) daySu yueop ens
ngd nyu Sun dep Fuonyd eip NNOD 980 €10 v 1 4
90 up uenb ugif un Juoyy des Suno Suony ’YD

YoTL

%<6

1202
WU towr uatg - (%) Uy oyl 9p Sudp oe| ongu oyd
2u3u 03 oep ryd 1yo werS ‘ugiw 20np 2p oy Ny

Yot L

%56

1207 weu 1our ugig - (%)
uty any 2p datySu yueop in uenb ea yueop yury nis
101 2A 20nU BYU YyoBs ugSu Sunip ns 02 08 ovp BOYY

oBD e13 wey wyd nyo wets "URIW d0NP 3p oty Y],

%89

%16

[Z0T Weu 1ow
usig- {(o4) Uy onyy 2P NNOD end ugia UBA 11 1on|

Susw o9ny1 ueA Ny A Yoip Sutip ns yy Suonn iy
un Suoys uea ny Em 1Yo wers “ugrw 26np ap o ny

%oSL

%l6

1207 weu ow
uig - (9%) udiy ony 2P NNOD Bnd ugta UBA I} 10N|

Sugw 2onyy 1gn| deyd UBA 1] A 42ip Suhip ns gy
1en| deyd uea ny 14d 1o Eﬂo ugiw oonp gp oMy Qy |

YTl

TT0T weN

%l6

[T0T weu 1ow ugrg - (o) udty oyl 9p €] ND
wno/ayy 21 Jueq 3gw anuy gis werd oonp 3p oM nyy,

I[20T weN

0TOT weN

6107 WEN

SI10T weN

L10T WEN

9107 weN

SLOT weN

FI0T weN

€107 WEN

R Ry




Tiéu chi Nam 2013 | Niam 2014 | Nim 2015 | Nam 2016 | Nim 2017 | Nim 2018 | Nam 2019 | Nim 2020 | Niam 2021 Niam 2022

13 < AhaTimE SAp: fhar @inudo AEGITIRAoNg 48,78% 52%|  82,86%|  53,85% 55,1% 86% 74% 93% 96% 83%
s0 nha cung cap dich vu (%)
DAO TAO LAOC DONG 5,26 6,27 5,91 6,68 6,73 6,32 6,75 6,55 5,75 5.74
j.\, 1é UZ wm::.mmm S.mo tuyén afmm _mo. .a@mm phd 67% 60%
thdng tai tinh 1a dé dang (%) - Bién m&i nam 2021
j 1é UJ am:r. gia viéc EMW:_ aE._m can bd ky thuat 299 30%
tai tinh la dé dang (%) - Bién m&i nam 2021
,_.< 1& O/_ a.mm: m_w <wnoAE<m3 acnm.mmz _uw quan ly, 329 31%
glam sat tai tinh 1a dé dang (%) - Bién méi nim 2021

.y A ~ - . 2 A 0,
O_.,mo m.cn pho thdng tai tinh ¢é chat lugng tt (% | ; A . 51.64% 47% 550, 530 69% 51%
Béng y)

ok 4l A . . . A A 0
meo a.cn day nghé tai tinh c6 chat luong tot (% . : . A 34.17% 39% 43% 459% 549 46%
Dong v)
Diém thi trung binh k¥ thi t5t nghiép THPT &g G
(BGDDT)- Bién mai 2021 ’ i
Ty 18 lao dong tai DN da tot nghiép cic co s& gido

¥ 1€ Tao dong tz : : 46,829 47%
duc nghé nghiép (%) - Bién ma&i nam 2021 98228 ’
T3 Te:chi phi 8o 190 lao'ddng trong tong chi phi 2,35 423 5,13 4,66 6,18 3,94 7,28 5,88 1,48 5,06%
kinh doanh (%)

v 1é chi 1 & o one o tdno 1 i
T [gchi phi siyen dung lao dong trong fongobi phi 2,25 2,76 5,11 357 4,95 4,79 4,61 2,45 4590 4,57%
kinh doanh (%)
Lao dong tai dia phuong dap ing hoan How:\vrw: lon s 5 - o = o ~0 o <o -
g s dung ciia DN (%) - Didu chinh nim 2021 97,34% 95% 91,3% 90,37% 90,43% 91% 93% 95% 52% 44%
Tilgl 0 da 12 1éc tai d
:hrwwo dqugiqua.divigoidang fam vigetd Hoanh 30,78 35,46|  3226%|  40,81%|  44,93% 47% 45% 53% 22,5% .
Ty 18 lao ddng tir 15 tubi tré 1én dang lam viéc tai 21.80%
dia phuong da qua dao tao (%, TCTK) i
THIET CHE PHAP LY & AN NINH TRAT TU 4,81 529 5,44 5,15 5,77 6,18 6,4 6,85 6,92 7.05
Hé théng phap luat cé co ché gitip DN t& cio hanh
vi sai pham ctia CBNN (% Thuong xuyén hoic 30,67% 27% 31,52% 30,14% 30% 38% 32% 30% 44%, 54%
Ludn luén)
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Tiéu chi

Nim 2013 | Nim 2014 | Nim 2015 | Nam 2016 Nim 2017 | Nam 2018 | Nam 2019 | Nim 2020 | Nim 2021 Nam 2022
M_Wmﬁw%vz bi trém cap hodc d6t nhap vao nim wira ) ) _ ) 12% 17% 11% 9% 8% 12%
0
M%uw_%% cOng an so tai xir ly vu viéc cua DN hiéu i i i i 67% 67% 48% 38% 50% 729
o
d\ 1é 07_ nrm,_ ﬁEn:nm bao Wm o@o n,.mo _,umz(m nhdom ) ) ) i 4% 2% 0% 0.51% 0% 1%
con d6, 10 chire xa hoi den dé yén én lam an (%)
Ty 1é céc vu én kinh té da iai quyét (9
¥ e vy an i 16 A8 duge ghdl quyBt(ve, - 66%|  70,08%|  63,46% 69% 52% 49% 63% 33% 58%
TANDTC)

* Ghi chii: Nhitng 6 dé trong do nam do khéng co tiéu chi rén
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