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Thyre hi¢n cong tac DAn vén chinh quyén nim 2023

Thyc hién K& hoach sb 48/KH-UBND ngay 01/03/2023 UBND tinh Pdng
Nai thyuc hi¢n cong tdc Dén van chinh quyén nam 2023; Van phong UBND tinh
x4y dung ké hoach thuc hién cong tac dan van chinh quyén nam 2023 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

Ném 2023, v6i chui dé “Sau sat — Phi hop — Thyc cht — Déng thuan”, Té
chuc thuc hlen co hleu qué cdc nghi quyét cua Dang, chinh sach phap luét cla
Nha nude vé giai cap trong thoi ky hoi nhap qudc té. By manh cOng tac tuyén
truyén, van dong, tdng cuong sy lanh dao, chi dao cia Lanh dao Vian phong
UBND tinh; néng cao nhén thirc va trdch nhiém ctia doi ngii cong chuce, vién
chire dbi v6i cong téc dan van chinh quyén trong qua trinh thue thi nhiém vu cia
minh.

Céc phong, ban, trung tim va cong TTDT tinh thudc Vin phong UBND
tinh phai xdc dinh vai tro, trach nhiém cta nguoi dung dau trong vi¢c thuc hién
cdng tac dan van. DSi méi noi dung, phuong thirc thye hién cong tdc din véan
chinh quyén phii hop véi tinh hinh thuc té va nhiém vu cy thé cta timg phong,
ban, trung tdm, Céng TTDT tinh.

Thuc hién tét quy ché phéi hop gitta Lanh dao Vin phong véi cac doan thé,
phédt huy manh mé& déan chu trong céng chirc, vién chiec, déy manh cong tac
phong ohéng tham nhiing, lang phi, ting cudng thanh tra, kiém tra, kién quyét
xu 1y vi pham dao dirc cong vy, y thirc, trdch nhiém phuc vu nhan dén; chi trong
vén dé néu guong cua can b, cong chirc, vién chire, dic biét la nguoi ding dau
tal co quan don vi.

Déy manh cOng tac phong, chong tham nhing, lang phi, ting cudng thanh
tra, kiém tra, kién quyét xir Iy vi pham dao durc cong vu, y thtre, trach nhiém
phuc vu nhan dén; chu trong van dé néu guong cua can bg, cdng chirc, vién
chtre, dic biét la ngudi ding dau cac co quan, don vi.

II. NOI DUNG VA GIAI PHAP THUC HIEN

1. Pay manh cong tic tuyén truyén, phd bién Nghi quyét ciia Pang,
chinh sich phap luit ctia Nha nuée cho doan vién, hdi vién. Tiang cwong va
ddi méi sy linh dao ciia Ding dbi véi cong tac dan van; phat huy vai tro
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clia ¢4 hé thong chinh trj aé thye hign 6t cong tic din van

Tiép tuc ting cudng cdng tdc tuyén truyén, quan triét cac Nghi quyét Dai
hoi Péng cac cip, chu truong cua Dang, chinh sach phéap ludt ctia Nha nudéc,
hoan thanh thing loi c4c muc tiéu kinh t& - xa hoi, an ninh qudc phong nim
2023 déc biét 1a phébi hop tuyén truyén cac quan diém cua Dang, tu tudng cua
Chu tich HO Chi Minh vé cong tdc dan vAn; van dong can bd cong chie, vién
chire, nguoi lao dong tich cuc tham gia phong trao thi dua “Dan van khéo”, tich
cue tham gia phong trao “Toan tinh chung strc xay dung nong thon mai”.

Tang cudng cong tac lanh dao, chi dao, quan triét Nghi dinh
50 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 ciia Chinh phii v& thuc hién dan chd trong
co quan hanh chinh nha nudc va don vi sy nghiép cong 1ap; Tiép tuc quéan triét
va lanh dao thyc hién Két luan s 114-KL/TW ngay 14/7/2015 cua Ban Bi thu
Trung wong Dang, Chi thj s6 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 ctia Thu tuéng Chinh
phti vé tiép tuc ting cuong va d6i méi cong tac dan van trong co quan nha nudc,
chinh quyén céc cap trong tinh hinh méi; Ké hoach sé 31-KH/TU ngay
19/3/2021 cia Ban Thuong vy Tinh ty vé thuc hién nghi quyét Dai hoi 1an tha
XI bBang b tinh, nhiém ky 2020-2025 vé cong tac dan véan; Quyét dinh s 728-
QB/TU va Quyét dinh sb 729-QBP/TU ngay 12/9/2014 cta Tinh Gy trién khai
thuc hién Quyét dinh s 217-QB/TW, Quyét dinh s6 218-QB/TW cua Ban Chip
hanh Trung wong Dang, Két luan s6 01-KL/TW ngay 18/5/2021 ctia Bo Chinh
trj vé tiép tuc thuc hi¢n Chi thi s6 05-CT/TW ngay 15/5/2016 ctia Bd Chinh tri
vé “Hoc tdp va lam theo tu tudng, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh; Quyét
dinh s6 99-QD/TW ngay 03/10/2017 cia Ban Bi thu Trung wong Pang Hudng
dan dé cap ay, to chue dang tiép tuc phat huy vai tro clia nhin dan trong dau
tranh ngdn chan, déy I0i su suy thodi, “tu dién bién”, “tu chuyén héa” trong noi
bo.

- Téng két 10 ndm thuc hién Nghj quyét sé 25-NQ/TW ngay 03/6/2013
clia Ban Chdp hanh trung wong Dang vé “Ting cudng va dbi méi sy lanh dao
clia Dang ddi voi cong tac dan van trong tinh hinh mai.

- So két 05 nam thyc hién Chi thi s 33-CT/TU ngay 20/3/2018 ciia Ban
Thuong vu Tinh Uy thyc hién Chi thi s6 21-CT/TW ngay 20/01/2018 ctia Ban Bi
thu vé tiép tuc déy manh cong tac phu ni trong tinh hinh mai.

2. Thye hi¢n né nép quy ché cong tic dan van ciia hé thong chinh tri,
nhat 1a trong cic co' quan nha nuée, Day manh cai cach hanh chinh, dic
biét 1a cdi cach thi tuc hanh chinh; ting cwong tiép xic, dbi thoai true tiép,
giai quyét kip thoi nhitng tAm tw, nguyén vong, don, thu khiéu nai, to cio,
phan dnh, kién nghi ciia cong dan; thye hi¢n tot quy ché dén chii & co s&



Tang cudng trién khai ma rong pham vi hoat dong theo hinh thtrc “phi dia
gi61 hanh chinh” trong tiép nhan, tra két qua thu tuc hanh chinh tai Trung tdm
Hanh chinh céng, dich vy cong truc tuyén; trién khai nhén rong viéc tiép nhan,
tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vy buu chinh phéi hop ra soat,
cdp nhat stra ddi, bd sung cac TTHC, dich vy cong phu hop véi dinh hudng phat
trién kinh té - xa hoi cda tinh nim 2023 va thyc hi¢n ¢6 hiéu qua Chuong trinh
tong thé cai cch hanh chinh nha nue giai doan 2021-2030 theo Nghj quyét sé
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh pht. Tiép tuc thuc hién tdt cong tac vin
hoa cong s6, y thie trach nhiém, tinh than phuc vu Nhan dan; d6i mai va thuc
hién phong céch lam viéc “Trong dan, gan dan, hidu dan, hoc dan va co trach
nhiém vé&i dan”, “Nghe déan ndi, néi dan hiéu”, “hudéng dan dan lam*. “Lam dan
tin”, tao diéu kién dé nhan dan tham gia hoat dong kiém tra, gi4m sat theo quy
dinh: kip thoi giai quyet nhing yéu cdu chinh dang ciia nhdn dan, tranh tinh
trang don thu, khiéu kién kéo dai, vuot cap, dac biét la trong giai doan tap trung
thue hién chuong trinh muc tiéu qudc gia xdy dung néng thon méi.

Trién khai thuc hién nghiém tic viéc cong khai, minh bach céc tht tuc hanh
chinh, phi, ¢ phi va céc quy dinh v& ché d¢ chinh sach, ché do dai ngd cia
Pang, Nha nude dbi véi CBCCVC va cc ché d¢, chinh sach lién quan tryc tiép
dén doi song ctia nhan dan,

Thuc hién ddng b céc gidi phap nang cao chat luong doi ngl can bo cong
chtre, vién chirc: bd tri cdng chure, vién chire theo dung vi tri viéc lam da duoc
phé duyét lam co s& dé xac dinh chirc ndng, nhiém vy, co ciu td chic cla ting
don vi; ban hanh ké hoach dao tao, boi dudng CBCCVC trong hé théng chinh tri
ndm 2023. Phoi hop t8 chirc tap huan cong tac dan van va quy ché dan chu cho
ddi ngli CBCCVC céc cap chinh quyén, nhat 1a bd phan thuong xuyén tiép xtic
vd1 nhan dan.

Gidm sat va d6n dbc viéc thuc hién cdng tac dan van cla chinh quyén, quy
ché dan cha tai co quan nhd nudc céc cép, ddc biét 1a viéc thé ché héa, cu thé
hoa chu truong cua Pang vé cong tic dan van, vig¢e xdy dung va thuc hién quy
ché dan chii & co s6. Trén co s& d6, t chire danh gid tiéu chi Dan vén chinh
quyén theo Quyét dinh sé 3225/QP-UBND ngdy 12/9/2018 ctia UBND tinh
dam bao chinh xdc, khich quan, dung quy dinh.

3. Dfly manh phong trao thi dua “Dan vin khéo” gin v6i cac phong
trao thi dua yéu nwée

- Tiép tuc ddy manh phong trdo thi dua “Dan van khéo” trong hé théng
chinh tri, t4 chiic cac hoat dong cu thé, thiét thuc nhu sinh hoat chinh tri, nghién
ciru, hoc tép tu tudng “Dén van” clia Cha tich HO Chi Minh; td chic cac hoat
dong ky niém thiét thuc, hiéu qua, tiét kiém nham hudng ung “Ngay vi dan”
gén voi phong trao thi dua yéu nudc, phong trao thi dua “toan tinh chung stic



xdy dung néng thon méi’’ trén pham vi toan tinh, nhét 14 c4c mé hinh, dién hinh
trong viéc thuc hi¢n cac ndi dung xay dung nong thon mdi, néng thén méi nang
cao voi thuc hién cé hiéu qua viéc “Hoc tip va lam theo tu tudng, dao duc,
phong céch Ho Chi Minh’® dén toan thé dang vién va can bg, cong chuc, vién
chirc, ngudi lao dong nham thuc hién thiang loi nhiém vu chinh cta co quan, don
Vi.

- T6 chiic phong trao thi dua yéu nude bing nhiu néi dung, hinh thic
phong pht, phti hop véi timg ddi twong nham khoi diy manh mé& tiém ning, stc
sang tao trong nhan dan.

III. TO CHU'C THUC HIEN

I. Trudng céc phong, Phé truéng Ban Tiép Cong din, Truong Cdng
TTDT, Giam dbc, Phé Giam ddc cc Trung tdm thuong xuyén nhic nho coéng
chire, vién chire, nguoi lao dong thuc hién tét quy tic Gng xu, ndi quy quy ché
clia co quan, giai quyét ho so ding quy dinh phép luét.

2. Giao Phong Hanh chinh — Té chiic theo ddi, don ddc, gidam sat viéc
thuc hién ké hoach nay; Téng hop va dinh ky 6 thang (trude ngay 01/6/2022) va
cudi nam (trude ngay 01/11/2022) tham muu béo cdo két qua thuc hién cong tac
Dan véan chinh quyén gt S& Néi vu theo ding quy dinh.

Chéanh Vin phong yéu cau cac don vi nghiém tic trién khai thuc hién.
Trongs, qua trinh thue hién, co vuéfng méc, dé nghj cac phong phan anh truc tiép
vé Phong Hanh chinh - T4 chuc dé tong hop, béo cdo Chanh Van phong UBND

tinh xem xét, chi dao xi 1y./. ut
Noi nhin: CHANH VAN PHONG
- S& Noi vu;

D1 VL, RN GHG A
- Chénh, céc Phé Chanh VP UBNDT tinh; GBS
- Trudng cac phong, ban, trung tam, cong TTDT;
- Luu: VT, HCTC (thuytran) «
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