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Phan I
NGUYEN TAC XAY DUNG CHUONG TRINH

Xay dung céac ndi dung cta Chuong trinh chuyén dbi s,6' tinh Pong Nai dén
nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 dya trén cac nguyén tic sau day:

1. Nhén thirc dong vai tro quyét dinh trong chuyén déi sb

- C6 su lanh dao manh mé, déi‘ moi tu duy trong chi dao diéu hanh; chién
luge phat trién Chuyén doi s6 gan lién véi chién luge phat trién kinh té - xa hoi
cua dia phuong.

- Thay doi t6 chirc va vin hod dé phat trién Chinh phu sd, trong d6 phat huy
tbi da nang luc, strc sang tao cua mdi t6 chirc, ca nhan. Xay dung 19 trinh va day
nhanh tién trinh chuyén doi so trong timg nganh, timg linh vuc theo dic thu cta
tinh Pong Nai.

- Do la su chuyén doi vé nhén thiec, vé céch thirc Ung dung cong ngh¢ trong
h¢ thong chinh quyén khi xuat hién hang loat cong nghé mdi: chuyén tir viéc
ung dung cong nghé dé dap ung cac yéu cau nghiép vu sang Ung dung céng
ngh¢ d€ phuc vu va thich tmg kip vdi su phat trién nhanh va sang tao cia nén
kinh t€ s0, sy bung n6 thong tin va phat trién da hudéng cua xa hoi sb.

- Quan trong va quyét dinh viéc thanh cdng trong chuyén doi sb 1a nguoi
dung dau quyét tam, khai thac va sir dung ngay cac ing dung cong nghé thong
tin (CNTT), d€ quan ly va thuc day phat trién, nganh, linh vuc thudc don vi quan
ly, tir d6 c6 cdc chi dao, tham muu dwa ing dung toan dién, chuyén déi mé hinh
quan ly phu hop véi img dung CNTT.

- Can b9, cong chirc, nguoi lao dong: thay dé)i, thoéi quen, cach nghi, cach
lam, cach tu duy van dé trong cong viéc va cudc song khi ung dung céc cong
ngh¢ madi lam thay do6i nhimg phuong phép truyén thong, ting nang suét va hiéu
qua cong viéc, cling nhu can cai thién céc k¥ ning sé.

- Nguoi dan; biét va khai théc téi da cac ung dung CNTT do céc co quan
nha nuéc cung céap trén modi trudng mang; bi€t va khai thac hiéu qua cac tng
dung CNTT vao kinh doanh va phat trién san xuét, ...

2. Nguoi dan, doanh nghigp 1a trung tim ciia chuyén ddi s6

Cudc Cach mang cong nghiép lan thir tu tac dong mang mé dén moi mit
doi song. Trong d6, ngudi dan duge coi 1a trung tim, cac ung dung CNTT mang
lai hiéu qua va phuc vu cudc song hang ngay cta ngudi dan. Do vay, wu tién
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trién khai chuyén déi sé mét sb linh vuc ¢6 tac dong xa hoi, lién quan hang ngay
t61 nguoi dén, thay d6i nhan thire nhanh nhat, mang lai hiéu qua, giup tiét kiém
chi phi can uu tién chuyén doi s6 trudce, bao gdm: chuyén ddi s trong co quan
chinh quyen dich vu cong cua nha nudc, tai chinh - ngdn hang, thuong mai dién
tu, y té, gido duc, néng nghiép, giao thdng van tai va logistics, ning lugng, tai
nguyén va méi trudng, san xuat cong nghiép,...

A A~ A A g A > A Re K
3. Thé ché va cong nghé la dong luc cta chuyén doi so

- Ban hanh céc Nghi quyet hanh dong, chlen lwoc, ké hoach, hudng dan
giai phap, quy dinh, quy ché thuc dy chuyén déi sb. _Trong do, cac ch1 ti€u phat
trién, tiéu chi hoan thanh nhiém vu, phuong phap k1em tra, danh gia,.. nhim tao
dong luc cac nganh céc cap vao cudc trong chuyén ddi sb.

- Cac van de vé the ché, phép ly can toan dién dam bao phu hgp véi dinh
hudng chung vé kinh té - xa hai, nguén luc cua dia phuong, thé ché quy dinh
chung va dam bao ca cac co ché cho phép thir nghiém (sanboxes) dé ung dung
cac cong nghé mai.

- Céc chinh sach thu hit, hd tro, kich thich méi truong phat trién vé chuyen
d01 so la diém tua dé thuc day chuyen dcn soz phat trién doanh nghlep chuyen
doi s trén dia ban tinh. Dac biét 1a céc van dé vé thu hut, huy dong céc nguon
luc phu hqp VOl ke hoach, muc d6 uu tién, bao gdm ca hmh thirc d6i tac cong tu
dé phat trién Chuyén dbi sb.

4. Phat trlen va ng dung cac nén tang s6 1a giai phap dot pha dé thic
diy chuyén doi sb

- Ung dung hoic phat trién céc nén tang s& tao co s¢ aé phat trién cac hé
thong, ung dung, dich vu thuc hién chuyen d6i s6 nhanh hon, glam chi phi, tao
cac h¢ sinh thai chuyen doi sd. Truéc hét, tap trung xay du'ng va khai thac hi¢u
qua cac nén tang thiét yéu cho phat trién Chlnh phti sd, kinh té s, x4 hdi sb.

- Phat trién cac tng dung nén tang, lam co s& cho viéc tich hop dit liéu,
tung budc hoan thién Trung tam dir liéu, trung tdm diéu hanh théng minh tinh
Péng Nai 1a noi tap hop, phan tich dir lleu xtr ly dit liéu hd tro cho cac hoat
dong quan ly diéu hanh, béo cdo, ra quyet dinh cua lanh dao tinh.

- Viéc ing dung cong nghé mdi, nén tang sé giup UBND tinh phuc vu theo
nhu cau riéng cua timg nguoi dan, doanh nghiép (cdc wng dung Al chatbots, ing
dung di dong két hop tro Iy ao, dién toan dam may, IoT, Blockchain v.v...).

- Két hop hai hoa gitta mo hinh tap trung va phan tan khi tr1en khai cac timg
dung, bao dam sy phdi hop, déng b trong trién khai chuyén di sb cac cép.

- Phdi hop véi cac don vi lién quan nghién ctru, phat trién thir nghiém ép
dung cong nghé mdi, mé hinh méi phu hop véi dac thu cta tinh Dong Nai.

5. Bdo dam an toan, an ninh mang 1a yéu t6 then chdt dé chuyén doi s6

- Cac ké hoach, nhiém vu, giai phép cho chuyen dm sO cén dam bao an

toan, an ninh théng tin mang, bao dam su thanh cong va ben Vung, dong thoi 1a
phan xuyén subt, khong thé tach rdi cia cac noi dung chuyén di s6.

- Tuan thu va thuc hién theo cdc quy dinh huéng dan chung vé an ‘toan, an
ninh mang, phan bb dau tu cho linh vuc an toan thong tin theo Chi thj sb 14/CT-
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TTg ngay 07/6/2019 ctia Thi tuéng Chinh phu vé viée tdng cudng bao dam an
toan, an ninh mang nham cai thién chi sb xép hang cua Viét Nam.

6. Su vao cudc caa ca hé thong chinh tri, hanh dong ddng bd & cac cap
va su tham gia caa toan dén la yeu to bao diam sy thanh cong cuia chuyén
doi sb

- Cac cap uy Dang, cac sd, ban, nganh, dia phuong, t6 chirc, doanh nghlep
phai coi chuyén dbi s0 1a mgt nhiém vu quan trong trong chi dao diéu hanh va
cdn ct tinh hinh cu thé cua timg don vi, dé ¢6 cac chu truong, chi dao, kiém tra,
giam sat kip thdi, danh gia dinh ky hano nam, glua nhiém ky, 05 nam cac chu
truong, chi tiéu, ndi dung chuyén déi sb ciia don vi.

- Thiic day va c6 céc bién phap khuyén khich nguoi déan, doanh nghiép, to
chirc va cac can bo tham gia vao cong cudc chuyen d6i sb cua tinh. Day la yéu
t6 quan trong vi chuyén déi sé s& c6 tac dong nhiéu mat 1én doi sdng, cong viéc,
hoc tap cua toan dan. Sy tham gia cua toan dén la yéu t6 bao dam su thanh cong
ctia chuyén ddi sé.

7. Hop tac quoc té 1a giai phap quan trong dé thue hién chuyén dbi sb

- Thu hut nhan tai, hop tac vai cac t6 chtrc, doanh nghiép lon trong va
ngoai nudc dé nghién cir, phat trién va déi méi sang tao céc linh vuc chuyén
d6i s6 ma tinh cha trong.

- Thic day nhiém vu hop tac quoc té _nhung khong thuc hién dan trai ma
chu yéu tap trung vao giai quyét cac van d& cbt 161 nhu: xay dung chuong trinh
hanh dong cu thé dé nghién ci, chuyén giao, trién khai cac cong nghé mai &
dia phuong.

- Nghién ctru; xay dung céac khu thir nghiém danh cho doanh nghiép cong
nghé theo md hinh tién tién cua thé gidi.

- Lya chon uu tién nghién ctru mét s cong nghé cbt 151 c6 thé di tat dén
dau cling nhu c6 kha nang tao bt pha manh mé va phu hop véi thuc té cia dia
phuong.

- Chu dong hop tac céc td chirc trong nuoc va quéc té trong viéc tham gia
quan ly cdc tai nguyén chung trong méi truong sé va trén khong gian mang.

Phan II
CAC NOI DUNG CHINH CUA CHUONG TRINH
I. PANH GIA HIEN TRANG

1. vé nhin thiec, thé ché, méi trudng phap 1y trién khai cong nghé
thong tin

Trong thoi gian qua UBND tinh d4 chi dao quyét liét viec ung dung CNTT

trong cac co quan nha nuéc trén dia ban tinh thong qua viéc ban hanh cac quyét
dinh, ké hoach nhur:
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- Ké hoach sé 6493/KH-UBND ngay 27/7/2016 ciia UBND tinh vé (mg
dung CNTT trong hoat dong ctia cac co quan nha nudc trén dia ban tinh Pong
Nai giai doan 2016 - 2020. Qua d6, UBND tinh ban hanh Ké hoach ing dung

CNTT trong hoat dong cua cac co quan nha nudc trén dia ban tinh Png Nai
hang nam.

- Quyét dinh s6 4696/QD- UBND ngay 30/12/2016 vé viée ban hanh Kién
trac Chinh quyén dién tir tinh Pong Nai phién ban 1.0; Quyét dinh sb 3529/Qb-
UBND ngay 29/9/2020 vé viéc ban hanh Khung Kién trac Chinh quyén dién tu
tinh Pong Nai, phién ban 2.0.

- K& hoach sb 6289/KH-UBND ngay 04/6/2019 ctia UBND tinh Péng Nai
vé viéc thuc hién Nghl quyét s 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh phu vé

mdt s6 nhiém vu, giai phap trong tim phat trién Chinh phu dién tir giai doan
2019-2020, dinh hudng 2025.

2. Vé ha tang, nén tang ky thuat cong nghé thong tin
2.1. Kién triic cong nghé
a) So d6 ha ting CNTT trén dia ban tinh
Ha tang CNTT khéi cic co quan nha nudc (CQNN) tinh Pdong Nai duoc
chia thanh 03 khéi chirc nang lon: Khéi Trung tdm tich hop dir liéu tinh

(THDL); khoi WAN tinh két ndi cac xd/phuong; khéi két ndi mang truyén sb
liéu chuyén dung (TSLCD).

Hé thdng mang nganh doc cta cac don vi tur B, nganh dén cac phong ban
cap huyén. Bén canh do, cac so/ban/nganh cap tinh c6 mot hé théng mang truc
rleng cung cip, két n01 t6i cac don vi td chirc. Ngoai ra, ¢é cdc doanh nghiép
vién thong, nha cung cap dich vu CNTT trén dia ban tinh.
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Hé¢ thong ha tang CNTT, mang dich vu tinh Ddng Nai duoc trién khai VO
nhiéu thanh phén, cung cap dlCh vu ndi by, dich vu ding chung cho UBND cc cép,
cac s0, ban, nganh; dich vu cong (DVC) cho ngudi dan va doanh nghiép.

Cac DVC, Cong Théng tin dién tir (TTDT), cac dich vu noi bs khéi CQNN
duogc dat tai Trung tdm THDL tinh.

Hé théng mang dich vu cung cap cac DVC muc d6 3, mic do 4, Cong
TTDT... cung cap ra bén ngoai bang dudng két ndi Internet qua nha mang
VNPT. Cac dich vu ndi b cta timg don vi dit tai Trung tim THDL tinh cung
cap dén can bo cia don vi d6 thong qua moi truong Internet.

Céc hé thong mdt ctra dién tir, hé théng hop truc tuyén... cua cac sg, ban,
nganh, UBND cap huyén trén dia ban tinh qua méi truong mang truyén s liéu
chuyén dung (TSLCD).

b) Ha ting hé théng mang két nbi noi bd tinh

Hé thong két ndi cac s&, ban, nganh, UBND cép huyén/x3; moi truong
mang cung cap DVC néi bg, truc lién thong, hé thong théng tin mdt ctra dién tu,
hoi nghi truyén hinh truc tuyén gom:

+ Mang truyen s6 lidu chuyén dung cua tinh (TSLCD): két ndi cac so, ban,
nganh, UBND cap huyén. Cac dich vu trén tryc lién thong, hé théng mot ctra
dién tir, hdi nghi truyén hinh truc tuyén.

+ Mang MEGA WAN: do VNPT cung cép, trién khai bang cép quang dén
cap xa trén dia ban thanh phé Bién Hoa, thanh phd Long Khénh va cac huyén
Dinh Quaén, Thong Nhat, Tan Pha két ndi vao mang TSLCD. Céc két ndi quang

nay dugc ddu nbi tap trung vé hé théng chuyén mach trung tam dat tai Trung
tam THDL tinh.

+ Mang METRO NET: do Viettel cung cép, trién khai theo giai phdp VPN
L2 cua Viettel va dugc két ndi bing cap quang dén cap x4 trén dia ban cac
huyén: Cim My, Long Thanh, Nhon Trach, Trang Bom, Vinh Ctru, Xuén Loc
két néi vao ‘mang TSLCD. Céc két ndi quang nay duoc dau ndi tap trung vé hé
thong chuyén mach trung tam dat tai Trung tim THDL tinh.

c) Ha tang hé théng mang cac sg, ban, nganh, UBND c4p huyén/xa

Hé thong mang cac sd, ban, nganh, UBND cap huyén/xa la hé théng mang
van phong, két n6i mang cac thiét bj van phong, may tinh van phong, cac thiét bi
dau cudi...két ndi cac ing dung dich vu néi b tinh théng qua mang TSLCD.

Két ndi Internet: két néi internet theo 02 hudng:

- Két ndi FTTH qua nha mang.

- Két nbi qua mang TSLCD.

2.2. Hién trang ha ting CNTT tai Trung tAm dir li¢u

Trung tdm THDL tinh Pdng Nai dit tai Vién thong tinh Dong Nai (VNPT
Péong Nai), do Trung tdm Céng nghé Thong tin va Truyén thong - S& Thong tin
va Truyén théng tinh Déng Nai quan ly, van hanh khai théc. Céc thiét bj ha ting
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mang 15i dinh tuyén, chuyén mach, hé thonv an ninh bao mat, cac may chu dich
vu ung dung ra bén ngoai dén ngum dan. Ngoai ra, cling la noi dat hé thong may
chu dich vu cua mét s6 co quan, ban nganh, UBND céc huyén, thanh phd thudc
tinh, cung cip céac dich vu ndi bd déc thu cta ting don vi.

Trung tdm tich hop di liéu cua tinh di dugc Cuc Vién thong - Bo Théong
tin va Truyen thong cong nhéan d4p Gng cac tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat theo
Van ban s6 116/CVT-CL ngay 16/01/2018 vé viéc thong béo tiép nhan ban cong
b6 phti hop tiéu chuan, quy chudn k¥ thuat.

Hoan thanh Dy an “Xay dung Trung tam Tich hop dir liéu tinh Pong Nai
giai doan 27, dé kip thoi bd sung nhu céu tai nguyén hé thdng cho Trung tdm
Tich horp dir liéu tinh Pong Nai, dép mg nhu cau ng dung cong ngh¢ thong tin
cho cac co quan Nha nuéc, t6 chirc chinh tri xa hoi, doan thé trén dia ban tinh
Pong Nai dén nam 2025, cu thé: Piu tu trang bi thém may chu vat ly, may chu
dang phlen ao hoa thanh méy chu tng dung, mdy chu quan ly theo muyc dich str
dung; Pau tu, trang bi bd sung cac thiét bi mang dam bao tinh sin sang cao, an
toan théng tin, bao mat nhu: Thlet bi tuong lira, Thlet bi can bang tai, thiét b
chuyén mach, Thiét bi dinh tuyen Puong truyen toc d6 cao, Hé théng luu tri,
sao luu dir liéu du phong; Pau tu, cap nhét phan mem Hé diéu hanh, phdn mém
hé théng, phan mém 161, phan mém ing dung, phan mém ndi bo; Xay dung tram
dién ha thé 3 pha, dau tu may phat dién 3 pha du phong, chéng sét ngudn; Dau
tu m& rong hé théng ngudn dién du phong (UPS); Pao tao nhén luc quan tri va
van hanh Trung tam tich hgp dr liéu.

2.3. Hién trang ha ting CNTT tai cic don vi

Vé phong may chu: c6 mét s6 don vi ¢6 trang bi phong may ‘chu dé phuc
vu nhu cau trién khai cac hoat dong tmg dung CNTT cta don vi minh, nhung
khong dam bao vé yéu cau k¥ thuit, an toan bao mat theo cac quy dinh.

Vé thiét bi may tinh phuc vu cong viéc nghiép vu hang ngay: da s can bd
cong chue, vién chie dugce trang bi mdy tinh phuc vu trong cong viéc, co ban
dap ing nhu cau.

Tdong s6 may tinh (bao gom méy tinh dé ban, xach tay, may tinh bang) tai
cac CQONN cua tinh: 7.150 chiéc (dat ty 1€ 109%). Ngoai ra, tinh cling da thuc
hién cai dat phan mém diét Virus cho tat ca may tinh (dat ty 1€ 100%).

2.4. Kién triic An toan thong tin (ATTT)

a) Hién trang ATTT cua tinh

Hién tai, viéc dam bao an toan thong tin da dugc trién khai cho Trung tdm
THDL tinh, va cac CQNN trén dia ban tinh Dong Nai. Hoan thanh trién khai cac
ndi dung cua du 4n dam bao an toan thong tin mang trén dia ban tinh Pong Nai
nham dam bao cung cdp déy du ha tdng bao mét va nguon nhén lyc an toan théng
tin cho cac CQNN trén dia ban tinh Pong Nai, dua céac hé thong thong tin co muce

d6 quan trong dat cap d6 3 theo Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 vé
bao dam an toan hé thong thong tin theo cp do.

b) Hién trang cac giai phap dam bao ATTT
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Cac giai phdp an toan bao méit, an ninh théng tin dugc trang bi cho cac
zone cua TTDL/ Phong may chu dugce mé ta theo bang dudi day:

va Du lich

STT Tén don vi Tén cac giai phap
1 | Huyén Nhon Trach Firewall, Phin mém diét virus
2 | Thanh phé Bién Hoa | Firewall, Phin mém diét virus
3 | Huyén Thong Nhét Firewall, Phdn mém diét virus
4 Firewall TMG forefront, Proxy, Phian mém diét
Huyén Cam My virus
kasperkey security
5 | Huyén Pinh Quén Firewall, Phin mém diét virus
6 | Huyén Long Thanh Firewall, Phan mém diét virus
7 Firewall cimg ASA 5525
S¢ Cong Thuong Firewall XG210
Antivirus ban quyén
8 | S¢ Giao thong van tai | Firewall XG230, Pfsense
2 SO, N?xn g Angh“?? va Firewall XG310, Phian mém diét virus
Phat trién néng thon
10 | Van phong UBND tinh | Firewall XG230, Proxy, Phdn mém diét virus
i tSa(Z) Gido dyc va Dio Firewall XG230, Phin mém diét virus
12| S& Khoa hoc va Céng | Firewall XG450 (02 thiét bi)
nghé Kaspersky Internet Security, Sophos End Point
13 | S¢ Lao dong - Thuong | ..
binh va Xa hoi Firewall XG230, Kaspersky
14| . Firewall XG210
S& Ngoai vu . : .
Phén mém diét virus Sophos End Point
15186 Tai nguyén va Mai | Firewall XG450 (02 thiét bi), IPS, Phin mém diét
truong virus
16 | S& Van héa, Thé thao | Firewall XG210, Phan mém diét virus Kaspersky

Internet Security




STT | Tén don vi Tén cac giai phap
17| < Firewall XG230, Phan mém diét virus -
S¢& Xay dung ,
Kaspersky
18 SO Y té Firewall XG210, Phdn mém diét virus

19 | S& Ké hoach va Dau tu | Firewall XG210

20 | S& Noi vu Firewall XG210, Phan mém diét virus

21| S& Tai chinh Firewall XG230, Phan mém diét virus

22|So Thong tin va

A Firewall XG210, ISA, Phan mém diét virus
Truyén thong .

23 | S& Tu phap Firewall XG210, Phan mém diét virus

c) Hién trang céc phuong 4n quan ly an toan thong tin

- UBND tinh d3 ban hanh quy ché bao dam an toan théng tin mang trong
hoat dong ung dung CNTT cua cdc co quan nha nude trén dia ban tinh Pong
Nai tai Quyét-dinh s6 48/2018/QD-UBND ngay 07/11/2018.

- Thuc hién K& hoach s6 12481/KH-UBND ngay 16/11/2018 ctia UBND
tinh vé thué dich vu Céng nghé théng tin, ndng cao nang luc phuc vu cho Trung
tam tich hop dir liéu tinh Pong Nai giai doan 2018 - 2020; tinh Pong Nai da
thuc hién thué Cong ty An ninh mang Viettel chi nhanh Tap doan Cong nghiép -
Vién thong Quan déi Viettel cung cap dich vu an toan théng tin cho Trung tim
Tich hop dit liéu tinh Péng Nai, v6i cac ndi dung cu thé nhu sau:

+ Panh gi4 tinh hinh An toan thong tin dbi voi hé thong diéu hanh, giam
sat an toan, an ninh mang (SOC) ctia tinh Dong Nai: dénh gia, khic phuc céc
canh béo phat sinh trén hé théng giam sat ATTT; trlen khai cac giai phap giam
sat ATTT Server Endpoint trén 70 may chi dam bao cdu hinh tiéu chuan ATTT
tham chiéu theo bo tiéu chuan ATTT “Céng nghé thong tin - Cac ky thuat An
toan - Yéu cau co ban vé an toan hé thdng théng tin theo cip d6 sé6 TCVN:
11930:2017” do B Khoa hoc va Cong nghé cong bd nam 2017.

+ Péanh gia tinh hinh ATTT dbi v6i hé théng thong tin trén nén hé théng
Cloudrity: thuc hién dénh gi4, thdng ké thong tin gidm sét dich vu, thong ké tin
cong trén dich vu Web Protection, ngan chén phat tan cac ma doc hai, khac phuc
céc 16 hong duoc canh béo, phat hién.

+ Trién khai cac giai phap cung cip dich vu DRaa$S (DR as A Service) va
BaaS (Backup as A Service) cho Trung tdm Tich hop di liéu tinh Poéng Nai
nham giip dam bao hé thdng cta tinh Dong Nai ludn duge dam bao hoat dong
6n dinh va lién tuc ngay ca khi xay ra su c¢b vé tham hoa dir liéu va phén cimg.
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3. Vé trién khai Chinh pha dién tir
3.1. Hién trang cac @wng dung dang sir dung
a) Cong/Trang Thong tin dién tir

Cong TTPT tinh Dong Nai la kénh thong tin chinh thic cua UBND tinh
Dong Nai, la dau méi cung cp thong tin chinh thirc vé hoat dong kinh té - xa hdi,
quoc phong an ninh cua tinh qua mang Internet, thong tin vé cac chu truong chinh
sach, cac linh vuc kinh té - xa hoi, quan ly chi dao diéu hanh. ‘Ngoai ra céc s0,
ban, nganh, UBND huyén, thanh phd cua tinh déu c¢6 cac Cong/Trang TTDT
riéng, tich hgp vao Céng TTPT cua tinh.

Cong TTDT tinh Ddng Nai véi tén mién 1a: dongnai.gov.vn.

Theo do, cac so/ban/nganh, UBND cap tinh/huyén, céc t6 chire chinh tri xa
hoi di trién khai trang TTDT véi tén mién cip 4, theo ciu truc:
tenquanhuyen/sobannganh.dongnai.gov.vn. Ngoai ra, Website/Portal cua tinh
cling da sir dung dia chi Internet thé hé méi IPv6, DNSSEC véi 127.555 luot
truy cap trong nam vira qua.

b) Hé théng Cong Dich vu cong truc tuyén (DVCTT) va Mét cira dién tu

- Xéy dung va trién khai van hanh Céng Dich vu cong truc tuyén tap trung
tinh Dong Nai “https://dichvucong.dongnai.gov.vn” va phan mem Mot cua dién
tir théng nhat tai Trung tdm Hanh chinh cong tinh, 1 1 UBND cap huyén va 170
UBND cép x4 trén dia ban tinh dé tiép nhén, giai quyét tha tuc hanh chinh, cung
cap dich vu cong truc tuyén phuc vu nguoi dan va doanh nghlep tor ndm 2015.

- Phéi hop véi Van phong Chinh phu thue hién két ndi, chia sé va dong bd
dit liu gitra Cong Dich vu cong truc tuyen tinh Pong Nai va phan mém Mot ctra
dién tit tinh véi Cong Dich vu cong quoc gia.

c) Hé thdng Thu dién tir

DPong Nai di trién khai H¢ théng thu dién tor @dongnai. gov.vn tir nam
2005 (theo Dé an 112), dugc dat tai Trung tdm THDL tinh va trién khai trén hé
thong mang dudng truyen sé lidu chuyen ding 20Mbps va duong internet
90Mbps dung chung cho tit ca két ndi véi cac CQNN. Theo do, cac don vi s& sir
dung dich vu hop thu dién tir thong qua mang dudng truyén so liéu chuyén dung
va két ndi Internet. Nam 2009, hé théng thu dién tr tinh dugc ban giao cho S&
Théng tin va Truyén thong va Trung tam Céng nghé thong tin va Truyén thong
la don vi tiép nhan va quan ly van hanh toan by Hé thdng thu dién tir cda tinh.
Ném 2019, da thuc hién nang cip hé thong thu dién tur cong vu dap ung véi nhu
cau thuc té trén dia ban tinh, dam bdo cong nghé méi nhat, thuan tién va dé sir

dung, hoat dong 6n dinh, ti wu hod kha nang gui va nhan thu, tang cudong an
toan, an ninh théng tin cho hé théng.

d) Ung dung chit ky sé

Tinh Ddng Nai d sém trién khai viéc quan ly va sir dung chir ky s, ching

thu s6 trong CQNN trén dia ban tinh théng qua Quyét dinh sé 47/2014/Qb-
UBND ngay 23/10/2014 ctia UBND tinh.
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Dén nay, 100% cac CQNN trén dia ban tinh Dom Nai da ung dung ky 3O
vao van ban dién t, guri nhan vin ban dién tir c6 ky s6 trén moi trudng mang,
thuc hién theo mé hinh lién théng 04 cap tir Trung uong den cap xd. Ngoai ra,
cac don vi, dia phuong cling da ung dung ky s6 vao mot s6 linh vuc khac nhu:

Ké khai Bao hiém xa hdi dién tu, Nop thué dién tir va Giao dich véi Kho bac
nha nudec..

Den nay, tinh da phéi véi Cuc Chung thyc s6 va Bao mat thong tin (Ban
Co yéu Chinh phu) thuc hién cap phat 4.413 b6 Ching thu s6 trén dia ban tinh
Dong Nai, trong do: chimg thu s6 cap cho t6 chue 1a 1.018 bg; Ching thu s6 cap
cho ca nhén 1a 3.395 b6 (riéng SIM PKI ky s6 trén thlet bi di dong danh cho
lanh dao la 115 bd). Tinh dang trién khai mo rong cap sim PKI phuc vu ky s6
trén céc thiét bi théng minh nhim tao didu kién thuén loi cho cac co quan trong
viéc khai thac, st dung.

Ph01 v6i Ban Co yéu Chinh pha m¢ 03 dot tap huan, huéng dan sir dung
chit ky s6 cho céc can bd duogce cap ching thu s, can bd van thu va can b lam
cong tac CNTT tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh, véi téng cong la 72 1op
va s0 lugng hoc vién tham du 1a 1.841, cu thé nam 2015, tap huén 36 16p vai
876 can bo tham du, nam 2017 tap huan 18 16p, hon 571 hoc vién tham du, naim
2019 tap huan 18 1ép, hon 394 hoc vién tham du.

3.2. M6 hinh kién tric Truc lién thong

Tinh Dong Nai d trién khai xdy dung Nén tang chia sé, tich hop dung chung
cap tinh (LGSP). Hé thong nay dugce thiét ké theo kién trtic 16p, trén co s¢ tham

chiéu md hinh kién trac khung nén ting va ngit canh chirc ning cla chinh quyén
dién tir cap tinh.

M0 hinh lién théng toan tinh:

UBND TINIL

+: SO/ BAN/ NGANH A
S—

Pratabase

erve Database

e W

Servey Darabase

1 t | t I 1

i Nhin Cant Nhin Can Nhan
dir lidu dir o it edu da bén dit hidu it hidu

v I

f

Nhan Gt Nhan inn Nhan Gui
dir Bigu dit Bidw a4t ligu di it idu dir hdw

SO/ BAN/ NGANH B

Server Exptaboase

s —
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Céc hé théng st dung dit liéu tir cac hé théng khac thong qua Web Service
(XML, JSON).

Hién trang sir dung hé thong:

- Hién tai, 100% co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Pdng Nai
st dung phan mém quan 1y van ban va diéu hanh két ndi truc lién thong tinh dé
quan ly ho so cong viée va diéu hanh hoat dong trong co quan.

4. Vé nhan luc CNTT
a) Ngudn nhan luc

Hién trang doi ngil nhan luc cho tmg dung CNTT ctia tinh Déng Nai duoc
thé hién chi tiét & bang dusi day:

TT | Noidung/Tieuchi | |sbiign | pob M

1 Tai don vi chuyén trach CNTT ciia tinh

a S CBCC tai CQNN chuyén trach CNTT cta tinh 30 nguoi

b S6 CBCC chuyén trach vé CNTT tai CQNN chuyén | o
trsch CNTT cta tinh £

2 Tai cac CQNN ciia tinh

a S6 CQNN cép tinh c6 CBCC chuyén tréch v& CNTT 21 co quan

b S6 UBND cép huyén ¢6 CBCC chuyén trach vé CNTT | 11 CO quan

. T,ong s6 CBCC chuyén trach vé CNTT tai CQNN cép 31 nee
tinh

d l"fonAg s0 CBCC chuyén trach vé CNTT tai UBND cép 203 Aol

uyén

3 CBCC chuyén trach CNTT ciia tinh

) Tong s6 CBCC chuyén trach v& CNTT cia tinh tir cap 2 .
huyén tré 1én (2¢ + 2d) SER

) Ty 1¢ CBCC,chuyén trach v&é CNTT trung binh trén mot 73 nguoi/co
CQNN (tir cap huyén tré 1én) ’ quan

4 Trinh d§ chuyén mén nghiép vu ciia CBCC chuyén 234 .o
trich vé CNTT, ATTT: nguol

= Tién sy 0 ngudi

- Thac sy 9 nguoi
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TT Néi dung/ Tiéu chi Shfien adon. . M
faitol tinh
- Dai hoc 158 nguoi
- Cao dang 36 nguoi
- Trung cap 29 nguoi
- Khéc 2 nguoi
S6 lwong CBCC chuyén trach CNTT c6 ching chi
5 quoc té ve CNTT (mot nguwoi c6 thé cé nhiéu chirng | 67 nguoi
chi):
i S lugng CBCC ¢6 chimg chi vé An toan bao mat 31 noudi
(CISSP, Security+, CISA, CISM...) &
) Sb luong CBCC c¢6 cac chimg chi v& Quan tri mang 3 e
(MCSE, MCSA, CCNA, CCNP...) &
) S6 lwong CBCCVC c6 chimg chi vé Quan tri CSDL . ot
(MCDBA, OCA, OCM, OCP...) g
- Khéc 0 nguoi
6 K¥ nang ing dung CNTT cac CBCC trong tinh
CBCC cua tinh c¢6 chung chi ung dung CNTT theo
Chuén k¥ nang str dung CNTT co ban tr¢ 1€n theo quy
a dinh tai Thong tu s6 03/2014/TT-BTTTT ngay
11/03/2014 hodc chumg chi tin hoc ing dung A, B, C da
cap
Téng sé6 CBCC trén toan tinh c6 ching chi 6.565 | nguoi
+ S6 lugng CBCC tai cac CQNN cp tinh ¢ chimg chi 1.447 nguoi
+ S6 lwong CBCC tai cac UBND cip huyén c6 chung chi | 1.525 nguoi
+ S4 luong CBCC tai cac UBND cap x4 c6 chimg chi 3.593 nguoi
Ty 1€ CBCCVC ciia tinh c6 chimg chi tmg dung CNTT
theo Chuén ky nang st dung CNTT co ban tr¢ 1€n theo
b quy dinh tai Thong tu s6 03/2014/TT-BTTTT ngay
1}/03/2014 hodc ching chi tin hoc img dung A, B, C da
cap
+ Ty 1¢ CBCC trén toan tinh c6 chimg chi 100 %
+ Ty 16 CBCC tai cac CQNN cap tinh c¢6 chiing chi 100 %
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TT Noi dung/ Tiéu ‘ch'i‘ S6 ligu 331? vi
+ | Ty 1&¢ CBCC tai cic CQNN cap huyén c6 chirng chi 100 %
+ | Ty 1¢ CBCC tai cdc CQNN cép xa c6 chimg chi 100 %
. Ty 1¢ CBCC thuong xuyén sir dung méy tinh aé xir ly

cong viec
2 Ty I¢ trén toan tinh 100 %
+ | Ty I¢ tai cac CQNN cép tinh 100 %
+ | Ty 1€ tai cic CQNN cép huyén 100 %
+ | Ty Ié tai cic CQNN cép xa 100 %
d T?" 1€ ('ZABCC thuong xuyén st dung Internet dé xur ly

cong viec
5 Ty 1€ trén toan tinh 100 %
+ | Ty 1¢ tai cic CQNN cép tinh 100 %
+ | Ty 1€ tai cdc CQNN cép huyén 100 %
+ | Ty 1é tai cic CQNN cép xa 100 %

Hién nay, 100% cic co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh (cap
S0, cap huyén) c6 cén bd lam cong tic chuyén trach CNTT trinh d¢ tir ctr nhan

cao dang trg 1én g6p phan thuan loi trong viéc trién khai céc ung dung dung
chung cua tinh.

b) Dao tao, tap huan nang cao trinh do CNTT tai cac don vi

Céng tac dao tao vé CNTT nam 2020 ciia tinh Déng Nai dugc thé hién chi
tiét & bang dudi day

TT Noi dung/ Tiéu chi Séliews 00 Y
‘ : *I°tinh

1 Péi véi CBCC chuyén trach CNTT cia tinh (tir cip
huyén tré 1én)

) S6 lugng CBCC chuyén trach CNTT duoge dao tao vé 234 "
CNTT trong nim: neuot

) Ty 1€ CBCC chuyén trach CNTT duogc dao tao (so voi 100 o
téng s6 CBCC chuyén trach vé CNTT cua tinh): ’

2 Péi véi CBCC cita tinh
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| ! &
TT Néi dung/ Tiéu chi Séliclis R = Y
| shmartinhy.
) S6 lugng CBCC (khong tinh sb lugng da théng ké tai 5953 | s
muc 1) dugc dao tao vé CNTT trong nam: ’ ©
- Ty 1€ CBCC dugc dao tao: 80% %

Céc khoa dao tao nang cao trinh do tin hoc, tng dung CNTT da dugc t6
chtie tai cac co quan chuyén moén thudc tmh UBND cap huyén, UBND cap Xa.
Ngoai ra, hang nam tinh ciing thuc hién t6 chirc cac 16p tap huin hd tro trién
khai IPv6 trong cac CQNN (Trung tam Internet Viét Nam hd trg, phdi hop thuc
hién)...

5. Kién tric Dir liéu

5.1. Hién trang cac co so dir li¢u

a) Dir liéu c6 tir cac dich vu cung cép thong tin vé tinh hinh phat trién kinh
té, xa hoi cua tinh bao gom:

- Dit liéu vé lich sir, so d6 td chiic bd may ctia Dong Nai.

- Dit lidu vé co s& ha téng.

- Dit liéu vé diéu kién tu nhién.

- Dit liéu vé cai cach hanh chinh.

- Dit liéu vé thong tin dat dai, quy hoach, d4u thau, nghién ctru khoa hoc,
ngan sach, gia ca hang hoa.

- Dit liéu vé van ban quy pham phép luat.

- Dit lidu vé cong bao.

- Dit lidu vé thu vién phép luat.

- Dir liéu vé thong tin TTHC va DVCTT.

- Dit liéu vé kinh té x4 héi, hop tac dau tu, thong tin dbi ngoai.

- Dit lidu vé thong tin chi dao diéu hanh cia UBND tinh.

-Dit lidu vé tiép nhén, xtr Iy phan an, kién nghi cta ngudi dan, doanh
nghiép.

- Dir liéu vé Website ctia cac s0, ban, nganh, huyén, xa va cac don vi khac.

- Va cac dir liéu khac ...

b) Dit lidu tir dich vu cung cip thong tin vé dang ky va xir ly TTHC bao
gbdm:

- Dit liéu vé danh sach TTHC cia tinh.

- Dit liéu vé tén, mirc d6 DVCTT, linh vue, co quan quan ly, quy trinh tiép
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nhan, xtr Iy hd so cia DVCTT mure do 3,4.

- Dit liéu vé ma s6 hd so bién nhan, sb CMND/hé chiéu/tén dang nhap, tén
td chirc c4 nhan ndp hd so.

- Dit lidu vé tinh hinh xtr Iy hd so chung ctia toan tinh, cua tung don vi theo
timg thang (dit liéu vé hd so giai quyét sém, dung, trd, chua dén han, qué han,
cong dan rat va bj tir chdi).

- Dix liéu vé cong dan dang ky si dung (sé luong, ho va tén, ) CNMD/ho
chiéu/CCCD, ngay sinh, email, sé dién thoai..... ).

-Dir lidu vé can bd xur ly TTHC (s6 lugng, tén can bd, mai can bo, sb
CMND/CCCD, ngay sinh, email...).

- Dir liéu vé t6 chic dang ky st dung (loai tai khoan, tén, ma sd thué, ma
gidy phép, ngay cp, email. . )

- Va céc dir liéu khac ...

¢) Co s¢ dir liéu (CSDL) dung chung

- Dit ligu vé email cong vu (sb luong email cong vu da cp, tén, danh séch
email cong vy, ho va tén, tén don vi lam viéc, sb dién thoai, ngay thang nam
sinh..., s6 lugng vin ban dién tir da chuyén qua duong email. . D).

- Dit liéu vé quan ly tai san céng: Danh muc tai san céng, ma tai san cong,
tén tai san cong, ngay mua, ngay khiu hao, ngay ban giao, don vi ban giao, don
vi quan ly, ho va tén can b quan ly,....

- Dit liéu vé quan ly thi dua khen thudng.

-Dit liéu vé CBCCVC va danh gia CBCCVC (ho va tén, gidi tinh, ngay
sinh, s dién thoai, email, trang thai lam viéc, tén ding nhdp, ma can bd, don vi
cong tac, chirc danh, chitc vu khéc, dan tdc, sb CNMD/CCCD, noi cép, qué
quan, hd khau thuong tra, ho khau tai tr, ngay ky hop dong, ngay tuyén dung
tap su, ngay hét han tap su, ngay bd nhiém ngach, ma ngach, bac luong, hé s,
thoi diém néng luong, phu cép chirc vu, phu cép khéc, trinh do chuyén mén cao
nhat, chuyén nganh, trinh d ly luan chinh tri, quan Iy nha nuéc, trinh do tiéng
anh, trinh d§ ngoai ngit khéc, trinh do tin hoc, ngay vao Dang, don vi két nap,
ngay chinh thirc vao Dang, hinh thirc khen thudng cao nhét, sb sé tinh...).

- Dit liéu vé quéan 1y vin ban diéu hanh:

+ Van ban dén (s6 dén, sb ky higu, trich yéu, don vi ban hanh, ngay dén,
thao tac xir ly, d6 khén, loai van ban, trinh trang xtr ly, don vi xur ly, nguoi xtr
ly).

+ Van ban di (trich yéu, nguoi soan, thoi han xr ly, don vi soan thao, lanh
dao ky, trang thai xir ly, thao tac xur 1y).
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+ Danh sach cén bg (ho va tén, chirc vu, phong ban, don vi, email, o)

+ S lugng vin ban di, dén duoc ludn chuyén qua hé thong van ban didu hanh.

+ 80 lugng van ban ky s6 duoc ludn chuyén qua hé thong quan ly van ban
diéu hanh.
- Dir liéu v€ chit ky s6: S6 lwong chit ky s6 cong vu da duge cap, danh muc
cac can b da duoc cap chir ky s6, danh muc céc van ban duge ky sb...

d) CSDL chuyén nganh
Tén o oy oE Pon vi trién
S| omvi |Tén CSDL MO ta tom tat khai
CSDL vé gidy phép do S¢ Cong Thuong
cép.
i CSDL nganh Cong | Quan ly, luu trir tap trung vé céc loai gidy
S(f Thuong phép, gidy chimg nhan lién quan dén hoat
LGN et donemalgnveynl) | B0mg deink doanl . oA doagh nghigp | S0 Cong
Ll trén dia ban tinh lién quan dén céc linh vuc Thuong
do
Chuong trinh Khuyén | Cung c4p dich vu nop hd so vé khuyén mai
mai S& Cong Thuong. | (link: (http://dlct.dongnai.gov.vn/)
CSDL vé gidy phép | Quan ly, luu trir tdp trung vé cac thong tin, | Tong Cuc
lii xe co gioi duong | lich sir cép di cp méi gidy phép lai xe do | duong b
bo S& GTVT Déng Nai cép. Viét Nam
CSDL ding ky canh LLru‘ .trf{ thong tl‘\n dél}g ky cénl} b'fi(? cua Sc’j AGiaﬁ)
. . 4% » .| nguoi sir dung giay phép lai xe cé thoi han, | thong van tai
S& Giao | bdo hét han gidy phép o " B Y N .
2 | thong lfiswe:ch thdiibam ngay (?arig k)’/,- soAGPL}’( da1‘1g kyi ngay hét Do'ng ?\;Ian (tu
vn tai han, s6 lan giri thong bao thanh cong. phat trién)
Luu trir thc‘)r,lg tin hd so vi pham hanh So Giao
CSDL quan ly wvi ch‘inh cua gidy phép lai xe do Céng An thong van tii
pham ‘do Cong An | Dong Nai thu ly. Ba’o gom thong tin ca Déng N;ii (tu
tinh Dong Nai quan Iy | nhdn va thong tin giay phép li xe, hang L2 ’
gidy phép, tinh trang xu ly PRty
S¢ Gido A . . T A I S
3 ldue va C§DL vé Ngan hang Que?n ly, luu trix tag trung vé cac dé thi cua | S& Gido duc
B de thi Khdi Trung hoc pho thong va Dao tao
Dao tao
Sé& Lao S¢ Lao dong
4 | déng - | CSDL vé hd so ngudi | Luu trir hd so cta cac déi tuong nguodi co | - Thuong
Thuong | c6 cong cong trén dia ban tinh binh va x&
binh va hoi
Xa hoi

CSDL md liét st

Luu trir thong tin cdc mo liét si trén dia

S¢ Lao dong
- Thuong




17

Stt

l Tén
don vi

Tén CSDL

Mo ta tom tit

J

|

Don vi trién |
khai

ban tinh

binh va Xa
hoi

Hé théng trg giup xa
héi (MISPosaSoft)

Luu trir thong tin tin va ché 4o cua dbi
tuong bado trg xa hoi

Cuc Bao trg
xa hoi

H¢
thong tin tré em

théng quan ly

Luu trir thong tin vé ddi tuong 1a tré em
trén dia ban tinh

S¢ Lao dong
- Thuong
binh va Xa
hoi

Hé¢ théng chi tra tro
cép nguoi c6 cong

Quan ly viéc chi tra ché do cho dbi tuong
nguoi cd cong

S¢ Lao dong
- Thuong
binh
hoi

va Xa

Sé
Ngoai

CSDL quan ly cong
tac Poan ra

Thu thép va luu trir toan bd cac hd so doan
di nuéc ngoai cuia ¢4 nhén va td chic cia
CBCCVC trén dia ban tinh (ho, tén, muc
dich chuyén di, noi dén.. .). Tuy nhién hién
nay phan mém nay khong sir dung dugc; 1y
do: khong tich hop dugc hé théng quan ly
van ban cua tinh do S¢ TT&TT xay dung

S& Ngoai vu

CSDL quan ly cong
tac Poan vao

Thu thap va luu trit toan bd cac hd so doan
vao c6 yéu té nuéc ngoai cua c4 nhan va td
chirc (luot nguoi, quéc tich, muc dich doan
vao...). Tuy nhién, hién nay phin mém
nay khéng sir dung duoc; ly do: khong tich
hop dugc hé théng quan ly van ban cuta
tinh.

S& Ngoai vu

CSDL quan ly Ho
chiéu

Thu thap va luu trit toan bo thong tin, hinh
anh H chiéu ngoai giao, HO chiéu cdng vu
cua CBCCVC trén dia ban tinh (s6 ho

chiéu, ngay cap, noi cép, nuéce di, thoi gian
di...)

S& Ngoai vu

So Noi

CSDL nganh Ngi vu

Thu thép va luu trit toan b thong tin, cac
van ban lién quan hd so CBCCVC, dai
biéu Quéc hoi, HDND cé4c cap. quan ly
dao tao bdi duong, thi dua khen thudng,
cac nghiép vu vé cdng tac can b9, cong tac
t6 chire bo may..

S& Noi vu

Sé hoéa tai lidu lwu trix

S6 hoa vin ban gidy thanh van ban dién tu,

Chi cuc Vin
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[ ! Tén | f P . -
| Stt T 2 on vi trien
donvi | Tén CSDL MOt tom tat khai
tinh xdy dung kho luu trit dién tur. thu - Luu tri
CSDL & quan Iy,
theo ddi cac co s gay Chi .2
S nudi dong vat hoang | Quan ly, theo ddi céc co s& A it eue Kiem
- da trén dia ban tinh lim
Nong . o
nghiép Dong Nai
7 |va phit | CSDL Ban d6 cong
52 . . L e A ) Ban chi huy
trien trinh phuc vu phong | Quan ly, luu trir d¢ phuc vu cong tac PCTT
A 2 S PCTT
nong chong thién tai
thon Chi
CSDL vé linh vuc | Quan ly, sit dung trong cong tac thac va : cuc‘:
. . . A s . . . TTBVTV va
thuy loi bao vé cong trinh thuy loi L
CSDL vé cdy trong, . . Chi cuc
an 1y thong tin vé cdy trong, canh tac, i
canh tc, bio vé thye | 200 ¥ hong tin v€ cdy trong, canh 6, | prpyy vy
R bao vé thuc vat
vat T
CSDL vé tai san c6 Quin Ij tai sin c6 nguyén gid trén 500
. uan ly tai san c6 nguyén gia trén e
nguyén t 500 3 B¢ Tai chinh
EReR s riéu trén dia ban tinh Ddng Nai i
S¢ Tai | trisu
8 . .
chinh | CSDL ma s6 don vi Quin Iy mi sb don v c6 quan hé véi ngén
uan ly ma so don vic an i L
c6 quan hé voi Ngan | ?/ o q ) 8 B6 Tai chinh
) sach trén dia ban tinh
sach
CSDL GIS quén 1y ha | Quan ly, thu thap dit lieu vé toa d0, vi tri | S6 TT&TT
ting thong tin va | dialy cua cac déi tuong thudc nganh thong
S Truyén théng tinh | tinva truyén thong
Théng Dong Nai
9 [tin va|CSDL vé& bao cdo | Quan ly, luu trit tap trung vé céc loai bdo | S& TT&TT
Truyén |nganh thong tin va | cdo ctia nganh thong tin va truyén thng
thong truyén thong
CSDL vé an toan an | Quan ly cong tdc dam bao an toan, an ninh | S6 TT&TT
ninh théng tin thong tin trén dia ban tinh
S& Tai
-t Dit liéu thudc tinh va khong gian trong linh S
CSDL vé dat dai . ”;n lu détl ; N £ & nguyén  va
2 N uc qu ai -
So Tai e q M MOoi trudong
10 nguyén = .
VA Méi CSDL‘ moi tru,ong, Sy Tai
trudng b?o gc‘).rfl quan t‘ric-'fu' Dfﬂr.liéu‘ thudc tinh trong linh vuc quan ly rgugEn va
ddng lién tuc va gian | moi trudng O
Mobi trudng
doan
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I

] Tén | 0B bt Pon vi trién |
vt atom ta . ’
S| donvi |Teén CSDL v khai

) . . S& Tai
. . Dir liéu thudc tinh va khong gian trong linh ) .
CSDL khoéang san an 1v khodne sin nguyén  va
vire quan &y £ MBbi truomg
_ » o o . . S& Tai
CSDL tai nguyén | Dir liéu thugc tinh va khéng gian trong linh - va
nudc vuc quan ly tai nguyén nudce I\/i‘)i‘ o
Dt liéu thudc tinh trong linh vuc quan ly | S& Tai
CSDL thanh tra - el A .;l g . q‘ A}f » s b
.2 thanh tra - kiém tra tai nguyén va mdi | nguyén  va
kiém tra . U
trudng Moi truong
So Tai
. Dir li¢u thudc tinh trong linh vuc quan ly . .
CSDL kho sd B ' . = d nguyen  va
kho A5 . s
Moi trudng
. | CSDL quan ly nganh . . . .
11 |SoYte - quan Ly ned Hg¢ thong thong tin nganh y té. Cong ty FPT
y té
CSDL vin ban quy Th}l thap V% luu tf& to‘:El.n bd 'céc vé? bé}n ’ ’
ham phéo luat phdp quy cua Quoc Hoi, Chinh phu, cac | S& Tu phap
PTam phap s B0, nganh va tinh ban hanh.
Phin mém gizo dich P.hkuc vu, C(‘)n,g tz’Tc qué:n ly r}hé nqu'érc Cféi Vf’)’i 1 ,
bio dim vigc quan ly giao dich bao dam cua cac | S¢ Tu phap
don vi cong chimg do nha nude quan ly
S¢ Tu : ;
i Phan mém ly lich tu : .
phap o mem Y S M Thyc hién tiép nhan, giai quyét TTHC linh | ,
phap truc tuyén (BO e 19 lich tur phé B Tu phap
Tu phép) uc 1y In phap
Phin mém ké toan Quan ly cong tac tai chinh ké toan noi bd o
. ; g S& Tai chinh
Misa tai don vi
Phan mém quan ly t6 | Thuc hién cdng tac quan ly, t6 chirc can | . .
" A S . S& Noi vu
chirc can bd bd, cdng chirc ctia co quan, don vi '
- Thu thap thong tin, s6 liéu vé CTDT phan
anh thuc trang KT-XH cta timg ddng bao
dtts trén dia ban tinh.
CSDL  “Hé théng | - S6 hoa dit lidu thu thap
13 | Ban thong tin dir liéu cong | - Xay dung hé théng PM CSDL théng ke, Ban Dén t6c
Dan toc | tic dan toc tinh DOng | |y triv, khai thc di liu, '
ham - cai dit cdu hinh phin mém hé théng
théng tin CTDT tinh Pdng Nai trén hé
théng may chu dit tai trung tdm tich hop
dir liéu tinh, két néi ddng bo dit licu voi
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~ . x|
Stt Tén I M6 i tom tit Pon vi trién |
. 5 16 ta tom ta
donvi | Tén CSDL : o khai
CSDL cua UBDT.
Phin mém quan ly L o x5
2 ey Quan ly don thu khiéu nai to céo.
khiéu nai to céo
s . Quan ly, luu trir tap trung vé cac loai hd so
Thanh | Phan mém luu trit o Thanh tra
14 . van ban )
tra tinh tinh

ly chéng chéo
tra

Phin mém quan ly xu
thanh | Quan Iy ké hoach thanh tra cta tinh

5.2. Hién trang két ndi, chia sé dir liu

Tinh Pong Nai di xay dung Truc lién thong tich hop tinh Ddng Nai, déng
vai tro 1a nén tang CNTT lién quan cho céc S¢, ban, nganh va UBND cip huyén.
V6i nén tang nay, thong tin nghiép vu c6 thé duoc trao ddi theo chiéu ngang va
chiéu doc gitra cac CQNN thudc tinh. Déng thoi cling hoat dong nhu mot Céng
nghiép vy, cling véi céc dich vu cap tinh dé trao ddi thong tin véi cac Bo, tinh
khac hodc véi cac co quan Dang, hay céac hé 'th(*')ng thong tin cua doanh nghiép,
to chtre khi can thiét.

5.3. Nhu ciu xdy dung CSDL hoic két néi, chia sé dir liéu

Nhu céu vé€ xay dung CSDL chuyén nganh dé phuc vu yéu cau nghiép vu
cua mot s6 don vi cap s&, nhu sau:

TT Tén don vi Tén co sé dir liéu Muc dich
) Lo , Luu trit, quan ly tap trung thdong tin
Lo . Co so dir liu vé bang tot 3 . q. N y;p £ s "
1 | S& Gido duc va Pao tao . 2 Ve cac loai bang tot Trung hoc pho
nghiép Trung hoc pho thong )
thong.
Luu trit théng tin vé ché do, chinh
’ ) . sach ctia Pang va nha nudc, thon
H¢ thong an sinh x4 hoi ., ;.g " . ;i
tin vé cac doi tugong thudc nganh lao
5 S¢ Lao dong - Thuong dong - thuong binh va xad hoi quan ly
binh va X3 hoi - >
. . 1. %1.a .| Luu trlt thong tin vé cac so liéu
He¢ thong quan ly s6 liéu cua . . N X
. chuyén nganh dé phuc vu cung cap
nganh £ g
s0 liéu
Phan mém quan 1y hd chiéu
) ngoai giao, hd chiéu cong vu
3 | S& Ngoai vu

Phin mém quan ly doan ra

Tdng hop sé lidu doan ra, quan ly
viéc di nudce ngoai caa CBCCVC
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trien nong thon

nong nghiép

£ Tén don vi Tén co s& dit lidu Muc dich
(luot nguoi, nudce di, thoi gian di,
muc dich chuyén di...)
3 5 Téng hop s6 liéu doan vao (luot
Phan mém quan ly doan vao g P g ) (; i
nguoi, quoc gia, muc dich dén...)
Phu hgp véi quy dinh, chinh sach
Nang c4p hé thong quan 1y | hién hanh. Hoan thién hd so dién tur
Co s dit liéu nganh Noi vu | CBCCVC, lién théng CSDL qubc
4 | S& N6i vu gia v& cong téc quan Iy nganh.
g o Lién két h¢ théng quan 1y van ban va
Nang cap hé thong S6 hoa B mpw g.q . y; o
e 1an e L diéu hanh cong viéc, lap ho so dién
tai liéu luu trir dién tir tinh . . . o
tu, luu trir tai co quan va luu trir tinh.
. A 5 Luu trit, quan ly tdp trung thong tin
S& No6 hiép va phat 5 dit liéu vé nganh - :
5 o Nong nghicp va phat | Co'sG dit liu vé ng ve tat ca cac linh vuc thudce nganh

nong nghiép quan ly

S& Van hoa, Thé thao
va Du lich

CSDL vé gidy phép, gidy
chtng nhén thudc thim
quyén quyét dinh, ban hanh
cua S&6 VHTTDL

Luu trit, quan ly tap trung thong tin
vé céc loai gidy phép, gidy ching
nhan dé phuc vu cong tac QLNN
chuyén nganh

7 | Ban Dan t6c

Co so dit liéu “Hé théng
thong tin dir liéu cong tac
dan tdc tinh Péng Nam”

Thu thép, cdp nhat, cac thong tin KT-
XH, dan cu, y té, gido duc... dong
bao DTTS phuc vu hoach dinh chinh
sach va chi dao diéu hanh ciia Lanh
dao tinh.

8 | Ban Quan ly cac KCN

Co s& dit liéu vé cac KCN
va doanh nghiép trong cac
KCN phuc vu cdng tac quan
ly hanh chinh déi v&i cac
KCN tinh Pong Nai

Luu trit, quan ly tap trung thong tin
vé cac KCN va doanh nghi¢p trong
cac KCN phuc vu cong tac quan ly
hanh chinh déi véi cdc KCN tinh
Pdng Nai.

Nhu ciu veé trao dbi thong tin, dir liéu vdi cic co quan, don vi khac cua cac
CQNN ¢ dia phuong (theo két qua khao st 1ap Khung chinh quyén dién ti tinh

Déng Nai, phién ban 2.0)

Tén don vi

Tén co quan ¢6 nhu
A Re
cau trao doi

Thong tin, dir
liéu trao ddi

Giai thich ly do

Sé¢ - Ban - Nganh

S¢& Gido duc

va Pao tao tao

S¢ Gido duc va Pao

Thong tin dang ky
va thim dinh hd
so sang kién

H{ tro céc truong THPT, Pon vi truc
thudc va S¢ Gido duc va Pao tao quan
ly hd so sang kién.
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T iF

T T
' Tén co quan ¢6 nhu |  Théng tin, dir |

Tén don vi % ¥, . 2| Giai thich Iy do
cau trao doi liéu trao doi
H6 trg viéc cung cdp thong tin vé
BHXH cho céc déi twong thuge nganh
lao dong - thuong binh va xa hdi quan
Bao hiém xa hoi Thong tin BHXH | ly trong hé théng an sinh xa hoi dugc
7 ) xdy dung theo Quyét dinh 708/QD-
SHLas MOng - TTg ngdy 25/05/2017 cia Thi tuéng
Thuong binh Chinh phu
va Xa hoi — ; -
HO tro viéc cung cap thong tin vé con
) ’ Thong tin v& ddn ngudi tr?ng hé théng an sinh; X3 'hc}i
Cong an tinh o dugc xdy dung theo Quyét dinh
708/Qb-TTg ngay 25/05/2017 cua
Chinh phu
Sl B Léy‘).'/ kié'n ‘vé th.laAnh pAhén‘nglfOi ?udc |
) ) R . N . ngoai dén lam viéc trén dia ban tinh (c6
S& Ngoai vu CoOng an tinh phan doan vao . . . )
o, .. | vi pham phap luét, an toan, an ninh trat
nguoi nude ngoai
tu....)
S& Ké hoach va Bau
tu, S& Xay dung, So
Tai nguyén va Moi Cone tic tn oi4 Cone tic ton oid
Ong tac ton gia ong tac ton gido
truémg, S& Van hoa, ) S S ‘
Thé thao va Du lich
S& Noi vu C:d ¢ T? Ch,u . ?on? Th11dua Khen Cong tac thi dua khen thuong
dan trén dia ban tinh | thudng
Bao hiém xa hoi tinh | Hb so CBCCVC | Lién két chia sé dit liéu
Cong an tinh, S¢ Tu 3 Lién két, chia sé dit liéu vé
Ho so CBCCVC i
phap 050 CMND/CCCD; xéc thyc nhén than. ..
Céc so, ban nganh, | T6 chitc chinh i o
. - o caue e Quan 1y dia gi6i hanh chinh
dia phuong quyén
H3 trg xac thuc théng tin doanh
S& K& hoach va ddu | Thong tin dang ky | nghiép phuc vu cong dan dang ky thue
R tu doanh nghiép hién TTHC trén méi truong mang vGi
56 Thong tin céc DCVCT Mire d§ 3, Mire do 4.
va Truyén -
thong Thong tin vé an
toan, an ninh, vi N .
HO t hié thanh tra, an toan,
Cong an tinh pham hanh chinh | .0 [EHEP VY e, antoan. an
. ~__ .. | ninh thong tin
linh vuc thong tin
va truyén thong
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Tén don vi x e
cau trao doi

Tén co quan ¢6 nhu | Théng tin, di

liéu trao doi

Giai thich ly do

Nha xuét ban, dai
truyén hinh, truyén
thanh, buu dién tinh

Thong tin vé hoat
dong béo chi, xuat
ban, buu chinh

HO tro nghiép vu bao chi, xuat ban,
truyén hinh, thong tin, buu chinh

Tong cuc Thué

S& Tai nguyén

Dir liéu xéc dinh
nghia vu tai chinh
vé dat dai cua co
quan Thué

Lién thong xir Iy hd so xéac dinh nghia
vu tai chinh véi co quan thué

va Moi truong

Duc li¢u thuc

Lién thong xtr ly hd so xac dinh nghia

Kho bac nha nud hién nghi. tai ;
et c;?g;‘failz;;lbzlc vu tai chinh véi Kho bac
e S& Ké hoach va Pu Thong tin dang ky | H6 tro xac thuc thong tin doanh
S& Vin hoa, . n . e ,
Thé thao va tu doanh nghiép nghiép phuc vu cong dan dang ky thuc
0 .
D el'ch hi¢n TTHC trén mdi trudng mang véi
i
o cde DCVCT Mire do 3, Mite do 4.
. ; Ho t ic thuc thong tin doanh
. S Kéhoach vadu | Thong tindangky | .. © o e thong tin doa
So Yt » nghiép phuc vu cong dan dang ky thuc
tu doanh nghiép i oA
hi¢n TTHC trén méi truong mang
HS tro xé4c thuc théng tin doanh
Ban Quanly | So' Kéhoach va ddu | Thong tin ding ky | nghiép phuc vu cong dan dang ky thuc
cac KCN tu doanh nghiép hi¢n TTHC trén méi trudng mang véi

cac DCVCT Murc do 3, 4

II. TAM NHIN, MUC TIEU PEN NAM 2030
1. Tam nhin dén nim 2030

Dén nam 2030, tinh Ddng Nai trd thanh d6 thi thong minh véi nhimng dbi
méi can ban, toan dién vé hoat dong quan ly didu hanh ctia bd may chinh quyén
tinh Déng Nai hoat dong hiéu qua, hiéu luc hon, minh bach hon; 1a mét trong
nhiing cuc tdng trudng quan trong cla ca nudc va vang kinh té trong diém phia
nam vé phat trién kinh té dua trén khoa hoc cong nghé va ngudn luc chét lugng
cao tao ra gia tri méi, gitip ting ning suét lao dong, tao dong luc tang trudng
mdi; nguoi dan binh déng vé co hoi tiép can dich vu, dao tao, tri thirc, thu hep
khoéang céch phat trién, giam bt binh ding. Céc nganh, c4c linh vuc duoc tdi
uu, théng minh héa huéng dén nang cao trai nghiém va chit luong sng cua
nguoi dan.

2. Muc tiéu

2.1. Muc tiéu tong quat

- Xay dung hoan thién chinh quyén dién tir nhim nang cao hiéu luc, hiéu
qua hoat dong ctia cic co quan nha nude trén dia ban tinh, phuc vu nguoi dan va
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doanh nghiép ngay cang tot hon; phat trién nén kinh té so va xa hoi so; bao dam
an toan thong tin va an ninh mang.

- Phat trién chinh quyeén s6, kinh té sd, chuyén d6i sb trong cac nganh voi
tinh than: “Phdt trién nhanh va bén vitng trén co so nghién cuu va ung dung
manh mé khoa hoc - cong nghé va cong nghé théng tin, phong trao doi méi sang
tao va tang nang suat lao dong, tdn dung hiéu qua cde co héi cua cugc cdch
mang cong nghiép lan thir tu. Khuyén khich, hé tro dé hinh thanh cdc doann
nghiép co quy mo lon, tiém lwe manh, c6 kha nang canh tranh cao ¢ khu vuc”.

- Hudng t6i cung cép dich vu cong truc tuyén thuén tién cho nguoi dan va
doanh nghiép, tang cudng su tham gia ngu‘oi dan trong cac hoat dong CQNN;
tang cuong hiéu qua hoat dong va doi moi trong cac CQNN; phat trién dit lidu
m& cia CQNN dé tao diéu kién phat trién kinh té xa hoi.

- Dong Nai thudc nhom céac dia phuong ding dau vé t6 chuc trién khai
Chuyén dbi sd.

2.2. Muc tiéu co ban
a) Muc tiéu co ban dén nam 2025

- Phan dau nam 2021, cung cap 100% dich vu cong truc tuyen muc do 4
phd bién, lién quan téi nhleu nguoi dén, doanh nghiép trén nhiéu phuong tién
truy cap khac nhau, bao gbm ca thiét bi di dong; 100% giao dich trén Cbong Dich
vu cong qudc gia, Cong dich vu cong truc tuyen va Hé thong thong tin mot ctra
dién tr cta tinh dugc xac thuc dién tir; Ty 1€ hd so giai quyet theo dich vu cong
truc tuyén muc do 3, 4 trén téng s6 ho so dat trén 60%; trén 90% nguoi dan va
doanh nghiép hai lc‘)ng vé giai quyét TTHC.

- Thuc hién sb hoa toan bd két qua giai quyét thu tuc hanh chinh con hiéu
luc, thude thim quyén giai quyet cua cac co quan hanh chinh nha nuéc trén dia
ban tinh dam bao viéc két ndi, chia sé sit liéu trong giai quyét TTHC trén moi
truong dién tir theo Nghi dinh s6 45/2020/NB-CP ctia Chinh phu.

- 100% lanh dao cac co quan cép tinh, UBND cap huyén va 80% lanh dao
UBND cép xa dugc cp va sir dung chir ky sé.

- 90% ho so cong viéc tai cap tinh, cap huyén va 80% hd so cong viéc tai
cép xa duge xur ly trén moi truong mang (trur hd so cong viéc thudc pham vi bi
mat nha nudc) thong qua viée tmg dung chir ky sé dé dam bao an toan, an ninh
thong tin va tinh xac thuc.

- 100% cac hé thong thong tin cia céc s&, nganh, UBND cép huyén c6 lién
quan dén nguoi dan, doanh nghiép da dua vao véan hanh, khai théc duoc két nbi,
lién thong qua cac Nén tang tich hop, chia sé dit liéu (LGSP).

- 100% ché db bao cdo, chi tidu tdng hop bao céo dinh ky va bdo céo thong
ké vé kinh té - xa hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh ctia UBND tinh, Chu tich
UBND tinh dugc thuc hién trén hé thong théng tin bao cdo tinh va két nbi, tich
hop, chia sé dit liéu s6 trén Hé thdng thong tin bao cao Chinh phu.



25

- Phan dau 80% cudc hop gifra Cap tinh v&i cap huyén, cip huyén voéi cap
xa duoc to chire theo hinh thirc truc tuyén.

- 100% cac don vi su nghiép cong Umg dung CNTT trong giao tiép véi
nguoi dan, doanh nghiép va dp dung thanh toan truc tuyén.

- 80% sb lugng ngudi dan va doanh nghiép tham gia hé théng Chinh quyén
dién tir, chinh quyén so tinh Pong Nai duge xac thuc dinh danh dién tir thong
sudt va hop nhét tir hé thdng cua Trung wong dén tinh Péng Nai.

- 50% hoat dong kiém tra cua co quan quan ly nha nudc trén dia ban tinh
duoc thuc hién théng qua mdi trudng s6 va hé théng thong tin cta co quan quan
ly trong tinh va Trung wong,.

- Phan d4u kinh té s chiém 20% GRDP;
- Ty trong kinh té s6 trong ting nganh, linh vuc dat t6i thiéu 10%;
- Ning suit lao dong hang nam tang t6i thiéu 10%.

1()()0/- Ty 1& 4p/khu phé dam bao ha ting cap quang cung cép cho hd gia dinh dat
0

- Ty 1& x4 ¢6 ha tang mang bang rong cap quang dat 100%.

- Ty 18 4p/khu phé duoc phi séng 3G-5G dat 100%.

- Ty 1€ ngudi dan va doanh nghiép cé tai khoan thanh toan dién tir trén
60%.

b) Muc tiéu co ban dén nim 2030

- 100% giao dich trén Cdng Dich vu cong quéc gia, Cong dich vu cong truc
tuyén va Hé thong thong tin mot cira dién tr cia tinh dugc xac thuc dién tu va
thanh toan truc tuyen Ty 1& ho so giai quyét theo dich vu cdng truc tuyén muc
do 3, 4 trén tong s6 hd so dat trén 80%; trén 90% nguoi dan va doanh nghiép hai
long vé giai quyét TTHC.

- 100% lanh dao céc co quan cép tinh, UBND cap huyén va UBND cap xa
duoc cap va sir dung chir ky so.

- 100% hd so cong viéc tai cap tinh, cap huyén va cdp x3 dugc xir ly trén
mdi trudng mang (trir ho so cong viée thuc pham vi bi mat nha nudc).

- 80% hoat dong kiém tra cta co quan quan ly nha nudc trén dia ban tinh
dugc thuc hign thong qua méi trudng sb va hé thong théng tin cia co quan quan
ly trong tinh va Trung uorng

- Phan dau kinh té sé chiém 30% GRDP.

- Ty trong kinh té sé trong tirng nganh, linh vuc dat tbi thidu 20%.
- Niing suit lao dong hang nam ting téi thiéu 10%.

- Phé cép dich vu mang Internet bang réng cap quang.

-Phé cap dich vu mang di dong 5G.

- Ty 1€ nguoi dan va doanh nghiép c6 tai khoan thanh toan dién ti trén
90%.
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1. NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU
1. Phat trién nén tang chuyén doi s6
1.1. Chuyén ddi nhan thire

- Thay d6i tb chirc va vén hoa dé phat trién chuyen d6i s, Chinh phu s,
trong d6 phat huy t6i da nang luc, stic sang tao ciia moi to churc, ca nhan.

- Nguoi ding dau chiu trach nhiém truc t1ep vé chuyen ddi sé trong co
quan, to chure, linh vue, dia ban minh phu trach; t6 chirc pho bién, quan triet cha
truong cua Dang, nang cao nhén thuc cia cac cap uy Dang, chinh quyén, nguoi
dan va doanh nghiép vé sy can thiét va tinh cap thiét cta chuyen doi so; phai
vira nd luc, quyét liét trong chi dao diéu hanh, giai quyét cong viéc cua dia
phuong vua tich cuc két ndi vé6i cac Bo, nganh trung wong dé bao céo trao doi,
Xin y klen tham vén, thao gor nhimg kho khan vudng mic va tranh thi su hd tro
vé co ché, chinh sach, ngudn luc, kinh nghlem

- Thu trudng céc co quan, don vi can phai truyén cam hirng va néu guong
di dau tai co quan, don vi. Cong tac chi dao phai tap trung, tranh phén tan, phai
cO su cam ket cua nguon dimng dau, c6 mot chién luge xuyén suot dam nghi dam
lam, ludn lay ngum dan lam trung tdm, cé mdt co quan dleu ph01 thong nhat,
phan b6 ngudn ngan sach cho chinh phu dién tir, phat trién cac doanh nghiép
cong nghé thong tin.

- De san sang cho viéc trién khai tha tuc khong glay to, ngoai trang bi day
du ha tang, thiét bi, lanh dao tinh cung nhu lanh dao céac co quan, ban, nganh va
dia phuorng cling tao diéu kién cho can bg, cong chirc tham g1a céc 16p tap huan
nhim néng cao k¥ nang trong tiép nhan va xur ly ho so trén moi truong dién tir.
Tinh doan thanh lap cac doi tinh nguyen huéng dan nguoi dan, doanh nghiép khi
den thuc hién céac thu tuc va sém hinh thanh théi quen giai quyét ho so truc
tuyén cho ngudi dan va doanh nghiép.

- Pé thuc hién ¢ murc t6i da, hudéng den g1a1 quyet 100% thu tuc hanh chinh
trén moi truong dién tur can su t1ep tuc nd luc cua cac ¢o quan chirc nang trong
thay d6i thoi quen nguoi dan; glup ngudi dan hiéu viée thuc hién thi tuc hanh
chinh trén mo6i truong dién tir c6 gia tri phap ly nhu cac hinh thic khac theo quy
dinh cua phap luat, viéc thuc hién thi tuc hanh chinh trén moi truong dién tir
khong lam tang ph1 1€ phi ngoa1 quy dinh. Dong thoi dau tu trang thiét bi hién
dai, dap ung yeu cau cong viée, nhu cau nguorl dan trong giai quyét thu tuc hanh
chinh trén moi truong dién tu; cai dat phan mém phuc vu tdt, it thao tac, c6 tinh
bao mat cao va rut ngan thoi gian g1a1 quyét hd so so véi thuc hién thu cong
cung la viéc lam can thiét. bac blet viéc tu’(mg tac giira CO quan chirc nang véi
nguoi dan la diéu khong thé thleu dé nguoi dan duoc quyen bay t0 quan diém, y
klen tir d6 timg budc cai tién, hoan thién quy trinh van hanh, hudng dén phuc
vu tot hon.

- Xay dung, 1dng ghép cac chuyen muc tuyén truyen pho bién trén cac
phuong tién thong tin dai ching va qua nhiéu kénh chia sé vé cac chuong trinh
chuyen 601 s0. Chia sé, pho bién cau chuyen thanh cong, ton vinh guong thanh
cong dién hinh vé chuyén di s6 dé nhan rong cac dién hinh. Cu thé nhu sau:

+ Dai Phat thanh - Truyén hinh cp tinh xay dung chuyén muc vé chuyén
ddi s6 va duoc phat song hang tuan hodc tdi thiéu hang thang;
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+ Trén Cong thdng tin dién tir cta tinh cd chuyén muc vé chuyén déi so,
hang tuan déu co cac bai dang vé ndi dung lién quan;
+ Bao Pong Nai c6 chuyén muc vé chuyén doi so;

+ Cac dai truyén thanh cap huyén, cap xa trén dia ban tinh phai c6 chuyén
muc vé chuyén doi so;

- Hang nam t0 chirc céc khoa dao tao, tdp huan nang cao nhan thic cho can
bd, cong chire, vién chic cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh vé
chuyén doi s6 nham trao doi kinh nghiém, giai dap thiac mic vé chuyén doi so.

- Hang nam t6 chirc téi thiéu 01 chuong trinh héi thao, hoi nghi véi quy md
cap tinh v€ chuyén doi s6 cho cac do6i twong nhu nguoi dan, doanh nghiép, cac
t0 chirc va cac doi tugng lién quan.

- Hf) trg vé phép 1y va huéng dan dé cac doanh nghiép 4p dung thuc hién
vé chuyén doi so tao ra sy dot pha véi tru ¢t vé kinh té sé.

- Tang cuong su tham gia cia nguoi dan va doanh nghiép cung tham gia
g0op ¥, giam sat va sir dung cac dich vu, tién ich do chuyén doi s6 mang lai.

- Lya chon mét xa/phudng/huyén dé trién khai thir nghiém chuyén déi s
voi muc tiéu, chuyén doi tir thdp dén cao, tir dé dén khé véi phuong chim
“khong ai bi bo lai phia sau”.

1.2. Kién tao thé ché

.- Ban hanh chinh sach (jé thuc hién chuyén dbi sb trong timg linh vuc, bao
goém 08 linh vyc uu tién gom: y &, tai chinh, ngin hang, nong nghiép, giao
thdng vén tai va logistic, nang luong, tai nguyén, va méi trudng, san xuat cong
nghiép, va cédc linh vuc khac.

- Hoan thién thé ché vé t5 chirc by may co quan hanh chinh nha nuéc cua
tinh phu hop véi qua trinh chuyén doi so.

- Thiic day thanh lap mang luéi doanh nghiép vé cong nghé sd, duy tri hoat
dong vao hang quy.

- Céc s&, nganh, dia phuong ra soét, dé xuét sira déi, bd sung hé théng van
ban quy pham phép luét trong céc linh vurc chuyén nganh dé dap ung yéu cau
di€u chinh cdc modi quan hé méi phat sinh trong tién trinh chuyén d6i so, khuyén
khich d6i méi, sang tao.

- Ra soat, dé xuét stra ddi, bd sung hé théng vin ban quy pham phap luat vé
doanh nghi€p, khoi nghiép sang tao, s& hitu tri tu¢, thuong mai, dau tu, kinh
doanh dé tao dieu kién thuan loi cho qu4 trinh chuyén do6i sé quc gia va phat
trién cac san pham, dich vu, moé hinh kinh doanh méi dua trén cong nghé s,
Internet va khong gian mang; nghién ciru, dé xuat stra d6i, bd sung vin ban quy
pham phép ludt vé cong ngh¢ thong tin va truyén thong dé bao dam diu tu cta
Nha nudce va huy dong ngudn luc tir doanh nghiép, xa hoi dé chuyén ddi sé theo
huoéng: khuyén khich moi t6 chire, c4 nhan dau tu, tai trg cho chuyén ddi sd.

- Nghién ctr, ¢6 co phé thuc day, kl)uyén khich nguoi dan, doanh nghiép
khai théc, sir dung, cung cap céc dich vu s0 trén dia ban tinh.

1.3. Phat trién ha tAng s6
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- Nang cap Trung tam tich hop dit li¢u tinh cé ndng luc tinh todn cao va
duoc két n6i dong bd “dé phuc vu cac hé théng thong tin cda tinh dam béo tin
cay, on dinh, dua trén cong nghé¢ dién todn ddm may va kién trtic siéu hoi ty, dat
chudn t6i thiéu Tier 3. Trung tdm tich hop dit lieu tnen khai va str dung cac nén
tang 4o hoa, va cong nghé dién todn ddm may, phan dau dén nam 2025 thi Trung
tam tich hop dir liéu tinh trién khai hoan chinh, dap img cac yeu cau dich vu cho
trién khai Chinh quyén dién ttr, chinh quyén sé va chuyén ddi sb.

- Tang cuong su dung mang Truyén sb liéu chuyén dung cua tinh mot cach
thong nhat dong bo, tin cay phuc vu cho chuyén dbi sO va trlen khai Chinh
quyén sO qua cac hé thong va ing dung Thuc hién chuyen ddi toan bd céac hé¢
thong sang su dung dia chi IpV6 doi voi toan b hé théng tmg dung cua tinh, bat
dau chuyén ddi tir nam 2021 va két thiic vao nim 2025.

- Khuyen khich cac doanh nghlep thi diém va nhan rong viéc xdy dung,
phat trién mang 5G va céc dich vuy, img dung cho nguoi dan va doanh nghiép
cling nhu phuc vu viéc cung cip cac dich vu hanh chinh c6ng cua cac co quan
nha nudc.

- Phat trlen ha tang Internet van vat (IoT) xay dung 10 trinh va trién khai
tich hgp cam bién va tng dung cong nghe s0 vao céc ha tang thiét yéu nhu giao
thong, moi truong, nang luong dién, nudc, . dé chuyen d6i thanh mdt by phan
cau thanh quan trong cua ha tang s6. Pén nam 2025, xay dung ha tang [oT bao
gbm cam bién IoT theo cac linh vuc khac nhau phuc vu nhu cau vé quan ly va
phat trién do thi nhu quan ly dé thi, méi truong, glao thong, an ninh trat tu,
nguoén nudc... Ha tang [oT dugc xay dung théng qua cac du 4n trong Pé an phat
tri€én PO thi thong minh cuda tinh.

1.4. Ung dung va phat trién nén tang s

- Nghién ciru, tmg dung nén tang dinh danh dién ttr trién khai cho cac hé
théng thong tin cua tinh, trong doé gom nhitng chuc nang co ban nhu: béc tach
sinh trac hoc nhan dang ngu’orl dan dudi dang dic tinh s6; luu trit va truy xuét
thong tin nguoi dan; két noi nén tang dinh danh xac thuc duoc st dung trong hé
théng chinh quyén dién tir.

- Ung dung tri tué nhén tao (AI), trg ly a0 (Virtual Ass1stant) trong mét s6
hoat dong nghiép vu chu chot va hoat dong chi dao diéu hanh; tmg dung cong
nghé Blockchain trong mot s6 linh vuc quan trong nhu quan ly théng tin dan cu,
tai chinh, dao tao vay té...; dinh danh (ID) xac thuc dién tir; thanh toan dién tur.
Ap dung va khuyen kthh sir dung céc nén tang phan tich kinh doanh cho cac
doanh nghiép nho va vira.

- Xay dung Kho quan ly dir liéu dién tir tinh trén co s¢ ning cap, phat trién
trén ha tang hién c6 cua tinh. T chirc két ndi va chia s¢ dir li¢u s6 gifra Kho
quan ly dit liéu dién tir tinh vé&i cac co s& dit liéu, hé thdng thong tin khéc nham
dam bao thuc hién tha tuc hanh chinh trén méi truong dién tir theo Nghi dinh s
45/2020/ND-CP, dam bao cac qu1 dinh va yéu cau vé cong tac van thu, luu trir
theo Luat Luu trir va Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP cua Chinh phu.

- Thyc hién tich hop co s& dir liéu vé dang ky doanh nghiép, thué, dan cu,
quan ly dat dai, GIS,...trén co s& d6 mo rong tich hop céc dir liéu lién quan khac
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dé hinh thanh mét co sé dit lidu thong nhat véi céc 16p dit liéu phuc vu cho cong
tac quan ly trén toan tinh.

1.5. Bao ddm an toan, an ninh mang

- Hoan thién Trung tdm Diéu hanh va Gidm sét an ninh mang (SOC): cung
cap ha tang di€u hanh va giam sat cac hoat dong ctia hé thong, ha tang cong
nghé thong tin tinh Pong Nai.

- Xay dung hé thong an ninh bao mat da 16p cho toan tinh theo hudéng dan
ctia Bd Théng tin va Truyén thong; chudn héa céc thiét bi dam bao an toan bao
maét, an ninh théng tin cho tat ca cac cép; dam bao ing dung chit ky s trong céc
giao dich dién tir trén moi truong mang (trong ca ndi bd va bén ngoai) cua cac
can by, CCVC; Nang cép cac hé thdng quan tri tap trung gébm quan tri mang ludi
(NOC) va quan ly thong tin an ninh bao mét cho toan tinh Ddng Nai.

- Xy dung quy trinh vén hanh cic hé thdng cia tinh nhdm dam bao tinh
cap nhat lién tuc theo céc khuyén c4o vé an toan, an ninh thong tin, danh gia cac
rui ro, thudng xuyén gidm sat cac nguy co, phat hién/canh bdo sém cac thay doi
hay tén c6ng vao cac hé théng.

- Xay dung cac quy dinh vé tinh riéng tu va nhay cam ddi véi cac thong tin
lién quan dén c4 nhan d& ma héa va bao vé khi luu trit va che gidu khi can chia
s¢ voi cac bén lién quan khéc; xdy dung céc chinh sach va quy dinh vé vai tro va
quyén khi truy cép dir liéu & cac mirc do khac nhau; xay dung cac yéu cau lién
quan dén nhan su c6 tuong tac véi dir liéu nhay cam.

- Nghién ctru xay dung céc quy dinh va thuc hién danh gid dy du vé tinh
an toan, an ninh théng tin khi st dung cac giai phép cua bén thir ba hay xay
dung mot san pham mdi, mot két ndi mdi.

- Chu dong hop tac trong phat trién vé chuyén di sé; tich cuc hop tac, trao
dodi kinh nghiém véi cdc t6 chic dé trién khai céc cong nghé méi trong chuyén
ddi o va thuc hién chinh quyén s6.

- Trién khai cac chuong trinh nang cao nhan thirc vé an toan, an ninh thong
tin va tinh riéng tu dén cac can bd, CCVC va nhan vién trong co quan nha nudc
va cac doanh nghiép chuyén dbi sd,... cAn dugc thuc hién dinh ky héng nam voi
ndi dung cdp nhét. Phoi hop t6 chirc do tao, phét trién ngudn nhan luc an toan,
an ninh théng tin cua tinh.

2. Phit trién Chinh quyén sé
- Trién khai thuc hién hi¢u qua céc ndi dung tai Nghj quyét sd 17/NQ-CP

ngay 0/3/2019 cua Chinh phti vé mét sé nhiém vy, giai phap trong tim phat trién
Chinh phu di¢n tir giai doan 2019-2020, dinh hudng 2025.

- Tiép tuc kién toan khung phép ly, ban hanh cac vin ban quy pham phap
ludt lién quan dén viéc truy cap, khai thac, sir dung cac thong tin cua tinh.

- Tiép tuc trién khai mo rong, hoan thién Nén tang tich hop va chia sé dir
liu cua tinh (LGSP) theo céac dinh hudng va hudng dan cia Bo TT&TT; két ndi
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v6i Nén tang tich hop va chia sé dir liéu qudc gia (NGSP) va céc hé théng CSDL
chuyén nganh cua cac Bg, nganh Trung uong.

- Xay dung CSDL dnng chung tinh két ndi voi Cong dir licu quoc gia
(data. gov. vn), t1ch hop voi thanh phan dit ligu mé cta HE tri thac Viét so hoa,
cung cap dit liéu mo, cung cap hién trang va 19 trinh xay du‘ng dir lidu trong cac
co quan nha nudc, mirc do chia sé va sir dung dit liéu va cdc thong tin céan thiét
dé két nbi.

- Phét trién, hoan thién Hé thong thong tin bdo céo tinh két ndi véi Hé
théng thong tin bao cdo Chinh phu, hé thong thong tin bdo cdo cua cac bg,
nganh Trung uvong bao dam tich hop, chia sé dir liéu so phuc vu su chi dao, diéu
hanh ciia UBND tinh, Chu tich UBND tinh theo thoi gian thuc.

- Ung dung cong nghé méi nhét vé truyén thong xa héi (Social), cung
cap thong tin va dich vu hanh chinh cdng mdt cach don gian, thuan tién trén
di dong (Mobile), phan tich dir li¢u 16n (Big Data Analytics), tri tu¢ nhan tao
(AI), thuc té ao/thuc té tang cuong (VR/AR) dé thuc hién chuyen d6i s6 toan
dién cdc mat cong tac chi dao, dleu hanh cia co quan nha nudc va cung cap
trai nghiém tot nhat, than thién nhit cho nguoi dung.

- Phat trlen hoan thién Cong dich vu cong hé thong thong tin mot cua dién
tir cua tinh két n01 voi Cong Dich vu cong qudc gia dé cung cép tat ca cac dich
vu cdng truc tuyén & muc do 4.

- Hoan thién hé thong van thu, luu trir van ban, hd so cong viéc dién tu tai
cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh.

- Hoan thién phin mém so hoa ho so TTHC tich hop v6i hé thong Mot cira
dién tir tinh dam bao viéc sb hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dugc
nhanh chéng thuén tién va dap ung theo quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-
CP cua Chinh phu; két n01 chia sé dit liéu két qua thu tuc hanh chinh cta tinh
véi Cong dich vu cong quéc gia.

- Trién khai s6 hoa cac linh vuc tai cac co quan hanh chinh nha nudc dé xu
ly, diéu hanh theo quy trinh dién tir; img dung hd trg ndi bd, dinh hudng sir dung
chung tinh Pong Nai; tung bude xay dung hinh thanh méi truong lam viéc so,

cong s s trén pham vi toan tinh.

- Trién khai c6 hiéu qua mét s6 dich vu trén nen tang do thi thong minh;
Trung tAm giam sat, diéu hanh db thi thong minh; gan lién phat trlen dich vu do
thi thong minh véi hé thong chinh quyén dién tr, chinh quyén s, phat trién bén
vimng theo mé hinh kinh té tuan hoan.

- Xéy dung chuong trinh néng cao nhan thirc, dao tao ky ning vé chuyén
d6i sb, phat trién Chinh quyén sb cho céan b, cdng chure, vién chirc va nguoi lao
dong trong co quan nha nudc trén dia ban tinh Pdng Nai.

3. Phat trién kinh té s6
3.1. Phé bién kién thirc vé chuyén dbi sang kinh té s6

Xay dung ké hoach pho bién kién thirc chung vé xay dung 16 trinh va thuc
hién chuyén doi s6 sang kinh t€ so; t6 chire cac chuong trinh ph6 bién kién thice
vé cac cong nghé sd, cac loai mo hinh kinh té s6 d6i mdi sang tao, chia sé kinh
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nghiém cua nhitng doanh nghiép trong timg linh vuc dang thanh céng nhd céc
mo hinh kinh doanh sang tao véi cong nghé so.

3.2. H6 trg phat trién thwong mai dién tir

- Thic day viée ap dung nhanh chéng nén tang ma dia chi buu chinh
VPostcode trong hoat dong thuong mai dién tir va logistic.

- Tap trung t6 chirc cac chuong trinh xtic tién thuong mai dién ti véi nhiéu
hinh thirc da dang; t6 chire két néi gitra doanh nghiép thuong mai dién tir véi cac
doanh nghiép san xuét theo timg nganh, hang dé tao thém cac chudi lién két
moéi; HO tro kinh phi bdi dudng k¥ nang ing dung thuong mai dién tir danh cho
ho kinh doanh c4 thé, doanh nghiép nho va vira; Tang cudng kiém tra, xu ly
nghiém céc vi pham va cong khai két qua trén mang Internet d6i voi nhing
truong hop ¢6 don thu t6 c4o, khiéu nai clia ngudi tiéu dung.

- Phoi hop viée thiic ddy thuong mai dién tir véi cac chuong trinh phét trién
kinh té trén dia ban tinh. H6 trg cong nghé, chinh séch, cting ddng hanh véi cac
doanh nghiép 4p dung cac nén tang cong nghé s6 trong qua trinh san xuat.

3.3. Thiic day chuyén déi sé tai cac doanh nghiép

- Tang cudng mdi quan hé hop téc gifta cc hig¢p hdi thudc cac nganh khac
nhau dé tranh thu sy ho trg cua céc cong ty tu van quan ly - cong nghé va chia sé
kinh nghiém chuyén doi so.

- X4y dung va trién khai cac hoat dong hd tro céc doanh nghiép nho va
vira, doanh nghi€p nganh nghé truyén thong, doanh nghiép san xut chuyén doi
sang san xuat san pham, cung cép dich vu trén cic nén tang sd.

- T chirc d4o tao cho céc doanh nghiép nho va vira dé gitp ho tu dénh gia
lai phuong phép san xuét kinh doanh, danh gia lai chudi gia tri, mé hinh két néi
v6i khéch hang dé tu chuyén déi phuong phap sin xuét kinh doanh cia minh
theo phuong thirc méi.

- Tap trung trién khai hiéu qua cac giai phap theo Luat hd trg doanh nghiép
nho va vira, trong d6 c6 gidi phap vé ngudn vén, quy hd tro doanh nghiép nho va
vira. Trong dd, quan trong nhét 14 chinh sach cho phép doanh nghiép str dung
quy khoa hoc céng nghé ctia minh mdot cach thuén loi dé thuc hién chuyén doi
s0.

- Thac day chuy’én doi sb tai céc doanh nghiép san xuat cong nghiép, thay
doi quy trinh san xuat, ting cudng ap dung céc giai phap cong nghé hién dai,
sang tao ra cac md hinh san xuat méi hiéu qua hon va timg budc chuyén dich
sang phuong thirc san xuat moi.
= Tra}o dléi, chia sé kinh nghiém véi céc tinh, thanh phé 16n cac mo hinh
chuyén doi s6 cho céc doanh nghiép vira va nho, cic ho kinh doanh ca thé. M&
rong hop téc véi cac t6 chirc, hiép hoi. Dan dén hinh cac hiép héi doanh nghiép
chuyén doi s6 dé tang kha ning chia sé, hoc héi 13n nhau ctia cic doanh nghiép
dia phuong.

- Hang ndm c¢6 céac chuong trinh déo tao “ky néng s6” cho ngudi lao dong



32

cua cac doanh nghiép, cac chu doanh nohlep vira va nho, thay ddi tu duy, nhan
thire, boi dudng cac ky nang sO can thiét cho cac doanh nghiép dé tao ban dap
cho su phét trién. Str dung ca nguon kinh phi hd tro ctia tinh va ngudn kinh phi
dao tao clia cac doanh nghiép dé thuc hién cac ndi dung nay.

- Tang ty trong kinh té sb trong GRDP dat ty 1€ 20% vao nam 2025 va 30%
vao nam 2030 bang cach thay ddi va xay dung nhiéu chinh sach hd trg, khuyén
khich cho céc doanh nghiép chuyén dbi sé.

- Thuc day va hd trg cac doanh nghiép khoi nghiép vé cong nghé sd, hoac
thu hut cac doanh nghiép 16n vé dau tu, nghién ctru, trién khai tai tinh.

3.4. :I'nen khai thanh cong Chinh quyen s6 1am diém twa cho phat trién
kinh té so

Tung budc xay dung thanh céng chinh quyén sé tinh Pdng Nai véi muc
tiéu hd trg va thiic day phat trién nén kinh té s cho cac doanh nghiép trén dia
ban tinh v&i cac ndi dung sau:

- Trung tdm dir liéu, CSDL dung chung, cac CSDL chuyén dung va mo
cung cap dir liéu cho doanh nghiép, dé cac doanh nghiép tiép can céc du éan,
théng tin, ngudn vén, chuong trinh hop tac phat trién...

- Céac tha tuc hanh chinh minh bach, nhanh chong ... hé trg doanh nghiép
giam thu tuc, thoi gian, quy trinh thuc hién.

- Sir dung céc két qua phan tich dir liéu 16n vé tinh hinh va xu thé thi
truong trong va ngoai nudc... gilip cac doanh nghiép dinh hudng, xéy dung
chién lugc va ké hoach phu hop.

- Pinh hudng cho cac doanh nghiép theo mot chién lugc phat trién nén kinh
té so thong nhat.

4. Phat trién xa hji so

- C6 chinh sach ho trg, phoi hop vé6i cac doanh nghiép vién thong trién khai
xay dung, cung cap dich vy, phan dau ha tdng mang bang rong cap quang phu
trén 90% ho gia dinh, 100% x& vao nam 2025.

- Thiic day céc chién luge, chinh sach trong viéc ddy manh thanh toan dién
tu, phén dau ty 1& dan sb c6 tai khoan thanh toan di¢n tir dat trén 60% vao nam
2025 bang céch sir dung cac nén tang thanh toan truc tuyén do B TT&TT cung
cép, tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan trong thanh toan hang ngay.

- Xay dung chién lugc truyén thong truc tuyén va cac kénh truyén ‘thong
truc tuyén dé diy manh viéc tham gia cua nguoi dan, doanh nghiép, céc t6 churc
vao chuong trinh chuyén déi s cua tinh.

- Cung cép dich vu cong thuan tién cho ngudi dan, ting cudng su tham gia
nguoi dan trong cac hoat dong CONN; tang cudng hiu qua hoat dong va do6i
mdi trong cac CQNN; Thuc day phat trién khong dung tién mat khi thanh toan
trén toan tinh; xay dung va phat trién dit liéu m¢ cua CQNN dé tao diéu kién
phat trién kinh té - xa hoi.
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- Thuc day chuyén dbi sb xa hoi, tap trung vao chuyén dbi kj nang, hop tac
voi céc td chuc, doanh nghiép, cac vién, truong de dao tao, tap huén, nang cao
kién thirc, k¥ ning vé cong nghé sd, chuyén déi sb dé phat trién xa hoi so.

- Lua chon, dao tao, tap huan 50 chuyén gia s6 cho céac nganh, linh vuc, dia
phuong (bao gdm ca nghiép vu an toan thong tin). Cac chuyén gia nay tiép tuc
dao tao lai cho can b lién quan & co quan, t6 chtrc minh va tro thanh lyc lugng
nong cot dé dan dét, td chirc va lan tda tién trinh chuyén dbi sé tinh Pong Nai.

- Trién khai cac chuong trinh dao tao, dao tao lai k¥ nang lanh dao quan ly
chuyén ddi sé cho ngudi ding dau cac co quan, t chirc, Giam déc diéu hanh
cac doanh nghiép va cho nguoi lao dong tai cac khu cdng nghiép.

- Banh gia tac dong ctia cac cong nghé sb dén xa hoi s6 dé 6 céc giai phap
chi dong giam thiéu anh hu'ong tiéu cuc cua cong nghé sb; ban hanh cac quy tic
Umg XU trén moi truong so cho doanh nghiép va nguoi dan.

3, Chuyen doi s6 trong cac linh vue wu tién
5.1. X4y dung phat trién d6 thi thong minh

T4 chire trién khai thyc hién Dé 4n phét trién D6 thi thong minh tinh Pdng
Nai giai doan 2021 - 2025, tdm nhin dén nam 2030. Trong do, tap trung cac giai
phap dich vu nhu sau:

- Xay dung Trung tim DPiéu hanh théng minh tinh Pdng Nai; Trung tam
gidm sat an ninh khong gian mang SOC.

- Xdy dyng Trung tam diéu hanh théng minh tai mot s6 dia phuong trong
diém nhu: thanh phd Bién Hoa, thanh phd Long Khénh.

- Xay dung Trung tdm diéu hanh thong minh tai mot s6 nganh trong diém
nhu: tai nguyén va moéi trudong, gido duc va dao tao, y té, giao thong van tai,
nong nghiép,...

5.2. Chuyén ddi sé trong Y té

- Sur dung hé thdng vin ban quy pham phap luat, cac tiéu chuan, quy chuén,
dinh mirc kinh té - x4 hdi cua nganh y té do BoY té xay dung va hoan thién,
dong thoi bo sung cac tiéu chuan, quy chuan can thiét va phu hop véi dic thu
ctia nganh y té tinh dé trién khai chuyén dbi sb trong linh vuc y té.

- Nang cap ha tang ky thuat va hé thdng thong tin cia céc co sé y té dé hoat
dong trén moi truong so6 hiéu qua.

- Xay dyng va trién khai hd so stc khoe dién tir toan dan, phan dau dén
nam 2025 bao dam 100% ngudi dan c6 hé so sirc khoe dién tir. Phat trién cac
ing dung cung cp tri thirc phong bénh, kham bénh, chita bénh, chim séc sirc
khoe nguoi dan.

- Hoan thién cac phan mém quan ly va s6 héa bénh vién; Xay dung “bénh
vién théng minh” va trién khai hd so bénh an dién tir tai cac co s& kham bénh,
chita bénh theo hudéng dan cua Bo Y té, tién téi khong st dung bénh an giay,
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thanh toan vién phi dién tir. Phat trién ng dung tri tué nhan tao trong khdm
chira bénh.

- Trién khai cac kénh hd tro trirc tiép, truc tuyén dé hd tro doanh nghiép,
cong dong khi str dung céc dich vu y té trén méi trudng dién tu.

3.3, Chuyen doi s6 trong gidao duc

- Thong nhat nhén thire trong doi ngli gido vién, hoc sinh va néng cao nhan
thirc vé chuyén doi sé trong gido duc tdi tat ca cong dan trén dia ban tinh.

- Xay dung ha tang CNTT cho gido duc theo hudng hién dai, thlet thuc va
hiéu qua. Muc ti€u dén nam 2025 1a 100% truong hoc dugc ket ndi duong
truyén bang thong rong; 100% hoc sinh, sinh vién cac cap duoc tiép can Internet
va kho hoc lidu truc tuyén; xay dung cong thu vién s (gido trinh, bai giang, hoc
lidu s6) va hé théng hoc truc tuyén.

- Piy manh tng dung cong nghé sb va cac nén tang sé dé d6i méi noi
dung, phuong phép day va hoc (bai giang dién tu, hoc ligu sé da phuong tién),
két hop hoc trén 16p va hoc truc tuyen kiém tra va danh gia két qua day va hoc
v6i cac nén tang gido duc moi. Pén nam 2025, 100% cac truong hoc, co so giao
duc c6 trang thong tin dién tir, cung cip nhimng thong tin vé co s& vat cht,
chuong trinh hoc, ddi ngii gido vién, giang vién.

- Nang cao néang luc tmg dung CNTT cho gido vién va can bg quan ly giao

duc qua cac khoa huan luyén, tap huén thudong xuyén va hoc tap tir cac thi diém
thanh cong.

- Xay dung cac chinh sach vé dao tao “k¥ ning s6” cho hoc sinh céc cap (tiéu
hoc, trung hoc co s, trung hoc phé théng), phan dau dén nam 2025 c6 100% ty 1¢
hoc sinh dugc tham gia cac khoa hoc dao tao k¥ nang s trong truong hoc. Hang
nam cd cac chuorng trinh dao tao vé k¥ ning sb cho gido vién cac cip dé 4p dung
trong qua trinh giang day.

- Trién khai hé théng thong tin quan ly gigo duc tinh, bao goém: hé thong
hoc ba dién ti, thé hoc sinh thong minh,... két ndi, lién thong véi hé thong thong
tin cua cac tru’cmg trong tinh va s dung cong cu phan tich di ligu dé quan ly
hoat dong gido duc cua tinh; trién khai hé thong hop, hoi thao, tdp huin qua
mang. Dén nam 2025, 100% truong hoc, co s& giao duc Ung dung CNTT trong
quan ly, quan tri nha truong (tir quan ly hoc sinh, sinh vién, gido vién, cén bo
dén qua trinh hoc tap, thoi khoa biéu).

- Tao nhiéu kénh giao tiép giira gia dinh, nha trudng gitp phu huynh theo
ddi nam bt kip thoi cac théng tin, gido vién kip thoi biét duoc cac phan hoi, y
kién, dua hé thong, nén tang cong nghé gitip cho gia dinh theo ddi dugc kha
nang hoc tap, két qua hoc tap, va céc thong tin khac dé phdi hop.

5.4. Chuyén dbi s6 trong giao thong van tai va logistics

- 80% cong tac hanh chinh, t6 churc, can bd, dao tao, lao dong - tién luong,
bao ho lao dong cua khéi co quan S& Giao thong van tai va cac don vi truc thude
duogc dién tir hoa, s6 hoa vao nam 2025.
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- 100% tng dung cdng nghé thong tin d6i véi nhiém vu quan 1y cOng tac
dao tao sat hach, cap, doi gidy phép lai xe 6t6, moto.

- 100% tmg dung coéng nghé théng tin dbi véi nhiém vu quan ly nha nudce
ddi véi cac hinh thic giao théng cong cong nhu xe buyt, taxi, duong sat. .

- Ung dung cong nghé s6 ddi véi viee quan ly ha tang giao thong (bao gdm
dir ligu vé du’orng, cau, bién bao, bién chi dan.. ), két ndi théng tin giam sat va
diéu khién thoi gian thuc véi cac hé thong camera, dén tin hiéu, bién bao, bién
chi dan giao thong..., phan tich va téng hop thong tin giao thong dua trén dir liéu
thu thap dugc.

- Xy dung va hoan thién ban d6 GIS vé logistics; ung dung cong nghé
thong tin vao hoat dong logistics (xa hoi hoa). Tung budce thiét 1ap dong bd nén
tang giao dich sd vé logistics dé dap Umg nhu cau doanh nghiép va cong tic quan
ly nha nudc.

5.5. Chuyén d6i s6 trong tai chinh - ngan hang

- Trlen khai tmg dung céng nghé s trong céc nganh thué, hai quan, kho
bac; trién khai thanh toan dién tur.

- Cac ngén hang thuong mai cung cap dich vu ngan hang s6 theo hudéng
phat trién da dang cac kénh phan phdi, doi méi sang tao, tu dong hoa quy trinh.
Thuc day hop tac voi cac cong ty cong nghé tai chinh va trung gian thanh toan
trong viéc xdy dung hé sinh thai h¢ thong dich vu tai chinh ngan hang dé thic
diy phd cap tai chinh qudc gia.

- Tiép cén va dua dich vu gan hon véi nhitng dbi twong ving sau, vung xa
chua cé kha ning tiép c4n hodc chua duoc ngan hang phuc vu dua su d6i mai
sang tao cua cong nghé nhu thanh toan di dong, cho vay ngang hang.

5.6. Chuyén dbi sé trong du lich

- Thuc hién so héa toan b dir liéu cac thong tin s6 va xay dung cac he
thong thong tin vé khu, diém du lich, co s& dich vu va khéch du lich dé chuyén
tai thong tin tot nhat dén khach du lich.

- Két nbi lién théng CSDL giita co quan quan ly nha nudc vé du lich tu
Trung wong, cac doanh nghiép du lich va cua tinh.

- Trién khai va lip dat hé thong Internet khéng day (Wifi) mién phi tai cac
khu, diém du lich, co sé& dich vu,.

- Pay manh cac dich vu thanh toan truc tuyén (qua vi, thé ngan hang truc
tuyén, QR Code.. ) & tt ca cac diém dén du lich.

- 100% cdng tac _quan ly lién quan dén du lich (cac co s& cung cép dich vu

cho du lich, huéng dan vién, cong ty khai thac du lich...) duoc dién tir héa, sb
hoa.

- Xay du'ng hé théng giam sat an ninh, an toan thdng minh tir xa, trung tam
thong tin va diéu hanh du lich tai tat ca cac diém dén du lich, ‘dam bao hé tro
khach du lich 24/7 trong moi truong hop cin su trg gitip, khan cép.
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5.7. Chuyén doi so trong nong nghiép

- Xay dung md hinh chuyén déi s6 nhim phat trién nong nghiép cong nghé
cao huong chu trong ndng nghiép théng minh, néng nghi€p chinh xéc, ting ty
trong ctia nong nghiép cong nghé s6 trong nén kinh té.

- Ung dung cong nghé sb de tu dong héa cac quy trinh san xuat, kinh
doanh; quan ly, gidm sat nguon gbc, chudi cung tmg san pham, bao dam nhanh
chong, minh bach, chinh xac, an toan, vé sinh thuc pham.

- Tap trung xay dung céc hé théng dir liéu cta nganh nhu vé dat dai, cay
trong, vat nudi, thuy san.

- Thir nghiém séng kién “Mdi ndng dan la mot thuong nhén, moi hop tac xa
12 mot doanh nghiép tmg dung cong nghé s6” vOi muc tiéu m01 nguoi néng dan
duogc dinh hudng, dao tao ung dung cong nghé s6 trong san xuat, cung cip, phéan
phoi, du béo (gia, thoi vu...) néng san, ddy manh phat trién thuong mai dién tu.

- Thuc hién chuyén déi s6 manh mé trong cdng tac quan ly dé co céc chinh
sach, diéu hanh kip thoi phét trién nong nghiép nhu du béo, canh béo thi truong,
quan ly quy hoach.

5.8. Chuyén di s6 linh vie mdi truong

- N6i dung uu tién thue hién khi chuyén d6i sb trong linh vurc moi truong la
x@y dung cac phién ban s6 vé trang thai 6 nhidm va anh hudng xau 1én moi
truong dé tir d6 lua chon cac giai phap xur ly phu hop trén nguyén tac tuong tac
da chiéu nhu xét rac thai cing ngap nudc, 6 nhiém khong khi va ngudn gbc phat
thai.

- Nang cip, m& rong hé thong giam sat thu gom rac thai thoi gian thyc; Mo
rong mang ludi quan trac chat lvong méi truomg, tao ra cac ban do sb dién bién
6 nhiém moi truong khong khi, nudc,... dép ung thoi gian thuc trén toan dia ban
tinh.

- Xay dung tmg dung phan tich va du bao vé méi truong thoi gian thuc, cac
hé thong giam sat lién tuc phuc vu cho cac bai rac, 10 xr ly rac thai; Xy dung
hé théng tinh toan dir liéu ‘quy hoach méi truong cho phat trién bén vimg. Muc
tiéu lau dai 12 chuyén db sé dé bao vé méi truong bén vimg.

5.9. Chuyén dbi sb trong nang lugng

Ung dung cong nghé s6 trong linh vuc nang luong nham quan ly tét hai
vén dé gém cung cap nang luong va quan ly tiéu thu nang luong, tmg dung cac
cong ngh¢ cua do thi théng minh trong quan ly nang lugng trén dia ban tinh,
phuc vu du béo, gidm sat, kiém tra, diéu hanh.

- Qua trinh chuyén di s trong linh vuc nang lugng cua tinh uvu tién cho 02
muc tiéu la tiét kiém ning luong va phat trién cac phuong an khai thac nang
luong tai tao trong mot d6 thi thong minh.
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5.10. Chuyén dbi sb trong linh vure sin xuit cong nghiép

- Cong nghiép cua tinh d va dang phat trién v&i nhidu du 4n 16n da dong
gbép mot phan dang ké vao su phat trién chung cta tinh. Chinh vi vay viéc
chuyén doi trong linh vuc san xut cong nghiép trong thoi gian tdi cua tinh
Pdng Nai 1a rit can thiét.

- Chuyén dbi sb trong linh vuc san xuét cong nghiép theo hudng chu trong
phat trién céc tru cot: xdy dung chién lugc va co ciu td chic thong rpinh, xay
dung nha mdy thdng minh, van hanh théng minh, tao ra cac san phdm thong
minh, xy dung dich vy vé dir liéu va phét trién k¥ ning sb cho ngudi lao déng.

IV. KINH PHI THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hién Chuong trinh nay bao gém:‘ngﬁn sach nha nudc;
ngudn dau tu cia doanh nghiép, khu vuc tu nhan, cdng dong va céc ngudn kinh
phi hop phép khac. Cac co quan, don vi can cur nhiém vu dugc giao uu tién
nguodn lye dé thuc hién cac hoat ddng chuyén doi so.

2. Uu tién va dam bao nguén kinh phi tir ngan séch nha nuéc dé phuc vu
cac hoat dong hd tro chuyén dbi nhan thire; xay dung, hoan thién co ché chinh
sach; xay dung nén tang sb quan ly, van hanh, khai thac Chinh quyén sb; bao
ddm an toan an ninh mang.

V. TO CHUC THUC HIEN
1. Ban Chi dao xiy dyng Chinh quyén dién tir ciia tinh

Ban Chi dao d6n ddc, didu phéi chung va theo ddi viéc trién khai hoat dong

chuyén d6i sb trén dia ban tinh.
2. S¢ Théng tin va Truyén thong

- Chu tri t6 churc trién khai thuc hién céc nhiém vu, gidi phap dugc néu tai
Chuong trinh va danh muyc c4c nhiém vu trong tam. Pong thoi, chiu trach nhiém

tham muu Uy ban nhén dén tinh d6n déc cae don vi trong cong tac trién khai
thuc hién Chuong trinh.

- Theo dai, tong hop tinh hinh trién khai ctia cac s0, ban, nganh va UBND
cac huyén, thanh Rhé, chu dong nam bét cac khé khan, vuéng mic c6 kha nang
anh hudng den chat luong, tién do ctia Chuong trinh. Qua d6, phéi hop céc sé,
ban, nganh UBND cap huyén, UBND cap xa dé xuét phuong an giai quyét, bao
cao UBND tinh xem xét, quyét dinh.

- Theo d&i, giam sat cac co quan, don vi can déuvtu ung dung CNTT, tuan
thu theo kién truc Chinh quyén dién tir cla tinh da trién khai; dam bao viéc két
noi lién thong qua Truyc lién théng tinh.

- Phoi hop S¢ Ké hoach va Piu tu, S& Noi vu xay dung, 1ong ghép tiéu chi
danh gia vé chuyén d6i s6 vao cac bo chi sé nang luc canh tranh cép tinh (PCI
Index), bo chi s6 cai cach hanh chinh tinh hodc tham muu xay dung riéng bd chi
s0 danh gia chuyén doi s6 cua tinh.
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3. So' Tai chinh va S& Ké hoach va Pau tuw

- Trén co s& dé xuét dy toan kinh phi thuc hién cac ndi dung thuge Chuong
trinh cta cac don vi, S& Ké hoach va Pau tir, S& Tai chinh tham muu Uy ban
nhan dan tinh xem xét, bo tri ngudn kinh phi dé thuc hién theo quy dinh.

- So Ké hoach va Pau tu phdi hop véi cac don vi day manh céc du 4n dau
tu theo hinh thirc déi téc cong tu (PPP).

4. S& Khoa hoc va Cong nghé

- Nghién ciru d& xuit cac chinh sach thur nghlem (sandbox); co ché dé cac

doanh nghiép sir dung Quy phat trién khoa hoc va cong nghé phuc vu chuyén
dbi s6.

- To chirc trién khai hidu qua céc chuong trinh hd tro phat trién hé sinh thai
khéi nghiép dbi méi sang tao tinh.

- Phéi hop cac truorng dai hoc 16n trong ca nudc, vién nghién ciru, doanh
nghlep cong nghe 16n, cac doanh ngh1ep sO trén dia ban tinh dé thiic day nghién
ctru, ing dung cac giai phép, sang kién tmg dung tri tué nhan tao.

5. Thi trudng cac sé, ban, nganh, Chi tich UBND cac huyén, thanh
phé.

- -Cancu chu‘c nang, nhi¢ém vu dugc giao, cac don vi, dia phuong c6 trach
nhiém xay dLrng cac chuong trinh, ké hoach trién khai cac noi dung thudc linh
vuce quan ly; c6 trach nhiém ph01 hop v0i cdc don vi khac trong viéc thuc hién
cac du an lién nganh, cac du an vé nén tang cong nghé dung chung cua tinh,
dam bao tinh ddng bd, két ndi, va chia sé dit liéu.

- Phéi horp chit ché voi S¢ Thong tin va Truyén thong va cac don vi lién
quan trong qua trinh t6 chire trién khai thuc hién Chuong trinh. Pdy manh ung
dung cong nghé thong tin trong cong tac quan ly nha nudc, trong ung dung
chuyen nganh nham nang cao hiéu qua cong tac va thiét 1ap, cung cap cac dich
vu cdng truc tuyén thudc pham vi quan ly.

- Binh ky hang quy guri bao cdo cho S¢ Thong tin va Truyén thong vé tinh
hinh, két qua trién khai Chuong trinh dé tong hop, bao cao UBND tinh.

6. Ngan hang Nha nuéc tinh Pdng Nai

- Bam sat chu truong cua Chinh phu, Ngén hang Nha nudc Viét Nam, tham
muu thuc hién co che chinh sach dé cac doanh nghiép cong nghé s, doanh
nghiép thuc hién chuyén d6i s6 trén dia ban tinh duoc tiép can tin dung mét cach
thuan loi.

- Thuong xuyén theo ddi, chi dao céc t6 chire tin dung trén dia ban tinh t6
chire trién khai, thuc hién cac chuorng trinh tin dung uu dai (chuong trinh cho
vay kich cau dau tu, cho vay voi lai suat uu dal) cho céc doanh nghiép cong
nghé s nham ho trg cac san pham chuyén dbi s6 chu luc va doanh nghiép thuc
hién chuyén déi sb.

- Chi dao cac ngan hang thuong mai t6 chuc Hai ngh1 ket nbi Ngan hang -
Doanh nghiép chuyén ddi s6 va hang nam xay dung béo cdo két qua thuc hién.
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- Thuong xuyén phoi hop chat ché& véi chinh quyén dia phuong, céc so,
nganh, dia phuong trong viéc trién khai cac chuong trinh, chinh sach tin dung dé
thuc day chuyeén doi so.

- Trién khai céc nhiém vu, giai phap thtic ddy thanh toén khong dung tién
mat.

7. Cac doanh nghiép vién thong trén dia ban tinh

- Tham gia la nong cdt trién khai céc nhiém vy, giai phap tao nén mong
chuyén doi so, phét trién Chinh quyen s6, kinh t€ so, x hoi s6 trong Chuong
trinh nay.

- Chu dong, di g‘éu trong thuc hién chqyén dbi sb trong hoat dong cua
doanh nghiép, phat trién ha tang so, nén tang so, lam chii céng nghé 16i, dam bao
an toan, an ninh mang.

8. Cac doanh nghiép nha nuéc trén dia ban tinh

- Xay dung va tri,én khai Ké hoach chuyén déi‘ s6 trong doanh nghiép,
chuyén doi sang cung cap san pham, dich vu trén c4c nén tang s, san xuét thong
minh théng qua viéc tai tu duy hudng kinh doanh, tai danh gia chudi gid tri, tai
két n6i voi khach hang va timg buéc thuc hién tai cau trac doanh nghiép, nang
cao nang luc ndi tai cua doanh nghiép; khai thac toi da Quy phat trién khoa hoc
va cong nghé¢ cia doanh nghiép va cac nguon luc khac d ting cuong dau tu cho
cac hoat dong chuyén doi so.

- Khu)(én khich dau tu cho nghién ciru phat trién, lam chu cong nghé 15i,
xéy dung nén ting cong nghé so dung chung, phat trién hé sinh thai sé cho cong

dong doanh nghiép cong ngh¢ trén dia ban tinh; nghién ctu, phat trién va san
xuat cac san pham cong nghé so.

- Chu dong tmg dung coéng nghé sé vao hoat dong san xuat, kinh doanh cac
san pham, hang ho4 chu luc ciia doanh nghiép./.
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