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Kiém soat thi tuc hanh chinh tinh Déng Nai nam 2021

Thuc hién Nghj dinh sé 20/2008/Nb-CP ngay 14/02/2008 cua Chinh phu
vé tiép nhan, xtr ly phan anh, kién nghi ctia ca nhan, té chic vé cac quy djnl}
hanh chinh; Nghj dinh s8 63/2010/NP-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phu ve
viee  kiém  sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 92/2017/NB-CP
ngay 07/8/2017 cia Chinh pht vé viéc stra doi, bo sung mot s6 didu cua cac nghi
dinh lién quan dén kiém soat thy tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 61/2018/ND.
CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giaj quyét thy tuc hanh chinh; Nghi dinh s 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020 cua Chinh phu vé thue hién thd tuc hanh chinh (TTHC) trén moi
truong dién tu:; Thoéng tu s 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Bo truong,
Chu nhiém Vian phong Chinh phy huéng dan vé nghiép vu kiém soat thy tuc
hanh chinh; Thong tu s 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong
Chinh phu hudéng dan thi hanh mot sb quy dinh cua Nghij dinh s 61/2018/ND-
CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cia lién
thong trong giai quyét thy tuc hanh chinh; UBND tinh Déng Nai xdy dung Ké

hoach kiém soat thy tuc hanh chinh tinh D@)ng Nai nam 2021, cu thé nhu sau:
L. MUC PICH VA YEU CAU
I. Muc dich:

- Nang cao hi¢u qua hoat dong cua céc co quan hanh chinh nha nudc, tao
diéu kién thuan loi cho nguoi dan, to chue, doanh nghiép trong viéc tiép can va
khai thac két qua giai quyét TTHC dién tU cua céc co quan hanh chinh nha nuéc
theo Nghi dinh s 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh pht vé thuce hi¢n

- Té cht’rg thuc hién déy du, kip thoi cac nhiém vu kiém soat thy tuc hanh
chinh nham tiép tuc nang cao chit luong, hiéu qua thuc hién cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh, cai cach thy tuc hanh chinh; t6 chic trién kha; thuc hién tét
co ché mot cura, mot cura lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; tao diéu
kién thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép khi ¢co yéu céu; gop phén tao dung
moi truong kinh doanh, dau tu cua tinh thuc sy thong thoang, minh bach, hudng
to1 muc tiéu chung xay dung mét nén hanh chinh phuc vu, chuyén nghi¢p, hién
dai va hiéu qua.

- Kiém soat chat ché viéc xay dung vin ban quy pham phdp luat ¢ quy
dinh thu tuc hanh chinh (TTHC); tang cuong chat luong viée cong b, cong khai
minh bach thyg tuc hanh chinh; ra soat danh gia thy tuc hanh chinh nham phat
hién, loai bo cac thu tuc hanh chinh khong can thiét, khong hop ly, khong phu
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hanh, khai thac c6 hiéu qua hé thong thong tin tiép nhan, xu 1y phan anh, kién
nghi vé quy dinh TTHC, ting cuong kiém tra thuc hién hoat dong kiém sodt
TTHC... nham tao nén chuyén bién manh mé trong nhan thic cua can bg va
nhan dm vé cong tac kiém soat TTHC.

2. Yéu cau:

- Noi dung ké hoach bao dam su phén cong cong viée hop ly, xéc dinh r0
nhiém vy, trach nhi¢m cua timg so, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh pho,
UBND x4, phuong, thi tr an trong qua trinh trién khai thuc hién cong tac kiém soat
thi tuc hanh chinh; thuce hién co ché mot ctra, mot cua lién thong; thuc hién tot
dich vu cong truc tuyén két hop voi buu chinh cong ich; day manh tmg dung
cong ngh¢ thong tin trong quan ly giai quyet thu tuc hanh chinh; thuc hién hi¢u
qua viéc tiép nhan, xu ly phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, t6 chie vé quy dinh
hanh chinh thudc tham quyen.

- Céng tac kiém soat thu tuc hanh chinh phai dugce thyc hién thuong xuyeén,
lién tuc, nghiém tuc, dam bao hiéu qua va dung thoi gian quy dinh. Nang cao
trach nhiém kiém soat TTHC cua cac co quan, don vi co lién quan trong qua
trinh 1ap danh muc, ra soat, don gian hoa, lya chon cac giai phap cung cap
TTHC trén moi truong dién tur dé viéc thuc hién dat hiéu qua, thuan tién cho
nguoi dung, tranh lang phi.

- Thyc hién nghiém tuc, dong bo, ¢6 hiéu qua va dam bao dung tién do cac
nhiém vu dé ra trong K¢é hoach. 100% thu tuc hanh chinh dugc cong khai niém
yet tai noi tiép nhan va giai quvet ho so cua Trung tam HCC. Pay manh viéc
ang dung cong nghé thong tin trong tiép nhan, giai quyét, cong khai thu tuc hanh
chinh. Huy dong su tham gia, phdi hop cta cac co quan, don vi ¢0 lién quan
trong trién khai, thuc hién nham dat hiéu qua cao nhét trong cong tac kiém soat
tha tuc hanh chinh.

- Dong vién, khen thuong kip thoi d6i v6i nhitng cd nhén, tap thé ¢o thanh
tich xuét sic; dong thoi xit Iy nghiém nhimng ¢ nhén, tap thé thuc hién khong tot
nhi¢m vu kiém soat thu tuc hanh chinh; thuc hién co ché mot cua, mat cua lien
thong; tiép nhan, xt ly phan anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chire vé quy dinh
hanh chinh.
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2 |doanh nghiép vé thuc hi¢n thu | SO No1vu £ o .
: : UBND cap | quakhao thang
tuc hanh chinh A . ,
huyén, xa sat
H. H6 tro cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh
Trién khai cac phuong an hd o .
o 3 gy Céc so, Céc cudc A
tro doanh nghiép nhu t6 chic | . 1 % . X .| Theo tién
Z. . i x ... | S K¢ hoach nganh; doi thoai g
1 |do6i thoai, hudng dan, giai A z = do phe
X . i vaDautu | UBND cap | voidoanh .
quyét kip thoi cac kho khan, . - duyét
; : - . huyén nghiép
vudng mac ctuia doanh nghiép
5 Thuce hién céc chuong trinh | Cac S0, ban pai PTTH, | Chuong Hang
. |doi thoai dé giai quyet Kip nganh, Bao Dong | trinh doi thang
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thoi céc kho khan, vudng mac | UBND cap Nai thoai |
cua doanh nghiép huyén
Ki¢n toan hoat dong, nang luc
Tong dai vién Tong dai Dich
D 7
L 2286 08 i
3 thong tin, huéng dan t}%u tuc va Trugén | Van phong hogtdong | Thutng
it ohdnk & ‘qnim 1y, gidm thong; VNPT | UBND tinh | Tong dai xuyén
. ’ Bong Nai 1022
sat cong tac giai quyét phan
anh kién nghi cho nguoi dan,
doanh nghiép
SEs o . . . Vian phong So, ban
Ki¢n toan nhan sy tai TT Hanh o .
o o A A ~. | UBND tinh; | nganh tinh, 2, 4 Thuong
4 ;gmlfllucgggééBQX;han mot cua UBND pép UBND cép Quyeét dinh Xilyén
pAuyen, cap huyén, cap xa | huyén, xa.
Bdo cdo tinh hinh, két qua thuc 53 b eairlc g;otg_io
5 hién kiém soat thu tuc hanh {JBNDgc A " | Van phong don vi: b%lO Thuong
~|chinh dinh ky (quy, ndm) theo huyen cép I))( 5 UBND tinh cho ;fla Xuyén
5 01/202 : -1
Thong tu 01/2020/TT-VPCP UBND tinh
‘ 1 h
Hoan chinh, su dung hiéu qua S6 Thén i%?r;g lhll]ne
hé thong giam sat (camera) tap tin Tru éi théne toan
¢ [rung cac xa, huyén vé tinh dé | Van phong thon Z Ac tinh'gtrich Quy
quan ly, }(161}1 tra, giam sat viéc | UBND tinh don fi’ P Zia' lidu 111/2021
giai quyét ho so cua nguoi dan, er(.)?n ' huc vu.
doanh nghié¢p P & phibe vi
quan ly
: Cac so ;
. Ra sodt, dé xuat hd tro can bd | Van phong nganh; | Vin ban dé Quy
tiép nhan va tra két qua UBND tinh | UBND cap xuat 1/2021
. q
| ; huyén, xa

[1I. TO CHU'C THU'C HIEN

. Can ¢t Ké hoach nay, Giam ddc, Thu truong cac so, ban, nganh, Chu
tich UBND cac huyén, thanh pho Long Khanh, thanh pho Bién Hoa xac dinh cac
nhiém vu trong tam, bién phép cu thé, xay dung Ké hoach kiém soat thu tuc
hanh chinh nam 2021 cua co quan, don vi, dia phuong minh; dong thoi to chire
thuc hién tdt cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soat tha tuc hanh chinh

dung noi dung, tién do dé ra.

Ké hoach kiém sodt thu tuc hanh chinh ndm 2021 cua céc so, ban, nganh,
UBND céap huyén ban hanh trudc ngay 31 thang 01 nam 2021.

2. Chu tich UBND céc huyén, thanh pho Long Khanh, thanh phd Bién Hoa

— v anal-lay eae b@—d&wmm%hm h%ﬂhwmwktetwseak{hﬂ%ue hanh—chinh-tat———
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UBND cép huyén va xa, phuong, thi tran; kip thoi ban hanh Quyét dinh thay doi,
bo sung dam bao du nhan luc hoan thanh nhiém vu duogc giao.

3. S¢ Tai chinh bé tri du kinh phi cho Van phong UBND tinh va céc s0,
ban, nganh, dia phuong thuc hién nhiém vu kiém sodt thu tuc hanh chinh theo
ding quy dinh.

4. Van phong UBND tinh chu tri, phdi hop voi cac co quan, don vi, dia
phuong tham muu UBND tinh, Chu tich UBND tinh trién khai, don déc, kiém
tra, bdo cdo va danh gid, xép loai két qua thuc hi¢n cai cach tha tuc hanh chinh,
kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2021./.

Noi nhin:

- Van phong Chinh phu;

-TT. Tinh uy;

- TT. HDND tinh;

- UBND tinh;

- UBMTTQVN tinh;

- Chu tich UBND tinh;

- Cdc Pho Chu tich UBND tinh;

- Cuc Kiém soat tha tuc hanh chinh (VPCP);
- Van phong UBND tinh, Cac s, ban, nganh;
- UBND céc huyén; thi xa, thanh phé;

- Dai Phét thanh vaTruyén hinh tinh;

- Bao Dong Nai;

- Luu VT, HCC.

Cao Tién Diing
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