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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PONG NAI Pjc lap - Tw do - Hanh phic

Séﬂé’ UBND-HCC Dong Nai, ngay 34 thdng 3 nam 2020

Viv Lhong nhat dé xuat hinh thirc tiép
nhan ho so va tra két qua cua cac so,
ban, nganh trong thoi diém dich
COVID-19 dién bién phirc tap

v—¥inh gui:

// a¢ - Céng an tinh;
e - Cuc thl}é tinh;
e - B4o hiém xi hdi tinh;
- Cac s0, ban, nganh thudc tinh;

- UBND céc huyén, TP Long Khanh, TP Bién Hoa.

UBND tinh Dong Nai nhén duoc védn ban 56 628/VP-HCC ngay 34/3/2020
ciia Vin phong UBND tinh vé viéc bdo céo két qua ra soat, dé xuét hinh thuc tiép

nhan hé so va tra két qua thuc hién thu tyc hanh chinh cua céc sé, ban, nganh
thugc tinh; sau khi xem xét, Chu tich UBND tinh Péng Nai ¢6 v kién nhu sau:

1. Thong nhét noi dung theo dé xuat ctia Van phong UBND tinh va céc so,
ban, nganh thudc tinh.

2. Chép thuan cho céc S&: Noi vu; Nong nghiép va Phat trién nong thon; Y
té (An toan vé sinh thuc pham); Gido duc va Dao tao; Lao dong Thuong binh va
Xa hoi; Cong thuong duoc rat nhan su tiép nhéan hd so va tra két qua tai Trung
tam hanh chmh cong tinh vé lam viéc tai cO quan trong thoi gian tUr ngay
01/4/2020 den ngdy 29/4/2020 vé hinh thirc tiép nhan va tra két qua thyc hién
theo dé xuét ctia cac don vi qua truc tuyén va qua Dich vu Buu chinh cong ich.

3. Déi véi Viéc tlep nhéan va tra két qua thu tuc hanh chinh qua Dich vu Buu
chinh cong ich:

- Théng nhat viéc tra két qua giai quvet TTHC cua nguoi dan va doanh
nghiép qua Dich vu Buu chinh céng ich mién ph1 tur ngay 30/3/2020 dén ngay
29/4/2020 (nouon kinh phi dugc tinh hd tro) dé giam bat sb lugng nguoi nguoi
dan, t6 chirc den truc tiép nhan két qua tai Trung tdm hanh chinh cong va Bo
phan mot cura cap huyén.

- Théng nhat mién phi doi voi truong hop ngudi dan, doanh nghiép nop ho
so qua Dich vu Buu chinh cong ich téi Trung tdm hanh chinh cong va Bé phén
mot ctra cap huyén ké tir ngay 30/3 dén 29/4/2020.

- Déi vai viec tiép nhan va tra két qua TTHC thudc céc so, ban, nganh (Noi
vu, Ngoai vu, Tai chinh...) dé nghi céc don vi phdi hop vai cac so, nganh dé
thuc hién ndp ho so va tra két qua bang céc hinh thuc théng qua truc tuyén, hé
mono QL VB va Email dé giam chi phi ngan sach tinh.
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4. Giao céc so, ban, nganh va UBND cép huyén:

- Tang cudng tuyén truyén bang nhiéu hinh thuc nhu: Qua to roi, trén
Trang thong tin dién tu cua don vi, thong qua mang xa hoi, Téng dai 1022... dé
khuyén khich va huéng dan cé nhan, to chic biét va thuc hién thu tuc hanh
chinh thuan loi.

- Phéi hop véi Buu dién tinh trong qué trinh thuc hién tiép nhan, tra két qua
qua dich vu BCCI déi véi cac thu tuc hanh chinh tir ngay 30/3/2020 dén ngay
29/4/2020 dé dbi soat, thanh quyét toan kinh phi va thuc hién viéc tiép nhan va
tra két qua theo quy dinh.

5. Buu dién tinh hd trg giam 30% cude phi dé thuc hién viéc tiép nhan, tra
ho so qua dich vu Buu chinh cong ich tai Trung tam hanh chinh cong tinh va B
phan mot cira cap huyén (tir ngay 30/3/2020 dén ngay 29/4/2020); phdi hop voi
céc so, ban, nganh dé thong ke, déi soat, xac nhan so lugng tra két qua lam co so
thanh toan va thuc hién viéc tiép nhan va tra két qua theo quy dinh.

6. Giao trach nhiém So Tai chinh can ddi, bd tri nguon kinh phi ngén sach
dé huong dan cac s0, ban, nganh va dia phuong thanh quy ét toan kinh phi thuc
hién viéc tiép nhan va tra két qua qua Dich vu BCCI ddi véi cac thi tuc hanh
chinh trong thoi diém dich COVID-19 dang dién bién phurc tap.

7. Giao trach nhiém Chanh Van phong UBND tinh in, phét to roi tuyén
truyén \e phong, chéng dich bénh COVID-19 hudng dan hinh thuc nop ho S0
truc tuyén va dich vu buu chinh c¢éng ich; tham muu xay dung ké hoach trién
khai cac ndi dung phong, chéng dich bénh COVID-19; phéi hop cac so, ban,
nganh theo ddi, ra soat kip thoi dé xuit Chu tich UBND tinh dé chi dao xu ly
cac kho khan, vuéng mac trong qua trinh thuc hién tai Trung tam hanh chinh

cong tinh va Bo phan mot cua cac cap trén dia ban tinh trong thoi diém dich
COVID-19.

Yéu cau cac s0, ban, nganh thugc tinh nghiém tac thuc hién, trong qua trinh
thuc hién néu c¢6 kho khan, vudng mic, cac don vi kip thoi béo céo, dé xuat Chu
tich UBND tinh dé xem xét, chi dao./.

Noi nhin:

- Nhu trén;

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND tinh;

- Chanh- Pho Chanh Van phong UBND tinh:
- Luu: VT, HCC.
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