THANH TRA CHINH PHU CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
A Pijclap - Ty do - Hanh phic

S6: J40F /KH-TTCP Ha Néi, ngay 29 thdng 11 ndm 2018
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Khio sat dé hoan thién Dy thio Chi thi ciia Tha tu'cmg Chlnh phu
an chin, xir Iy ¢6 hiéu qua tinh trang nhiing nhleu, giy phién ha cho
TraNS TAA TiNH DONG NA ngudi din, doanh nghidp trong gidi quyét cong viée
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Th th@n chi dao ciia Phé Thi tuéng Thuong trire Truong Hoa Binh tai
Chuyen-.. Van_lﬁaﬁag 11178/VPCP—VI ngay 16/1 1/2018 cua Van Phong Ch.mh phu

Chi thi cia Thu tuong Chinh phu vé ting cuong ngan chén, xir 1y ¢o hiéu qua
tinh trang nhing nhidu, gay phién ha cho nguoi dén, doanh nghiép trong giai
quyét céng viéc, Thanh tra Chinh phi c6 K& hoach tb chirc khao sa’t nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Viéc khao sat nham thu thép thém théng tin phuc vu cho viéc hoan thién
Du thao Chi thi ciia Thii tuéng Chinh phii vé viée ngan chin, xtr 1y ¢ higu qua
tinh trang nhfing nhiéu, giy phién ha cho ngudi dan va doanh nghiép trong giai
quyét cong viéc (sau déu goi tit 13 Chi thi), bao dam tinh todn dién, hiéu qua
va kha thi ctia Chi thi.

2. Yéu ciu

- Viéc td chitc khao sét phai duoc tién hanh nghiém tic, khoa hoc, khin
trrong, tiét kiém, trén co s& Dy thao Chi thi di dugc Thanh tra Chinh phu
trinh Tha tuéng Chinh phu.

- Cac bd, co quan ngang bd, co quan thuéc Chinh phi, UBND tinh,
thanh phd true thude Trung wong cb trach nhiém cung chp thong tin, bd tri lam
viéc theo diing nd1 dung, yéu ciu clia cude khao sat.

I1. NOI DUNG, PHUONG PHAP, POI TUQNG KHAO SAT

1. Néi dung:

1.1. Khao sat v kién dbi véi céc ndi dung chit yéu ciia Dy thiao Chi thi va
cac van dé con c6 ¥ kién khac nhau gifta cdc bg, nganh lién quan trong qué
trinh xdy dung Dy thao Chi thi.

1.2. Khao sat kinh nghiém, bai hoc, sang kién vé phong, chéng tham
nhiing vat va ngén chin, x Iy tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho ngudi
dan va doanh nghiép trong giai quyét cdng viéc.




13. Khio st vé nhimg vuong mic, khé khin ve thé& ché, chinh sach va
viéc td chirc thuc hién khi trién khai thuc hién mot s nhiém vu cu thé néu
trong Du thdo Chi thi.

2. Phuwong phap:

2.1. Khio sét bang phiéu héi d6i véi cac ndi dung chi yéu ciia Du thao
Chi thi va c4c van d& con c6 ¥ kién khac nhau (N$i dung 1.1 néu trén)

2.2. D& nghi bio céo Thi tudng bing vin ban vé& nhimg kinh nghiém,
bai hoc thire tién, sang kién vé& phong, chdng tham nhiing vit va ngin chin, xUr
Iy tinh trang nhiing nhidu, gy phlén ha cho ngudi dan va doanh nghiép trong
gidi quyét coéng viée trén mét sd linh vire d4 dat duoc nhidu két qua tich cuc
(No6i dung 1.2 néu trén); .

2.3. Thanh tra Chinh phi td chitc doan khio sat 1am viée truc tiép véi
mét 56 bd, nganh, dia phirong v& ndi dung 1.3 néu trén.

3. Do6i trong khio sat

3.1. Khao sat dbi véi dai dién Lanh dao cac B¢, co quan ngang Bo, co
quan thudc Chinh phi vi 63 dja phrong bing phiéu khio st vé noi dung 1.1
néu trén (c6 phiéu khao sat kém theo).

3.2. Khio sat d6i voi B4 Coéng an vé nhimg kinh nghiém, bai hoc thuc
tién, sang kién vé phong, chéng tham nhiing vit va ngin chin tinh trang nhiing
nhiéu trong hoat ddng ctia canh sat giao thong.

3.3. Khao s4t d6i véi B6 Y té v& nhimg kinh nghiém, bai hoc thirc tién,
séng kién vé phong, chéng tham nhiing vit va ngin chin tinh trang nhiing
nhiéu trong hoat déng kham, chira bénh.

3.4. Khao st dbi véi B6 Noi vy, Bd Ké hoach va Pau tu vé ndi dung 1.3
néu trén.

III. TO CHUC THU'C HIEN

- Pé nghi céc B§, co quan ngang Bd, co quan thude Chinh ph,
UBND tinh, thanh phé truc thu6c Trung wong tra 1oi phiéu khio sét va giri vé
Thanh tra Chinh phii chim nhit vio ngay 15/12/2018 qua hdp thir dién t
cucchongthamnhung@thanhtra.gov.vn

- B Cong an bao cdo Thu tudéng Chinh phi theo ndi dung khao sit néu
tai muc 3.2; B9 Y té bédo cdo Thi tuéng Chinh phii theo ndi dung khéo sat ndu
tai muc 3.3 (Vin ban béo co giri vé Thanh tra Chinh phii chim nhéit vio ngay
20/12/2018 qua hop thir dién tir néu trén).

- Thanh tra Chinh phi thanh l4p Td khao sat (do Lanh dao Cuc Phong,
Chéng tham nhiing 1am T4 trudng) khdo sat truc tiép tai c4c B Néi vu, Bd Ké
hoach va Piu tu (thdi gian, thanh phn cu thé s& ¢6 van ban riéng).

- Cuc Phong, chéng tham nhiing chii tri gitip Téng Thanh tra Chinh phu
tong hop két qua khao sat, két qua hoi nghi gép v, hoan thién Dy thao Chi thi
béo cdo Thii tuéng Chinh phii (Két qud khdo sdt chi si: dung cho muc dich
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hoan thién Dy thdo chi thi va bdo edo Thu tuéng Chinh phu, khong sir dung
vao muc dich khdc).

Trén day 12 Ké hoach khao sét dé hoan thién Dy théo Chi thi cia Thi
tuéng Chinh phu vé ngin chan, xir Iy ¢6 hiéu qua tinh trang nhiing nlneu gy
phlen ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc. Téng Thanh
tra Chinh phu trn trong dé nghi c4c bd, nganh, dia phuong quan tm, khin
truong t chirc thure hn_ar%_

Noi nignfiy) KT. TONG THANH TRA
J:ONG THANH TRA

- Thi tuéng Chinh phd (dé ble), ;

- Phé TTg Truong Hoa Binh (dé b/c); e

- Téng TTCP (dé b/c); i§ it

- Cac B, CQ ngang bj, CQ thude CP; . @
- UBND tinh, thanh phd trye thude TW; PR s e
- Thanh tra bg, nganh, dja phuong; N

- Phé Tdng TTCP Trin Ngoc Liém;
- Luu; VT, C.IV.

Tran Ngoc Liém




PHIEU KHAO SAT

Kinh thwa Quy co quan!

Pé ¢6 co so tong két thuc tién, lam ré thém nhing két qua dat dugc, uu
diém, han ché, vuéng méc, nguyén nhan tir 46 dua ra cac giai phap nhiam hoan
thién Dy thao Chi thi ciia Tha tuéng Chinh phu vé viée ngan chan, x ly c6 hiéu
qua tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho nguoi dan va doanh nghiép trong giai
quyét cong viéc, Thanh tra Chinh phu tran trong d& nghj Quy co quan cho ¥ kién
bang cach tra 10i theo cac cau hoi dudi day.

Xin chan thanh cam on!




Caul: D& nghj cho biét danh gia vé tinh trang tham nhiing vit hién nay?

(Cé thé lua chon nhzeu 6 ddnh ddu x vao 6 lua chon)
a) Mic dp pho bién

1-0 Rét phd bién

2-0 Phé bién

3-0 It phé bién

4.0 Khéng phb bién

5.0 Khong biét
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b) Mitc 46 anh hucng ciia tham nhing vit d6i v6i kinh té - xa hoi
1-0 Anh budng rit nghiém trong

2.0 Anh huéng nghim trong

3-0 C6 anh hudng nhumg it nghiém trong

4.0 Khdng anh huéng

5.0 Khong biét
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Chu 2: Theo Quy co quan, nhimg nguyén nhan nio dén dén tinh trang tham nhiing vit?

(C6 thé lea chon nhiéu 6, danh déu x vao 6 lva chon)

1.0 Chinh sach, phap lujt cdn chdng chéo, viréng méc, ¢6 nhiéu k& he, trinh ty, thd tuc

thire hién rrdm ra, thiéu cong khai, minh bach

2-0 Tinh than phuc vu, dao ditc céng vu cia mdt bd phén can bd, cong chire, vién chirc

chua cao; chua 1am hét trach nhiém

3.0 Cong téc thanh tra, kiém tra cdng vu chura duge cac cép, chc nganh quan tam, chi

trong diing mirc, thudng xuyén

4-0 Nhén thirc va chip hanh phdp lujt cita mot by phan doanh nghiép, ngudi din khong

nghiém, ¢ hanh vi Umg xir chira dung dé dugc giai quyét cong viéc ciia minh

5-0 Viéc ing dung cong nghé théng tin vao trong gidi quyct cdng viéc clia ngudi dén va

doanh nghiép con han ché
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Céu 3: Theo Quy co quan, nhirng gidi phdp sau d4y c6 hiéu qué, kha thi?
(Mobi dong chi chon 1 6, ddnh déu x vao 6 la chon)

T Ndi dung Cé Khéng

1 | Téng cudng trach nhiém ciia ngudi ding daw; x1r 1y trach nhigm lign M M
déi v6i ngudi dimg déu dé xay ra tham nhiing vit

2 | Khin truong ra soét, sira 461, bd sung co ché, chinh sach, phap luat thude M
pham vi quan ly ciia cdc b, nganh, dia phuong

3 | Ting cudng ddi thoai, nam bét tim tu, nguyén vong, vudrng méc ciia ngudi ] M
dn, doanh nghiép, d& kip thoi thdo g&, gidi quyét

4 | Piy manh viéc gido duc liém chinh, théi d8, ¥ thirc, trich nhiém cho N N
c4n b, cong chire, vién chirc
Chén chinh cong tac quan 1¥; siét chiit k¥ cuong, ky ludt hanh chinh [ M
Cong khai tién @6 xat 1y va két qua xit Iy, cong khai danh tinh cén bg vi N N

pham trén cdng théng tin dién t
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T6 chite, cﬁng khai dja chi duémg diy néng, hip thur dién tir lién thong
trong pham vi ¢4 nuoe

Tiép tuc chén chinh hoat dong thanh tra, kiém tra

Bay manh viée img dung céng nghé thong tin trong hoat déng quéan 1y
diéu haph
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Trong s6 10 y kién trén, chon tir 1 dén 3 y kitn ma Quy co quan
cho 13 quan trong nhat

va ghi s8 thit tir trong bang trén vio 3 vong trdn bém:

Ciu 4: Quy co quan ¢é ddng ¥ véi edc nfi dung td chirc thwe hién sau:
(Méi dong chi chon 1 6, ddnh ddu x vao 6 hea chon):

OO0

Néi dung

Péng ¥

K]:ong
dong ¥

Giao Thanh tra Chinh phii chi tr, ph01 hop véi cdc bj, nganh, ¢o quan
lién quan ra sodt, bd sung, huéng din cdc b, nginh, dja phuong t6 chie
dudng diy ndng va hép thu dién tir

Giao Bd Nbi vu chii tri, phéi hop véi cac b3, nganh, co quan lién quan hudng
dan céc bd, nganh, dia phuong t6 chirc trién khai kiém tra, gism sét thurc hién
nhiém vy, cdng vu

GlaoBoNowuchutn,phmhopvéwacbo nganh, coquan lién quan x4c
dmhhmhthucxuljrkyluatcuthedmvmcachanhwnhungnhmu, gy phién
ha trong gidi quyét cong viée ciia ngudi dén, doanh nghiép, dam bao kip thdi,
ddng b gita ky lujt clia Pang va ko lugt theo phép ludt ciia Nha nude

Giao B4 Tu phap cha tri, phdi hop v6i céc b, nganh, co quan lién quan
kiém tra, ra soét, danh gia va a2 xuit nhimg bién phap khic phuc nhiing
so hor ciia co ché, chinh séch, phap lujt dﬁn dén hanh vi nhiing nhidy

Dé nghj Qudc hoi, Hoi dong nhan dén céc cap, Mt trin 15 qudc Viét Nam
tAng cudng hoat ddng gidm sat trong thue thi cong vu clia cac co quan, 16
chire, cong chirc, vién chirc nha nude

Pé nghi Uy ban Trung wong Mit trin T6 qudc Viét Nam, céc t6 chirc
chinh tri - x& hdi, VCCI, Hlep h6i doanh nghiép nhd va vira Vi¢t Nam,
cac co quan bao chi ting cudng tuyén truyén sAu réng vé chinh sich,
phép luat; huéng dén, khuyén khich doanh nghiép xdy dyng v thue hién
chuong trinh liém chinh, ngudi dén tuin thi céc quy tic, vin héa vmg xir
vin minh

Thanh tra Chinh pht chi fri phm hop v61 Van phong Chinh phil, B4i Noi
vu theo dbi, kiém tra, d6n db¢ viée thue hién Chi thi vé viéc ngan chin,
x1t Iy ¢6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, giy phién ha cho ngudi dén va
doanh nghiép trong giai quyét cdng viéc; trudng hop cin thiét, tham mun
Thi twéng Chinh phi thanh 14p T4 cbng tic kiém tra thue hién
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MGt lin nita xin trén trong cdm on!




