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L TINH HINH SAN XUAT KINH DOANH VA PAU TU PHAT TRIEN NAM '

TRUGC:
Don vi tinh: triéu dong
Nim 2017
Stt Chi tiéu Thuc So véi So voi
hién KH . | cung ky
Tbng doanh thu 140.880 | 116.9% | 166,7%
Doanh thu tir dich vu khu du lich 32.583 | 118.5% | 255,7%
Doanh thu tir dich vu an udng 27.950 | 118.9% | 131,4%
1
Doanh thu tir dich vu du lich Iit hanh 23.549 | 112.1%| 91,5%
Doanh thu kinh doanh néng san 19.669 | 115.7%
Doanh thu tir hoat dong tai chinh va "
thu nhap khic 37.129 | 218,2% | 159,7%
2 | Nop ngéan sach 2.432| 114,2%| 148,6%
3 | Loi nhuan trude thué 24268 | 220,6% | 282,2%
4 | Vén chii.sé hitu.b/q 248.729 | 105,1% | 124,3%
5 | Ty suét loi nhuan/vén chu s& hitu b/q 9,7% | 263,1% | 226,1%
Thu nhép binh qué
g | Inp bid quan 7| 122,8%| 127,2%

(Trdong/ngudi/théang)

Dia chi

bién thoai: 0251.8850917 Fax: 0251.3952725.

: Khu phd 4, dwong Huynh Vian Nghé, phuong Biru Long, Tp Bién Hoa, tinh Dng Nai.




II. KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH VA PAU TU PHAT TRIEN NAM
2018
1. Ké hoach sian xuét kinh doanh

(Pon vi tinh: triéu dong)

Niam 2018

S Ciicn K¢ hoach So voi TH cung ky
Téng doanh thu 145.000 102,9%
Doanh thu ttr dich vu khu du lich 35.500 108,95%
Doankthutir-dichvu-én ‘uéng 30.500 | - 109,1%

' Doanh thu tir dich vu du lich lit

kb ; 06,16%
hinh 25.000 1 6
Doanh thu kinh doanh Nong san 20.000 101,68%

Doanh thu tir hoat ddng tai chinh 5
o8 th nhéip Khie 34.000 91,59%
2 | Nop ngan sach 10.073 414,1%
3 | Loi nhuén trudc thué 28.630 , 117,9%
4 | Vén chii s& hitu b/q 322.420 129.6%
5 | Ty suét loi nhuan/von 8,5 % 87,6%

Thu nhap binh quan "
6 | (Tradng/ngudi/théng) 7,3 104%

2. Ké hoach dau tw phat trién:

a. Ké hoach diu tw cac dw 4n ci nim

Khu du lich vui choi giai tri Biru Long véi gid tri chu dao la danh thang quc gia,
the manh vé canh quan thién nhién nhung chua c6 duge dAu turphét trién vé co s& vét
chét, san phdm, dich vu twong xtng. Trén co s& danh gid co hé théng nhiing tiém
néng cua ban thén Biru Long va thi trudng toan khu vuc dé tién hanh cac ké hoach
dau tu vira dap tmg dugc nhu cau du lich va vui choi giai tri ngay cang cao cua khach
du lich, vira phat huy va gép phan bao ton cac gia tri van hoa lich sir cia khu danh
thing, néng cao hidu qua *kinh t& ctia dich vu khu du lich,tao viéec 1am va ning cao
muc song cua cong dong

Chinh vi vay viéc t1en hanh dau tu co so vat chét, céc san pham, dich vu tai Khu
du lich Biru Long 14 rat quan trong va cp thiét, tao co s& cho viée quan ly, thu hut
dau tu, khai thac c6 hiéu qua nhimg tiém nang cua Biru Long trong moi quan hé gén
két v6i ving phu cén, vira ddp tmg nhu cau vui choi giai tri, tham quan du lich, cua



Céc hang muc dau tu méi, dau tu nang clp co so Vit chét, mo rong dién tich khai
th4c, kinh doanh phuc vu nhu cau vui choi, giai tri cia du khach, gom:

- Cdng vién nudc

- Xay mdi khéach san

- C4c tro choi ngoai troi

- Trd choi trong nha két hop khu néng trai vui vé
- Pén b, gidi toa céc ho dan ven hd Long Vén trén dudng Nguyén Dinh Chiéu
- X&y dung cai tao duong di, tudng rao
b. Két qua diu tw ca nim (dy kién):

Stt Hang muc dau tu Két qua
1 | Cong vién nudc Pang thiét ké
2 | Xay méi khach san Pang thuc hién
3 | Céc tro choi ngoai troi Pang thuc hién
4 | Tro choi trong nha két hop khu néng trai vui vé Pang thiét ké
> |Dln . g n sie din e B8 Lonk Vit | pang g it
6 | Xay dung, cai tao dudng di, tuong rao Pang thuc hién

III. CAC GIAI PHAP THUC HIEN
5.1. Giai phdp ning cao ning luc quan tri doanh nghiép
- Hoan thién quy trinh quan tri doanh nghiép:
+ Xay dung va tu'ng budc kién toan cac vin ban quy dinh quan tri ndi bd doanh
nghiép nhu mé ta cong viée ting vi tri, cdc quy ché ctia Céng ty...
+ Tuy theo tinh hinh thuc té trong quan 1y, didu hanh hoat dong san xuét kinh

doanh s& ¢6 su didu chinh, bd 'sung thém cac bd phén chirc nang, sap x€p nhén sy cho
pht hop, nhdm phuc vu t6t nhét cho viéc tham muu céhg téc lanh dao, diéu hanh va san

xuét kinh doanh ctia Céng ty.
+ Xay dung bd quy chudn Vin héa doanh nghiép ctia Cong ty.

- Ngudn nhan luc: thuong xuyén néng cao chat lwong doi ngu CBCNYV théng qua
viéc cir tham gla céc khod bdi dudng chuyén mén nghiép vy, ti€p thu kién thirc méi;
manh dan giao viéc cho lao dong tré dé phat huy ning luc s@ truong...

- Cac giai phap ve tai chinh: xay dung va thu'ong xuyén danh gid, ra soat ke hoach
tai chinh dé dam bao co ciu sir dung von, co céu chi phi tdi rru trong san xuat kinh
doanh-cua Congty. Boi w6t nhu-cdu phuc-vu cac du 4n-dau tu,-bén canh nguon v6n do
Téng cong ty cap bd sung, Cong ty s& tim kiém céc dbi tac c6 thé manh veé tai chinh, c6
nang luc va kinh nghlem kinh doanh dé kéu goi lién doanh, lién két nhim dau tu va khai

thac c6 hiéu qua céc du an.
5.2. Giai phap phat trién va ning cao ning lirc kinh doanh cdc nganh nghé
cia Cong ty
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- D4i véi kinh doanh dich vu vui choi gidi tri va dn uong:

+ Chu trong cai tao canh quan trong khu du lich, day 1a hoat dong phu trg quan
trong thic day chat luong céc dich vu tai Khu du lich Btru Long. Khai thac wu thé canh
quan thién nhién von c6 cung véi viée ton tao lai canh quan dé tao nén nét dc ddo riéng
va tang loi thé canh tranh so véi cac khu du lich khéc trong khu vuc.

+ Tép trung nang cao chét luong phuc vy, doanh thu ctia Nha hang Co Dau; khai
thac kinh doanh da dang, c6 hiéu qua cac loai hinh dich vu an uong cua Nha hang Du
Long song song-d6 tap trung-c4c giai phap vé-tinh-chuyén-nghiép trong phong cach phuc
vu, chét luong mon an. Trién khai chu6i cac diém phuc vu nhu cau giai tri, &n udng, nghi
chan cua du khéach trong toan khu du lich.

+ Pau tu da dang cac loai hinh dich vu vui choi, giai tri, cac trd choi tai Khu du
lich Biru Long dé thu hit va dap tmg nhu cau cua du khach, ting trudng lugng khach,
doanh thu dich vu vui choi giai tri.

+ Py manh nghién ctru thi truong, phat trién da dang céc sén pham, dich vu vui
choi giai tri va dn udng theo huéng phu hop v6i timg thi trudng va doi twong khach
hang.

+ X4y dung va trién khai cac hoat dong su kién tai Khu du lich Buru Long.

+ Tiép tuc phét trién méi lién két ndi bo véi cac don vi thanh vién trong toan t6
hop Céng ty va Tong Cong ty trong viéc cung tmg va st dung dich vu.

+ Tang cudng lién két véi céc don vi 1 hanh, t chirc sy kién dé thu hat khach
hang st dung dich vu diém den tai Khu Du lich Biru Long.

+ Nghién ctru ddu tu thém cum dich vu véi day-da céc loai hinh vui choi, gii tri
cao cip danh cho céc doanh nhén, chuyén gia nudc ngoai dang lam viéc tai cc khu cong
nghiép trén dia ban tinh.

- BJi véi kinh doanh du lich Lt hanh:

/

+ Tiép tuc xay dung ngudn nhan luc chat luong cao bao gom d6i ngii diéu hanh
tua, doi ngli huéng dan vién chuyén nghiép dap mg nhu cau tour ndi dia, tour nudc
ngoai. Thuc hién chién lugc lién két va st dung ngudn luc bén ngoai bang cach danh
gi4, lva chon, ky hop dong lién két cac doi tac nhu: cdc hang hang khong, cac nha cung
cap dich vu trong \(é ngoai nude, dich vu xe, cong tic hudng dan vién... dé chuan hoa
c4c nha cung Umg dong thoi giam gia thanh dich vu, tao uy tin trén thi truong.

+ Tép trung nang cao chét luong phuc vu, gia ch canh tranh, khai thac thi truong
cac doanh nghiép trén dia ban Tinh.

+ Xéy dung va khai thac cac tour két ndi cac diém du lich trong Tinh nhdm quang
bé cho khéch trong va ngoai tinh vé vin hoa, phong tuc, tdp quén, kinh té cac vung mién.

+ D4y manh cong tac chim séc khach hang, nhét 1a cac khach hang chién luoc 12
c4c don vi thanh vién trong t6 hgp Tong cong ty. ,

- Gidi phdp marketing:

Muc tiéu cua Cong ty 1a thoéa mén téi da nhu cau ctia khach hang, do d6 chién luoc
marketing tip trung quang bé rong rai chat lugng dich vu va thuong hiéu dé nhiéu nguoi
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biét dén. Xay dung d6i ngll can bg, nhan vién cta chinh Céng ty nhan thitc dugc muc
ti€u phuc vy tot nhat nhdm thod mén t6i da nhu cau ctia khach hang.

- Chu trong cong tac truyén thdng online nhuw mang x3 hoi, cip nhat website,...

- Xay dung va trién khu chuong trinh Nu cudi du lich nhiam néng cao y thirc cho
nguoi lao dong, xay dung hinh anh “moéi CBCNV Biru Long la mdt hudng dan vién”
nhiét tinh, dé mén... d¢ lai an tugng cho khéch hang.

- Gidi phdp vé cong nghé: B

+ Ap dung céng nghé tién tién trong quén 1y, diéu hanh hoat dong kinh doanh: dau
tu hé thong ki€ém soét vé tur dong, ki€ém so4t thoi gian hoat ddng cua céc tro choi bang hé
thong dién tir, tat-md cdc cong trinh cdng cong bing hé théng hen gi0 tu dong nhu thac
nudc, dai phun nudce, dén chiéu sang...

+ Nghién ctru-dp dung cong nghéthdng tin'trong cac linh vuc va hoat dong san xuét
kinh doanh: ing dung kiém so4t tai san, cdng cu, dung cu bang phan mém; kiém soét noi
b6 thong qua hé thong camera an ninh...

o thyén khich cén b, cong nhén vién trong Cong ty nghién ctru, d& xuAt sang
ki€n, cdi tién quy trinh quén ly kinh doanh mét c4ch hiéu qua nhat; img dung khoa hoc
ky thuét, cong nghé¢ cao nham muc tiéu hién dai hoa cong tac quan tri doanh nghiép. St
dung chinh sich khen thudéng pht hop trong linh vuc nay./.




