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36 tlA /TB-UBND D6ng Nai, ngay 0 hdng 9 ndm 2023

THONG BAO
X6t lu$n cria tldng chi Ph6 Chri tich UBND tinh Nguy6n Son Hring

t4i cuQc hgp Ban Chi tl4o Cii cich hhnh chinh tinh th6ng 8 nim 2023

Ngiy 1618/2023,tar Tru sd UBND tinh, Ph6 Chri tich UBND tinh - Nguy6n

Scrn Hing dd chir tri cuQc hqp Ban Chi <lao cii c6ch hanh chinh tinh; thanh phAn

tham du gdm c6c tl6ng chi ld thdmh vi6n Ban Chi tlao cii crich hdnh chinh tinh theo

Quyiit ttrnh sti 16/QD-UBND ngdy 0510112023 cta Chri dch UBND tinh.

Sau khi nghe Sd NQi ru bilo c6o k6t qui c6ng t6c chi circh hdnh chinh, c6c

kho khdn, tdn tai, han ch6; Vdn phong UBND tinh b6o c6o kho khdn, vucrng mic
trong thgc hign c6ng t6c ki6m so6t thri tuc hd,nh chinh; So Th6ng tin vd Truy0n

th6ng b6o c6o, dd xu6t m$t so ngi dung thuc hiQn cdng uc chuydn dOi sO va 1i ki6n

cira m$t sO fnant vi6n Ban Chi dao cdi crich hdnh chinh tai cugc hqp. Ddng chi

Nguy6n Son Hing - Ph6 Chi tich UBND tinh co j'kitin nhu sau:

1. Thn tru&ng cic S0, ban nginh, Chri tich UBND c6p huyQn

a) Tiiip tuc qudn tri€t, t6 chuc thuc hi6n nghiCm Th6ng b6o k6t ludn s6

275iTB-UBND ngdy 161612023 cria Chutich UBND tinh - Tru6rng Ban chi tlao cii
crich hanh chinh tinh tai cuQc hgp 6 thang dAu nim 2023; sitm khic phrfc nhfrng

tdn tgi h4n ch6, nh6t ld tinh trqng c6p truong giao khoan c6ng t6c cai c6ch hanh

chinh cho c6p ph6, thiiSu d6n tl6c, ki,5m tra, ch6n chinh tr6ch nhiQrn thuc hien.

b) KhAn truong to chuc qudn tri$t c6c chu truong, nhiQm vu cii c6ch hdnh

chinh theo chi tlao cta Chinh pht, Thu tuong Chinh phir, Chi tich UBND tinh, c6c

sd nganh chri qudm tl6n c6c dcrn vi, can b0, cdng chuc tr.uc thuQc. Timg buoc khac

phlrc dut di,5m tinh trang kh6ng nim, kh6ng chi <lao c6c nQi dung nhigrn v.u c6i

c6ch hanh chinh, giai quy6t TIHC trong ngi b0, tlon vi, dia phucmg;

Chrin chinh, n6ng cao hiQu qu6 thuc hi€n nhi6m v.u cua Ban Chi dao cii c6ch

hirnh chfnh cria cdc dcrn vi, tlia phuong; cAn giao chi tieu, giao n}igm vu cu thd cho

c6c thdnh vi6n Ban Chi tlao chi chch hdnh chinh gin tr6ch nhiQrn theo d6i, ki6m

tra, d6n tltic cria thuong truc Ban Chi dao c6i c6ch hanh chinh.

c) ChAn chinh cdng t6c phl5i hqp thuc hiQn nhiQm vu cii c6ch hanh chinh, glni
quyiit thi t.uc hanh chinh theo chi tlao cira Chri tich UBND tinh tai Van ban s6
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nhiQm giftachc co qrum, dcrn vf, dia phuong, anh hudmg d6n c6ng tAc cii crich hdnh

chinh, giai quyiit TTHC cho nguoi ddn vd doanh ngluQp

d) Teng cuong cdng t6c thanh tra, ki6m tra, theo d6i, gi6m s6t vigc thuc hien
nhiQm vu cii crich hdnh chinh, glai quyait TTHC tai cic dcm vi, tlia phuong; xu lj,
dut tli6m t6n tai kdo dai (giai quyiit h6 so t€ han, ni6m y6t TTHC, sri dsng van ban

diOn tu... ).

rI) Tfip trung ldnh dao, chi clao, ch6n chinh cdng t6c ti6p niAn, gi6i quy6t ho

so cho nguoi d6n, doanh nghiQp dat y€u cau de ra; khic phgc tinh tr4ng giii
t.quy6t sai quy trinh thri tgc hinh chinh theo quy tlinh cria Nghi tlinh sd

61/2018/ND-CP cira Chinh phri, mQt s5 nd scr tr6 h4n k6o dii, drlng tr6 hd so

chua dring quy rlinh, kh6ng nhap dfr lieu l6n phdn mdm mqt cua Egov, k6t thirc

h6 so khi chua c6 ki5t qu6 trA nguoi d6n dan d6n phan anh, kilin nghi l€n T6ng tlai
1022; thvc hiQn nghiOm viQc xin l5i nguoi den khi hd so tr6 hen.

e) O6i vcri nhiQm rrp sii h6a hd so, thri tuc hdnh chinh:

- Chri ttgng rd so6t c6c quy trinh nQi b0, quy trinh ttiQn tu gi6i quy6t thi tuc

hanh chinh thuOc c6c linh vuc don vi dugc giao, tl6 xu6t Chi tich UBND tinh didu

chinh quy trinh trong truhng hsp q,ry trinh chua c6 bu6c s6 h6a kiit qui giii quytit
nhim dim b6o vigc cti.u hinh tr€n H€ th6ng thdng tin gi6i quyi5t th,i tuc hdnh chinh

cua tinh (Egov) vn phdn m€m 56 h6a tliy chi ciic budc s6 h6a theo quy <linh tai

Th6ng tu s6 01/20231TT-VPCP ngdy OSl4l2023 vd hudng ddn cia Vdn phong

Chinh phu tai Ven ban si5 gl t 8/VPCP-KSTT ngdy 2lll2l202l; rii so6t c6c thu tuc

dac thri dang <lugc c6u hinh trdn phdn mdm Egov su dung mA tht tuc hinh chinh
la "MATAM", c6c quy trinh dich vp cdng, tham muu tl6 xu6t thuc hiQn trong thoi
gian tdi nnim dam b6o d6ng b0 dt liQu gi6i quytit thri tpc hdnh chinh theo quy dlnh
theo Quy6t dinh s6 766lQD-TTg ngdy 231612022 cria Thri tuong Chinh phri;

- Khan truong ddng kli chft k1i s6 c6 nhdn cho c6n bQ, c6ng chuc, vi€n chuc

thuc hi€n s6 hoa hd so, kiSt qu6 thu tuc hdnh chffi tliS thuc hi€n vigc x6c nhan tr€n
tai liQu sd h6a theo quy ttinh tai khoan 1 Di6u 8 Th6ng tv s6 0112023/TT-VPCP

ngiry 051412023;

- Chi tlao c6c phdng, don vi tr.uc thuQc, crin b0, c6ng chric, vi6n chuc dirn bio
s6 lugng, chAt luqng, nQi dung h6 so s6 h6a theo quy ttinh cua Ludt Lrru trfr vir

hudng ddn cria Vdn phdng Chinh phfi tar Th6ng tu s6 O\|ZOZ3/TT-VPCP ngdy

051412023. Cdn cri quy dinh vd tinh hinh thsc t6 tai don vi dA xuit nhdn su thuc
hiOn nhiOm lrp sd h6a; clAy manh tri6n khai bi sO di€n tu eOi vOi c6c thri tuc hdnh

chinh dam b6o circ ti6u chi vd sii hOa theo quy clinh tai Quy€t dinh sd 766lQD-TTg
ngiry 231612022 ctn Thritucrng Chfnh phi;

- OOi vOi crlc ngi dung vuong m6c, kh6 khdn trong trir5n khai nhiem uu s6 h6a

h6 so, k6t qui thri t.uc hdnh chinh, giao c6c don vi thuc hiQn nhu sau:
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+ Giao Sd Th6ng tin vd Truydn thdng rh soiit l4i vigc d6ng bQ dir liQu giira
,i ; -phdn mdm Egov vd phdn m6m sd h6a tl6m b6o c6c trudng thdng tin d6ng bQ chfnh

xdc, dd xu6t hudng ddn cho c6c tlon vi, dfa phuong thuc hiQn sti h6a h6 so, ki5t qu6

gi6i quyi5t TTHC; eOi vOl thri tgc hanh chinh ld "MATAM" dang ghi nhfn tr6n
, t I - | t.r

phdn m€m Egov, ph6i hgp tlon vi xdy dpg phdn m6m thUc hiEn gini ph6p k! thu4t

t6ch ri€ng sd liQu vd khdng thgc hiQn thdng k€ <l6i vdi c6c loai hd so n€u tr€n, triinh

6nh hudng den tj' le h6 so ddng bQ vi h6 so sri h6a; e6i vOl c6c trudng hqp hO so

khdng chi iti€u ki6n gi6i quy6t, hd so ngudi dan, td chuc, doanh nghi€p rut khi co

quan nhd nudc chua hodn thanh qu6 trinh giiii quy€t hd so s€ khdng th6ng k€ vdo
.A. , i., .)
k€t qu6 s6 h6a tr€n phdn mOm s6 h6a, giao Sd Th6ng tin vd TruyOn thdng ph6i hop

cton vi xdy dpg phAn mAm rir so6t, d€ xu6t phuong rin md luu trf ri€ng <1,5 c6n b0

ti6p nhfn t6i su dgng e6i vOi c6c thdnh phAn h6 so dd s6 h6a cho lAn nQp hd so ti,5p

theo cria ngudi ddn, doanh nghiQp nhim h6 trg cho c6n b0 kh6ng phdi s6 h6a lqi

OOi vOi nhtng loai hd so ndu tr€n;

+ Giao Vdn phong UBND tinh tham muu vdn bin hudng ddn c6c sd, ban

ngdnh tham muu c6ng b6 thri tpc hanh chinh, quy trinh nQi bQ, quy trinh <lign tri
a. ., ,gi6i quy€t tht tUc hdnh chinh c6n tl6m b6o dfng mA thi tgc hdnh chinh;

+ Ddi vdi Bi6u miu thting k€ trdn phAn mem sd h6a: Giao Vdn phong UBND
tinh phdi hqp Sd Thdng tin vd TruyAn thdng tl6 xu6t bir5u m6u thiing k0. Giao Sd

Th6ng tin vd Truy€n th6ng phtii hgp tlm vi xdy dpg phAn m6m thgc hiQn c6u hinh
r ). : ^,(,tr€n phdn m€m 56 h6a, ddm b6o bi6u mdu b6o c6o th6ng k0 phn hqp vdi ciich tinh

tj'lQ ttuqc quy clinh tai Quyiit dinh sd 766lQD-TTg ngity 231612022 ciaThti tudng

Chinh phri eO eam b6o cho vi€c theo d6i dfi li€u sd h6a dugc ddng b0 trdn C6ng
^Aolcn vu cong quoc gla;

+ D6i vdi nQi dung tl€ xudt cria Sd Tdi nguyCn vd Mdi trudng li€n quan d€n

viQc sd h6a hd so linh vuc d6t <tai thdng qua srl dqng dt liQu tlon vi dd s6 h6a tr6n
,l ).phdn m6m chuy€n ngdnh: giao Sd Tdi nguy€n vd Mdi trudng chri <lQng ph6i hqp

Sd Th6ng tin vd Truy€n thdng, Sd NQi vU rd so6t c6c quy dinh, quy chuAn v€ tdi
A,,

liEu sd h6a, tdi liQu luu trfr, dC xudt phuong an tl€ chu6n h6a vd t6i sri dgng dfi lieu

chuy€n ngdnh (ndu il6p fng). D6i vdi nQi dung vu6ng mdc cta Sd Tdi nguy€n vd

M6i trudng li€n quan d6n viQc sti h6a hd so linh vgc giao dich b6o dim kh6ng thpc

hi€n tlugc do ktit qud thri tpc hdnh chinh ld c6c m6u Phit5u kh6ng dilp img citc

truong dO liQu trdn phdn m€m sl5 h6a: dA nghi Sd Tdi nguy€n vd Mdi trudng c6 vdn
, |.^

bdn brio c6o, xin f ki€n B0 Tdi nguy6n vd M6i trudng de th6ng nhdt thgc hi€n tlam

b6o quy trinh sd h6a theo quy <linh;

+ Ddi vdi nQi dung b6o c6o cria Sd Tu ph6p li€n quan d6n dC xu6t kh6ng s6

h6a dr5i v6i h6 so thri tpc hdnh chinh cdng chimg, chimg thgc do ki5t qud TTHC
kh6ng tfr€ tai sri dgng: giao Sd Tu phrlp rd soiit cdn ct ph6p lf vd tham muu tl€

:.. .:
xudt giai phrip tri€n khai thgc hiQn;
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+ Edi voi nQi dung b6o c6o dd xuAt cua Sd Giao th6ng 
"4" 

q Bi Vdn ban s6

3062/SGTVT-VP ngdy 151812023 vd viec kh6ng thuc hien nh6p h6 so TTHC tr€n

phdn m6m Mqt cria dien tu cria tinh AOi vcri c6c thri tuc dd thuc hi€n tren ph:in mAm

cria B0 Giao th6ng van tai (g6m c6c thri t.uc: C6p d6i Gi6y ph6p l6i xe; C6p ttdi

Gi6y phdp kinh doanh v6n tai; C6p bi6n hiQu, pht hi€u 6 ttt; Chp <tang kf khai thric

tuy6n): ch6p thufn nQi dung dA xu6t cria Sd Giao th6ng vdn tai,y6u cdu Sd Giao

thdng vfn tai thuc hipn viQc titip nhfln, giai quy6t tht tuc hdnh chinh dim b6o cric

quy clinh trong ti6p nhfn, giai quytit TTHC, ddng thoi thuc hi€n vi€c theo d6i, biio

crio <linh kj,k6t qui giii quy6t d6i v6i c6c lo4i TTHC n6u tr6n vd Vdn phong UBND
tinh t6ng hgrp tru6c ngdy 18 hdng th6ng.

+ O6i voi n6i dung vucmg m6c trong qu6 trinh thuc hien s6 hOa cira Sd Lao

tlQng - Thuctng binh vd Xe hQi, Ban QuAn ly cilc Khu c6ng nghigp li€n quan d6n

h6 scr c6p gi6y phdp lao <lQng cho nguoi nudc ngodi; giao 56 Lao dQng - Thuong

binh vd Xe hQi, Ban Quan llf c6c Khu c6ng nghigp rir so6t c6 vdn ban b6o c5o, xin

f kiiSn 86 Lao tlQng - Thuong binh vd Xe h$i <tii thdng nh6t thuc hiQn clim brio quy

trinh s6 h6a theo quy dinh.

2. Gi6m iISc S& NQi vrr

- T6 chric rd so6t bi6n ch6 @i cilc co quan, dorr vi tr6n dia bdn tinh, biio c6o

Chri tich UBND tinh chi dao xu lf nQi dung b6 sung 03 bi6n ch6 vd b6 sung 01

dinh xu6t l6nh tlao c6p so theo d6 xu6t cia Sd Thdng tin vd TruyCn thdng;

- Chfi tri ptrOi hqrp vcri c6c dor vi, t6 chuc kiiSm tra cii crlch hdnh chinh, ky
cuong hfurh chinh, tr6ch nhiQm c6ng vu ta don vi, dia phuong, tiaSn d0 thuc hiQn

c6c nhiQm vu cii crlch hhrh chinh, dinh ki hang th6ng, qulf b6o crio Chri tich
UBND tinh;

- Tham muu Chu tich UBND tinh tri6n khai c6ng t6c didu tra xi hqi hgc xdc

dinh chi si5 cii c6ch hanh chinh c6p tinh ndm 2023 theo hudng ddn cria Bq Nai

vg, dam b6o su tham gia truc ti6p, ttanh gi6 kh6ch quan cua cua c6c dai bi6u

HEND, lfrnh dao c6c sd, ban ngdnh, UBND c6p huyQn; kh6c phuc han chi5 qua

drinh gi6 chi s6 cii c6ch hanh chinh c6p Iinhn1m2022;

- Tham muu Chri trch UBND tinh kiOn toiur Ban Chi dao chi circhhanh chinh

cira tinh;

- Chi tri theo ddi krit qui thuc hiOn cdc chi dao cta Chri tich UBND tinh v6

cii cdch hdnh chinh, ldm cdn cu danh gi6 chi s6 c6Li c6ch hanh chinh cria c6c dcvn

vi, diaphuong nfun2023.

3. Chrinh Vin phdng UBND tinh

- Tham muu Chu tich UBND tinh chi dao don doc c6c don vf, dia phuong

thuc hi6n c6c nhiQm vp Chinh pht, Thri tuong Chinh phri giao cho tinh D6ng Nai
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trong ndm 2}23;khhcphpc dut di6m tinh trqng kh6ng d4t y€u cdu bi tri di6m danh
gi6cltt s6 cai c6ch hdnh chinh tinh D6ng Nai trong 03 nim 2020,2021,2022;

- Titip tpc ph6i trgrp c6c Sd, ngdnh rd so6t, tham mrru c6ng b6 TTHC, quy trinh
giai quy6t TTHC theo c6c quy,5t dinh cdng b5 TTHC cua c6c Bg, ngdnlr Trung

uong dam b6o thoi gian, n$i dung TTHC theo quy dinh, tl6ng thoi thuc hiQn viQc

c6ng khai TTHC trOn co so dt liQu qu6c gia vd tTFtc dAy dri;

- Titip tuc t6ng hqp, trixh Cht tich UBND tinh ban hdnh Quytit dinh phd duy€t
Phuong an Don gidn h6a quy clinh, tht tuc hanh chinh ndm2023 cira tinh dirn b6o

thoi gian theo quy dinh;

- PhOi hgrp cic sd, ngdnh, dfa phuong theo d6i kiit qud s6 h6a h6 so, kiSt qua

giai quyiit thri tuc hdnh chinh tr6n H0 thiSng th6ng tin giai quyi5t tTFtc cua tinh
(Phdn mdm Egov), phdn mdm Si5 h6a; ki5t qui tri€n khai dich w c6ng truc tuyi5n

tr6n C6ng DVC qu6c gia d6i vot 02 nh6m thri tuc hdnh chinh li€n thdng theo Dd

6n06;

- Tirip tuc ph6i hqrp c6c dcrn vj, tlia phuong rd so6t, thi cilt trric, <l,i xu6t dich
vp c6ng tryc tuy6n ff€n co sd rd so6t, t6i c6u truc, dA xu6t dich vp c6ng tryc tuy6n

cua c6c don vi, dia phucmg, Vdn phong UBND tinh dd trlng hqp, trinh UBND
tinh ph6 duygt Danh muc k6t quA rd so6t, tl6nh giirtiti c6u truc quy trinh thu tuc

hdnh chinh, thuc hiQn dich vu c6ng t4rc tuy6n cua c6c so, ngdnh, UBND c6rp

huyQn, c6p xd ndm2023;

- Titip tuc phOi hqp c6c s6, ban ngd'nh, clia phucrrg rd so6t, t6ng hqp k6t qu6

d6 xu6t TTHC nQi b0; hodn thiQn trinh UBND tinh ban hanh quyiit ttinh b6 sung

TTHC nQi b0 cria c6c tlon vi, ldm co so d6 tri6n khai don giAn hoa trong ndm

2023 theo chi dao cria Thri tudmg Chinh phri ta Quytit <linh s6 1085/QD-TTg
ngdy l519/2022.

4. Gi6m il6c S& Th6ng tin vi TruyAn th6ng

- Rd so6t, ki6n todn nh6n su Ban Chi tl4o Chuyiin ddi s6 cua tinh, tl6ng thoi
dd xu6t didu chinh quy ch6 hoat tlQng cua Ban Chi ttao phn hgrp voi diAu kiQn thuc
ti6n, tl6p img y6u cAu nhiQm vs chuy6n tt6i s5 tr6n tlia ban tinh trong giai tloan hi6n

nay;

- Chri tri, phOi trqrp c6c so, nglurh, clfa phucrng rd so6t thgc trqng nhdn luc
chuy6n ddi sO tr€n dia ban tinh; dA xu6t giai ph6p ki6n todn, b6 surg nhdn luc tai
Sd Th6ng tin vd Truy,ln th6ng vd c6c ngdnh, linh wc cAt utr ti€n chuy6n aOi sO

trong thoi gian tcri;

- ehOi hgrp vcyi So Td,j chinh, Sd KC hoach vd DAu ru vd c6c tlcrr vi li6n quan

tham muu UBND tinh phuong an duy tri hoac ndng c6p ndng hrc phuc w cria ha



6

ting c6ng nghQ thdng tin cta tinh, dem bio hoat tlQng 6n rlinh cua hp th6ng c6ng

nghe th6ng tin, an todn an ninh thdng tin cria tinh;

- Cht tri, ph6i hgrp v<vi Vin phong UBND tinh hoan thi€n h€ th6ng thdng tin
giai quyi5t thri t.uc hanh chinh; chri tri tham mtru Chri tich UBND tinh chi dao, d6n

d6c thuc hi€n c6c giai ph6p thric dAy su dung rlich vp cdng trpc tuy6n, ph6n d6u

d4t mpc ti6u chuyiin d6i s6 nong gi6i quyi5t thri t.uc hanh chinh trongndm2023

- fhOi trqrp ciic Sd, ban ngdnh, <lia phuong thgc hiQn viQc ttang k1i, c6p cht ky

si5 c6 nhdn cho c6n bQ, c6ng chuc, vi6n chrlc theo quy dinh; hudrng din tri6n khai

su dpng cht \ir s6 trong ky ket qudL TTHC vd si5 h6a hti so gi6Li quy6t ttHC; chu

tri t6 chuc kiiim tra viQc thlrc hien ky si5 tai c5c co quan, <lon vi trdn dia bdn tinh.

5. Girim tliic S& Tii chinh

Til5p 4rc theo d6i, ctdn tl5c c6c sd, ngrinh rd so6t cu thti mric thu phi, 16 phi

trong thlrc hign thri tuc hdnh chinh vd dd xudt co ch6 uu tl6i phf, lQ phi trong thsc

hiQn dich vqr cdng trsc fuy6n, kip trinh HDND tinh ban hanh Nghi quy6t gidm phi,

l0 phi d6i vor chchoat deng dich w c6ng trong ndm2023 theo Chi thi s6 02lCT-

UBND ngity 021312023 ctnChri qch UBND tinh d6 tritin khai thuc hi€n.

6. Bi6u duong Sd Tu ph6p <I5 thuc hiQn viQc tham muu ban hdnh Nghi quydt

mi6n, giim phi, le phi trong thuc hiQn thri tpc hanh chinh linh vuc tu ph6p - h9 qch

tl6m b6o thcri gian theo quy dinh.

C6c n$i dung tlugc phdn cdng t4i thdng brio ndy, ydu cdu c6c dcrn vi, itia
phucrng b6o ciio ti6n d0, k6t qud thuc hiQn, c6c kh6 khdn, vucrng rric trong th6ng

812023; dA xu6t, kiiSn nghi c6c nQi dung thr,rc hign trong thing912023 vd phucmg

hudng, nhi€m vq trong thing 1012023 tai cuQc hgp Ban Chi tlao cii c6ch hdnh

chinh trong thang 9 ndm2023.

TrOn ddy ld thOng b6o kdt ludn cu$c hqp Ban Chi dao Chi chch hdnh chinh

thtng 812023, Cht tich UBND tinh y6u cdu c6c don vi, clia phucrng nghiEm tuc

tri€n khai thuc hien./.

- Noi nh{n:
- Nhu tren:
- Thuong truc Tinh riy;
- Thuong tryc HDND tinh;
- Q.Chn tich, cr6c Pho Chn tich UBND tinh;
- Ban Thuong tr.uc UBMTTQ tinh;
- Cric So, ban nganh; C6ng an tinh, Cuc Thu€, Cuc Hii
quan, NgAn hang Nhd nudc, Kho bac Nhd nuoc tinh,
86o hi6m xi hqi tinh;

- HuyQn uy ciic huyQn, Thanh ny Long Khri,nh,

Thanh ny Bi6n Hoa:
- UBND c6c huyQn, thanl ph6;
- Dai Ph6t thanh vd Truy6n hinh DN, 86o DN;
- ChAnh, c6c Ph6 ch6nh Vdn phdng UBND tinh;
- Ltru: VT, HCC, THNC, HCTC, KGVX, C6ng TTDT.
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